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PREGO DE PRESCRICIONS TECNICAS E ADMINISTRATIVAS PARA A
CONTRATACION, MEDIANTE CONCURSO, DA XESTION DOS EXPEDIENTES
SANCIONADORES POR INFRACCIONS CONTRA A NORMATIVA DE TRAFICO VIAL
URBANO NO CONCELLO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

1. OBXECTO DO CONTRATO.-

O obxecto do contrato é a prestacion, por parte do adxudicatario, do servicio de
colaboracién na xestion integral dos expedientes sancionadores por infracciéns contra a
normativa de trafico vial urbano, que inclie a normativa de ordenacién e regulacion de
aparcamento, no concello de Santiago de Compostela, asi como na recadacién en periodo
voluntario das sancions impostas.

Esta colaboracién comprendera duas grandes areas:

A. Colaboracién na xesti6on dos expedientes:

Consiste na realizacion dos traballos de colaboracién, auxiliares e complementarios,
técnicos, e dos procesos informaticos encamifiados a interconexion de informacion,
gravacion e emision dos soportes fisicos de expedientes sancionadores e a stia posterior
notificaciéon, de acordo co establecido nos artigos 58 e 59 da Lei 30/92, de 26 de
novembro, de réxime xuridico das administracibns publicas e do procedemento
administrativo comun.

B. Colaboracién na xestion de recadacion:

Consiste na realizacion das xestidns, actividades, tramites, notificacions e
dilixencias que favorezan de maneira diferenciada e significativa a recadacion dos recursos
xerados na tramitacion dos expedientes sancionadores por infraccions contra a normativa de
trafico vial urbano

A contratacion destes traballos de colaboracion administrativa non supora
menoscabo ningun na xestion directa dos servicios de policia e recadaciéon 6 abeiro do
previsto no artigo 85.3.a da Lei 7/1985 de 2 de abril.

2. PROCEDEMENTO DE CONTRATACION.-

O sistema de contratacidbn gque se seguira neste expediente sera o de concurso, en
procedemento aberto con tramitacion ordinaria, consonte co que se establece no artigo
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208.3 do RDL 2/2000, de 16 de xufio, polo que se aproba o Texto refundido da lei de
contratos das administracions publicas.

3. DURACION DO CONTRATO.-

O periodo de vixencia do contrato sera de DOUS ANOS. Este prazo podera prorrogarse, por
acordo expreso entre as partes que debera adoptarse con unha antelacion de tres meses ao
seu vencemento, ata dous anos mais, maximo permitido polo artigo 198.1 do RDL 2/2000.

Durante os dous (2) meses posteriores a empresa adxudicataria podera presentar factura en
funcidon das cantidades efectivamente recadadas, non podendo efectuar ningunha outra
actuacion distinta da aplicacion dos cobros recollida na clausula 5. B. 1. k) do presente
prego.

Enténdese que as actuacions de “colaboracién” na xestion dos expedientes sancionadores
se realizan dentro do periodo de vixencia e poderan ser facturadas en funcion do seu cobro
dentro dos 2 meses posteriores no suposto de estar emitido o correspondente documento
de pago e entregado no servicio de correos durante o periodo de vixencia do contrato
sinalado no paragrafo primeiro desta clausula.

4. GARANTIAS.-

Os licitadores que queiran tomar parte neste concurso deberan constituir previamente unha
garantia provisoria por importe de 9.000 euros. Por outra banda, o adxudicatario debera
depositar unha garantia definitiva de 18.000 euros. As ditas fianzas deberan constituirse na
Caixa Municipal, en metalico ou mediante aval bancario (segundo o modelo que se achega
a este prego). A constitucion da garantia definitiva debera acreditarse dentro dos 15 dias
habiles seguintes 6 da notificacién da resolucibn do concurso. O incumprimento deste
requisito por causa imputable 6 adxudicatario, daré lugar & resolucion do contrato.

5. DETERMINACION DAS ACTIVIDADES OBXECTO DO CONTRATO.-

Agas nos casos en que a lei reserve expresamente a stia execucion a funcionarios publicos,
o adxudicatario deberd realizar todas as actuacions de caracter administrativo e de xestion
encamifiadas & xestion integral dos expedientes sancionadores por infraccions contra a
normativa de trafico vial urbano derivados das denuncias emitidas, e & recadacién en
periodo voluntario das sancions impostas. Colaborara tamén na xestibns en executiva

respecto das sancions non canceladas en periodo voluntario que se determinan no presente
prego.

Estas tarefas deberan realizarse en estreita colaboracion entre a empresa adxudicataria e
0s servicios municipais de Policia, Tréafico, e Tesoureria. Cada unha das partes debera
realiza-los seguintes traballos especificos:
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A. Corresponderalle & administracion municipal:

a) A formulacién da denuncia por infraccion contra a normativa de trafico vial urbano. A

b)

C)

denuncia contera toda a informacion legalmente esixida.

Defini-lo contido, estructura e forma dos impresos normalizados precisos para a
tramitacién, emisién e notificacion dos expedientes sancionadores, asi como 0s
correspondentes documentos de pagamento.

Defini-lo contido, a estructura e a forma dos documentos necesarios para a
publicacion edictal nos boletins oficiais e nos taboleiros dos concellos respectivos,
asi como o procedemento e forma de realiza-las notificacions.

d) A realizacion de todas aquelas funciéns reservadas legalmente a funcionario publico

e que impliquen exercicio de autoridade.

B. Corresponderalle 6 adxudicatario:

B.1.

a)

b)

d)

f)

g)
h)

No tocante 0s expedientes sancionadores e ao cobro en periodo voluntario:

Analise, lectura, comprobacion e gravacion informéatica dos datos contidos nos
boletins de denuncia emitidos pola Policia Local o dia inmediato anterior.
Averiguacion dos datos dos infractores a través de consultas efectuadas nos
rexistros de que dispofia a administracién municipal ou aqueloutros és que se poida
ter acceso.

Impresion dos datos gravados para confecciona-los oportunos expedientes
sancionadores, co obxecto de seren presentados ¢ 6Organo instructor para a slta
revision e, de se-lo caso, sinatura.

A notificacion dos citados expedientes sancionadores, tanto das denuncias non
notificadas no acto aos denunciados, coma das sancions, a través de métodos axiles
e eficaces, de acordo co establecido na Lei 30/1992, de 26 de novembro. O servicio
de correo e correspondencia serd o empregado polo Concello, 0 seu custo sera
abonado polo adxudicatario.

Rexistro das alegacions e recursos que se produzan sobre o procedemento
sancionador.

Elaboracion e mecanizaciéon de informes e propostas de resolucion sobre as
anteriores reclamacions administrativas, para o seu visado e firma por parte do
organo instructor, e a sua posterior notificacion 0s interesados, asi como a
elaboracion das resoluciéns para que, logo de verificadas, se proceda & sinatura por
parte do érgano municipal competente.

Elaboracion de edictos de notificacion de todas as denuncias e sancions que non
fora posible comunicarlle 6s interesados.

Control e seguimento dos expedientes sancionadores na fase voluntaria de xestién
do procedemento de recadacion.

B3g23

CONCELLO DE SANTIAGO * Praza do Obradoiro s/n * 15705 * Santiago de Compostela * Tel. 981 542 300 * www.santiagodecompostela.org



)
)
k)

p)

Dependencia Sello o Certificacion Mecéanica
CON.- Negociado de Contrataciéon de Obras e Servicios
54.- PLOBA

Documento Expediente Fecha

CONRI1GE CON/239/2007 10-09-07 14:19

Elaborar, por remesas, 0s cargos das sancions que se tefian notificado durante
determinados periodos de tempo.

Elaboracion e mecanizacion dos expedientes de suspensions cautelares, baixas,
fraccionamentos e aprazamentos.

Gravacion de cobros en periodo voluntario, mediante sistemas e procesos de
interconexion teleméatica cos servicios municipais.

Emision dos ficheiros magnéticos que contefian os datos das débedas por multas
gue non foran aboadas dentro do periodo voluntario de pago, e a sua presentacion
na Tesoureria municipal para o inicio da via executiva.

Atencién 6 publico en cumprimento das normas establecidas pola Lei 30/1992, de 27
de novembro, sobre réxime xuridico das administraciéns publicas e do procedemento
administrativo comun e da lexislacién en materia de trafico e seguridade vial.
Clasificacién, arquivo e custodia da documentacién xerada polo procedemento ata
gue lle sexa reclamada polo Concello.

Confeccion dos informes estatisticos que lle sexan solicitados polo servicio municipal
correspondente, tanto de caracter xeral coma referidos a calquera dos conceptos
que figuran no boletin de denuncia (axente, artigo, lugar, etc.)

En xeral, todas aquelas outras acciéns que cumpran para unha correcta, eficaz e
eficiente xestién integral dos expedientes sancionadores, tanto na sua vertente
administrativa coma no seu a&mbito recadatorio.

B.2.- No tocante 6 procedemento executivo:

a)

A notificacion das providencias de constrinximento das débedas por expedientes
sancionadores non canceladas no periodo voluntario de cobro, a través de métodos
axiles e eficaces, de acordo co establecido na Lei 30/1992, de 26 de novembro. O
servicio de correo e correspondencia sera o empregado polo Concello, 0 seu custo
sera por conta do Concello. O adxudicatario podera habilitar medios
complementarios sendo estes gastos da sua conta.

Rexistro das alegacions e recursos que se produzan contra a providencia de
constrinximento das débedas por expedientes sancionadores.

Elaboracion e mecanizacion de informes e propostas de resolucion sobre os
anteriores recursos, para o seu visado e firma por parte do funcionario competente,
asi como a elaboracion das resolucions para que, logo de verificadas, se proceda a
sinatura por parte do 6rgano municipal competente, e a sta posterior notificacion 6s
interesados.

B.3.- No tocante & practica de notificacions:

Recepcion, manipulacion e clasificacién dos documentos a notificar.

Impresion dos acuses de recibo.

Integracion das actuacions no sistema de informacion, permitindolle 6 Concello
controla-la xestion das notificacions.
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w) Informacién individualizada e en soporte magnético do resultado das actuacions
practicadas, pofiendo tamén a disposicion do Concello os acuses de recibo e os
documentos que non se puideran entregar.

6. CONTROL DOS TRABALLOS

As funcions e actividades que se describen na alinea 5.B realizaranse baixo a direccion e
estricta supervision do 6rgano xestor e dos funcionarios que se designen para iso. Os ditos
responsables realizardn os oportunos controis de calidade dos traballos realizados polo
adxudicatario, informandoo das incidencias que se detecten como consecuencia do seu
labor de supervisién, e podendo mesmo requirirlle para que efectle a substitucion dos
traballadores que non se consideren axeitados para presta-lo servicio.

7. MEDIOS INFORMATICOS E SISTEMA DE INFORMACION.

A empresa adxudicataria virA obrigada a instalar un sistema informatico que permita a
conexién “on line” permanente entre os sistemas informaticos da empresa adxudicataria, a
rede local do Concello e da Policia Local, de tal forma que se poidan emitir documentos
cobratorios desde calquera lugar dos nomeados.

Para estes efectos, a empresa adxudicataria sera a encargada de instalar, tanto nos seus
locais coma nos do Concello, os medios “hardware” e “software” necesarios tanto para a
conexion telematica como para a xestion da aplicacion. Podera tamén instalar ou servirse de
calguera outra medida, elementos, maquinas ou sistemas que posibiliten e favorezan os
cobros xestionados e a culminacién de operacions recadatorias. As empresas licitadoras
especificaran detalladamente nas suas ofertas o equipo informatico a instalar.

A empresa adxudicataria debera ter desenvolto e en perfecto funcionamento, debidamente
contrastado o conxunto de aplicaciéns necesario para a plena execucion do contrato en toda
a gama de actuacions e intervencions, tanto en xestion de expedientes sancionadores como
en control de notificaciéns, asi como en recadacion voluntaria. Estas aplicaciéns deben
amosar en todo momento a situacion xeral da tramitacion de expedientes, con desgloses por
contias, debedores, conceptos e demais referencias que contriblan a efectiva e inmediata
orientacion na realizacién de actuacions e remate de expedientes.

Para estes efectos, o sistema de informaciéon deberd permitir contempla-las diferentes
actuaciéns en que se encontren os expedientes, tanto na fase inicial de xestion coma na de
recursos e reclamacions administrativas, posibilitando en todo momento cofiece-la situacién
puntual dun expediente ou grupo de expedientes, consulta-los datos xerados por cada
actuacion, importes individuais e acumulados por fases, nimero de multas, etc. Requirese
tamén a existencia dun acumulado histérico das actuacions realizadas por expediente ou do
conxunto deles.

E5523

CONCELLO DE SANTIAGO * Praza do Obradoiro s/n * 15705 * Santiago de Compostela * Tel. 981 542 300 * www.santiagodecompostela.org



Dependencia Sello o Certificacion Mecéanica
CON.- Negociado de Contrataciéon de Obras e Servicios
54.- PLOBA

Documento Expediente Fecha

CONRI1GE CON/239/2007 10-09-07 14:19

Tendo en conta as actuais especialidades de caracter econdmico e informatico, o software
debera de ser adaptado & organizacion e aplicacion de procedementos que realiza o
Concello, polo que, no desefio e establecemento de fluxos de traballo, se introducirdn as
fases necesarias, pasos e pardmetros que respondan a iso. O software posibilitarh a sta
modificacion inmediata coa fin de recoller calquera modificacion da lexislacion ou da
xurisprudencia que se incorpore 6 procedemento.

O custo de instalacion do hardware e dos equipos, asi como do software e aplicacions, e
mesmo o procedente das modificacions descritas na alinea anterior, non podera ser
repercutido por parte da empresa adxudicataria, entendéndose incluido no prezo de
contraprestacion que se determina neste concurso.

As empresas licitadoras especificaran o software informatico dispofiible, e executable con
anterioridade & fase de concurso, a instalar para o desenvolvemento dos traballos conforme
0 que se establece neste prego.

O material funxible de oficina e demais elementos accesorios de caracter burocratico, sera
por conta da empresa adxudicataria.

8. MEDIOS DE COBRO.

A realizacion dos cobros habera de inspirarse en criterios de economia, eficacia, eficiencia,
modernidade e servicio 0 cidadan/contribuinte, a quen se lle comunicara, con cada
expediente sancionador que se inicie, 0os motivos, importes da sancién, recursos e
alegacions que poidan interpor, con expresion dos prazos, formas de pago e demais
circunstancias de interese que deba cofiece-lo denunciado/sancionado, mediante a
documentacién oportuna que lle sirva para a realizacidon do ingreso a través de entidades
colaboradoras.

Os cidadans denunciados efectuaran 0s ingresos nas contas restrinxidas de
recadacién habilitadas polo Concello nos bancos e caixas de aforro autorizadas como
entidades colaboradoras, mediante a presentacion do documento de pago correspondente,
gue a empresa adxudicataria debera de ter adaptado as normas do caderno 60 do Consello
Superior Bancario.

A titularidade das ditas contas sera do Concello, sen que a empresa adxudicataria
poida dispor, baixo ningin concepto, dos saldos, fondos e xuros que se ingresen nelas

Para estes efectos, as entidades de depdsito que o Concello determine habilitaran
as contas restrinxidas que se consideren necesarias, que actuaran como receptoras de
tédolos ingresos que se deriven do obxecto deste contrato. O Concello determinard o réxime
de disposicién e as condicions nas que se procedera a apertura das contas.

Sen prexuizo do que se sinala no paragrafo anterior, o sistema de informacion
permitira que, en todo momento, o Concello, exercitando as suas funcions de control, poida
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acceder con caracter permanente 0 sistema de informacion da empresa, realizando un
seguimento puntual dos expedientes xerados, os cargos emitidos e os cobros realizados e
ingresados.

9. ORZAMENTO DE CONTRATACION, FINANCIACION, RETRIBUCION DO SERVICIO
E FORMAS DE PAGAMENTO.

A. Orzamento de licitacion.

O orzamento de licitacion é de 300.000 euros/ano lIve incluido. Este importe é
estimativo e calculouse sobre a base das porcentaxes maximas de licitacion indicadas na
alinea 9.C gquedando fixada definitivamente en funcién das porcentaxes de premio de
cobranza e de custo das notificacions.

Tanto nas proposicions dos licitadores coma no prezo de adxudicacion do contrato
entenderanse sempre incluidos, a tddolos efectos, as cotas correspondentes 6s tributos de
toda indole que graven os diversos conceptos e, en especial, 0 imposto sobre o valor
engadido (IVE).

B. Financiamento do contrato:

Este contrato financiarase con cargo a partida orzamentaria 61101.227.06, que tera
o caracter de crédito ampliable segundo as bases de execucién do orzamento e consonte
coa sUa propia natureza orzamentaria. Os ingresos por sancions por infracciéns de tréfico e
seguridade vial quedaran como recurso afectado 6 financiamento de crédito desta partida, e
seran computados no subconcepto de ingreso 391.01.

C. Tipo de licitacién e retribucion dos traballos:

A retribucién deste contrato estara en funcion:

1.- Dos resultados concretos que se obtefian polas xestiéns e servicios realizados pola
empresa adxudicataria, tomandose como indice os ingresos recadados por ela no periodo
de pago voluntario.

Establécese como tipo maximo de licitacién, admitindo posturas inferiores, o
seguinte:

e 45% do importe de tddolos cobros realizados en periodo voluntario de pago.

2.- Dos custos que soporte a empresa polo servicio de correo das notificacions nos
expedientes sancionadores tanto das denuncias non notificadas no acto como das sancions.

Establécese como tipo maximo de licitacion, admitindo posturas inferiores, o
seguinte:

e 40% do importe que lle facture a empresa de correos indicada polo Concello.
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Pagamento dos traballos:

Os honorarios citados, que inclien o importe do IVE, xeraranse bimensualmente e

seran aboados nos prazos que indica o artigo 99 do RDL 2/2000, de 16 de xufio, previa
presentacion da factura correspondente, cos prezos ofrecidos pola empresa adxudicataria,
conformada polos funcionarios de control e aprobada polo 6rgano municipal competente.

10. OBRIGAS DO ADXUDICATARIO.-

O adxudicatario estara obrigado a efectuar, coa maxima dilixencia e rigor, as

actividades e servicios enumerados na clausula quinta e mailas seguintes:

b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

Desenvolve-lo traballo no horario que estableza o Concello, inicialmente sera de mafa e
tarde e comprenderd os periodos laborais estandar de oficinas.

Garda-la maxima confidencialidade con relacion 6s datos a que poida ter acceso na
prestacion do servicio, con estricto cumprimento do que dispdn a Lei organica 15/1999,
de datos de cardcter persoal e disposicions complementarias.

Asegura-la calidade dos traballos mediante controis internos efectuados periodicamente,
dandolle informacion 6 Concello dos seus resultados.

Dispor entre o seu persoal de alomenos un licenciado en dereito, destinado/s a asumir
as tarefas especificamente xuridicas que se inclien no obxecto deste contrato.

Proporcionar o persoal necesario para a execucion deste contrato, de acordo coa
normativa laboral aplicable e debendo de estar sempre 6 dia nos seus pagos a
Seguridade Social. O persoal da empresa adxudicataria non xerard dereitos fronte 6
Concello nin tera vinculo laboral ningln con el; esta circunstancia constara nos contratos
correspondentes. O Concello non sera responsable en ningin caso das obrigas que
xurdan entre o contratista e o persoal que contrate, mesmo cando os despidos ou
medidas que se adopten sexan consecuencia directa ou indirecta da execucion e/ou
extincion do contrato de prestacion do servicio.

A empresa comunicaralle 6 Concello os datos dos traballadores do seu cadro de persoal
para que se lles poida subministrar, de se-lo caso, unha credencial como persoal
dependente da empresa adxudicataria.

Cumpri-las obrigas fiscais e sociais que se deriven do exercicio da actividade, tanto de
caracter local coma autonémico ou estatal.

Consonte co previsto no artigo oitavo do Regulamento de uso do galego na administracion
municipal de Santiago de Compostela, todos os documentos que se deriven deste contrato
ou do seu obxecto, dirixidos a esta administracion ou a calquera outra entidade ou persoa,
incluindo a presencia publica mediante rétulos, avisos, sinais informativos, publicidade, etc.,
estaran redactados en lingua galega.
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11. LOCAL E DENOMINACION.

A empresa adxudicataria deberéa dispor dun local axeitado, situado dentro do casco
urbano do municipio e equipado para a realizacion das actividades obxecto do contrato. O
local, debidamente habilitado, dotarase con mobiliario, material e equipos informaticos e lifia
telefénica para a prestacion do servicio; sendo por conta da empresa 0s gastos que se
xeren. Asi mesmo, o adxudicatario pagara tédolos gastos que se orixinen para o correcto
mantemento do inmoble. Neste local, entre outros extremos, constara a denominacion:

OFICINA DE XESTION DE MULTAS DE TRAFICO VIAL URBANO
DO CONCELLO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

A apertura, dispofiibilidade e instalacion do dito local vird determinada polas
directrices que para eses efectos lle sinale o Concello, en funciéon das necesidades que os
seus programas e obxectivos requiran.

12. RESPONSABILIDADE DO ADXUDICATARIO.-

O contrato entenderase asinado a risco e ventura do adxudicatario. Calquera
modificacion, cuantitativa ou cualitativa, da normativa que regule o réxime sancionador en
materia de trafico non lle dara dereito ningan a esixir indemnizacion.

O adxudicatario sera tamén responsable dos danos e prexuizos causados a
terceiros, 6 Concello ou 6 seu persoal, como consecuencia da prestacion do servicio, e
estara obrigado a paga-las indemnizaciéns que se deriven deles, asi como a contrata-las
poélizas de seguros que debera concertar para a cobertura de tales riscos.

O adxudicatario deberéd cumpri-las disposicions legais e regulamentarias en materia
de contratacion laboral, seguridade e hixiene no traballo; o seu incumprimento non implicara
responsabilidade da Administracion Municipal fronte 6 persoal contratado por aquel para a
prestacion do servicio. O Concello non se subrogara en ningin caso nas relacions
contractuais entre a entidade adxudicataria e o seu persoal.

13. DIRECCION DOS TRABALLOS.-

A Corporacion nomeara as persoas que terdn a condicion de “directores dos
traballos” e que seran as responsables da comprobacién e vixilancia da realizacién correcta
do traballo contratado. Os directores, que seran funcionarios das Concellarias de
Mobilidade e Seguridade, e de Facenda, actuaran en coordinacién cos servicios de Policia,
Tréafico e Tesoureria e teran as seguintes funciéns:

e Da-las ordes necesarias para acada-lo cumprimento dos obxectivos do traballo.

¢ Verifica-lo correcto cumprimento do que se establece neste prego.
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Propofie-las modificaciébns que convefian no programa de traballo presentado polo
adxudicatario en orde a un mellor cumprimento do contrato.

Recibir e verificar periodicamente o labor feito pola empresa colaboradora.

Darlle a conformidade & liquidacion definitiva do traballo realizado.

Tramitar tédalas incidencias que xurdan na realizacion material dos expedientes
sancionadores ou nos traballos de informacién e xestién de cobro, dando as ordes que
cumpran a empresa adxudicataria para que subsane, dentro do prazo de execucién do
contrato, os traballos que considere defectuosos.

CRITERIOS BASE PARA A ADXUDICACION.-

Criterios obxectivos para adxudica-lo concurso:

a) Medios ofrecidos para a prestacion dos traballos.

b) Prezo.

c) Melloras ofrecidas sobre as condiciéns non econdmicas contidas no prego

d) Medidas de aseguramento da calidade.

e) Subrogacion do persoal da anterior contrata.

Aplicacion dos criterios obxectivos de valoracion:

Medios ofrecidos para a prestacion dos traballos: CORENTA (40) PUNTOS, de acordo
CO seguinte baremo:

e Pola presentaciébn dun esquema coa metodoloxia aplicada nos procedementos
materiais e informaticos encamifiados a mellora na xestion, ata DEZ (10) PUNTOS,
analizando aspectos fundamentais como:

Secuencias de esforzos tendentes a optimiza-la xestion en fases iniciais,
limitando polo tanto a xestién en fase executiva.

Estudio detallado das opcidns materiais, de campo e informéticas tendentes a
mellorar e acurta-los tempos de notificacion das diferentes fases do
procedemento.

Procedementos informaticos que permitan a contestacion personalizada da
resolucion dos expedientes.

Medidas tendentes a axiliza-la xestion coa finalidade de evita-la posible
prescricion de acciéns.
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Pola utilizacion dos ultimos e avanzados medios tecnoloxicos de tipo informatico e
telematico, encamifiados & mellora da xestioén, intercomunicacién e control sobre os
expedientes tramitados en tédalas suas fases, evitando as tradicionais funciéns de
arquivo manual e substituindoas polo uso de arquivos documentais dixitalizados, ata
DEZ (10) PUNTOS.

Polo numero e condicions técnicas e profesionais dos traballadores a adscribir 6
servicio, ata VINTE (20) PUNTOS. Deberase indicar as persoas que se asignan
especificamente ao contrato para o que se debe ter en conta todos os aspectos da
xestion (gravacion de datos; notificacion, tramitacion, elaboracion de informes e
propostas de resolucion, etc). Valorarase tamén a experiencia contrastada e
debidamente acreditada: 1.- na elaboracion de propostas de resolucions de
reclamacions ou recursos administrativos sobre expedientes sancionadores; 2.- no
exercicio directo de funcions relativas a xestion de infraccions de trafico, de ingresos
locais, de recadacion, de atencidon & publico; e 3.- na planificacién de cursos de
formacion permanente do equipo humano da empresa.

Prezo: CORENTA (40) PUNTOS, de acordo co seguinte baremo:

Asignaranselle TRINTA (30) PUNTOS a méxima baixa no prezo sobre o maximo de
licitacion sinalado na novena clausula letra C apartado 1, e proporcionalmente 6s
ditos puntos as baixas inferiores.

Asignaranselle DEZ (10) PUNTOS & maxima baixa no prezo sobre o méaximo de
licitacién sinalado na novena clausula C apartado 2, e proporcionalmente 6s ditos
puntos as baixas inferiores.

Melloras ofrecidas sobre as condicions, non econémicas, contidas no prego: QUINCE
(15) PUNTOS, de acordo co seguinte baremo:

Valorarase esencialmente a presentacién dun plan de control de calidade sobre
os traballos, no que se contemplen os controis que se realizarAn sobre os
expedientes sancionadores coa fin de verifica-lo cumprimento da legalidade na sua
tramitacion ata a fase final de xestién de cobro, ata DEZ (10) PUNTOS.

Outras melloras non incluidas no prego, ata CINCO (5) PUNTOS.

Medidas de aseguramento da calidade: CINCO (5) PUNTOS

Por dispor dun sistema de xestién de calidade, incluindo certificacién do cumprimento,
asignaranselle CINCO (5) PUNTOS.

Subrogacién do persoal da anterior contrata (anexo Ill): CINCO (5) PUNTOS.

15. PROPOSICIONS E OFERTA ECONOMICA.-
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A licitacibn sera anunciada no Diario Oficial das Comunidades Europeas (DOCE), no
Boletion Oficial do Estado (BOE), no Boletin Oficial da Provincia da Corufia (BOP) e no
Diario Oficial de Galicia (DOG).

As proposicions presentaranse no Rexistro Xeral do Concello de Santiago de Compostela,
en horario de 9.00 a 14.00 h, durante o prazo de 52 dias naturais a contar desde a data de
remision do anuncio 6 DOCE.

Unha vez presentada unha proposicion, esta non poderéa ser retirada baixo ningun pretexto
agas nos casos previstos na lexislacién vixente, implicando a sua presentacién a
aceptacién, por parte do licitador, das condiciéns administrativas, técnicas e econdmicas
gue rexen a licitacion.

Tamén poderan presentarse proposicidns por correo, caso ho que o interesado debera
acreditar, co resgardo correspondente, a data de imposicion do envio na oficina de correos e
anunciar o mesmo dia ao 6rgano de contratacion, por fax, télex ou telegrama, a remisiéon da
proposicién. Sen cumprir tales requisitos non sera admitida a proposicién en caso en que se
recibise féra do prazo fixado. Transcorridos, non obstante, dez dias naturais da indicada
data sen que se recibise a proposicion, esta non serd admitida en ningin caso.

Cada licitador, tanto individualmente como formando parte dunha agrupacion de empresas,
podera presentar unha Unica proposicién, sen a posibilidade de presentar variantes ou
alternativas sobre ela.

As proposicidns presentaranse en dous sobres pechados, que poderdn estar
lacrados, asinados polo licitador ou persoa que o represente, e levardn no exterior a
inscricion: “PROPOSTA PARA TOMAR PARTE NA CONTRATACION DA XESTION DOS
EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCIONS CONTRA A NORMATIVA DE
TRAFICO VIAL URBANO NO MUNICIPIO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
CON/239/2007".

Dentro deste sobre xeral introduciranse dous sobres, tamén pechados (poden estar
lacrados); cada un deles contera a seguinte documentacion:

Sobre A. Proposicién econdmica e oferta técnica. CON/239/2007

Conter4 a oferta econdmica que realice o licitador de acordo co modelo que se
xunta como Anexo 1.

Asi mesmo, incluirdan unha memoria descritiva da proposta de execucién dos
traballos obxecto do contrato, que incorporaré tédolos documentos, esquemas, descricions e
demais documentacién que permita apreciar e baremar, segundo o disposto na base 14, os
medios e melloras que as empresas ofrecen.
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Poderan propor as formulas de organizacion que coiden convenientes para unha
mellor prestacion do servicio, dentro dos limites do orzamento e as condicions deste prego,
asi como calquera outra condicién ou mérito que consideren susceptibles de avaliacion.

Deberan mencionarse especialmente os elementos e aplicaciéns informéticas de
xestion especializada no procedemento sancionador que posta a empresa, valorandose a
descricion (textual e visual) das suas caracteristicas principais e utilidades funcionais.

Os licitadores estaran facultados para suxerir nas suas ofertas aquelas
modificacidbns que, sen menoscabo do previsto neste prego, poidan servir para a mellor
realizacién do contrato.

Sobre B. Documentacién administrativa. CON/239/2007
Contera a seguinte documentacion:
A) Documento acreditativo da capacidade das empresas

A-1) Empresario individual:
.- Fotocopia do NIF, Pasaporte ou documento que o substitla.

A-2) Persoas xuridicas:

.- Escritura de Constitucién ou Modificacién no seu caso, inscrita no Rexistro Mercantil,
cando este requisito fora esixible conforme a lexislacién Mercantil que lle sexa aplicable.
Se non o fose: Escritura ou documento de constitucién, de modificacion, estatutos ou
acto fundacional, no que conste as normas polas que se regula a sta actividade,
inscritos , no seu caso no correspondente Rexistro Oficial.

.- Fotocopia da Tarxeta de Cddigo de Identificacion Fiscal (CIF), debidamente
compulsada.

A-3) Empresas non espafiolas de estados membros da Union Europea:

A capacidade de obrar das empresas non espafiolas de Estados Membros da Unidn
Europea acreditarase mediante a inscricion nos Rexistros Profesionais ou Comerciais ou
con presentacién das certificaciéns que se indican no Anexo 1 do Regulamento xeral Lei
de Contratos das Administraciéns Publicas, en funcién dos diferentes contratos.

A.4) Empresas non espafiolas de estados signatarios do acordo sobre o espacio
econdémico europeo (Islandia, Liechtenstein e Noruega):

A capacidade de obrar das empresas non espafiolas de Estados Signatarios do acordo
sobre o Espacio Econdmico Europeo acreditarase mediante a inscricion nos Rexistros
profesionais ou Comerciais ou con presentacion das certificacidbns que se indican no
Anexo 1 do Regulamento xeral Lei de Contratos das Administracions Publicas, en
funcion dos diferentes contratos.
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A-5) Restantes empresas estranxeiras:

A capacidade das empresas estranxeiras non comprendidas nos apartados anteriores,
acreditarase mediante certificacion expedida pola respectiva representacion diplomatica
espafiola na que se faga constar que figura inscrita no Rexistro Local profesional,
comercial ou analogo, ou no seu defecto que actla coa habitualidade no trafico local no
ambito das actividades &s que se estende o obxecto do contrato.

Ademais:

A) Se a empresa é dun pais signatario do Acordo sobre Contratacion Publica da
Organizacion Mundial de Comercio, acompafiarase informe da representacion
diplomatica espafiola sobre a condicion de Estado signatario do devandito acordo.

B) Se a empresa non € dun pais signatario do dito acordo debera acompanarse o
informe de reciprocidade emitido pola respectiva representacion diploméatica espafiola a
que se refire o art. 23.1 de la TRLCAP (relativo a que o Estado de procedencia da
empresa estranxeira admite a slUa vez a participacibn de empresas espafiolas na
contratacion coa Administracion en forma substancialmente analoga)

A-6) Disposiciébn comln a empresas estranxeiras (comunitarias ou non comunitarias):

Declaracion de sometemento & xurisdiccion de tribunais e xulgados espafiois. As
empresas estranxeiras deberan presentar unha declaracibn de sometemento a
xurisdiccion dos Tribunais e Xulgados espafiois de calquera orde, para tédalas
incidencias que de modo directo ou indirecto puideran xurdir do contrato, con renuncia
no seu caso, 6 foro xurisdiccional estranxeiro que puidera corresponder 0 licitante (art.

79.2 da TRLCAP).

B) Sucursal en Espafia para as empresas estranxeiras hon comunitarias:

Documento acreditativo de que a Empresa ten aberta sucursal en Espafa, con
designacion de apoderados ou de representantes para as suas operaciéns e que este
inscrita no Rexistro Mercantil. (art. 23.2 da TRLCAP)

C) Poderes: Cando o licitador non actie en nome propio ou se trate de Sociedade ou
persoa xuridica, acompafarase poder notarial para representar a Persoa ou Entidade no
nome da que se concorre ante a Administracién contratante.

D) Bastanteo de poderes: Os poderes a que se refire o apartado c¢) da presente clausula,
deberan bastantearse previamente polo Secretario da Corporacion ou funcionario
habilitado.

E) Declaracion expresa de que a Empresa interesada non se atopa incursa en ningunha
das prohibicions para contratar ou incompatibilidades establecidas no artigo 20 do
TRLCAP.

F) Certificaciébn ou recibo acreditativo do pagamento do Imposto de Actividades
Econdmicas correspondente & actividade concreta sobre a que se ofrece, de ser o caso.
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G) Certificacion ou documento acreditativo de que o contratista se atopa 6 corrente no
cumprimento das obrigas tributarias e da Sequridade Social. Non obstante, os licitadores
poderan presentar unha declaracién responsable na que fagan constar que a Empresa
se atopa 6 corrente do cumprimento das obrigas tributarias e da Seguridade Social, sen
prexuizo de que durante o prazo de presentacion soliciten coa maior urxencia a
correspondente certificacion da Administracion Tributaria e da Seguridade Social, 6
obxecto de poder presentala dentro do prazo maximo de 5 dias habiles, a que se refire o
art. 79.2.b do TRLCAP

H) Documento de clasificacién empresarial: Grupo L, Subgrupo 2, Categoria c.

[) Certificacion expedida pola tesoureria municipal acreditativa de non ter débedas
pendentes co concello de Santiago.

J) Acreditacidn de solvencia econémica e financeira e solvencia técnica.

No suposto de que non sexa esixible a clasificacion, os licitadores deberan acredita-la
solvencia econémica e financeira por calquera dos medios a que se refire o art. 16 da
TRLCAP e a solvencia técnica de acordo co disposto no artigo 19 da devandita lei.

K) Copia, no caso de atoparse inscrito, do informe do Rexistro de documentacion de
empresas contratistas da Xunta de Galicia, do Excmo. Concello de Santiago de
Compostela ou da Excma. Deputacién Provincial de A Corufia ou numero de inscricion
no Rexistro destes.

As Empresas que figuren inscritas nos Rexistros de Contratistas indicados quedaran
dispensadas de presentar os documentos que se sinalan nos apartados: A), B), C), D),
E), F), G), H), sempre que os citados documentos estean vixentes. A estes efectos
acompafiarase copia simple do informe do Rexistro de inscricion ou indicacion do
namero co que se atopa inscrita a dita Empresa no Rexistro.

L) Compromiso de constitucion de Uniéon Temporal de Empresas, de ser o caso, indicando a
porcentaxe de participacion de cada unha delas.

M) Documento acreditativo de ter constituido a correspondente garantia provisional.

16. APERTURA DE PLICAS.

A apertura das proposiciéns econdmicas, sobre A, tera lugar nas dependencias do
departamento municipal de contratacién, ria Presidente Salvador Allende, n° 7, &s 10.30
horas do terceiro dia habil seguinte 6 do de remate o prazo de presentacion de proposicions.
De coincidir sdbado a apertura realizarase o primeiro dia habil seguinte. O acto sera publico.
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A Mesa de Contratacion estara integrada polos seguintes membros:
Presidente: o alcalde ou concelleiro en que delegue.

Vocais: un representante de cada grupo politico municipal, o tesoureiro municipal, o
xefe de seccién de tramitacidon de denuncias e sancions, o xefe de seccién de informéatica, a
interventora e o director da Asesoria xuridica municipal.

Secretario: O xefe da Seccion de Contratacion.

A mesa de contratacion, con anterioridade, tera abertos os sobres B que contefien
a documentacion administrativa presentada polos licitadores co obxecto de cualificar,
previamente, os documentos presentados en tempo e forma, rexeitando as proposicions que
non acompafien a documentacion ou, mesmo presentdndoa, non relina 0S requisitos
precisos. No acto publico de apertura de proposicions sinalado no paragrafo anterior darase
conta da cualificacién efectuada.

Nunha sesion posterior e logo da emision dos informes que procedan, a mesa de
contratacion, ponderando os criterios fixados na condicién n°® 14, proporalle 6 érgano de
contratacion a adxudicacién do concurso a favor da proposicion que resulte mais vantaxosa
atendendo 0s criterios sinalados.

17. ADXUDICACION E FORMALIZACION DO CONTRATO.-

Logo de efectuada a proposta de adxudicacion, remitirdselle notificacion 6
seleccionado para que, de ser 0 caso, no prazo de cinco dias hébiles, presente certificado
acreditativo de estar 6 dia nas suas obrigas tributarias e de Seguridade Social, e copia do
ultimo recibo do imposto sobre actividades econémicas.

Realizada a adxudicacion definitiva requirirase o adxudicatario para que, dentro dos
quince dias habiles seguintes 6 da data na que reciba a notificacion, presente o documento
acreditativo de ter constituido a garantia definitiva. Na mesma notificacion citarase o
interesado para que concorra formaliza-lo contrato, que se fard en documento
administrativo.

18. REXIME SANCIONADOR.-

Se 0 adxudicatario incumpre as obrigas impostas neste prego e, de se-lo caso, no
contrato definitivo, sera sancionado polo Concello en funcién da gravidade da falta cometida.

A/.- Consideraranse faltas leves as seqguintes:

= Que o adxudicatario ou o0 persoal 6 seu cargo cometan incorrecciéns nas suas relacions
co publico en xeral ou co persoal do Concello de Santiago.
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= Desobedece-las instrucciéns dos servicios municipais para a prestacion eficaz e normal
da actividade contratada.

= Actuar con neglixencia no cumprimento das obrigas dimanantes do contrato.

= Realizar substituciéns excesivas do persoal que preste o0 servicio sen causa suficiente e
xustificada.

Estas infraccidons seran sancionadas con multa de ata 3.000 euros.

B/.- Consideraranse faltas graves as sequintes:

= Ceder ou concerta-la prestacion do servicio con terceiros sen a autorizacion previa do
Concello.

= Interromper de forma continuada a prestaciéon do servicio por un periodo de ata cinco
dias, sen causa xustificada nin autorizacion municipal.

= Reincidir ou reitera-la comisiéon de infracciéns cualificadas como leves.

Estas infraccidons sancionaranse con multa de entre 3.001 e 30.000 euros.

C/.- Seran consideradas faltas moi graves:

= Incumpri-las obrigas esenciais.
= Incorrer en reincidencia e reiteracion de faltas graves.

= Abandonar o servicio ou suspendelo por un periodo superior a cinco dias hébiles, sen
causa xustificada nin autorizacién municipal.

Estas infraccidons seran sancionadas coa rescision do contrato.

A imposicion das sancions anteriores non exclue o dereito do Concello de Santiago
de Compostela a esixir indemnizacion por danos e prexuizos ocasionados polas obrigas
imputables 6 adxudicatario.

19. PRAZO DE GARANTIA .-

O prazo de garantia a efectos de devolucion da fianza definitiva sera de DOCE (12)
MESES contados desde a extincién do contrato.

20. PROTECCION DE DATOS
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1. O adxudicatario, na realizacion dos traballos contratados, adecuara as suas actuacions a
Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccién de datos de caracter persoal
(BOE num. 298, do 14 de decembro) e demais normas de aplicacion.

A informacién que contén datos de caracter persoal é a relativa a titularidade do vehiculo:
nome e apelidos, domicilio, e nUmero de identificacion fiscal; e a relativa & identidade do
vehiculo: matricula.

2. O adxudicatario, sexa persoa fisica ou xuridica, e o persoal ao seu servicio que tefia
acceso ou realice calquera tratamento cos datos de caracter persoal, tera a
consideracion de “encargado do tratamento” e o acceso a informacion de caracter
persoal necesaria para a realizacion dos traballos non supora “comunicacion de datos”
para os efectos do disposto na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccion
de datos de caracter persoal. O acceso e o tratamento dos datos por parte do
adxudicatario poderase realizar ben a través de transferencia de documentacion e
ficheiros magnéticos nos formatos e soportes definidos polo Concello ou ben mediante a
gravacion nas Bases de Datos municipais polo persoal debidamente autorizado e de

acordo coas normas de seguridade establecidas ao respecto.

3. O adxudicatario encargado do tratamento estara sometido 4s seguintes obrigas con
respecto aos datos de caracter persoal:

- Actuara consonte as instrucciéns do Concello de Santiago

- Adoptard todas aquelas medidas de indole técnica e organizativa que resulten
necesarias para garantir a seguridade dos datos de caracter persoal, asi como para
evitar a sta alteracion, perda, tratamento ou acceso non autorizados.

- Non aplicard nin utilizar4 os datos con fins distintos aos de realizacién dos traballos
obxecto do contrato, nin 0s comunicara, nin sequera para a suda conservacion, a
outras persoas.

- Estara obrigado a gardar o segredo profesional respecto a eles, ainda despois de
finalizar as suas relacions contractuais.

- Unha vez finalizados os traballos obxecto do contrato, o adxudicatario debera
devolver ao Concello de Santiago todos os documentos ou soportes informaticos en
gue puidese constar algun dato de caracter persoal.

3. En caso de que o adxudicatario destine os datos a outra finalidade, os comunique ou os
utilice incumprindo as estipulacions establecidas no contrato, sera considerado
responsable do tratamento, respondendo das infracciéns en que incorrese persoalmente,
previstas na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de datos de
caracter persoal.

4. A propiedade intelectual dos productos obtidos no desenvolvemento deste proxecto

corresponden 6 Concello de Santiago de Compostela con exclusividade e a todos os
efectos. En consecuencia os documentos e soportes informaticos que manipule a
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empresa colaboradora adxudicataria dos traballos, seran propiedade do Concello de
Santiago de Compostela e non poderan facer ningun uso ou divulgacion deles, de forma
total ou parcial, directa ou extractada, nin durante a realizacién dos traballos nin logo de
rematados, agas nos que autorice o Concello e os contemplados neste prego.

21. CUESTIONS LITIXIOSAS.-

As cuestidns litixiosas que xurdan sobre a interpretacion, modificacion, resolucién e
efectos deste contrato, resolveraas o 6rgano competente do Concello; os acordos
correspondentes poran fin & via administrativa e contra eles poderase interpor recurso
contencioso - administrativo, de acordo co disposto na lei reguladora da dita xurisdiccion.

22. REVISION DE PREZOS.-

Os prezos sinalados neste prego en forma de porcentaxe non seradn obxecto de
revision, 6 quedaren establecidos en funcion de determinados parametros sobre niveis de
xestion do contrato.

23. NORMATIVA DE APLICACION SUPLETORIA.-

Para o que non estea previsto neste prego de condicions rexera o que dispon: a Lei
7/1985 de 2 de abril, reguladora das bases de réxime local; RDL 781/86, de 18 de abril, polo
gue se aproba o texto refundido das disposicions legais vixentes en materia de réxime local;
0 RDL 2/2000, de 16 de xufio, polo que se aproba o texto refundido da lei de contratos das
administraciéns publicas, o seu Regulamento Xeral e demdis disposicions de aplicacion.

O CONCELLEIRO DE FACENDA
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ANEXO |

Modelo de proposicién

D/D2 con domicilio
en e DNI ndamero , actuando en nome propio ( ou en
representacion de , con CIF numero )

manifesta o seguinte:

1. Que cofiece o prego de prescricions relativo & contratacién, polo procedemento de
concurso, da xestion dos expedientes sancionadores por infraccions contra a normativa
de trafico vial urbano no municipio de Santiago de Compostela e que o acepta
integramente.

2. Que declara baixo a stua responsabilidade que a empresa licitadora ten capacidade
xuridica e medios suficientes para presta-lo servicio, reline o0s requisitos especificos
esixidos para a dita prestacion e non esta comprendida en ningun dos casos de
prohibicién para contratar sinalados na lexislacion vixente.

3. Que, para o caso de resultar adxudicatario, prestara o servicio con suxeicién en todo
caso 0s requisitos e condicions do prego aprobado.

4. Que se compromete, conforme con todo o dito, a realiza-las prestaciéns obxecto do
contrato:

polo por cento do importe de tédolos cobros realizados en periodo voluntario
de pago.

polo por cento do importe que lle facture a empresa de correos indicada polo
Concello.

5. Que a anterior porcentaxe inclie a totalidade dos impostos que sexan de aplicacion,
incluido o IVE.

Lugar, data e firma do licitador.
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Variacions do modelo de proposicion

1) Cando concorran a licitacién agrupaciéns temporais de empresas, 0
encabezamento do modelo de proposicién redactarase como segue:

D/D2 , con domicilio en
, DNI n° , €en nome e representacion da empresa
con domicilio social en e CIF N°
e D/D? , con domicilio en
, DNI n° , €n nome e representacion da empresa
con domicilio social en e CIF N°
DECLARAN:

Que se constitten como unién temporal de empresas, coas participacions
respectivamente de %, e que nomean representante ou apoderado Unico da
UTE, con poderes bastantes para exercita-los dereitos e cumpri-las obrigas que se deriven
do contrato ata a sta extincién, a D/D? , €

MANIFESTAN:

(Transcribi-los 5 puntos que constan no modelo de proposicion)

2) Cando concorran a licitacibn empresas estranxeiras, deberan engadirlle o
seguinte punto 6 modelo de proposicioén:

6. Que se somete expresamente & xurisdiccién dos xulgados e tribunais, en todolos
problemas sobre interpretacion, modificacién, resolucion e extincion do contrato.
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ANEXO I

Modelo de aval

D/D? , con DNI n° , en calidade de da
entidade (razén social da entidade de crédito ou sociedade de garantia reciproca)
, con NIF e domicilio (para os efectos de natificaciéns e

requirimentos) na rda , CP , con poderes suficientes para

obrigalo neste acto, segundo resulta do bastanteo de poderes realizado perante a Avogacia
do Estado con data

AVALA
A (nome e apelidos ou razon social do
avalado) con CIF , en virtude do que dispén o RDL 2/2000, de 16 de xufio

polo que se aproba o texto refundido da lei de contratos das administracions publicas

(TRLCAP) e o seu Regulamento xeral, para responder das obrigas seguintes: (detalla-lo

obxecto do contrato ou obriga asumida polo garantizado) , perante

0 Concello de Santiago de Compostela, por importe de (en letra)euros, (
euros en cifra).

Este aval outérgase solidariamente respecto do obrigado principal, con renuncia
expresa 0 beneficio de exclusion e co compromiso de pago no primeiro requirimento que
para tal efecto lle faga o Concello de Santiago de Compostela, con suxeicion 6s termos
previstos no TRLCAP e na normativa reguladora do Concello.

Este aval tera validez ata que o Concello de Santiago de Compostela autorice a sGa
cancelacion ou devolucion.

(lugar e data)

(razon social da entidade)

(sinatura dos apoderados)
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ANEXO Il
PERSOAL DA ANTERIOR CONTRATA
SOLDO BRUTO
NOME CATEGORIA ANTIGUIDADE ANUAL (ANO 2007)
J.P.M. AUXILIAR 10.99992
ADMINISTRATIVO 17-7-2006
A.A.O AUXILIAR 10.999'92
ADMINISTRATIVO 05-06-2006
B.R.P. AUXILIAR 10.999'92
ADMINISTRATIVO 05-10-2004
E.V.E. TITULADO DE 23.000'04 + BONUS
GRADO SUPERIOR 19-11-2001 2.000
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