PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES ]
PARTICULARS REGIDORS DEL SERVEI DE IMPLANTACIO DE
L’ADMINISTRACIO ELECTRONICA MUNICIPAL

CONTRACTE DE SERVEIS

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO: OBERT

TRAMITACIO: [Xl ORDINARIA [ 1 URGENT

CONTRACTE SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA: Si[xl NO[]

DESCRIPCIO DEL CONTRACTE

ORGAN DE CONTRACTACIO: Consell Executiu del Consell de Mallorca
DEPARTAMENT O SERVEI: Servei de contractacié del Departament d’'Hisenda i
Innovacié

RESPONSABLE DEL CONTRACTE: Antoni Barcelé Trobat, Cap del Servei
d’Informatica

OBJECTE DEL CONTRACTE. Implantacié de I'’Administracié Electronica Municipal
mitjangant la segUent divisié en Lots:

LOT 1.- Implementacio de les eines de tramitacié telematica
LOT.- Implantacié d’'una extranet de tramitacié municipal

— CPV (vocabulari comu de contractes)

iz 2 v f2f7 7 v 4 W)L LTI T LTI T LTI T[]

Serveis de desenvolupament de software d’utilitats generals

— CPA (classificacié de productes per activitats)

Nomenclatura principal Nomenclatura complementaria (si escau)
e o[ Jo3 [ [ [ Q)L T T ITITTETITT]

Serveis de gestié dels recursos informatics

Numero d’expedient: 15.09

Necessitats administratives que s’han de satisfer:

La llei 11/2007, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics, reconeix el
dret dels ciutadans a relacionar-se amb les administracions publiques per mitjans
electronics i regula els aspectes basics de la utilitzacié de les tecnologies de la
informacio6 en I'activitat administrativa, en les relacions entre les administracions
publiques i la seva relacié amb els ciutadans.

Les llles Balears en general i Mallorca en particular han de fer en els proxims anys
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un esfor¢ per adaptar-se als reptes que posen les noves tecnologies de la
informaci6 i la comunicacié a 'administracié publica, tant municipal, insular com
autonomica. El marc d’actuacio i juridic s el que marca la llei 11/2007 mencionada
anteriorment, vist com a una oportunitat per avancar i profunditzar dins les
relacions entre ciutadans i administracio.

L’escenari és el de possibilitar 'accés als serveis que proporciona no tant sols el
Consell de Mallorca, sin6 també ajuntaments i govern, amb un model 7x24x365 (7
dies a la setmana, 24 h. al dia, tots els dies de I'any) en que ciutadans, empreses,
visitants, entitats, etc., tenen al seu abast, des de la reserva d’'una estada a un
refugi de muntanya, fins al procediment d’adopcié d’un infant, passant pel
pagament de taxes i impostos on-line, fins a arribar a un model participatiu on el
ciutada pren part, de forma electronica, en la presa de decisions.

Aquest accés als serveis ha de ser independent del canal o mitja que es decideixi
fer servir, en base al que especifica I'art. 8.1 de la Llei 11/2007.

Les administracions de les llles Balears, liderats del Govern de les llles Balears
han creat un grup de treball técnic amb I'objectiu d’unificar esforgos, aprofitar
sinergies i experiencies. La Comissié Balear de Tecnologia i Telecomunicacions
(CBTIC) esta formada per:

- La DGTIC de la CAIB
- Els quatre Consell Insulars.
- Un representat de la FELIB.

D’aquesta forma amb I'ajut de la Fundacié IBIT, i de forma conjunta s’ha dissenyat
el Pla ANIBAL que té com a missié facilitar el desenvolupament de la Llei 11/2007
i, per tant, 'Administracio Electronica, en el conjunt de les Administracions Locals
de les llles Balears. Podeu descarregar-vos el Pla Anibal i documentacio
associada a la web del projecte www.laebal.com.

Per donar un impuls a aquesta estrategia, el Consell de Mallorca ha rebut una
subvencié de la CAIB (El projecte M@LLORCA L’ILLA DIGITAL, PLAN AVANZA
2007-2008) amb la missié de executar diferents accions en aquest ambit i
compartir-les amb la resta d’institucions de les Balears.

Dins aquest marc general, el Consell de Mallorca s’ha marcat com a objectius
estrategics modernitzar la institucié, incrementant-ne la eficiencia i la proximitat als
ciutadans, per tal de convertir-se en una administracio participativa impulsant
alhora estratégies d’'innovacié adrecades als ajuntaments.

El projecte M@LLORCA L’ILLA DIGIiTAL proposa accions encaminades a la
implantacié de la finestra digital Unica, la democracia electronica i 'accés a les
noves tecnologies com a eixos de la futura administracié electronica en I'ambit de
I'administracio local de Mallorca.

Aquestes iniciatives han de ser el mirall d’'una administracié publica, moderna,
eficag i eficient, i a on el ciutada, d’'una forma clara i senzilla, té accés a allo que li
€s propi i/o pertinent de 'administracio: tramits, consultes, notificacions,
participacid, pagaments, etc.




Una de les consequiencies d’aquestes iniciatives ha de ser la de configurar un
accés obert no tant sols a la informacié que ofereix el Consell Insular de Mallorca
als ciutadans, empreses o altres entitats, sind també a la informacié que des
d’altres administracions es puguin sol-licitar en la prestacio dels seus serveis cap
als ciutadans.

Tot aixo requereix un canvi en la forma en que els ciutadans veuen i interactuen
amb I'administracié i en la forma en qué els seus treballadors han de contemplar
no tant sols les relacions amb el public en general sind també entre ells com a part
imprescindible del nou model d’administracié que es vol assolir. Aquest canvi en el
model de funcionament de la institucid requerira d’'unes politiques de gestid
d’aquest canvi que condueixin a que I'administracié sigui una eina que respongui a
les necessitats.

El Consell de Mallorca, des de I'exercici del 2008, treballa en el procés
d’implantacio6 de la llei de 'administraci6 electronica, i amb aquest nou contracte és
pretén donar un impuls a la modernitzaci6é de I'administracié local de Mallorca i a la
relacié d’aquesta amb el Consell de Mallorca.

En aquest sentit, 'objectiu d’aquest projecte és aconseguir que I'administracié sigui
més proxima, eficag i agil pels ciutadans, complementant els actuals serveis i
gestions, basicament de caire presencial, amb un estudi complet dels seus serveis
amb l'objectiu de modernitzar i millorar la qualitat i la proximitat dels serveis no
tants sols d’aquells que s’ofereixen als ciutadans per part de 'administracié sin6
també aquells que es donen entre les diferents administracions a les illes Balears.

Per altra banda, 'administracié electronica que es vol posar en marxa requereix
que aquells a qui es dirigeix - ciutadans, empreses, ajuntaments, organitzacions
socials, etc.-, tinguin garantit 'accés telematic a aquests serveis, a més de
'encaminament a qualsevol servei, tramit, consulta, etc. de qualsevol altra
administracid, a través del redireccionament a les adreces corresponents.

Perfil del contractant: www.conselldemallorca.net/contractant

Palma, 24/06/09
Cristina Carreras Brugada, Cap del Servei de Contractacio

Diligéncia: Per fer constar que aquests Plecs de Clausules Administratives
Particulars han estat informats pel secretari general .




QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. PRESSUPOST DE LICITACIO

A.1. Preu a tant algat:

Import (IVA exclos):

IVA:

Total:

A.2. Alires sistemes de determinaci6 del preu (especificau el que és aplicable):

Preu referit a unitat d'execucio:
Preu referit a unitat de temps:
Altres sistemes:

Pressupost de despesa maxima
(IVA exclos):

IVA: IVA:

Total: Total:

A.3 Lots

Pressupost de despesa maxima de cada lot (IVA | Pressupost de despesa maxima
exclos): de la totalitat dels lots (IVA

Lot 1: 524.693 €

Lot 2: 371.034 €

exclos):

895.727 €

IVA del lot 1: 83.950,88 €

IVA del lot 2: 59.365,44 €

IVA de la totalitat dels lots:

143.316,32 €

Total del lot 1: 608.643, 88 €

Total del lot 2: 430.399,44 €

Import de la totalitat dels lots:

1.039.043,32 €

B. CONSIGNACIO PRESSUPOSTARIA | ANUALITATS (tots els imports son en

euros)

B.1. Distribucié per anualitats:

Any Total (IVA inclos) Partida pressupostaria
2009
2009
2010
B.2 Lots

Any | Lots Total (IVA inclos) Partida pressupostaria
2009 | Lot1 489.044,22 80.12125.62700 (RC 200900033535)
2009 | Lot 1 49.999,66 80.12125.62700 (RC 200900033692)
2009 | Lot2 249.999,72 80.12125.62700 (RC 200900033693)
2010 | Lot 1 69.600 80.12125.62700
2010 | Lot2 180.399,72 80.12125.62700




Import sense IVA

LOT 2009 2010 Total
Lot 1 - Implementacié de les eines de

tramitacio telematica 464.693,00 € 86.206,00 € |550.899,00 €
Lot 2 - Implantaci6 d’'una extranet de

tramitacié municipal 215.517,00 € 129.310,00 € |344.827,00 €

680.210,00 € 215.517,00 € |895.727,00 €

Import IVA
LOT 2009 2010 Total
Lot 1 - Implementaci6 de les eines de

tramitacio telematica 74.350,88 € 13.792,96 € |88.143,84 €
Lot 2 - Implantacié6 d’'una extranet de

tramitacié municipal 34.482,72 € 20.689,60 € |55.172,32

B.3 Finangament conjunt

C. DURADA DEL CONTRACTE | TERMINI D'EXECUCIO

Durada del contracte: 15 mesos
Termini d'execucio6 total: 15 mesos
Terminis d'execucié parcials:

LOT 1:Fase 1. Implantaci6 de les eines de tramitaci6 electronica basiques
Aquest fase s’haura de finalitzar abans del 31/3/2010.
Fase 2. Implantaci6 d’eines de tramitacié electronica avangades.
Aquest fase s’haura de finalitzada abans del 31/12/2010.

LOT 2:Fase 1. Implantacio6 dels principals tramits
Aquest fase s’haura de finalitzar abans del 31/3/2010.
Fase 2. Implantaci6 de tramits secundaris
Aquest fase s’haura de finalitzada abans del 31/12/2010

Data d'inici del servei: 30 de setembre de 2009 (o a partir de la data de
formalitzaci6 del contracte si és posterior)

D. ADMISSIO DE LA PRORROGA DEL CONTRACTE
X] NO

[ ] Si. Condicions en qué la prorroga es dura a terme (termini, preavis, etc.):
Abans de la finalitzaci6 del contracte amb els limits que disposa la LCSP

E. TERMINI DE GARANTIA

|| Un any —|4‘

El proveidor haura d’ incloure una oferta de manteniment i suport del projecte per
tal de garantir el seu correcte funcionament un cop exhaurit el periode de garantia,
en els mateixos termes, com a minim, dels inclosos en el periode de garantia i amb
una durada minima d’un any.




F. SOLVENCIA ‘
F.1 CONDICIONS MINIMES DE SOLVENCIA (art. 51, LCSP)

F.2 CLASSIFICACIO DELS CONTRACTISTES

LOT 1

Grup Subgrup Categoria Tipus d'activitat

\Y 2 C Desenvolupament i
manteniment de programes
d’ordinador

LOT 2

Grup Subgrup Categoria Tipus d'activitat

\Y 2 C Desenvolupament i
manteniment de programes
d’ordinador

F.3 CONCRECIO DE LES CONDICIONS DE SOLVENCIA

A més de la solvencia o la classificacié indicades, s'exigeix que s’adscriguin a
I'execucio del contracte, com a minim, els mitjans personals i/0 materials seguents:

Especificacié dels noms i la qualificacié professional del personal responsable
d'executar la prestacié (art. 53.1, LCSP):

[ Si
[XI NO

Compromis de dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals
0 materials indicats (art. 53.2, LCSP):

O si

XI NO

Caracter d'obligacions essencials a I'efecte del que es preveu en l'article 206 g:
1 SI

XI NO

F.4 MITJANS D'ACREDITACIO DE LA SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA
(art. 64, LCSP)

F.5 MITJANS D'ACREDITACIO DE LA SOLVENCIA TECNICA (art. 67, LCSP)




F.6 MITJANS D'ACREDITACIO DE LA SOLVENCIA DEMPRESES NO
ESPANYOLES D'ESTATS MEMBRES DE LA UE (art. 55.1, LCSP)

F.7 HABILITACIO EMPRESARIAL O PROFESSIONAL EXIGIDA

G. REVISIO DE PREUS

X No escau.

[ ] Férmula:

[] Variacio6 de I'lPC:
[ ] D'altres:
Sistema aplicable:

H. GARANTIES

H.1 GARANTIA PROVISIONAL: MAXIM DEL 3% DEL PRESSUPOST DE
LICITACIO (IVA exclos)

[ JImport:
XINo escau.

H.2 GARANTIA DEFINITIVA: 5% DE LIMPORT D'ADJUDICACIO (o del
pressupost de licitacid, quan la quantia del contracte es determina en funcié de
preus unitaris, o del preu maxim fixat, en el cas dels contractes amb preus
provisionals) (IVA exclos)

Forma de prestar la garantia:

X En qualsevol de les formes regulades en l'article 84.1 de la LCSP.
[ ] Mitjangant retencio de preu (art. 84.2, LCSP).
[ ] No escau.

H.3 GARANTIA COMPLEMENTARIA: MAXIM DEL 5% (IVA exclos)

XINO
]Sl

Percentatge:

I. PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

Lloc: Registre General del Consell de Mallorca ¢/ Palau Reial, 1 07001 Palma
Data limit: 42¢ dia seguent al de la data d’enviament de 'anunci de licitaci6 al
DOUE

Hora limit: 14 h

Llocs en que es pot anunciar que l'oferta s’ha tramés per correu:
— Numero de fax: 971 17 36 32
— Adreca electronica: contractacio@conselldemallorca.net

J. ADMISSIBILITAT DE VARIANTS O MILLORES

CINO
X s




Elements i condicions sobre els quals se n'accepten: S’accepten les millores que es
determinen als criteris de valoracié de les ofertes sense cost afegit pel Consell de
Mallorca.

K. PARAMETRES OBJECTIUS PER APRECIAR VALORS ANORMALS O
DESPROPORCIONATS (art. 136, LCSP)

L. CIRCUMSTANCIES DETERMINANTS DE L'ADJUDICACIO EN ELS CASOS
D'IGUALTAT DE PROPOSICIONS (clausula 15.5 i DA 6a, LCSP)
Quan s'estimi convenient, a I'efecte de resoldre empats, i quan sigui procedent
d’acord amb la clausula 15.5, la proposta d'adjudicacié es fara a favor de
I'empresari que acrediti la circumstancia seguient (indicau-ne una o, si n'hi ha més
d'una, 'ordre de preferencia):
XINombre de treballadors amb discapacitat superior al 2% en els termes de la
DA 6a, apartat 1.
[ JEmpreses dedicades especificament a la promocié i la insercio laboral de
persones en situacié d'exclusié social (DA 6a, 2).
[|Entitats sense anim de lucre en els termes de la DA 6a, 3.
[|Entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just en els termes de la
DA 63, 4.

M. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO DEL CONTRACTE (art. 102, LCSP)

N. IMPORT MAXIM DE LES DESPESES DE PUBLICITAT
2.000

0. PROGRAMA DE TREBALL EN CONTRACTES DE TRACTE SUCCESSIU

[[] Si; termini de presentacié per a 'aprovacio:

[ ]No

P. PAGAMENT DEL PREU (art. 200, LCSP)

El Cap del Servei d’Informatica del Consell de Mallorca conformara el compliment
de les diverses fites en funci6 de l'informe realitzat pel Comité de seguiment.

Q. SUBCONTRACTACIO (art. 210, LCSP)

[ 1 No es permet.

[ ] Es permet amb les condicions segients:

X S'exigeix presentar una declaracié sobre la part del contracte que el licitador té
previst subcontractar en els termes de l'article 210.2 ade la LCSP.

R. LLOC DE LLIURAMENT O DE PRESTACIO

S’indicara pel Servei d’'Informatica (General Riera 113 de Palma), en qualsevol cas
a l'illa de Mallorca.




S. PENALITATS ESPECIFIQUES PER A AQUEST CONTRACTE NO INCLOSES
EN L'ARTICLE 196 DE LA LCSP

En el cas d'incompliment de terminis parcials:

En el cas d'incompliment del termini total:

En el cas d'incompliment o de compliment defectuds de la prestacié:

En el cas d'incompliment parcial de I'execucié de I'objecte del contracte:

En el cas que l'incompliment afecti caracteristiques tingudes en compte per definir
els criteris d'adjudicacio (art. 134.6):

En el cas d'incompliment de compromisos o de condicions especials d'execucié del
contracte (art. 53.21 102.1):

D’altres:

T. RESOLUCIO DEL CONTRACTE

Causes especials de resoluci6 del contracte:

Incompliments de la prestacié que n’afectin caracteristiques que s'hagin tingut en
compte per definir els criteris d'adjudicacio, als quals s'atribueix caracter d'obligacié
contractual essencial als efectes de I'article 206 h (art. 134.6, LCSP): Si

Incompliments parcials que poden ser causa de resoluci6 del contracte:

U. TERMINI ESPECIAL DE RECEPCIO (art. 205.2, LCSP)

V. OBSERVACIONS




QUADRE DE CRITERIS D'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

LOT 1

A. CRITERIS D'ADJUDICACIO
Els criteris que serveixen de base per a l'adjudicacié del contracte, per ordre decreixent
d'importancia d'acord amb la ponderacié seglent, sén els seglents:

CRITERI Punts
1 Descripci6 del projecte presentat 65
2 Oferta economica 30
3 Suport, manteniment i atencio al client 5
TOTAL 100

B. FORMA D'AVALUAR LES PROPOSICIONS
Les férmules per valorar les proposicions o la manera en qué es valoren respecte dels
criteris d'adjudicacio6 és la seglent:

Criteri 1. Descripcio del projecte (65 punts)
Per avaluar la solucié técnica es tindran en compte els segiients criteris:

Criteri 1.1. Solucié Técnica proposada (37 punts).
Correspon al capitol 1 del model normalitzat d’ofertes

- Proposta d’eines de tramitacio electronica (27 punts)
Es puntuara amb un maxim de fins a 3 punts cada una dels aspectes objecte d’aquest lot
descrits en el punt 2.2.1 d’aquest plec (del 2.2.1.1 a2 2.2.1.9) S’atorgara la maxima puntuacié a
la proposta que detalli com resoldra cada una de les funcionalitats descrites al plec, el caracter
innovador, etc.

- Arquitectura general del sistema ( 5 punts)
Descripcié de l'arquitectura del sistema tant a nivell 10gic com fisic. Aquesta definicié ha de
estar clara i ben argumentada.

- Integraci6 de sistemes ( 5 punts)
Descripcié de les mesures d’integracio de la solucié proposa amb la infrastructura i TIC
existents.

Criteri 1.2 Pla de treball i gestio del projecte (23 punts)
Correspon al capitol 2 del model normalitzat d’ofertes
- Pla de treball i cronograma del projecte ( 5 punts).
Es valorara el nivell de detall del projecte, desglossat en tasques i subtasques. Aquesta
planificacié ha de estar en concordanga i relacionat amb el cicle de vida definit, i s’atorgara la

maxima puntuacié a 'empresa que més detalla la planificacié.

- Accions per a la gestié del canvi ( 4 punts)
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Es valorara el nivell de detall de les accions encaminades a fer una gestié del canvi adequada
al projecte.

- Recursos humans destinats al projecte. Perfils i organitzacié ( 4 punts).
S’atorgara la maxima puntuaci6 a la oferta que presenti un equip huma més complet i ampli
destinat de forma exclusiva al projecte. Les hores i els perfils que es consideri que no compleixi
els criteris descrits al plec i ajustats al projecte no sera considerat, i seran puntuats amb zero
punts.

- Model de gestié del projecte. Metodologies ( 4 punts)
Aquella proposta que s’ajusti i s’adapti més al projecte obtindra la maxima puntuacio, en relacié
a les eines necessaries, el cicle de vida del projecte, a la gestié del projecte, als mecanismes
de control, integracio de I'equip amb els tecnics del Servei d’informatica, integracié amb altres
lots i altres contractistes relacionats, etc.

- Pla de formacié ( 4 punts)
En aquest apartat s’avalua el pla de formaci6 presentat. S’atorgara la maxima puntuacié a la
oferta que tingui de més hores de formacié i que compleixi els seglents criteris i la resta
proporcionalment a les hores:

¢ Diversificacid dels continguts en perfils d’accés al sistema.
e Flexibilitat en la creaci6 de diversos torns per a la formacié

e Formacié per a grups reduits i repeticié de les accions formatives en funcié del
grau d’'implantacio del sistema.

- Pla de comunicacié i divulgacié del projecte ( 2 punts)
En aquest apartat es valorara la proposta de difusié del projecte, fins a un maxim de 4 punts, es
puntuara:

e Jornades internes de difusi6

e Espais de comunicaci6 a la web i a la intranet
e Jornades de difusi6 externes

e Etc.

Criteri 1.3 Millores addicionals ( 5 punts)
Correspon al capitol 3 del model normalitzat d’ofertes

Es valorara la inclusi6é de millores en I'oferta respecte als requeriments del plec.

Criteri 2. Oferta economica (30 punts)
Els 25 punts corresponen al valor global de I'oferta econdmica, els quals s’adjudicaran amb el
segulent criteri. Es valorara amb el maxim de punts la millor oferta econdmica i la resta d’ofertes
proporcionalment aplicant la seglent formula:

fi=1-2(bmax-bi).

fi es el factor pel que s'ha de multiplicar la puntuacié maxima que se li assigni a
I'oferta econdmica.

bmax és la baixa maxima, és a dir, la baixa corresponent a I'oferent que ha fet sa
millor oferta econdmica.

bi es la baixa de cada oferent

Criteri 3. Suport, manteniment (5 punts)
Correspon al capitol 5 del model normalitzat d’ofertes

- Ampliaci6 de la garantia i manteniment ( 2 punts)

1 punts per 'ampliacié de cada any de garantia i manteniment inclds en el contracte de tot el
programari i maquinari del projecte i zero altrament.
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- Compromis de resoluci6 d'incidéncies ( 1 punt)
De forma proporcional al temps en el qual es comprometen a resoldre incidéncies.

- Oficina Téecnica a Mallorca ( 1 punt)
S’atorgara un punt si es disposa de personal a I'illa de Mallorca per a assisténcia in situ de
resolucié d’'incidéncies o per suport assisténcia als usuaris i zero en cas contrari.

- Oferta econdmica del manteniment posteriors ( 1 punt)
S’indicara 'oferta de manteniment de tot I'equipament i el programari una vegada s’hagi
acabat la garantia. Es puntuara seguint la formula d’avaluacio6 del criteri 2.

C. DOCUMENTACIO RELATIVA ALS CRITERIS D'ADJUDICACIO
La documentacié relativa als criteris d'adjudicacié que s'ha de presentar és la seglent
(s'indica també el sobre en que s'ha d'incloure):

Proposicio técnica relativa als criteris de valoracidé no avaluables mitjancant
formula (sobre nim. 4):

Capitol 1. Proposta Técnica (Maxim 15 pagines )
- Resum Executiu ( maxim de 4 pagines)
- Plantejament del projecte
- Descripcié tecnologica de la solucié proposada
- Descripcié de les eines i arquitectura general de projecte tecnologic
- Adaptacions de la eina de tramitaci6 al Consell de Mallorca
- Integracié amb els TIC existents
- Caracter innovador de la proposta

Capitol 2: Serveis i funcionalitats oferts. Gestio i planificacio dels serveis (Maxim 15
pagines )

- Pla de treball i cronograma del projecte

- Pla de gesti6 del canvi

- Model de gestié del projecte. Metodologies

- Recursos humans destinats al projecte. Perfils i organitzacié.

- Pla de formacié

- Pla de comunicacid i divulgacié del projecte. Imatge corporativa del projecte.

Capitol 3: Prestacions superiors o complementaries a les exigides. (Maxim 5 pagines )
En aquest apartat s’ha d’incloure qualsevol millora sobre el plec i totes les innovacions incloses
a l'oferta de serveis i que es considerin a destacar per a la millora del servei en general.

També s’ha d’incloure qualsevol millora sobre el plec i totes les innovacions incloses a I'oferta
de serveis i que es considerin per a la millora del servei en general.

Proposicio técnica relativa als criteris de valoracié avaluables mitjancant
formula (sobre nim. 3)

Capitol 4. Suport, manteniment i atencio al client (Maxim 5 pagines )
e Suporti atencié al client
e FEtc.

En aquest apartat es detallara aquella informacio referent al suport i atencié al client, amb
especificacio dels protocols d’actuacié i perfils professionals d’aquest apartat.

Proposicié econdmica (sobre nim. 2)

Capitol 5. Oferta economica
12



En aquest apartat es detallara la oferta economica segons el model normalitzat d’oferta indicat
en el plec de condicions administratives.

D. PROCEDIMENT (AMB FASES)

FASE CRITERI D'ADJUDICACIO LLINDAR MINIM

E. ORGANISME TECNIC ESPECIALITZAT

Les valoracions del criteris no ponderables (sobre 4), “Descripcio del projecte
presentat” amb una valoracié de 65 punts, seran valorats per la FUNDACIO IBIT,
com organisme tecnic especialitzat.

FUNDACIO IBIT

Parc Bit. Ctra. Valldemossa, Km. 7,4 Edifici 17 - Planta 32 Porta D-2
07121 Palma de Mallorca-llles Balears

Tel: +34 971 17 72 70/1

Fax: +34 97117 72 79

En concret I'equip d’administracié electronica el formaran:
- Felip Salas Suau

- Antoni Reus Darder
- Rafael Barcel6 Bauca

LOT 2

A. CRITERIS D'ADJUDICACIO
Els criteris que serveixen de base per a I'adjudicacié del contracte, per ordre decreixent
d'importancia d'acord amb la ponderacié seguent, sén els seglents:

CRITERI Punts
1 Descripci6 del projecte presentat 65
2 Oferta econdmica 30
3 Suport, manteniment i atenci6 al client 5
TOTAL 100

B. FORMA D'AVALUAR LES PROPOSICIONS
Les formules per valorar les proposicions o la manera en qué es valoren respecte dels
criteris d'adjudicacio és la seguent:

Criteri 1. Descripcio del projecte (65 punts)
Per avaluar la solucié técnica es tindran en compte els seglents criteris:
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Criteri 1.1. Solucié Técnica proposada (30 punts).
Correspon al capitol 1 del model normalitzat d’ofertes

- Pla de revisié de tramits i disseny de tramits electronics ( 15 punts)
Descripcié de les funcionalitats del tramits i pla d’acci6 a I'estudi de procediments io la serva
implantacié electronica

S’atorgara la maxima puntuacié a la proposta que detalli com resoldra cada una de les
funcionalitats descrites al plec, el caracter innovador, etc.

- Proposta i arquitectura de la extranet de tramitacié (10 punts)
Descripcié de l'arquitectura del sistema tant a nivell 10gic com fisic. Aquesta definicié ha de
estar clara i ben argumentada.

- Integraci6 de sistemes ( 5 punts)
Descripcié de les mesures d’integracio de la solucié proposa amb la infrastructura i TIC
existents.

Criteri 1.2 Pla de treball i gesti6 del projecte (25 punts)
Correspon al capitol 2 del model normalitzat d’ofertes

- Pla de treball i cronograma del projecte ( 8 punts).
Es valorara el nivell de detall del projecte, desglossat en tasques i subtasques. Aquesta
planificacié ha de estar en concordanca i relacionat amb el cicle de vida definit, i s’atorgara la
maxima puntuacié a 'empresa que més detalla la planificacio.

- Recursos humans destinats al projecte. Perfils i organitzacié ( 8 punts).
S’atorgara la maxima puntuaci6 a la oferta que presenti un equip huma més complet i ampli
destinat de forma exclusiva al projecte. Les hores i els perfils que es consideri que no compleixi
els criteris descrits al plec i ajustats al projecte no sera considerat, i seran puntuats amb zero
punts.

- Model de gestié del projecte. Metodologies ( 4 punts)
Aquella proposta que s’ajusti i s’adapti més al projecte obtindra la maxima puntuacio, en relacié
a les eines necessaries, el cicle de vida del projecte, a la gestié del projecte, als mecanismes
de control, integracio de I'equip amb els tecnics del Servei d’informatica, integracié amb altres
lots i altres contractistes relacionats, etc.

- Pla de formacié ( 3 punts)

En aquest apartat s’avalua el pla de formacié presentat. S’atorgara la maxima puntuacio a la
oferta que tingui de més hores de formacié i que compleixi els seglents criteris i la resta
proporcionalment a les hores:

¢ Diversificacid dels continguts en perfils d’accés al sistema.
e Flexibilitat en la creaci6 de diversos torns per a la formacié

e Formacié per a grups reduits i repeticié de les accions formatives en funcié del
grau d’'implantacio del sistema.

- Pla de comunicaci6 i divulgacié del projecte ( 2 punts)

En aquest apartat es valorara la proposta de difusié del projecte, fins a un maxim de 4 punts, es
puntuara:

e Jornades internes de difusio
e Espais de comunicaci6 a la web i a la intranet
e Jornades de difusio externes

e FEtc.
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Criteri 1.3 Millores addicionals ( 10 punts)
Correspon al capitol 3 del model normalitzat d’ofertes

Es valorara la inclusi6é de millores en I'oferta respecte als requeriments del plec.

Criteri 2. Oferta economica (30 punts)
Els 30 punts corresponen al valor global de I'oferta econdmica, els quals s’adjudicaran amb el
seguent criteri. Es valorara amb el maxim de punts la millor oferta econdmica i la resta d’ofertes
proporcionalment aplicant la seglent formula:

fi=1-2(bmax-bi).

fi es el factor pel que s'ha de multiplicar la puntuacié maxima que se li assigni a
I'oferta econdmica.

bmax és la baixa maxima, és a dir, la baixa corresponent a I'oferent que ha fet sa
millor oferta econdmica.

bi es la baixa de cada oferent

Criteri 3. Suport i manteniment (5 punts)
Correspon al capitol 5 del model normalitzat d’ofertes

- Ampliaci6 de la garantia i manteniment ( 2 punts)
1 punts per 'ampliacié de cada any de garantia i manteniment inclos en el contracte de tot
el programari i maquinari del projecte i zero altrament.

- Compromis de resoluci6 d'incidéncies ( 1 punt)
De forma proporcional al temps en el qual es comprometen a resoldre incidéncies.

- Oficina Técnica a Mallorca ( 1 punt)
S’atorgara un punt si es disposa de personal a I'illa de Mallorca per a assisténcia in situ de
resolucié d’'incidéncies o per suport assisténcia als usuaris i zero en cas contrari.

- Oferta econdmica del manteniment posteriors ( 1 punt)
S’indicara I'oferta de manteniment de tot 'equipament i el programari una vegada s’hagi
acabat la garantia. Es puntuara seguint la formula d’avaluacioé del criteri 2.

C. DOCUMENTACIO RELATIVA ALS CRITERIS D'ADJUDICACIO
La documentacio relativa als criteris d'adjudicacié que s'ha de presentar és la seglent
(s'indica també el sobre en que s'ha d'incloure):

Proposici6 técnica relativa als criteris de valoracidé no avaluables mitjancant
formula (sobre nim. 4)

Capitol 1. Proposta Tecnica (Maxim 15 pagines )
- Resum Executiu ( maxim de 4 pagines)
- Plantejament del projecte
- Descripcié tecnologica de la solucié proposada
- Descripcié de la extranet de tramitacié municipal
- Implantacio de les eines de tramitacié al Consell de Mallorca
- Integracié amb els TIC existents i amb les eines de tramitacié municipal
- Caracter innovador de la proposta
- Pla de revisié de tramits i processos.

Capitol 2: Serveis i funcionalitats oferts. Gestio i planificacio dels serveis (Maxim 15
pagines )

- Pla de treball i cronograma del projecte

- Model de gestié del projecte. Metodologies

- Recursos humans destinats al projecte. Perfils i organitzacié.
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- Pla de formacié
- Pla de comunicacid i divulgacié del projecte. Imatge corporativa del projecte.

Capitol 3: Prestacions superiors o complementaries a les exigides (Maxim 5 pagines )
En aquest apartat s’ha d’incloure qualsevol millora sobre el plec i totes les innovacions incloses
a l'oferta de serveis i que es considerin a destacar per a la millora del servei en general.

També s’ha d’incloure qualsevol millora sobre el plec i totes les innovacions incloses a l'oferta
de serveis i que es considerin per a la millora del servei en general.

Proposicio técnica relativa als criteris de valoracié avaluables mitjancant
formula (sobre nim. 3)

Capitol 4. Suport, manteniment i atencio al client (Maxim 5 pagines )
e Suporti atencié al client
e FEtc.

En aquest apartat es detallara aquella informacio referent al suport i atencié al client, amb
especificacio dels protocols d’actuacié i perfils professionals d’aquest apartat.

Proposicié econdmica (sobre nim. 2)

Capitol 5. Oferta economica
En aquest apartat es detallara la oferta economica segons el model normalitzat d’oferta indicat
en el plec de condicions administratives.

D. PROCEDIMENT (AMB FASES)

FASE CRITERI D'ADJUDICACIO LLINDAR MINIM

E. ORGANISME TECNIC ESPECIALITZAT

Les valoracions del criteris no ponderables (sobre 4), “Descripcio del projecte
presentat” amb una valoracié de 65 punts, seran valorats per la FUNDACIO IBIT,
com organisme tecnic especialitzat.

FUNDACIO IBIT

Parc Bit. Ctra. Valldemossa, Km. 7,4 Edifici 17 - Planta 32 Porta D-2
07121 Palma de Mallorca-llles Balears

Tel: +34 971 17 72 70/1

Fax: +34 97117 72 79

En concret I'equip d’administracié electronica el formaran:
- Felip Salas Suau

- Antoni Reus Darder
- Rafael Barcel6 Bauca
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A
CONTRACTES ADMINISTRATIUS DE SERVEIS MITJANCANT
PROCEDIMENT OBERT

I. DISPOSICIONS GENERALS
1. OBJECTE DEL CONTRACTE

1.1. L'objecte del contracte és la realitzacid del servei que s'indica en la portada i en el
quadre de caracteristiques del contracte d’aquest plec, compres en I'annex II de la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del sector public (d'ara endavant, LCSP).

Quan la contractaci6 es fraccioni en lots, l'objecte de cada lot constitueix una unitat
funcional susceptible de realitzacié independent.

L'execucio de l'objecte del contracte s'ha d'adequar a les condicions que figuren en el
contracte, en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques, si n’és el cas,
documents que tenen caracter contractual.

L’objecte esmentat correspon als codis de la nomenclatura «vocabulari comt de
contractes» (CPV) de la Comissio Europea i, si n’és el cas, de la nomenclatura de la
classificacio de productes per activitats (CPA) que s'indiquen en la portada d'aquest
plec.

1.2. Quan s'indiqui en la lletra J del quadre de caracteristiques del contracte, s'admet la
presentacido de variants o millores sobre els elements i amb les condicions que es
determinen en aquest quadre.

2. ORGAN DE CONTRACTACIO
2.1. L'organ de contractacio és el que s'indica en la portada d'aquest plec.

2.2. L'organ de contractacio té facultat per adjudicar el contracte corresponent i, en
conseqiiéncia, té les prerrogatives d'interpretar-lo, de resoldre els dubtes que es presentin
quant al compliment, de modificar-lo per raons d'interés public, d’acordar-ne la resolucio6 1
de determinar els efectes d’aquesta resolucid, amb subjecci6 a la normativa aplicable. Els
acords sobre aquestes qiiestions soén executius, sense perjudici del dret del contractista a
impugnar-los davant la jurisdiccié competent.

3. REGIM JURIDIC I JURISDICCIO

3.1. La contractaci6 que s’ha de realitzar es tipifica com a contracte de serveis de caracter
administratiu, d’acord amb el que s'estableix en els articles 10 1 19 LCSP, 1 queda sotmesa
a la Llei esmentada, a la normativa que s’ha dictat per desplegar-la i a les clausules que
conté aquest plec de clausules administratives particulars.

Aixi mateix, hi son aplicables:

1. Subsidiariament pel que fa al procediment, la Llei 30/1992 de 26 de novembre
de Régim Juridic de les Administracions Publiques i1 del Procediment
Administratiu Comu i normes complementaries.
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2. Supletoriament pel que fa a preparacio, adjudicacio, efectes 1 extincio per la
resta de normes de Dret Administratiu i, en el seu defecte, les normes de dret
privat.

3. EIRD 1098/2001, de 12 d’octubre, que aprova el reglament general de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques.

4. La resta de disposicions complementaries i concordants de les anteriors que
siguin d’aplicacio.

3.2. Les qliestions litigioses sorgides sobre la interpretacio, la modificacio i la resolucié del
contracte, 1 els efectes d'aquesta, les resoldra I'0rgan de contractaci6, els acords del qual
son immeditadament executius i seran susceptibles dels recursos administratius i
jurisdiccionals en els termes previstos a la Llei 8/2000, de 27 d'octubre, de Consells
Insulars i la llei reguladora d'aquesta jurisdiccio.

4. CAPACITAT PER CONTRACTAR

4.1. Poden contractar amb 1'Administraci6 les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres que tinguin plena capacitat d'obrar 1 que no es trobin compreses en alguna de
les circumstancies previstes en l'article 49 de la LCSP.

Les persones juridiques només poden ser adjudicataries de contractes les prestacions dels
quals estiguin compreses dins els fins, I’objecte o I’ambit d'activitat que els siguin propis
d'acord amb els seus estatuts o regles fundacionals, 1 han de disposar d'una organitzacié
amb elements personals i materials suficients per executar degudament el contracte.

La capacitat d'obrar s'ha d’acreditar els termes establerts en la clausula 14 d'aquest plec.

Les empreses no espanyoles d'estats membres de la Unié Europea tenen capacitat per
contractar sempre que, d'acord amb la legislacio de 1'estat en el qual estiguin establertes, es
trobin habilitades per realitzar la prestacié que constitueix l'objecte del contracte.

Poden contractar amb I'Administracié les unions d'empresaris que es constitueixin
temporalment a aquest efecte, sense que sigui necessari formalitzar-les en escriptura
publica fins que s'hagi efectuat 'adjudicaci6 del contracte a favor seu.

4.2. Per contractar amb 1'Administracio, les persones fisiques o juridiques han d'acreditar la
solvencia econdmica, financera 1 técnica o professional o, quan ho exigeixi la LCSP, han
d’estar classificades degudament.

4.3. Els empresaris han de tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si escau, sigui
exigible per realitzar l'activitat o la prestacio 1’objecte del contracte.

4.4. No es poden presentar a la licitacio les empreses que hagin participat en 1'elaboracié de
les especificacions tecniques o dels documents preparatoris del present contracte, sempre
que aquesta participacid pugui provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un
tracte privilegiat respecte de la resta de les empreses licitadores.

4.5. Les persones que contractin amb 1'Administracid6 poden fer-ho per si mateixes o
mitjangant la representacié de persones facultades degudament per a aixo.
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5. SOLVENCIA. CLASSIFICACIO

5.1. Les condicions minimes de solvéncia, la classificacio i els mitjans per acreditar la
solvencia en el present contracte son els que s'indiquen, si escau, en la lletra F del quadre
de caracteristiques del contracte.

5.2. A més de la solvéncia o la classificacié exigides en les lletres F.1 1 F.2, 1'0rgan de
contractacid pot exigir que s'adscriguin a l'execuci6 del contracte, com a minim, els
mitjans personals /0 materials que s'indiquen en la lletra F.3. Si no s'indica res, s'entén
que no existeixen exigencies addicionals.

En els casos que s'hagi indicat alguna exigeéncia en la lletra F.3 del quadre de
caracteristiques del contracte 1 que aquest fet s'indiqui expressament a continuacio, d’acord
amb l'article 53 de la LCSP, en el present contracte s’exigeix que els licitadors concretin
les condicions de solvéncia mitjangant:

- L'especificacio dels noms 1 la qualificacié professional del personal responsable
d'executar la prestacio.

- El compromis de dedicar o d’adscriure a I'execuci6 del contracte els mitjans
personals o materials suficients per dur-lo a terme adequadament. En aquest cas,
l'drgan de contractacio pot atribuir a aquests compromisos el caracter d'obligacions
essencials als efectes prevists en l'art. 206 g de la LCSP.

Aquests documents s’han de detallar en la seva oferta i s’han de presentar juntament amb
la documentaci6 acreditativa de la solvéncia o la classificacio.

5.3. En el cas que sigui exigible la classificacié per a aquesta contractacié d’acord amb
l'article 54 de la LCSP, s’ha de fer constar en la lletra F.2 del quadre de caracteristiques del
contracte.

En els casos que s'exigeixi la classificacio en un grup corresponent a l'execuci6 d'una part
de la prestacio objecte del contracte per part d’empreses especialitzades que disposin d’una
determinada habilitacio o autoritzacio professional, la classificacié en aquest grup es pot
suplir pel compromis de I'empresari de subcontractar-ne 1’execucié amb un empresari que
disposi de I'habilitacio i, si escau, de la classificacio necessaria.

Els empresaris no espanyols d'estats membres de la Unié Europea no necessiten disposar
de la classificacio exigida per a aquesta contractacid, sense perjudici de 1’obligacio
d'acreditar la solvéncia técnica, economica 1 financera a través dels mitjans de justificacid
que s’assenyalen en la lletra F.6 del quadre de caracteristiques del contracte.

Quan sigui exigible la classificacid 1 es presenti a la licitacié una unié d'empresaris
integrada per empresaris nacionals, estrangers que no siguin nacionals d'un estat
membre de la Unié Europea i estrangers que siguin nacionals d'un estat membre de la
Uni6é Europea, els que pertanyin als dos primers grups han d'acreditar la seva
classificacio, 1 aquests darrers, la solvéncia economica, financera 1 técnica o
professional.
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5.4. En els casos que no sigui exigible la classificacio, els licitadors han d'acreditar la
solvéncia econdmica, financera i técnica o professional, a través dels mitjans de justificacio
que figuren en els apartats 4 1 5 de la lletra F del quadre de caracteristiques del contracte.

L'acreditaci6 de la solvéncia es pot fer o completar amb els mitjans que constin en el
certificat d'inscripcio en el Registre de Licitadors i Empreses Classificades de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears que aporti el licitador.

L'acreditaci6 de la solvéncia es pot substituir per l'acreditaciéo d'una classificacio
suficient, adequada a 1’objecte del contracte. No obstant aix0, en aquest cas 1'organ de
contractacid pot indicar expressament en els apartats 4 1 5 de la lletra F del quadre de
caracteristiques del contracte els mitjans d'acreditacié que s’han d’aportar en tot cas.

5.5. Els certificats de classificaci6 o documents similars que hagin expedit estats membres
de la Uni6 Europea a favor dels seus empresaris constitueixen una presumpci6 d'aptitud en
els termes que s’assenyalen en l'article 73.1 de la LCSP.

5.6. Per acreditar la solveéncia necessaria per subscriure un contracte determinat,
I'empresari es pot basar en la solvéncia i els mitjans d'altres entitats, independentment
de la naturalesa juridica dels vincles que hi tingui, sempre que demostri que, per a
lI'execucié del contracte, disposa efectivament d'aquests mitjans.

5.7. En el cas que es tracti d'un contracte subjecte a regulacié harmonitzada, 1'0rgan de
contractacid pot exigir, en la lletra F.5 del quadre de caracteristiques del contracte, que
s’acrediti el compliment de les normes de garantia de la qualitat o de gestid
mediambiental, de conformitat amb els articles 69 1 70 de la LCSP.

5.8. En el cas que s'exigeixi una habilitacié empresarial o professional per realitzar
l'activitat o prestacio objecte del contracte, es pot especificar en la lletra F.7 del quadre de
caracteristiques del contracte. No obstant aixo, el licitador ha de disposar de les
habilitacions que exigeixi la normativa que hi sigui aplicable.

6. PRESSUPOST DE LICITACIO

6.1. El pressupost maxim de licitaci6 d’aquesta contractacid, exclos 1'VA, que ha de
suportar I'Administraci6 figura en la lletra A del quadre de caracteristiques del
contracte, 1 es pot modificar a la baixa com a conseqiiéncia de la licitacio. Aixi mateix,
s’indica l'import corresponent a I'IVA i I'import total del contracte, amb I'IVA inclos.

6.2. En el cas de preu a tant algat, en la lletra A.1 s’ha d’indicar el pressupost maxim de
licitacio.

6.3. En el cas de preu referit a unitats d'execucié o de temps i amb import total
indeterminat, en la lletra A.2 s’han d’indicar els preus maxims unitaris de licitacid, aixi
com el pressupost de despesa maxima o indicatiu que es preveu per al contracte. La
despesa efectiva esta condicionada per les necessitats reals de 1'Administracid, que, per
tant, no queda obligada a portar a efecte una determinada quantia d'unitats ni a gastar tot
import indicat. A més, com que es tracta d'un import merament indicatiu, les necessitats
reals poden determinar-ne un increment.
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6.4. En el cas que s'utilitzi un altre sistema de determinaci6 del preu del contracte, s'ha
d’indicar aquest sistema en la lletra A.2, aixi com el pressupost de despesa maxima que es
preveu per al contracte.

6.5. En el cas de licitacio per lots, en la lletra A.3 s’ha de desglossar el pressupost
maxim de licitacio per cada un dels lots 1 s’ha indicar el pressupost de despesa maxima
de la totalitat dels lots.

6.6. Les anualitats en que es distribueix la despesa, aixi com el finangament del
contracte, en el cas de finangament conjunt, han de constar en la lletra B del quadre de
caracteristiques del contracte.

L'organ de contractacid té la facultat de reajustar les anualitats quan les exigéncies
d'execucio pressupostaria ho aconsellin.

7. EXISTENCIA DE CREDIT

Es disposa del credit pressupostari necessari per atendre les obligacions que es derivin,
per a I'd0rgan de contractacio, del compliment del contracte fins que es conclogui.

En el cas de tramitaci6 anticipada de la despesa, I'adjudicacio del contracte se sotmet a
la condicid suspensiva d'existéncia de crédit adequat i1 suficient en l'exercici
corresponent per atendre les obligacions derivades d’aquest contracte.

La consignacié pressupostaria de les obligacions economiques que deriven del present
contracte figura en la lletra B del quadre de caracteristiques del contracte.

8. DURADA DEL CONTRACTE. TERMINI D'EXECUCIO

8.1. La durada del contracte, el termini d'execucio total, els terminis d'execucid parcials,
si n’hi ha, o la data d'inici del servei son els que figuren en la lletra C del quadre de
caracteristiques del contracte; son indicatius i es poden modificar, si escau, com a
conseqiiencia de la licitacio.

El termini de vigéncia del contracte no pot ser superior a quatre anys, si bé se’n pot
preveure la prorroga abans de la finalitzacio, sempre que la durada total del contracte,
incloent-hi la prorroga, no excedeixi els sis anys i sempre que les prorrogues no superin,
ailladament o conjuntament, el termini fixat originariament. L'admissibilitat de la
prorroga s'indica en la lletra D del quadre de caracteristiques del contracte.

8.2. En el cas de contracte de resultat, el termini maxim d'execucié comenga a comptar
des del dia que s'estipuli en el contracte, llevat que la tramitacié s’hagi declarat d'urgencia.
En aquest cas, en comengara I’execucié a partir de la data que, una vegada adjudicat el
contracte, es constitueixi la garantia definitiva corresponent.

De conformitat amb el que s’estableix en l'article 197.2 de la LCSP, aquest termini
d'execucio es pot prorrogar quan el contractista no pugui complir-lo per causes totalment
imprevistes i que no li siguin imputables, sempre que les justifiqui degudament.

8.3. En el cas de contractes d'activitat per preu a tant algat o per unitats d'execucio o de
temps, el termini maxim de vigeéncia és el que s’indica en la lletra C, o bé fins que se n'hagi
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exhaurit el pressupost maxim, en el cas que aquest fet es produeixi abans de complir-se el
termini assenyalat.

El termini de vigeéncia es pot prorrogar de mutu acord, de conformitat amb el que
s’estableix en l'article 279.1 de la LCSP, si s'indica en la lletra D del quadre de
caracteristiques del contracte, 1 en els termes que s'hi assenyalen. En el cas que el
contracte es prorrogui, es mantindran inalterats els preus unitaris inicials, sense perjudici
de les possibles revisions de preus que siguin procedents, de conformitat amb el que
s’estableix en la clausula 9 d’aquest plec.

L'execucio de les unitats que sol-liciti I'Administracio es dura a terme d'acord amb el que
s’estableix en la clausula 24 i el que s'estipula en el contracte, en els terminis maxims que
s'indiquin des que es formalitzi cada sol-licitud.

9. REVISIO DE PREUS

La procedencia o no-procedeéncia de la revisid de preus, el sistema o la formula de
revisi6 de preus aplicable a aquesta contractacid, aixi com el sistema d'aplicacio, si
escau, s'indiquen en la lletra G del quadre de caracteristiques del contracte. El sistema o
la formula indicats també s'han d’aplicar en el cas de prorroga del contracte. Els
licitadors poden proposar un altre sistema més avantatjos per a 1'organ de contractacio.

La revisio de preus tindra lloc, si escau, quan el contracte s'hagi executat almenys en el
20% de ’'import 1 quan hagi transcorregut un any des de I’adjudicacio.

Quan l'index de referéncia que s'adopti sigui l'index de preus de consum (IPC) que
elabora I'Institut Nacional d'Estadistica o qualsevol dels indexs dels grups, subgrups,
classes o subclasses que s'hi integren, la revisié no pot superar el 85% de variacio
experimentada per 1'index adoptat.

II. ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
10. PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO I TRAMITACIO

El contracte s’ha d’adjudicar mitjangant procediment obert, de conformitat amb el que
s'estableix en els articles 141 a 145 de la LCSP.

El contracte s'adjudicara prenent com a base els criteris d'adjudicacié que s'indiquen en
la lletra A del quadre de criteris d'adjudicacid del contracte.

La tramitacié del procediment és ordinaria o urgent, segons el que s’indiqui en la
portada d'aquest plec. Quan la tramitacid sigui d'urgeéncia, els terminis per a la licitaci6 i
per a l'adjudicacio es redueixen a la meitat, d’acord amb el que s’estableix en l'article 96
de la LCSP.

L'drgan de contractacio pot articular el procediment d'adjudicacié en diverses fases.
S'entén que en aquesta contractacio hi ha diverses fases quan en la lletra D del quadre
de criteris d'adjudicacio6 del contracte s'indiquen les fases i els criteris d'adjudicaci6é que
s’han d’utilitzar.

11. GARANTIA PROVISIONAL
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11.1. Els licitadors han de constituir una garantia provisional per 1'import que es fixi en
lletra H.1 del quadre de caracteristiques del contracte, que ha de correspondre, com a
maxim, al 3% del pressupost de licitacié (IVA exclos), llevat que en aquest quadre
s'indiqui que no és procedent.

11.2. En cas que hi hagi lots, els licitadors han de constituir una garantia provisional per
import equivalent al 3% del pressupost que s’estableixi per al lot o per als lots per als
quals es liciti (IVA exclos) en la lletra A.3 del quadre de caracteristiques del contracte.

11.3. En els casos que no es fixi préviament el pressupost de licitacio, els licitadors han
de constituir una garantia provisional per import equivalent al 3% del pressupost de
despesa maxima (IVA exclos) previst en la lletra A.2 del quadre de caracteristiques del
contracte.

11.4. La garantia provisional es pot prestar en qualsevol de les formes previstes en
l'article 84 de la LCSP.

La garantia provisional s'ha de constituir d'acord amb les normes establertes en l'article
91 de la LCSP, aixi com en la normativa de desplegament i1 en la normativa autonomica
que hi sigui aplicable.

No s'exigeix que es validin les garanties. No obstant aix0, quan la garantia es
constitueixi mitjancant aval o asseguranga de caucid s'exigeix que verifiqui la
representacio I'Assessoria Juridica del Consell de Mallorca.

11.5. En el cas d'unions temporals d'empreses, la garantia provisional la poden constituir
una empresa de les participants en la unié o diverses d’aquestes empreses, sempre que en
conjunt s'assoleixi la quantia exigida i es garanteixin solidariament tots els integrants de la
unio.

11.6. La garantia provisional s'extingeix automaticament i s’ha de tornar als licitadors
immediatament després de l'adjudicacié definitiva del contracte. En tot cas, la garantia
es retindra a l'adjudicatari fins que sigui procedent constituir la garantia definitiva, 1 es
confiscara a les empreses que retirin injustificadament la proposicio abans de
l'adjudicacio.

11.7. Conformement a l'article 86 de la LCSP, l'acreditacié de tenir constituida una
garantia global eximeix de constituir de la garantia provisional.

12. PROPOSICIONS DELS INTERESSATS

12.1. Les proposicions s’han de presentar en la forma indicada en els apartats segiients,
al lloc 1 dins el termini assenyalats en 'anunci de licitacio.

Si el dia indicat és dissabte o festiu, cal atenir-se al primer dia habil segiient.

La presentacio es pot fer mitjangant el lliurament a 1'oficina que s'indiqui en 1'anunci de
licitacid, bé personalment o bé mitjancant tramesa per missatgeria, lliurada dins el termini
assenyalat. Tamb¢ es pot fer mitjancant la tramesa per correu en els termes de la clausula
12.10.
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12.2. Els interessats poden examinar els plecs 1 la documentacié complementaria a les
oficines que s’assenyalen en 1'anunci de licitacio.

12.3. La presentacio de la proposicio pressuposa que la persona interessada accepta de
manera incondicionada el contingut de totes les clausules d'aquest plec 1, si n’hi ha, del
plec de prescripcions técniques.

12.4. L'import de la proposicié6 econdomica no ha de superar el pressupost de licitacid
establert en la lletra A del quadre de caracteristiques del contracte.

12.5. Els interessats han de presentar les ofertes referides a la totalitat dels serveis objecte
del contracte. No obstant aix0, si hi ha lots, els interessats poden presentar ofertes referides
a un lot, a diversos lots o a tots, 1 han d’especificar, si n’és el cas, l'oferta corresponent a
cada lot.

12.6. Cada persona interessada pot presentar només una oferta en relacid6 amb el
contracte o amb el lot o els lots per als quals liciti. Quan es permeti presentar variants o
millores en la lletra J del quadre de caracteristiques del contracte, les variants o millores
que inclogui en I’oferta s'han de subjectar a les condicions establertes.

12.7. L'empresari que hagi presentat 1’oferta en una unié temporal amb altres empresaris
no pot presentar, al seu torn, una oferta individualment ni pot figurar en més d'una unio6
temporal participant en la licitacio.

12.8. L'incompliment de les normes contingudes en els dos apartats anteriors dona lloc a la
no-admissi6 de totes les ofertes subscrites pel licitador.

12.9. Les oficines receptores donaran el rebut de cada proposicio al presentador, en que
han de constar el nom del licitador, la denominacio6 del contracte objecte de la licitacio, i
el dia i I’hora de la presentaci6. Una vegada lliurada o tramesa la proposicid, no es
podra retirar.

12.10. Quan la documentaci6 s'envii per correu, l'empresari ha de justificar la data la
presentacid de la tramesa a 1'oficina de correus i ha d’anunciar a I'0rgan de contractacid
que ha trames oferta el mateix dia, mitjancant qualsevol dels mitjans permesos, d'acord
amb el previst en la lletra I del quadre de caracteristiques del contracte. Només
s'admetra la comunicacié per correu electronic quan aquesta opcid s’indiqui; en cas
contrari, s'entén que no s'admet.

Si no es compleixen ambdods requisits, no s’admetra la documentacié si 1'0rgan de
contractaci6 la rep després de la data i I’hora d’acabament del termini.

No obstant aix0, si transcorreguts els deu dies naturals segiients a la data indicada no
s’ha rebut la documentacio, no s’admetra en cap cas.

13. FORMA DE LES PROPOSICIONS

13.1. Les proposicions consten de dos, tres o quatre sobres, depenent dels criteris
d'adjudicacio i de la forma d'avaluacid, de conformitat amb les regles segiients.

13.1.1. El sobre nim. 1 ha de dur el titol segiient: «Sobre nim. 1: documentacié
general».
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13.1.2. En els casos que només hi hagi un criteri d'adjudicacioé del contracte, s'han de
presentar un total de dos sobres.

El sobre nim. 2 ha de dur el titol segiient: «Sobre niim. 2: proposicié economica.

13.1.3. En els casos que hi hagi diversos criteris d'adjudicacié del contracte i tots siguin
avaluables de manera automatica mitjangant l'aplicacié de férmules, s'han de presentar
un total de tres sobres.

El sobre nim. 2 ha de dur el titol segiient: «Sobre niim. 2: proposicié economica.
El sobre nim. 3 ha de dur el titol segiient: «Sobre nim. 3: proposicié técnica».

13.1.4. En els casos que hi hagi diversos criteris d'adjudicacié del contracte 1 que alguns
siguin avaluables de manera automatica mitjancgant l'aplicacié de féormules, mentre que
d'altres no puguin ser avaluats d'aquesta manera, s'han de presentar un total de quatre
sobres.

El sobre nim. 2 ha de dur el titol segiient: «Sobre niim. 2: proposicié economica.

El sobre nim. 3 ha de dur el titol segiient: «Sobre niim. 3: proposicio técnica relativa
als criteris avaluables mitjancant formules».

El sobre nim. 4 ha de dur el titol segiient: «Sobre niim. 4: proposicio técnica relativa
als criteris NO avaluables mitjancant formules».

13.2. Els sobres han d'estar tancats i s’han d'identificar a 1’exterior amb la indicacid de la
licitacié per a la qual es presenta, amb el nom i els cognoms o la ra6 social de I'empresa
licitadora; el NIF/CIF; el nom i els cognoms de la persona representant, si n’hi ha; els
numeros de teléfon i de fax, i1 1'adreca electronica, si se’n té.

El sobre ha d'estar signat pel licitador o per la persona que el representi.

Si es tracta d'una uni6 temporal d'empreses, s'han d’indicar les dades de cada un dels
empresaris, 1 els sobres han d’estar signats pels representants de cada una de les
empreses integrants de la unio.

13.3. Una relacié amb el contingut de cada sobre s’ha de presentar en full independent.
Aquest document ha d'estar subscrit pel licitador o pel representant de l'empresa
interessada, 1 ha d'incloure la denominacié de l'empresa, el NIF/CIF, el nom i els
cognoms de qui firma la proposicio i el caracter amb que ho fa, aixi com el nimero de
telefon 1 el fax de contacte. Si es tracta d'una uni6 temporal d'empreses, s'han d’indicar
les dades de cada un dels empresaris.

14. CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS

14.1. Els licitadors han de presentar les proposicions en la forma que s’indica en la
clausula 13. La documentacié general, la proposicié econdmica i, si escau, la proposicio
técnica, s’han de presentar en els termes que s'estableixen a continuacio.

14.1.1. Documentacio general (sobre num. 1)
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a) L’acreditacid de la personalitat juridica de I'empresari.

Quan es tracti d'un empresari individual, se n'ha de presentar el document nacional
d'identitat (DNI), el NIF o bé el passaport.

Si es tracta d'una persona juridica espanyola, ha de presentar el NIF/CIF de I'empresa i
l'escriptura de constitucio /o0 modificacid, si n'és el cas, adaptada degudament a la llei 1
inscrita en el Registre Mercantil quan aquest requisit sigui exigible conformement a la
legislacidé mercantil que hi sigui aplicable. Si no ho ¢és, ha de presentar I'escriptura o el
document de constitucid, de modificaci6, els estatuts o 1'acta fundacional, en que han de
constar les normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si escau,
en el registre public que correspongui, segons els tipus de persona juridica de que es
tracti.

Les empreses no espanyoles d'estats membres de la Unid Europea han d'acreditar la
capacitat d'obrar mitjancant el certificat d'inscripcié en un dels registres professionals o
comercials que s'indiquen en la normativa de desplegament de la LCSP. A més, han
d'acreditar que es troben habilitades per realitzar la prestacid que constitueix 1'objecte del
contracte d'acord amb la legislacié de I'estat en que es trobin establertes, quan aquest estat
exigeixi una autoritzaci6 especial o la pertinenca a una determinada organitzacio.

La resta d'empresaris estrangers ha d'acreditar la capacitat d'obrar mitjancant 1'informe
expedit per la missi6 diplomatica permanent d'Espanya a l'estat corresponent o per
l'oficina consular en 1'ambit de la qual s'ubiqui el domicili de 1'empresa. Aixi mateix, han
d'aportar I'informe de la respectiva missio diplomatica permanent espanyola relatiu al fet
que l'estat de procedencia admet, al seu torn, la participacié d'empreses espanyoles en la
contractacio amb I'Administracid, amb una forma substancialment analoga.

Si diversos empresaris acudeixen a la licitacid constituint una unié temporal, cada un ha
d'acreditar la personalitat i1 la capacitat, 1 han d'indicar els noms i les circumstancies dels
empresaris que la subscriuen, la participacié de cada un i també la designacié d'un
representant o apoderat unic.

b) L'acreditacid de la representacio, quan s'actui mitjancant representant.

Quan el licitador actui mitjangant representant, s'ha d'aportar el DNI de la persona
representant i el document fefaent acreditatiu de I'existéncia de la representacio i de 1'ambit
de les seves facultats per licitar i per contractar, degudament inscrita, si escau, en el
Registre Mercantil.

Aquest document ha d'estar validat per 1'Assessoria Juridica del Consell de Mallorca o dels
seus organismes autonoms. pel servei juridic de 1'0rgan de contractaci6 o de qualsevol altre
organ de contractacio de I'Administracié Publica.

En el cas d’unié temporal d'empresaris, s'ha de designar un representant o apoderat tnic de
la unio, amb poders suficients per exercir els drets 1 per complir les obligacions que es
derivin del contracte fins que s’extingeixi, sense perjudici que existeixin poders
mancomunats que puguin atorgar les empreses per a cobraments i pagaments de quantia
significativa.
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c) L'acreditacio de la classificacid, si escau, i/o de la solvéncia economica,
financera i técnica o professional, de conformitat amb el que s’estableix en la clausula 5
d'aquest plec 1 en la lletra F del quadre de caracteristiques del contracte.

Quan s'exigeixi classificacid, s'ha d’acreditar presentant el certificat de classificacio
expedit per la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa. Si I'empresa es troba
pendent de classificaci6, ha d'aportar el document acreditatiu d'haver presentat la
sol-licitud corresponent per obtenir-lo. No obstant aix0, posteriorment ha de justificar
que ha obtingut la classificacié exigida, en el termini d’esmena de defectes o omissions
en la documentacio a que es refereix la clausula 16 d’aquest plec.

El certificat de classificacié s’ha d'acompanyar en tot cas d'una declaracid responsable en
queé el licitador manifesti que les dades de classificacio no han variat.

No obstant aix0, els empresaris no espanyols d'estats membres de la Unido Europea és
suficient que acreditin, si escau, la solvéncia economica, financera i técnica o professional,
conformement als requisits establerts en la clausula 5.3 d’aquest plec i en la lletra F.6 del
quadre de caracteristiques del contracte.

Les unions temporals d'empresaris han d'acreditar que totes les empreses que integren la
unié han obtingut la classificacié com a empresa contractista de serveis. En aquest cas
s'acumulen les classificacions individuals dels membres de la uni6 temporal d'empreses
a I’efecte de poder acreditar la classificacio global exigida en aquest plec.

Si es presenten unions d'empresaris nacionals, estrangers no comunitaris o estrangers
comunitaris, els dos primers han d'acreditar la classificacid 1 els darrers, en defecte
d'aquesta classificacio, la solveéncia economica, financera i técnica o professional.

Quan no s'exigeixi classificacio, els licitadors han d'aportar la documentacid acreditativa
de la solvéncia econdmica, financera i técnica o professional que s'indica en la lletra F
del quadre de caracteristiques del contracte.

En aquest cas, les empreses que licitin en una uni6 temporal han d'acreditar individualment
els requisits de solvéncia economica, financera i técnica o professional.

d) Testimoni judicial, certificat administratiu o declaracié responsable del licitador
atorgada davant una autoritat administrativa o un organisme professional qualificat, o
mitjancant una acta de manifestacions davant notari public, sobre el fet que no es troba
inclos en les prohibicions per contractar amb I'Administracié conformement a l'article 49
de la LCSP.

Aquesta declaracié ha d'incloure la manifestacié expressa que es troba al corrent del
compliment de les obligacions tributaries amb I'Estat, amb el Consell de Mallorca i amb la
Seguretat Social que imposen les disposicions vigents, sense perjudici que la justificacio
acreditativa d'aquest requisit l'hagi de presentar, abans de l'adjudicaci6 definitiva,
I'empresari al favor del qual s'hagi d'efectuar aquesta adjudicacio.

Aquesta declaracié responsable, o un altre document, ha d'incloure la manifestacid
expressa que I'empresa no es troba en cap dels casos a que es refereix la Llei 2/1996, de
19 de novembre, d'Incompatibilitats dels membres del Govern i dels alts carrecs de la
CAIB.
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Quan es tracti d'empreses d'estats membres de la Unié Europea 1 quan aquesta possibilitat
estigui prevista en la legislacio de 1'estat respectiu, es podra substituir per una declaracio
responsable, atorgada davant una autoritat judicial.

e) L'acreditaci6 de la garantia provisional, si escau.

Quan s'exigeixi garantia provisional, s'ha de presentar el resguard acreditatiu d’aquesta
garantia, si es constitueix en metal-lic o en titols valors.

Si es constitueix en forma d'aval o per contracte d'asseguranga de caucio, s'ha de presentar
el mateix aval o el contracte d'asseguranca, amb la diligéncia de verificaci6 prévia de la
representacio efectuada per 1'Assessoria Juridica del Consell de Mallorca.

Si s'ha constituit la garantia global a que es refereix l'article 86 de la LCSP, s'ha d'aportar el
certificat expedit per la Tresoreria del Consell de Mallorca relatiu a la circumstancia que
aquesta garantia es troba vigent i efectiva.

En el cas de licitaci6 per lots, el resguard de la garantia provisional ha d'anar acompanyat
d'una relacid detallada dels lots per als quals es licita.

f) Els documents a qué fa referéncia la clausula 5.2 d'aquest plec, en els casos que
s'hagin exigit en la lletra F.3 del quadre de caracteristiques del contracte per a la concrecid
de determinades condicions de solvencia.

g) La declaraci6 sobre la intencié de subscriure subcontractes a que es refereix l'article
210.2 a quan s'hagi exigit en la lletra Q del quadre de caracteristiques del contracte.

h) L'acreditaci6 de les circumstancies a que fa referéncia la clausula 15.5 d'aquest plec i,
sin’és el cas, en la lletra L del quadre de caracteristiques del contracte, quan l'empresa
pretengui acollir-se al sistema de solucid d'empats previst en la clausula 15.5
d'aquest plec.

1) Les empreses estrangeres han de presentar una declaraci6 de sotmetre's a la jurisdiccio
dels jutjats 1 tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que, de
manera directa o indirecta, puguin sorgir del contracte, amb renuncia, si escau, al fur
jurisdiccional estranger que pugui correspondre al licitant.

j) Qualsevol altre document exigit en aquest plec.
14.1.2. Proposicié economica (sobre nim. 2)

El licitador ha de presentar I’oferta economica segons el model de 1'annex I d'aquest
plec. L'oferta ha d'estar firmada per qui tingui poder suficient per fer-ho 1 no ha de
contenir errors, omissions o obstacles per poder interpretar-la correctament.

L'import s'ha d'expressar clarament, en nimeros i en lletres. S'ha d’indicar 1'import
(IVA exclos) i, a continuacid, com a partida independent, 1'import de I'I'VA que s’hagi
de fer repercutir. També s'han d'indicar el tipus impositiu d'IVA aplicable a la prestacid
1 'import total de 1'oferta.

S'entén que l'oferta economica inclou totes les taxes 1 els imposts, directes i indirectes, 1
els arbitris municipals que gravin sobre l'execuci6 del contracte.
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14.1.3. Proposicié técnica (sobre niim. 3 i/o sobre num. 4)

El licitador ha de presentar la documentaci6 relativa als criteris d'adjudicacié que
s'indica en la lletra C del quadre de criteris d'adjudicaci6 del contracte.

Aquesta documentacié s'ha d’incloure, segons cada cas, en el sobre niim. 3 i/o en el
sobre nim. 4, d'acord amb el que s’estableix en la clausula 13 1 en la lletra C del quadre
de criteris d'adjudicacio6 del contracte.

Si el licitador no aporta la documentaci6 relativa a algun d'aquests criteris d'adjudicacio, o
aquesta no compleix tots els requisits exigits, la proposicid del licitador esmentat no es
valorara respecte del criteri que es tracti.

14.2. El fet que el licitador presenti el certificat d'estar inscrit en el Registre de Licitadors i
Empreses Classificades de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears I’eximeix d'aportar
la documentaci6 relativa a la personalitat i la representacio, sempre que la representacio
sigui la mateixa que consti en el certificat aportat, i també el certificat de classificacio,
sempre que en el certificat del Registre consti la classificacio referida a 1’objecte del
contracte 0, si n’és el cas, la documentacié acreditativa de la solvéncia econdmica,
financera i técnica, llevat de la documentacio especifica que s’hagi d’aportar en tot cas.

No obstant aix0, aquest certificat no eximeix d'aportar la documentacio6 a que fa referéncia
la clausula 14.1.1 d.

Aquest certificat ha d'anar acompanyat, en tot cas, d'una declaracio responsable en que el
licitador manifesti que les circumstancies que s’hi reflecteixen no han variat. En el cas que
resulti adjudicatari, aquesta manifestaci6 s'ha de reiterar en el document en que es
formalitzi el contracte, sense perjudici que l'0rgan de contractacid, si ho estima
convenient, pugui efectuar una consulta al Registre esmentat.

14.3. En el cas d'uni6 temporal d'empresaris, s'ha de presentar un compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte.
Aquest document ha d'anar firmat pels representants de cada una de les empreses
integrants de la unio.

Els membres de la uni6 han d'indicar els noms i les circumstancies dels empresaris que la
componen, i la participaci6 de cada un, 1 han de designar un representant o apoderat nic.

14.4. Quan un licitador consideri que algun document inclos en la seva proposicio técnica
ha de ser considerat com a confidencial de conformitat amb 1'article 124.1 de la LCSP, el
licitador ha de designar expressament els documents que tenen aquest caracter.

14.5. Tota la documentacidé que han de presentar els licitadors han de ser documents
originals o bé copies que tinguin el caracter d'auténtiques o compulsades, conformement a
la legislacio vigent en la matéria. Se n’exceptua el document acreditatiu de la garantia
provisional, si escau, del qual s’ha d'aportar I’original.

Els documents s'han de presentar en llengua catalana o castellana.

15. CRITERIS D'ADJUDICACIO
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15.1. Per valorar les proposicions 1 per determinar I'oferta economicament més
avantatjosa s'atendran els criteris vinculats directament amb la finalitat del contracte,
basats en els prevists en l'article 134.1 de la LCSP. S'indiquen, juntament amb la
ponderacio que s’atribueix a cada un, en la lletra A del quadre de criteris d'adjudicacio
del contracte.

En el cas que el procediment d'adjudicacié s'articuli en diverses fases, la lletra D del
quadre de criteris d'adjudicaci6 del contracte ha d’indicar en quines d’aquestes fases
s'aniran aplicant els diferents criteris, i tamb¢ el llindar minim de puntuacid exigit al
licitador per continuar en el procés selectiu.

15.2. Les proposicions s’han d’avaluar de conformitat amb les férmules o la forma de
valoracié respecte dels criteris d'adjudicaci6 establerts en la lletra B del quadre de
criteris d'adjudicacio del contracte.

15.3. En el cas que s'hagin fixat criteris d'adjudicaci6 que no es poden valorar
objectivament mitjancant xifres o percentatges que es puguin obtenir mitjangant 1'aplicacid
de formules, la mesa de contractacié ha d’avaluar, en primer lloc, les ofertes respecte
dels criteris que no es poden valorar mitjangant I'aplicacio de formules aritmetiques.

15.4. En el cas que als criteris que no es poden valorar mitjangant l'aplicaci6 de formules
aritmetiques se'ls atribueixi una ponderacid superior als criteris avaluables de manera
automatica per D’aplicacio de férmules, les ofertes respecte dels criteris que no son
avaluables en xifres o percentatges les avaluara, en primer lloc, un comit¢ d'experts
constituit en els termes de l'article 134.2 de la LCSP o, si no, l'organisme técnic
especialitzat que s'indica en la lletra E del quadre de criteris d'adjudicacio6 del contracte.

El resultat d’aquesta valoracié s’ha d’argumentar i justificar en I’informe de valoracio
corresponent, que s'incorporara a l'expedient.

En un acte posterior, d'acord amb el que es disposa en la clausula 17.3, la mesa de
contractacié valorara les ofertes respecte de la resta de criteris avaluables en xifres o
percentatges, 1 pot sol-licitar els informes que estimi oportuns.

Obtinguda la valoracié de les ofertes respecte dels criteris esmentats, s'assignaran a cada
una els punts de ponderaci6 corresponents a cada criteri.

15.5. Obtinguda la puntuacié de totes les ofertes respecte de cada un dels criteris, se
sumara la puntuacié total de cada una 1 en resultara seleccionada la que obtingui la
puntuacié més alta.

En el cas que es produeixi una igualtat en les proposicions més avantatjoses des del punt
de vista dels criteris objectius que serveixin de base per a l'adjudicacid, la proposta
d'adjudicacio es fara a favor del licitador que hagi acreditat que disposa d’un pla
d'igualtat visat préviament per I'Institut Balear de la Dona o ’0rgan equivalent d'altres
administracions publiques.

Si no és aquest el cas o quan persisteixi la igualtat, en la mateixa forma i condicions, la
proposta d'adjudicacid es fara a favor del licitador que hagi acreditat que compleix les
circumstancies que s'indiquen en la lletra L del quadre de caracteristiques del contracte,
de conformitat amb la disposicié addicional sisena de la LCSP.
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Si encara aixi persisteix la igualtat, 1'adjudicacié recaura en l'oferta que en conjunt es
consideri més beneficiosa per a l'interés public, tenint en compte l'ordre de prelacio dels
criteris d'adjudicaci6 1 la ponderaci6 de la incidéncia en la valoracido de les ofertes
empatades.

15.6. En els casos que hi hagi un sol criteri d'adjudicacié 1 que es presentin dues o més
proposicions iguals que resultin ser les de preu més baix, se’n decidira la proposta
d'adjudicacio mitjangant sorteig.

16. QUALIFICACIO DE LA DOCUMENTACIO GENERAL

Acabat el termini de presentacio de proposicions, la mesa de contractacio qualificara la
documentaci6 general que contenen els sobres nim. 1 que han presentat els licitadors.

Si observa defectes o omissions esmenables en la documentacid presentada, els
notificara al licitador corresponent, deixara constancia d’aquesta notificacié en
I'expedient, 1 1i concedira un termini no superior a tres dies habils per esmenar-los. La
comunicaci6 dels defectes o les omissions esmenables es fara a través del perfil del
contractant.

La falta d’esmena dins el termini escaient dels defectes o les omissions advertits dona
lloc a l'exclusio.

Si la documentacid d'un licitador conté defectes substancials o deficiéncies materials no
esmenables, no s’admetra en la licitacio.

La mesa de contractacio, a I’efecte de completar l'acreditacié de la solvencia dels
licitadors, pot demanar els aclariments que estimi oportuns sobre els certificats i els
documents presentats, i també requerir-los perqué presentin altres documents
complementaris.

17. OBERTURA DE PROPOSICIONS I PROPOSTA D'ADJUDICACIO

L'obertura de les proposicions presentades i la proposta d'adjudicacié del contracte s'han
de fer segons algun dels procediments que s'indiquen a continuacid, depenent dels
criteris d'adjudicacio i de la forma d'avaluacio.

17.1. Procediment en el cas que només hi hagi un criteri d'adjudicacié del contracte.

17.1.1. La mesa de contractacid, una vegada qualificada la documentaci6 del sobre num. 1
1 feta ’esmena 1, si n’és el cas, després que s'hagin aportat 1'aclariment o els documents
complementaris requerits, o bé transcorregut el termini que s'hagi conferit a aquest efecte,
en un acte public obrira les proposicions dels licitadors admesos, d'acord amb el
procediment segiient.

El dia en que hagi de tenir lloc aquest acte public s'anunciara al perfil del contractant.

En primer lloc, el president informara els assistents del nombre de proposicions rebudes 1
del nom dels licitadors, i també comunicara el resultat de la qualificacio de la
documentacié general presentada en els sobres num. 1, amb I’expressid dels licitadors
admesos 1 dels exclosos, 1 de les causes de 1’exclusio. Aixi mateix, convidara les persones
assistents a formular les observacions que estimin oportunes, que es reflectiran en l'acta,
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perd en aquest moment la mesa no es pot fer carrec de documents que no s’hagin Iliurat
durant el termini d'admissi6 d'ofertes o d’esmena de defectes o omissions.

A continuacio, el secretari de la mesa obrira el sobre num. 2 i llegira les proposicions que
han formulat els licitadors.

Conclosa l'obertura de les proposicions, el president de la mesa concretara expressament
quina ¢s la proposici6 de preu més baix, sobre la qual formulara la proposta
d'adjudicacio del contracte. Aixi mateix, convidara els licitadors assistents a exposar
totes les observacions o reserves que estimin oportunes en relaciéo amb 1'acte dut a terme
1, en cas que se n’exposin, els informara de la possibilitat de presentar reclamacions per
escrit davant 1'0rgan de contractacio, en el termini maxim de dos dies habils.

A continuacio, es donara per conclos l'acte public d'obertura de proposicions i es
deixara constancia del desenvolupament d'aquest acte en l'acta de reunié de la mesa.

17.1.2. La mesa de contractacid elevara a l'organ de contractacio la proposta d'adjudicacio
del contracte al licitador que ofereixi el preu més baix. Aquesta proposta no crea cap dret
mentre 1'0rgan de contractacio no dicti la resolucié d'adjudicacio provisional.

17.2. Procediment en el cas que hi hagi diversos criteris d'adjudicacié del contracte i
que tots siguin avaluables de manera automatica mitjangant l'aplicacié de formules.

17.2.1. La mesa de contractacid, una vegada qualificada la documentacid del sobre nim. 1
1 feta esmena 1, si n’és el cas, després que s'hagin aportat 1'aclariment o els documents
complementaris requerits, o bé transcorregut el termini que s'hagi conferit a aquest efecte,
en un acte public obrira les proposicions dels licitadors admesos, d'acord amb el
procediment segiient.

En primer lloc, el president informara els assistents del nombre de proposicions rebudes 1
del nom dels licitadors, i comunicara el resultat de la qualificaci6 de la documentacid
general presentada en els sobres nim. 1, amb expressid dels licitadors admesos i1 dels
exclosos, 1 de les causes de 1’exclusio. Aixi mateix, convidara les persones assistents a
formular les observacions que estimin oportunes, que es reflectiran en l'acta, pero en aquest
moment la mesa no es pot fer carrec de documents que no s hagin lliurat durant el termini
d'admissio d'ofertes o el d’esmena de defectes o omissions.

A continuacio, el secretari de la mesa obrira els sobres niam. 2 1 3 dels licitadors admesos, i
llegira I'oferta economica i la relacio dels documents aportats respecte de la resta de criteris
d'adjudicacio.

Acabada l'obertura de les proposicions, es donara per conclos 1'acte public d'obertura de
proposicions i es deixara constancia del desenvolupament d'aquest acte en l'acta de
reuni6 de la mesa.

17.2.2. La mesa de contractacid, després de sollicitar, si escau, els informes técnics que
estimi oportuns, elevara a l'organ de contractacid la proposta d'adjudicacié raonada que
estimi adequada, que ha d'incloure en tot cas la ponderacié dels criteris indicats en la
clausula 15 1 en la lletra A del quadre de criteris d'adjudicaci6 del contracte.
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A l'acte public en que es doni compte als licitadors de la proposta d'adjudicacié a la
vista de les valoracions fetes per la mesa i dels informes que en el seu cas s'hagin emes,
convidara els licitadors assistents a exposar totes les observacions o reserves que
estimin oportunes en relacié amb I'acte dut a terme i, en cas que se n’exposin, els
informara de la possibilitat de presentar reclamacions per escrit davant 1'organ de
contractacid, en el termini maxim de dos dies habils.

17.3. Procediment en el cas que hi hagi diversos criteris d'adjudicacié del contracte i
que alguns no siguin avaluables de manera automatica mitjangant l'aplicacié de
formules.

17.3.1. La mesa de contractacid, una vegada qualificada la documentacid del sobre nim. 1
1 feta ’esmena 1, si n’és el cas, després que s'hagin aportat 1'aclariment o els documents
complementaris requerits, o bé transcorreguts els terminis que s'’hagin conferit a aquest
efecte, en un acte public obrira els sobres num. 4 dels licitadors admesos, d'acord amb el
procediment segiient. Aquests sobres contenen la documentacid de les proposicions
relatives als criteris d'adjudicacid no avaluables mitjangant formules.

En primer lloc, el president informara els assistents del nombre de proposicions rebudes i
del nom dels licitadors, 1 comunicara el resultat de la qualificacido de la documentaciod
general presentada en els sobres nim. 1, amb expressio dels licitadors admesos i1 dels
exclosos, 1 de les causes de 1’exclusid. Aixi mateix, convidara les persones assistents a
formular les observacions que estimin oportunes, que es reflectiran en l'acta, pero en aquest
moment la mesa no es pot fer carrec de documents que no s’hagin lliurat durant el termini
d'admissi6 d'ofertes o en el d’esmena de defectes o omissions.

A continuacid, el secretari de la mesa obrira els sobres nim. 4 dels licitadors admesos 1
llegira la relacio dels documents aportats respecte dels criteris d'adjudicacié no avaluables
mitjangant formules.

Acabada 1'obertura de les proposicions, es donara per conclos l'acte public d'obertura de
proposicions 1 es deixara constancia del desenvolupament d'aquest acte en l'acta de
reunid de la mesa.

17.3.2. Després que la mesa de contractacio hagi avaluat els criteris d'adjudicacié 1 després
que hagi sol-licitat, si escau, els informes técnics que estimi oportuns, o bé, si és aquest cas,
després de rebre l'informe del comite d'experts o de I'organisme técnic especialitzat a que
fa referéncia la clausula 15.4, es convocara els interessats a l'acte d'obertura dels sobres
nam. 2 1 3. Aquests sobres contenen l'oferta economica i1 la documentacio relativa als
criteris d'adjudicaci6 avaluables mitjangant formules.

Constituida la mesa de contractacié en la data assenyalada i iniciat l'acte public, el
president informara del resultat de 1'avaluacio relativa a les proposicions que conté el sobre
num. 4.

A continuacio, el secretari de la mesa obrira els sobres nium. 2 1 3 dels licitadors admesos, i
llegira I'oferta economica i la relacio dels documents aportats respecte de la resta de criteris
d'adjudicaci6 avaluables mitjancant férmules.
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Acabada l'obertura de les proposicions, es donara per conclos 1'acte public d'obertura de
proposicions i es deixara constancia del desenvolupament d'aquest acte en l'acta de
reuni6 de la mesa.

17.3.3. La mesa de contractacio, després de sollicitar, si escau, els informes técnics que
estimi oportuns, elevara a l'organ de contractacid la proposta d'adjudicacié raonada que
consideri adequada, la qual ha d'incloure en tot cas la ponderaci6 dels criteris indicats en la
clausula 15 1 en la lletra A del quadre de criteris d'adjudicaci6 del contracte.

A Tacte public en que es doni compte als licitadors de la proposta d'adjudicacié a la
vista de les valoracions fetes per la mesa 1 dels informes que en el seu cas s'hagin emes,
convidara els licitadors assistents a exposar totes les observacions o reserves que
estimin oportunes en relacio amb l'acte dut a terme i, en cas que se n’exposin, els
informara de la possibilitat de presentar reclamacions per escrit davant 1'0rgan de
contractacio, en el termini maxim de dos dies habils.

18. ADJUDICACIO PROVISIONAL

18.1. En vista de la proposta de la mesa de contractacid, I'organ de contractacié dictara
l'adjudicacid provisional del contracte. Ho ha de fer en el termini maxim de quinze dies
naturals, comptadors des de I’endema d'haver obert les proposicions, o bé en el termini
de dos mesos, a comptar des de 'obertura de les proposicions, quan en el contracte es
valorin, respectivament, un unic criteri d'adjudicacié o bé diversos criteris.

18.2. Si transcorregut aquest termini no s'ha dictat 1'acord sobre 1'adjudicaci6 provisional,
els licitadors poden retirar les ofertes i, si n’hi ha, les garanties provisionals constituides.

18.3. L'adjudicaci6 provisional s'ha de dictar en tot cas sempre que alguna de les ofertes
presentades compleixi els requisits exigits en el plec de clausules, i en aquest cas no es pot
declarar deserta la licitacio.

No obstant aix0, en els termes prevists en l'article 139 de la LCSP, I'Administracio, abans
de dictar l'adjudicacié provisional, pot renunciar a subscriure el contracte per raons
d'interés public, o pot desistir del procediment tramitat quan presenti defectes no
esmenables.

18.4. L'adjudicacio al licitador que presenti I'oferta més avantatjosa economicament no
¢s procedent quan l'0rgan de contractacié presumeixi de manera fundada que la
proposicié no es podra complir com a conseqiiencia que s’hi inclouen valors anormals o
desproporcionats. L'organ de contractacidé pot estimar que les ofertes presentades son
desproporcionades o temeraries quan s’hi presentin les circumstancies indicades en la
lletra K del quadre de caracteristiques del contracte. En aquests casos, cal atenir-se al que
es disposa en els apartats 3 14 de l'article 136 de la LCSP.

18.5. L'adjudicaciod provisional es notificara a tots els licitadors i es publicara en el perfil
del contractant de I'0rgan de contractacio.

19. CONSTITUCIO DE LA GARANTIA DEFINITIVA

19.1. En el termini de quinze dies habils des que es publiqui 1'adjudicacié provisional en el
perfil del contractant de 1'organ de contractacid, 1'adjudicatari provisional ha d'acreditar la
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constituci6 de la garantia definitiva per import del 5% de l'import d'adjudicaciod del
contracte (IVA exclos) o del pressupost de licitacid, quan la quantia del contracte es
determini en funci6 de preus unitaris o del preu maxim fixat, en el cas dels contractes
amb preus provisionals (lletra H.2 del quadre de caracteristiques del contracte). Aquest
percentatge s'ha de calcular partint dels imports esmentats, excloent-ne ’IVA.

No sera necessari constituir aquesta garantia quan 1'adjudicatari hagi constituit en el mateix
termini, o abans, una garantia global per import suficient davant 1'Administracio
contractant, en els termes prevists en l'article 86 de la LCSP, i sempre que aquesta garantia
es trobi vigent i efectiva.

19.2. Si aix0 es fa constar en la lletra H.3 del quadre de caracteristiques del contracte, i
d'acord amb el que es preveu en l'article 83.2 de la LCSP, sera obligatori constituir una
garantia complementaria d'un maxim del 5 % de 1'import d'adjudicacié del contracte, pel
percentatge que s'indica en el quadre esmentat.

19.3. La garantia es podra constituir en qualsevol de les formes previstes en 1’article 84 de
la LCSP, en la normativa de desplegament i en la normativa autonomica que hi sigui
aplicable, i1 s'ha de dipositar a la Tresoreria del Consell de Mallorca. La garantia ha de
contenir la verificaci6 prévia de la representacid per part de 1’Assessoria Juridica del
Consell de Mallorca.

La constitucié de la garantia es pot d'acreditar per mitjans electronics, informatics o
telematics, quan aquestes opcions s'incloguin en la lletra H.2 del quadre de
caracteristiques del contracte.

19.4. Quan, a conseqiiéncia de la modificacié del contracte, en varii el valor, es reajustara
la garantia, en el termini de quinze dies, comptadors des de la data en qué es notifiqui a
l'adjudicatari la resoluci6 de modificaci6 del contracte, d'acord amb l'article 87 de la LCSP.

19.5. En el termini de quinze dies, comptadors des de la data que, si n’és el cas, es facin
efectives les penalitats o indemnitzacions, l'adjudicatari ha de reposar la garantia
constituida o 1'ha d'ampliar en la quantia que correspongui. En cas contrari, incorrera en
causa de resolucio.

19.6. En els casos que la naturalesa de l'objecte del contracte permeti comprovar-ne
immediatament la correcta execucio en el moment de fer-ne recepcio, si aixo es fa constar
expressament en la lletra H.2 del quadre de caracteristiques del contracte, no s'exigeix
prestar la garantia definitiva.

20. DOCUMENTACIO QUE HA DE PRESENTAR L'ADJUDICATARI
PROVISIONAL

20.1. L'adjudicatari provisional ha d'acreditar, en el termini maxim de quinze dies habils,
comptadors des de 1'endema d'haver-se publicat I'adjudicacid provisional en el perfil del
contractant de 1'0rgan de contractacid, que es troba al corrent en el compliment de les
obligacions tributaries amb 1'Estat, amb el Consell de Mallorca i amb la Seguretat Social.

20.1.1. El fet d'estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries s'ha
d'acreditar presentant els documents segiients (original o copia auténtica o compulsada),
d'acord amb la normativa que desplega la LCSP:
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a) Darrer rebut de l'impost sobre activitats economiques (IAE) o document d'alta
d'aquest impost, quan l'alta sigui recent i no hagi sorgit encara 1'obligacié del
pagament.

b) Certificat administratiu expedit per 1'0rgan competent de 1'Administracié de I'Estat
respecte de les obligacions tributaries amb aquesta administracio.

c) Certificat administratiu expedit per la Tresoreria del Consell de Mallorca respecte
de les obligacions tributaries amb aquesta administracio.

El licitador que no estigui obligat a presentar tots o algun dels documents o declaracions
corresponents a les obligacions tributaries que siguin exigibles, ha d'acreditar aquesta
circumstancia mitjangant una declaracio responsable.

20.1.2. El fet d'estar al corrent en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social
s'ha d'acreditar mitjancant un certificat expedit per l'autoritat administrativa competent. En
el cas que s’hagi de tenir en compte alguna exempciO, aquesta circumstancia s'ha
d'acreditar mitjangant una declaraci6 responsable.

20.2. Els certificats a que es refereixen les clausules anteriors s’han d’expedir d'acord amb
la legislacio que hi sigui aplicable i, si escau, es poden trametre a '0rgan de contractacid
per via electronica, d'acord amb la normativa vigent aplicable sobre aquesta qiiestio.

20.3. Els estrangers, siguin persones fisiques o juridiques, pertanyents o no a estats
membres de la Uni6é Europea i que no tinguin domicili fiscal a Espanya, han de presentar
un certificat expedit per ’autoritat competent al pais de procedencia en que s’acrediti que
es troben al corrent en el compliment de les obligacions tributaries corresponents. Aixi
mateix, han de presentar un certificat, tamb¢é expedit per 1’autoritat competent, en que
s'acrediti que es troben al corrent en el compliment de les obligacions socials que
s'exigeixin al pais de la seva nacionalitat. Tota la documentacié que s’esmenta en aquest
apartat s’ha de referir als dotze darrers mesos.

20.4. L'adjudicatari provisional ha d'aportar, si escau, els documents que acreditin la
disposicio efectiva dels mitjans que s'hagi compromes a adscriure a I'execucio del
contracte, d'acord amb la clausula 5.2 1 la lletra F.3 del quadre de caracteristiques del
contracte d’aquest plec.

20.5. L'adjudicatari provisional ha d'acreditar I’abonament dels anuncis d'aquesta
licitaci6 en els butlletins oficials i1 en la premsa, si n'és el cas, fins al limit maxim indicat
en la lletra N del quadre de caracteristiques del contracte.

21. ADJUDICACIO DEFINITIVA

21.1. Dins els deu dies habils segiients a la data que expira el termini de quinze dies
habils per presentar la documentacié de l'adjudicatari provisional, a qué es refereix la
clausula anterior, lI'0rgan de contractaci6 ha de dictar la resoluci6 d'adjudicacid
definitiva a favor d'aquest adjudicatari provisional, sempre que aquest hagi presentat la
documentacié esmentada i que hagi acreditat que compleix les condicions exigides a
aquest efecte.
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21.2. Quan no sigui procedent fer l'adjudicacid definitiva del contracte a la persona
interessada que hagi resultat adjudicatari provisional, perque¢ aquest no compleix les
condicions necessaries, I'Administracio, d'acord amb I'article 135.5 de la LCSP, pot
efectuar una nova adjudicaci6 provisional a I’interessat o als interessats segiients, per
l'ordre en qué hagin quedat classificades les seves ofertes, sempre que aixo sigui
possible 1 que el nou adjudicatari hi hagi donat la conformitat. En aquest cas, se li
concedira un termini de deu dies habils per fer el que s’ha assenyalat en les clausules 19
120.

21.3. L'adjudicaci6 definitiva del contracte, que en tot cas ha de ser motivada, s’ha de
notificar als candidats o licitadors, i s’ha de publicar en el perfil del contractant i, quan
escaigui, en els diaris oficials, d'acord amb l'article 138 de la LCSP.

III. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
22. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

22.1. L'adjudicatari queda obligat a subscriure el document administratiu de formalitzacid
del contracte dins del termini de deu dies habils des de la data de la notificacié de
l'adjudicaci6 definitiva. S'hi han d’afegir, com a part del contracte, l'oferta de 1'adjudicatari
1 un exemplar del plec de clausules administratives particulars i de les prescripcions
técniques.

Quan l'adjudicatari sigui una uni6 temporal d'empresaris, dins el mateix termini 1 abans que
se signi el contracte, ha d'aportar 'escriptura publica de constitucié com tal i el NIF que se
11 ha assignat.

22.2. El document en que es formalitza el contracte ha de ser, en tot cas, administratiu, i és
titol valid per accedir a qualsevol registre public.

No obstant aix0, el contracte s’ha de formalitzar en escriptura publica quan ho solliciti el
contractista, a compte del qual seran les despeses derivades de I’atorgament.

22.3. Si per causa imputable a l'adjudicatari no es pot formalitzar el contracte dins el
termini indicat, I'Administracié pot acordar resoldre’l i, a aquest efecte, se seguira el
procediment establert.

En aquests casos, d'acord amb l'article 135.5 de la LCSP, I'Administracio pot efectuar una
nova adjudicacio provisional a l'interessat o als interessats segiients, per I'ordre en que
hagin quedat classificades les seves ofertes, sempre que aixod sigui possible 1 que el nou
adjudicatari hi hagi donat la conformitat. En aquest cas, se li concedira un termini de
deu dies habils per fer el que s’assenyala en les clausules 19 1 20.

22.4. En el cas que s'apliqui a l'expedient la declaraci6 d'urgéncia, es podra iniciar
I’execucio del contracte sense la formalitzacié previa, després d’haver-se constituit la
garantia definitiva, quan sigui exigible, d'acord amb el que es preveu en l'article 96.2 ¢ de
la LCSP.

22.5. Quan el contracte impliqui l'accés del contractista a fitxers que contenen dades de
caracter personal del tractament de les quals aquest no sigui responsable, en el sentit de
l'article 3 d de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid de dades de
caracter personal; en aquest cas, el contractista tindra la consideracié d'encarregat del
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tractament, als efectes establerts en aquesta Llei organica i en la normativa que la
desplega.

L'accés no es considera comunicacié de dades, ja que és necessari per la realitzar la
prestacio de 'objecte del contracte.

En tot cas, quan el contractista tingui accés a fitxers en que consten dades de caracter
personal del tractament de les quals aquest no sigui responsable, és necessari que en el
contracte o en un document independent s'incloguin les clausules necessaries per regular
aquest accés, en els termes 1 amb el contingut prevists en la Llei organica 15/1999 i en
la normativa que la desplega, sense perjudici d'haver de complir els altres requisits
establerts en la disposici6 addicional 31 de la LCSP.

IV. EXECUCIO DEL CONTRACTE
23. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L'organ de contractacio pot designar una persona fisica o juridica, vinculada o aliena a
l'ens contractant, com a responsable del contracte, la qual n’ha de supervisar l'execuci6 i
ha de comprovar que la realitzacio s'ajusta al que s’estableix en el contracte. A més, ha
d’adoptar les decisions i ha de cursar al contractista les ordres i les instruccions necessaries
a fi d'assegurar la realitzacio correcta de la prestacio pactada.

El responsable del contracte és el que figura a la portada d'aquest plec, si n'hi ha. Per tant, li
correspon dirigir i inspeccionar I'execuci6 del contracte, per a la qual cosa pot ser auxiliat
per col-laboradors que integraran I'equip de direccio.

24. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

24.1. El contracte s'ha d’executar amb una subjeccio estricta a les estipulacions que conté
aquest plec de clausules administratives particulars. També s’ha d’observar fidelment el
que s'estableix en el plec de prescripcions técniques, aixi com les instruccions que doni per
escrit el responsable del contracte designat per I'organ de contractacio, si es produeix
aquest cas.

En el cas de contractes per unitats d'obra o de temps, el contracte s'ha d’executar
mitjancant la realitzacié de tantes unitats de les integrants de l'objecte del contracte com
solliciti 1'Administraci6. A més, s’ha d'executar el treball objecte del contracte en el
termini maxim que s’assenyala en la clausula 8 d’aquest plec o en el que hagi ofert el
contractista en la seva proposicio, si €s més breu.

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de
les prestacions 1 serveis realitzats.

24.2. El contractista esta obligat a complir el termini d'execucié del contracte en els
termes prevists en la clausula 8 d'aquest plec.

24.3. L'execucio del contracte es fara a compte i risc del contractista.

Es obligacio del contractista indemnitzar per tots els danys 1 perjudicis que siguin causats a
tercers, per si mateix o per personal o mitjans que en depenguin, com a conseqiiéncia de
les operacions que requereixi l'execucié del contracte.
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El contractista és responsable igualment dels danys i perjudicis que s'originin durant
I'execucid del contracte, tant per a 1'Administraci6 com per a tercers, per defectes o
insuficiéncies técniques del seu treball, o bé pels errors materials, les omissions i les
infraccions de preceptes legals o reglamentaris en que el treball hagi incorregut, d'acord
amb l'article 281 de la LCSP. Si el contracte s'executa de manera compartida amb més d'un
professional, tots han de respondre solidariament de les responsabilitats a que es refereix
aquesta clausula 24.

24.4. El contractista ha de complir, sota la seva exclusiva responsabilitat, les disposicions
vigents en materia laboral, de seguretat social, i de seguretat i higiene en el treball. Aixi
mateix, ha de tenir a carrec seu el personal necessari per realitzar I'objecte del contracte,
respecte del qual té la condici6 d'empresari a tots els efectes.

24.5. En el cas que el contracte sigui de tracte successiu, el contractista esta obligat a
presentar un programa de treball, quan s'indiqui en la lletra O del quadre de
caracteristiques del contracte, el qual ha d’aprovar I'0rgan de contractacio.

24.6. En els casos que ho exigeixi la normativa vigent, el contractista té I'obligacié de
subrogar-se com a ocupador en les relacions laborals dels treballadors. La relaci6 1 les
condicions laborals d'aquests treballadors es detallen en el document annex a aquest
plec.

Quan es produeixi aquesta subrogacio, el contractista ha de proporcionar a I'organ de
contractacié la informacié relativa a la relacio i a les condicions laborals dels
treballadors que hagin de ser objecte de subrogacions successives. Ho ha de fer a
requeriment d'aquest organ i, en tot cas, amb una antelacié minima de quatre mesos
respecte de 1'acabament del termini d'execucid del contracte.

24.7. El contractista ha de guardar sigil respecte de les dades o els antecedents que,
sense ser publics o notoris, estiguin relacionats amb I’objecte del contracte i de que
s’hagi assabentat en ocasio d’aquest mateix contracte.

24.8. En els casos que la naturalesa de 1'objecte del contracte ho permeti, I'Administracid
adquireix la propietat intel-lectual del treball objecte del contracte des de I’inici, i sén
responsabilitat del contractista els perjudicis que es puguin derivar contra aquest dret de
propietat per actuacions que li son imputables.

24.9. En el cas que el contracte tingui per objecte desenvolupar i posar a disposicid
productes protegits per un dret de propietat intel-lectual o industrial, 1'execucié d'aquest
contracte duu aparellada la cessid a I'Administracié contractant del dret d'us d'aquestes
productes. A més, aquesta Administracié pot autoritzar els ens, organismes i entitats
pertanyents al sector public a que es refereix 'article 3.1 de la LCSP perque els utilitzin.

24.10. EI contractista ha de respectar el caracter confidencial de la informacié a que
tingui accés en ocasid de l'execucid d'un contracte al qual s'hagi donat el caracter
esmentat en la lletra V del quadre de caracteristiques del contracte d'aquest plec o bé en
aquest mateix contracte, i també 1'ha de respectar en el cas de la informaci6 que s'hagi
de tractar com a tal per la seva propia naturalesa. Aquest deure es manté durant el
termini de cinc anys des que se n'assabenti, llevat que en el quadre esmentat o en el
contracte s'estableixi un termini més ampli.
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24.11. En el cas que l'objecte del contracte sigui elaborar un projecte d'obres, el
contractista redactor del projecte ha de lliurar el projecte objecte de la contractacid
acompanyat d'una copia en suport informatic.

Sén responsabilitat del contractista els danys i perjudicis que es causin durant I'execucio o
I’explotacio de les obres, tant per a I'Administracié com per a tercers, per defectes o
insuficiéncies técniques del projecte, o bé pels errors materials, les omissions i les
infraccions de preceptes legals o reglamentaris en qué hagi incorregut 1 que li siguin
imputables, d'acord amb l'article 288 de la LCSP. Se n'exceptuen els defectes que es
puguin apreciar i que siguin conseqiiéncia directa 1 immediata d'una actuacié o una ordre
de 1'Administracio.

Aixi mateix, si el pressupost d'execucio de l'obra prevista en el projecte es desvia, tant per
excés com per defecte, més del 20 % del cost real d'aquesta obra com a conseqiiéncia
d'errors o omissions imputables al contractista, aquest haura d'abonar una indemnitzacié a
I'Administraci6, d'acord amb l'article 287 de la LCSP.

24.12. En el cas que l'objecte de la contractaci6 inclogui la direccid d'obra, en missid
completa o parcial, i en el cas que en el contracte d'execucid de l'obra s'admeti la
subcontractacio, el director de 1'obra ha de vetlar pel compliment correcte dels requisits
1 del régim establerts en la normativa reguladora de la subcontractacid en el sector de la
construccio.

25. DESPESES 1 IMPOSTS A COMPTE DEL CONTRACTISTA

25.1. Son a compte del contractista totes les despeses que derivin de la publicacio de la
licitacio del contracte, tant en butlletins oficials com en altres mitjans de difusio, si es
dona el cas, totes les vegades que determini 1'0rgan de contractacio i, fins i tot, amb la
quantia maxima especificada en la lletra N del quadre de caracteristiques del contracte.

25.2. Tant en les ofertes que presentin els interessats com en els pressuposts d'adjudicacid
s'entén que s'hi comprenen totes les taxes i els imposts, directes i indirectes, 1 arbitris
municipals que gravin sobre 1'execucio del contracte. Tots son a compte del contractista,
llevat de I''VA que s’hagi de fer repercutir en 1'Administracié i que aquesta hagi de
suportar, el qual s'indicara com a partida independent.

Es consideren també incloses en la proposicio de 1'adjudicatari i en el preu del contracte
totes les despeses que siguin necessaries per executar el contracte, incloent-hi els possibles
desplacaments.

Quan I'objecte del contracte sigui redactar un projecte /o dirigir obres, també s'entén que
s'hi comprenen els drets de visat dels projectes i de direcci6 de les obres.

26. PAGAMENT DEL PREU

26.1. El preu del contracte es pot pagar de manera total o parcial, mitjangant abonaments
a compte o, en el cas de contractes de tracte successiu, mitjancant el pagament en cada
un dels venciments que s'hagin estipulat.

El preu es pagara d'acord amb els terminis prevists en la clausula 8 d’aquest plec i en la
lletra P del quadre de caracteristiques del contracte, i amb I’informe previ favorable o amb
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la conformitat previa del funcionari o de I’organ directiu que rebi o que supervisi el treball
0, sin’¢és el cas, del que 1'organ de contractacio designi com a responsable.

26.2. El pagament es fara contra factura, expedida d'acord amb la normativa vigent,
conformada degudament per la unitat o I’0rgan directiu que rebi el treball o, si escau, pel
que es designi com a responsable del contracte.

26.3. El contractista pot cedir a un tercer, per qualsevol dels mitjans establerts legalment, el
dret de cobrar el preu del contracte. Ara bé, perque aquesta cessio tingui efecte 1 perque
I"Administraci6 expedeixi el manament de pagament a favor del cessionari, és necessari
que se li notifiqui fefaentment 1'acord de cessio.

26.4. El contractista té també dret de percebre abonaments a compte per I'import de les
operacions preparatories de l'execucié del contracte i que estiguin compreses en el seu
objecte, amb les condicions que s'assenyalin en la lletra P del quadre de caracteristiques
del contracte, si escau. Els pagaments esmentats s'han d'assegurar mitjancant la
prestacio de garantia.

27. INCOMPLIMENT DEL CONTRACTE

27.1. Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incorregut en demora
respecte del compliment del termini total del contracte, I'Administracié pot optar
indistintament per resoldre el contracte, amb la pérdua de la garantia constituida, si n'hi ha,
o bé per imposar les penalitats diaries, en la proporcio de 0,20 euros per cada 1.000
euros del preu del contracte, o les penalitats que s'hagin establert en la lletra S del
quadre de caracteristiques del contracte.

Cada vegada que les penalitats per demora assoleixin un multiple del 5 % del preu del
contracte, I'0rgan de contractacié esta facultat per resoldre’l o per acordar-ne la continuitat
de I’execucidé amb la imposici6 de noves penalitats.

L'Administracié té aquesta mateixa facultat respecte de l'incompliment per part del
contractista dels terminis parcials o bé quan la demora en el compliment d'aquests terminis
faci presumir raonablement la impossibilitat de complir el termini total.

27.2. La imposicié de penalitats no exclou la indemnitzacié a queé pugui tenir dret
I'Administracié pels danys i1 perjudicis que hagi ocasionat el retard imputable al
contractista.

27.3. La constitucidé en mora del contractista no requereix intimacid preévia per part de
'Administracio.

27.4. Si es produeix retard en el compliment dels terminis per causes no imputables al
contractista, I'Administracio, a peticio d'aquest o d'ofici, pot concedir la prorroga adequada,
d'acord amb l'article 197.2 de la LCSP.

27.5. En el cas que el contractista realitzi defectuosament I'objecte del contracte o en el cas
que incompleixi el compromis de dedicar o adscriure a 1'execucid del contracte els mitjans
personals o materials suficients, a que es refereixen les clausules 5.2 i 14.1.1 fi la lletra F.3
del quadre de caracteristiques del contracte d'aquest plec, 1'0rgan de contractacio pot optar
per resoldre el contracte amb la confiscacio de la garantia constituida o bé per imposar
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una penalitzacié economica proporcional a la gravetat de 1'incompliment, en una quantia
que pot assolir el 10 % del pressupost del contracte.

Quan l'incompliment o el compliment defectuds de la prestacid n’afecti caracteristiques
que s'hagin tingut en compte per definir els criteris d'adjudicacio, I'organ de contractacio,
d'acord amb l'article 134.6 de la LCSP, pot establir penalitats o pot atribuir al compliment
puntual d'aquestes caracteristiques el caracter d'obligacié contractual essencial als efectes
de l'article 206 4 de la LCSP. Cal atenir-se al que s’indica en les lletres S 1 T del quadre de
caracteristiques del contracte.

27.6. Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert I'execucio
parcial de les prestacions definides en el contracte, 1'0rgan de contractacid pot optar,
indistintament, per resoldre’l o per imposar les penalitats previstes en la lletra S del quadre
de caracteristiques del contracte.

28. CESSIO DEL CONTRACTE I SUBCONTRACTACIO
28.1. La cessi6 del contracte es regeix pel que es disposa en l'article 209 de la LCSP.

28.2. Llevat que en la lletra Q del quadre de caracteristiques del contracte es prohibeixi
la subcontractacio, el contractista pot subcontractar amb tercers l'execucid parcial del
contracte, amb les condicions que s'indiquin en el quadre esmentat, de conformitat amb
l'article 210 de la LCSP.

L'import total de les prestacions subcontractades no ha de superar el percentatge que
s'indiqui en la lletra Q, si n'és el cas, i, si no s'indica res, el 60 % de l'import
d'adjudicacio del contracte.

Quan s'hagi indicat en la lletra Q del quadre de caracteristiques del contracte, el licitador ha
de presentar una declaracié sobre la part del contracte que té€ previst subcontractar, en
els termes de l'article 210.2 a de la LCSP.

En tot cas, 1'adjudicatari ha de comunicar a I'Administracid, anticipadament 1 per escrit,
la intencid de formalitzar els subcontractes, d'acord amb I'article 210.2 b de la LCSP.

29. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

El contracte es pot modificar per raons d'interés public i per atendre causes imprevistes
justificades degudament, ja sigui com a prerrogativa de 1'Administracié d'acceptacid
obligada per al contractista, segons els articles 194, 202 i 282 de la LCSP, quan I'import
de les modificacions no superi, ailladament o conjuntament, el 20 % del preu inicial del
contracte (IVA exclos), o ja sigui de mutu acord entre les parts, tenint en compte els
principis de llibertat de pactes 1 de bona administracio establerts en l'article 25 de la LCSP.
En aquests casos cal atenir-se al que es disposa en els articles 140 1 202 de la LCSP.

30. SUSPENSIO DEL CONTRACTE

Si I'Administracid acorda la suspensi6 del contracte o la suspensio té lloc per 1'aplicacio del
que es disposa en l'article 200.5 de la LCSP, s'ha d’estendre una acta en qué s’han de
consignar les circumstancies que ho han motivat i la situaci6 de fet en l'execucio.
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Acordada la suspensio, I'Administraci6 abonara al contractista, si escau, els danys i
perjudicis que efectivament hagi sofert, en xifres que s’establiran d'acord amb els apartats
213 de l'article 285 de la LCSP.

V. FINALITZACIO DEL CONTRACTE
31. COMPLIMENT DEL CONTRACTE

31.1. S’entén que el contractista ha complert el contracte quan n’ha realitzat la totalitat de
I’objecte, de conformitat amb el que s’estableix en aquest plec 1, si n’és el cas, en el de
prescripcions técniques, 1 a satisfaccid de 1'Administraci6. La conformitat de
I'Administracié s’ha de fer constar de manera expressa dins del termini d'un mes des del
lliurament o la realitzacié de l'objecte del contracte, o en el termini que es determini en la
lletra U del quadre de caracteristiques del contracte. Si escau, es comunicara a la
Intervencid General del Consell de Mallorca el dia de l'acte de lliurament, perque hi
assisteixi en les seves funcions de comprovacio de la inversio.

31.2. Si els serveis no es troben en condicions de ser rebuts, es deixara constancia expressa
d’aquesta circumstancia i es donaran les instruccions necessaries al contractista perque
repari els defectes observats o perque en faci una nova execuci6 de conformitat amb el que
s’hagi pactat. Si malgrat aixo0, els treballs efectuats no s'adeqiien a la prestacio
contractada, com a conseqiiencia de vicis o defectes imputables al contractista,
I'Administracio la pot rebutjar i queda exempta de 1'obligacié de pagament, alhora que
té dret a recuperar el preu satisfet fins llavors, si n’és el cas.

31.3. Es pot fer recepcid parcial del contracte quant a les parts susceptibles de ser
executades per fases i de ser utilitzades de manera separada o independent.

31.4. Quan I'objecte del contracte sigui elaborar un projecte d'obres, cal atenir-se al que es
preveu en l'article 286 de la LCSP.

31.5. Dins del termini d'un mes, comptador des de la data de l'acta de recepcid o de
conformitat, s’ha d'acordar la liquidacio corresponent del contracte i s’ha de notificar al
contractista, al qual s'ha d’abonar el saldo resultant, si escau.

32. RESOLUCIO I EXTINCIO DEL CONTRACTE

32.1. A més dels casos de compliment, el contracte s'extingeix per la resolucio, acordada
perque es doni alguna de les causes previstes en els articles 206 1 284 de la LCSP, fet que
donara lloc als efectes establerts en els articles 208 1 285 de la LCSP.

En els casos que s'exigeix el deure de guardar sigil, produira igualment la resolucio del
contracte el fet que el contractista incompleixi l'obligaci6 de guardar sigil a que es refereix
la clausula 24.7, respecte de les dades o els antecedents que, sense ser publics o notoris,
estiguin relacionats amb 1’objecte del contracte i dels quals s’hagi assabentat en ocasio
d'aquest mateix contracte.

32.2. També¢ son causes especials de resolucio del contracte les que s'especifiquen en la
lletra T del quadre de caracteristiques del contracte.

A més, poden ser causa de resolucio els incompliments de caracter parcial que
s'indiquen en la lletra T del quadre.
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32.3. En l'extincio dels contractes de serveis, en cap cas no es pot produir la
consolidacid de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a
personal de I'Administracié contractant.

33. TERMINI DE GARANTIA

33.1. L'objecte del contracte queda subjecte al termini de garantia que s'indica en la lletra E
del quadre de caracteristiques del contracte o el que, si escau, s'hagi establert en el
contracte per millora de 1'adjudicatari. Durant aquest termini, que €s comptador des de la
data de recepcid o de conformitat del treball, I'Administracié pot comprovar que el treball
realitzat s'ajusta al que s’ha contractat i al que s’estipula en aquest plec i en el de
prescripcions técniques.

Si en el quadre esmentat no s'indica res, s'entén que no és procedent establir-lo segons la
justificaci6 que consta en 1'expedient.

Si transcorregut el termini de garantia no s'han formulat objeccions als treballs executats,
queda extingida la responsabilitat del contractista, sense perjudici del que es disposa en els
articles 286, 287 1 288 de la LCSP respecte dels contractes que tenen per objecte elaborar
projectes d'obres.

33.2. Durant el periode de garantia, el contractista esta obligat a reparar, a compte seu,
totes les deficiéncies que es puguin observar en el que s’hagi executat, amb independéncia
de les conseqiiéncies que es puguin derivar de les responsabilitats en qué hagi pogut
incorrer, d'acord amb el que s'estableix en aquest plec 1 en l'article 281 de la LCSP.

34. DEVOLUCIO O CANCEL-LACIO DE LA GARANTIA DEFINITIVA

34.1. Una vegada que el contractista hagi complert les obligacions derivades del contracte,
si no resulten responsabilitats que s'hagin d'exercir sobre la garantia definitiva, i
transcorregut el periode de garantia, si n'és el cas, se'n dictara l'acord de devolucié o
cancel-lacié, amb l'informe previ favorable del responsable del contracte o de qui
exerceixi la direccio del contracte.

34.2. En el cas de recepcid parcial, s'autoritzara la devolucio o la cancel-lacié de la part
proporcional de la garantia, amb la sol-licitud prévia del contractista.

34.3. Si transcorregut el termini d'un any des de la data d'acabament del contracte la
recepcid formal no ha tingut lloc per causes no imputables al contractista, s'han de retornar
o cancellar, sense més demora, les garanties, sempre que no s'hagin produit les
responsabilitats a que es refereix l'article 88 de la LCSP. Quan l'import del contracte sigui
inferior a 100.000 euros, el termini es reduira a sis mesos.
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ANNEX

MODEL D’OFERTA ECONOMICA

................................................................................ (nom i cognoms), amb
DNI ..o, 1 amb domicili A e ,
(073 ) EO SRS ,
num. .............. L, CPo ,1telefon.......coooeenneeee. ,

DECLAR:

1. Que estic informat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser
adjudicatari/aria del contracte de serveis ................ccoooiiiiiiii i

2. Que em compromet, en nom propi (0 en nom 1 representacid de
R 10101 (S AU U RO SRU ,
amb NIF/CIF.......ccccooviiiiiiins ), a executar-lo amb subjeccid estricta als requisits
1 les condicions que s’estipulen en els plecs de clausules administratives particulars i
de prescripcions técniques del contracte, pels imports segiients:

Preu (IVA exclos): .o, euros (en NUMEroS); ........c........
................................................................................................. (en lletres)

IVA: e, eUIos (€N NUMETOS); ..evvrrrreeinrieeaiieeeaineeeannans
................................................................................................. (en lletres)

Tipus impositiu d’IVA aplicable: ..........

Preutotal: .....cccooveviieiieeieeeee €uros (€N NUMET0S); ..ocveeereveerrnvennns
................................................................................................. (en lletres)

.................................... e i de 20

[Lloc, data i signatura del licitador o licitadora]
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DECLARACIO RESPONSABLE RELATIVA A LA VIGENCIA DEL CARREC
QUE L'AUTORITZA A LA REPRESENTACIO

El Sr/Sra. ..o , amb domicili a ..., ,
carrer/plaga ........oooiiiiiiiiii telefon ..................... , districte postal
............. , amb DNI/NIF num. .., actuant en nom 1 representacio de

.................................................................... , DECLARA SOTA LA SEVA
RESPONSABILITAT davant 1'organ de contractacid del Consell Insular de Mallorca la
vigéncia del carrec que l'autoritza a la representacié segons consta a l'escriptura de
.............................. atorgada a ............................... davant el notari D.
............................... endata ..............nam. de protocol ...............

Data 1 signatura
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DECLARACIO RESPONSABLE RELATIVA AL COMPLIMENT DELS
REQUISITS DE CAPACITAT PER SUBSCRIURE CONTRACTES

El Sr/la Sra.

<eveenccarrer/plaga
..................................................................... , districte postal ......................,
amb DNI/NIF 1111110 SOOI , actuant (1)
e ey DECLAR SOTA LA SEVA
RESPONSABILITAT davant I'd0rgan de contractacié del Consell Insular de Mallorca,
que no hi concorre cap de les circumstancies que incapaciten per firmar contractes amb
I'"Administracié previstes a l'article 49 de la Llei 30/2007 de contractes del sector Public
al Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, que aprova el reglament general de la Llei
de Contractes de les Administracions Publiques i a la Llei 2/1996, de 19 de novembre,
d'Incompatibilitats dels membres del Govern i dels alts carrecs de la CAIB, que es troba
al corrent de pagament de les seves obligacions tributaries amb 1'Estat, amb el Consell de
Mallorca 1 amb la Seguretat Social i a més , que no s’ha donat de baixa de 1’Impost
sobre Activitats Economiques.

..., amb domicili a

Signatura i segell de 1’empresa,

(1) En nom propi o en nom i representacio de
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MODEL D'AVAL

L'entitat (ra6 social de I'entitat de crédit o societat de garantia reciproca)

............................................... NIF..................... amb domicili (a efectes de notificacio i
requeriments) a ....... carrer/plaga/avinguda ...........cccoceveeiienennne CP......... 1 en nom seu
(nom 1 cognoms dels aPOdErats)........ccceeevuiieriiiieiiiieeiiee et amb

poders bastants per obligar-los en aquest acte, segons resulta de la verificacié de la
representacio de la part inferior d'aquest document.

AVALA

A (nom i cognom o rad social de I'avalat): ..........cccceeeviiieiiieniieeniens NIF ..o
en virtut del que es disposa a (norma/es i article/s que imposen la constitucié d'aquesta
otz 2018 T ) USSR per respondre de les obligacions

segiients (detallau I'objecte del contracte o obligaci6 assumida pel garantit):
............................................. davant el CONSELL INSULAR DE MALLORCA per
I'import de (en lletra): .....cccoovieiiiiiiieieeiieeee e pessetes (en xifra):

L’entitat avalista declara sota la seva responsabilitat que compleix els requisits prevists
a l’article 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques. Aquest aval s’atorga solidariament respecte a l'obligat principal, amb
renincia expressa al benefici d'excussié i amb compromis de pagament al primer
requeriment del Consell Insular de Mallorca, amb subjecci6 als termes prevists a la Llei
30/2007 de 30 d’octubre de Contractes del Sector Public.

El present aval estara en vigor fins que el Consell de Mallorca autoritzi la seva
cancelacio o devoluci6 de conformitat amb la LCSP i legislacié complementaria.
data)

......................................... (rad6 social de
l'entitat)

........................................ (firmes dels apoderats)

VERIFICACIO DE LA REPRESENTACIO PER L'ASSESSORIA JURIDICA

EL CONSELL INSULAR DE MALLORCA

Provincia: Data: Num. o codi:
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MODEL DE CERTIFICAT DE L'ASSEGURANCA DE CAUCIO

Certificat nim. .....ccooveeeverenenne. (1) e, (d'ara endavant,
assegurador), domicili a ................. (0721 4 () (RPN 1 CIF
.................. degudament representat per (2) ........cccecevevieieeerenieneenene.... amb poders bastants

per obligar-los en aquest cas, segon resulta d ..o

ASSEGURA

A (B) e NIF/CIF .............. en concepte de beneficiari de
I'asseguranca, davant (4) .......cccocveeevieeerieeeieeecieeeneenn (d'ara endavant, assegurat), fins a
I'"mport de PesSEtes (5) ..evvveierieriiieiieiiieiieeie et en els termes i amb les

condicions establertes a la Llei 30/2007 de 30 d’octubre de Contractes del Sector Public
a la normativa de desenvolupament i al plec de clausules administratives particulars pel
qual es 1egeiX €l CONITACIE (0) .ievvvviieieiieeiiieeieeeeiee ettt e e e e e et e e e aaeeereeeeaeeesseeenns
en concepte de garantia (7) .....ccevveevciienieniieenneene per respondre de les obligacions,
penalitats 1 la resta de despeses que se'n poden derivar conforme a les normes 1 totes les
altres condicions administratives precitades davant 'assegurat. La manca de pagament
de la prima, sia Unica, primera o segiients, no donara dret a l'assegurador a resoldre el
contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de l'assegurador suspesa, ni aquest
alliberat de la seva obligacio, en cas de que 1'assegurador hagi de fer efectiva la garantia.

L'assegurador no podra oposar a l'assegurat les excepcions que li puguin correspondre en
contra del prenedor de I'asseguranga.

L'assegurador assumeix el compromis d'indemnitzar 1'assegurat al primer requeriment del
Consell Insular de Mallorca, en els termes establerts a la Llei de contractes de les
administracions publiques, i a les normes de desenvolupament.

La present asseguranca de caucio estara en vigor fins que (4) ... cooovveeveeveeviereneeeecierieins 0
qui s'habiliti legalment en nom seu per aixo, n'autoritzi la cancel.laci6 o devoluci6, d'acord
amb el que s'estableix a la Llei de Contractes del Sector Public i a la legislacid
complementaria.

Assegurador

VERIFICACIO DE LA REPRESENTACIO PER L'ASSESSORIA JURIDICA
DEL CONSELL INSULAR DE MALLORCA

Provincia: Data: Nuam. o codi:

INSTRUCCIONS PER EMPLENAR EL MODEL :

(1) Rad social completa de 1'entitat asseguradora.
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(2) Nom i cognom de l'apoderat o apoderats.

(3) Nom de la persona assegurada.

(4) Organ de contractacio.

(5) Import en lletres pel qual es constitueix 1'assegurancga.

(6) Identificau individualment de manera suficient (naturalesa, classe, etc.) el contracte
en virtut del qual es deixa la caucid.

(7) Expressau la modalitat de l'asseguranga a qué es fa referéncia: provisional,
definitiva, etc.
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