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PLIEGO DE CONDICTONES TECNIC ASJQUL HA D
PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICTOS | : ;
LA INSPECCION TRIBUTARIA DEL MUNICIPIO !}I' }'a\.RI A Y EN LA
IMPOSICION DE  SANCIONES QUE DE  LOS MISMOS PUEDAN
DERIVARSE.

Constituye 2] ohjeto del contrato la prestacion de los servicios de colaboracitn
en la realizacion de trakajos que no impliquen ejercicio de autoridad, fundamentalmente
la comprebacién ¢ investigacidn para la deteceidn de hechos imponibles no declarados,
susceptibles de liguidacion, referente a todos los tributos de cardcter municipal del
municipio de Parla, de acuerdo con las condiciones téenicas que figuran en el presente
Pliego.

2, ORGANIZACION

En todo caso estard subordinada a la Threccidm del Concejal Delegado de
Hacienda, que cjercera las funciones de Inspector-lefe. La gestion y coordinacidn de los
trabajos corresponde a la Tesorcria Municipal, ¥ a los funcionarios responsables de
pestién tributaria del Ayuntamiento de Parla, quicnes serdn directamente responsables
de la comprobacidn, coordinacion y vigilancia de la correcta realizacidn del trabajo
comtratade, sin perjuicio de la fiscalizacidn por la nterveneion Munieipal,

El contratante deberd completar con su colaboracién los trabajes del equipo de
funcionarios adseritos por el Ayuntamiento al servicio de Inspeccidén, que incluird entre
otros al Jefe de Inspeccion.

El adjudicataric no temdrf en ningin caso ¢l caricter de drgano  del
Ayuntamiento ni dependerd de €] orglnicamente dentro de su estructurs administrativa,

3. CONTENIDO DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y COLABORACION

El contemido de los trabajos a realizar en 2] marco de la colaboracion es el que se
describe a continuacion:

1. La cmpresa propondrd un Plan de Inspeceidn de les diferentes tributos y
redactard todes los documentos necesanos para la realizacion de las
inspecciones. El Plan de Inspeccion deberd referirse a la Inspeccion de todos los
ingresos de derecho piblico que el Ayuntamiento le encomiende.

b

La empresa adjudicataria formard los expedientes de inspeccidn, los registrara
con todos sus antecedentes y los instruira, y formulard al Ayuntamiento
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propusstas de acluaciones para! que el Grsa
administralivos necesarios y :u.cn:!.n'psiysln S1L

3. La labor inspectora sera realizada pbblzgﬂnipﬁ il bk
en su caso, con el personal municipal ClEmdE impligue ¢
Se incluira en la oferta una propuesta de los trabajos a realizar en l:lli.-]'l.d- que..:ou,
entre ellos la recogida de dates dentro de la instruccidn del expediente inspector
para fundamentar las propuestas de liquidacion, notificacion, comunicar las
modificaciones originadas al organismo competente de su gestidn,

b

Por la empresa adjudicataria se elaborarf una memoria trimestral con  los
trabajos realizados durante el trimestre anterior v la planificacidn de tareas para
el siguiente, qui se presentari en la primera quingena del trimestre siguiente, asi
como la expedicidn de estadisticas, resimenes, estados, detalles de siluacidn de
tramitacion de expedientes de inspecciém y demis informacion que le sea
requerida por el Avuntamiento,

3. Traspaso de cargos al servicio de recandacion gjecutiva, incluyendo cartas de
pago por ¢l periodo en que ya no se puede pagar en voluntaria pero sin que se
haya dictads providencia de apremio respecto de dichos valores.

6. Comprobacién respecto de la exactitud de las deudas tributarias ingresadas en
virtud de declaracidn-liquidacién o autoliquidacién,

|

Propuesta de liquidaciones resultantes de actuaciones de comprobacién e
investigacidn

& Tramitacion de expedientes por infracciones (rnbutanas detectadas en el
transcurso de la actividad inspectora incluyendo la elaboracion de las propucstas
de sancion correspondicntes.

el

Actualizacién de bases de datos fiscales, mediante técnicas informdticas de
cruce de datos de fuentes diversas, y, en su caso, subsanacion de las omisionecs o
datos incorrectos que se detecten. Se hard especial referencia al porcentaje de
depuraciones realizadas en la memoria exigida en ¢l apartado 4 de este punto.

10. Preparacidn de todas las liquidaciones, para que tras ser aprobadas, se puedan
imprimir en formato Cuaderno-60 y con codigo de barras, v notificar de forma
que los contribuyventes puedan gbonarla en cualquiera oficing bancaria de las
entidades financieras con las gue el Ayuntamiento lenga convenio, Con control
de que ¢l banco no admita el pago una vez vencida la liquidacion. Los ingresos
s¢ realizarin siempre en cuentas restringidas que el Ayuntamiento utilice para la
recaudacion de ingresos de dereche piblico.

11. En el momento de la presentacién de la factura por ingresos derivados de
actuaciones inspectoras se aporlarin los expedientes que las motivaron, excepto
que se deriven actuaciones sancionadoras en cuyo caso s¢ adjuntarin a la factura
correspondiente.

Para aguellas situaciones que se demuestre la improcedencia de liquidacion o
imposicién de sanciones, decretindose el archivo del expediente, se adjuntarin
los expedientes junte con los decretos que le acuerden.
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12. Cualesquiera otras funciones de nalum}q{&
para la buena marcha del servicio. S

COLABORACION

La empresa adjudicataria aportard el personal necesario para la gjecucion del
contrato, que deberd contar con los conocimientes tedricos y practicos sobre la materia
ohjeto del mismo de modo que el servicio se preste de la forma adecuada.

5S¢ comprometerd a adscribir como minime un jefe de equipo, con titulacidn
superior, que asumird la responsabilidad del funcionamiento de la colaboracién por
parte de la empresa adjudicataria, asi como de la calidad de las acluaciones realizadas v
de la redaccién y fundamentacion de los borradores de propuesta de liquidacién que
preduzea la colaboracién. Serd quien tenga la relacién colidiana com los Servicios
Trbutarios municipales

Un Auxiliar de la Inspeccidn, cuya misidn cs la realizacidn de tareas de apovo
dentro de 1a colaboracion definida en el objeto del contrato.

\TRATO

La duracién del presente contrato serd de des afios, pudiendo no obstante, ser
ehjeto de prorroga anualmente, con un periodo total maxime de cuatro afios. Para que
sea efectiva la prémoga serd requisito que con un mes de antelacidn, a la fecha de
terminacion prevista, sc manifieste por ambas partes la voluntad de continuar el presente
Contrang.

. MEDIOS INFORMATICOS ¥ SISTEMA DE INFORMACION

Los licitadores habrin de proponer en su Plan de Trabajo los sistemas que estimen
mas adecuados para la realizacidn de los procesos de informacidn necesarios,
garantizando Ja plena dispombilidad y acceso a los dawos a los responsables municipales
de la Unidad de Geslién Tributaria y de Tramitacién Administrativa v a la Tesoreria ¢
Intervencion de la Corporacian.

a) Aportacion ¥ actualizacion permanenie de las aplicaciones informiticas de gestidn
tributaria que pudieran ser necesarias para completar la gestion tributaria del
Ayuntamiente  tales  como  Procedimiento  Inspector  Trbulare  Local,
Procedimientio del IAE, Procedimiento Sancionador y otras que el licitador plantee
utilizar.
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) Las liguidaciones pencradas deberin ncorporarse al sislema de gestion que el
Ayuntamiento usa para sus ingreses tributarios, de sanciones y de tasas ¥ precios
piblicos,

d) El software propuecsto para la realizacidn de estos trabajos deberd ser compatible
con ¢l sistema de Gestion Tributaria instalado en el Ayuntamiento, que es el
comercializade por T-Systems (TAQ), disponiendo en la actualidad de los
médulos: GT Win, Win Flow PAC, Reg-Win, CAT, Pobwin, Burowin,

1. B CCION DE DATOS

El adjudicatario, en la realizacidn de los trabajos contratados, adecuard sus
acluaciones a la Ley Organica 1571999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal (B.O.E. nim. 298, de 14 de diciembre), Reglamento de desarrollo de
la misma aprobado por RD 172002007, de 21 de diciembre, que entrard en vigor el
préximo 19 de abril y demés normas de aplicaciin.

El adjudicatario, sea persona fisica o juridica, y el personal a su servicio que
lenga acceso o realice cualguier tratamiento con los datos de cardeter personal, tendra la
consideracion de “encargade del tratamiento”™ y el acceso a la informacién de cardeter
personzal necesario para la realizacion de los trabajos no supondra “comunicacion de
datos”, a efectos de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteceidn de Datos de Cardcter Personal,

El adjudicatario encargado del tratamiento estari sometido a las siguientes
obligaciones con respecto de los datos de cardcter persenal;

& Actuari conforme a las instruceiomes mareadas por el Ayuntamiento de Parla.

» Adoptard todas aguellas medidas de indole técnica y orgamizativa que resulten
necesarias para parantizar la seguridad de los datos de caricter personal, asi
como para evitar su alleracitn, pérdida, tratamiento o acceso no auterizados.

* No aplicard ni utilizard los datos con fines distintos a los de realizacién de los
trabajos objeto del contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su conservaciém,
a 0lras personas.

# Estard obligado a guardar el secreto profesional respecto de los mismos, aun
después de finalizar sus relaciones contractuales.

» Una ver finalizados los trabajos objeto del contrato, ¢l adjudicatario deberd
devolver al Awmtamiento de Parla todos los documentos o sopories
informiditicos en que pudiera constar algun date de cardeler personal.

En el caso de gque el adjudicatario destine los datos a ofra finalidad, los
comunigque o 1os utilice incumpliendo las estipulaciones establecidas en el contrato, serd
considerado respensable del tratamiento, respendiendo de las infracciones en que
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8. OFICINA DE TRABAJO DEL CONTRATISTA

N2 T,
N2, T e
El comtrahsta deberd disponer y mantensrs l¢ 14 L‘Jkﬂm WEENEF!&L
Oficina de trabajo. Se valorard su cercania a las depemTencnm
del Ayuntamiento. En dicha oficina también se desarrollarin tareas de atencién e

mlormacion al contribuyente, respecte a expedientes objeto del presente contrato,

AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE PARLA

Serd requisito imprescindible de dicha oficing se conexién telematica o via red
lecal al sistema informatice del Ayuntamiento, de forma que el contratista pueda
trabajar con las bases de dates de terceros y de territorio del Ayuntamiento.

Para ecllo ¢l contratista deberd aportar los medios de segunidad necesarios
(Arewall...), ¥ el Ayuntamiento facilitard los acecsos pertinentes.

9. DISPFONIBILIDAD ¥ OFERATIVIDAD DEL SERVICTC.

Es imprescindible que los licitantes garanticen gque estén en condiciones de lener
¢l servieio plenamente operative a los 30 dias desde la notificacidn de la adjudicacidn
del concurso.

Y LU"\ TROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS,

La cmpresa adjudicataria del presente concurso tendrd el caracter de empresa
contratista del Ayuntamiento, con ¢l alcance definido por los Pliegos de Prescripeiones
Técnicas y Clinsulas Administrativas.

La empresa adjudicataria no tendrd, en nmingin caso, el caricter de drgano
municipal, no dependera orgdnicamente del Avuntamiento, ni cstard incluida ¢n la
estructura admimistrativa del mismo.

Lag [unciones y actividades a realizar por el adjudicatario lo serdin bajo la
direccicn v estricta supervision del responsable de Inspeccién Tributaria, sin perjuicio
de las competencias que en materia de fiscalizacion competen a la Intervencidn
Municipal v a la Tesoreria Municipal en cuanto a la recandacidn.

Dichos responsables realizarin los oportunos controles de calidad de los trabajos
realizados por ¢l adjudicatario, informando a éste de las incidencias que se detecten
camo consecusncia de su labor de supervigion.




LISENCIA! Para hacor Conalar que
©l presanie oot urments SoTe

A.YUNT.AM[ENTO DE LA VILLA DE Mnu ol aprotade par a ur :d&
[COMUNIDAD DE MADRID] 2 A A

Gndo
Mo

Mool on seeitn ge
-

= U A hBR 2008

EL SEG! GENERAL

Se entiende por "Delegado del contratista® la pes 5l spfesamente
por el misme y aceptada por el Ayuntamiento de Parla que, tenga capacidad suficiente
para:

= Ostentar la representacién de la Empresa cuando sea necesaria su actuacién o
presencia, segin los pliegos de clausulas, asi como en otros actos derivados del
cumplimiento de las obligaciones contractuales, siempre en orden a la gjecucion
¥ buena marcha del trabajo.

*  Organizar Iz gjecuciin del trabajo e interpretar y poner en prietica las drdenes
recibidas del Direclor de los trabajos,

12. DTRAS OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

El personal que sea contratade por la Empresa adjudicataria en ningin caso
tendrd la condicion o el cardcter de funcionaric o empleads del Ayuntamiento, ni
relacién laboral de tipo alguno con el mismo, dependiendo exclusivamente de aguella,
que deberd atender al pago de su retribucidn, asi como a todas 1as obligaciones de indole
laboral.

El personal de la Empresa adjudicataria deberd considerar de la mixima
importancia el trate correcto al contnbuyents, informandole adecuadamente en orden a
facilitar el cumplimiento de sus obligaciones.

Todos log gastos, incluso los de notificacienes mediante Correns sin o con acuse
de recibo cuando éste sea preceptive, necesarios para la cjecucion del contrato correrin
a cargo del contratista, salvo los del personal municipal que colabore en el provecto.

La empresa adjudicataria colaborard con ¢l Tesorsro, Intervenlor y ¢l responsable
de la Unmidad de Gestion Tributaria en todas aguellas labores que pudieran serle
encomendadas.

La Intervencion General ¥ la Tesoreria municipales podrin establecer agquellos
confroles ¥y garantias que consideren opertunas sobre las tareas que conforman los
servicios complementarios de la Empresa adjudicataria.

Los actos que supongan el gjercicio de autoridad corresponderin al personal que
ostente la condicién de funcionario de la Entidad ¥ sus actuaciones serin fiscalizadas
por ¢l Tnterventor Municipal.
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El Ayuntamiento ¢ compromete a:

GENERAL

PILIGENCIA: Bara hacer constar Hus

e Facilitar al personal asignado al proyecto por oniratista un Ca de

Colaborador para su adecuada identificacién ante los Ciu

e La firma de convenios C-60 en los bancos con los que decida colaborar v la
apertura de cuentas restringidas para facilitar Ta gestidn de cobro de los ingresos
derivados de este proyecto.

¢ Dar acceso al sistema de informacion municipal en las partes necesarias para ¢l
proyecto al personal que el adjudicatario asigne a éste.

s Aportar ¢l personal funcionaric ncccsario para llevar a cabo actuaciones
inspectoras que impliguen gjercicio de antoridad.

14, RESPONSABILIIMAD

El contrato se entenderd aceptado a rissgo ¥ ventura del concursante que resulte
adjudicatario, de forma que las modificaciones legales en la estructura impositiva
municipal no daran derecho alguno a exigir indemnizacion.

El ndliudicalario estd Olhlig,aLh} al estnicto cumpl:imi::nln de las disposiciones
vigentes en materia de contratacién laboral, sepuridad soeial y seguridad e higiene en el
trahajo.

Agimismo, el adjudicatario estard obligado al cumplimiento de las obligaciones
fiscales que s¢ deriven de la prestacion concertada, ya sean de dmbilo eslatal,
autondmics o municipal.

15, PRECIO TIPO DEL CONTRATO

1. El precio del objeto de este contrato se [fja en un poreentaje del 30% TVA incluido,
sobre la “deuda trbutaria cobrada comespondiente a los expedientes fruto de la
colaboracion en la inspeccitn, comprobacion ¢ investigacion, realizados por la empresa
adjudicatana, que tenga su origen en la instruecidn de los expedientes inspectores que se
realicen durante la wvigencia del presente contralo, asi como expedientes de
comprobacion ¢ investigacion que se lleven a cabo a instancias del contratista™.

Para determinar ] contenido de “deuda tributaria cobrada™, se Gjan los siguientes
criterios:

s El concepte liguidacion se corresponde con la total deuda tributania liguidada al
contribuyente, esto es, el principal con inclusion de los intereses de demora
correspondientes por la regulanzacidn de los atrasos en la tributaciom de los
contribuyentes, las sanciones que en su caso corresponda y sin incluir ¢l Recargo
Provingcial en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas.
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e La remuneracién por el menciona q},iiep'iciﬁ
liquidaciones cobradas generadas & gé.nodlol‘i gl ¢l cobro s
produzea posteriormente, incluso una ver elcofiratEle 14
de inspeceidn haya finalizado, estableciéndose un méximo Je cualra
la fecha de la liquidacion y la de su cobre, como plaze’ limite para gue la
liguidacion cobrada devengue el porcentaje de remuneracion correspondiente a
favor de la empresa que presta ¢l servicio de colaboracian, sin ineluir en ningin
caso los recargos de apremio m los intereses demvados del procedimiento de
apremio.

s  En el caso de liquidacionss emitidas como consecusncia de la colaboracion en la
inspeccion, comprobacion ¢ investigacion, gque hayan sido suspendidas en el
parrafo anterior para que se devengue la remuneracidn. Una vezr cese la
suspension de las liquidaciones recurridas, si la resolucidn que resuelve el
conflicte de intereses, da lugar a una liguidaciém, la misma incluird los
cotrespondientes intereses de demora, girindose el porcentaje de remuneracion
por la prestacion del servicio sobre el importe de la liguidacidn incluyendo
dichos intereses de demora.

2. En caso de que alguna de las liquidaciones cobradas fueran recurridas vy
posteriormente anuladas en alguna instancia administrativa o contenciosa, el contratista
procedera a la devolucion del precio de su colaboracion por la parle de hguidacion
anulada en el plazo de treinta dias contados a partic del siguiente al que le sca notificada
la resoluciém correspondiente.

3, Mensualmente se presentard factura que contemple las cantidades resultantes de
aplicar el precie del contrato a las cantidades ingresadas como consecuencia de las
labores de inspeccidn.

16, CRITERIOS PARA LA ADJUDICACTON

Los criterios que servirn para la adjudicacion del contrato son lo siguientes:

1. Mejoras econdmicas consistentes en la reduceién de los porcentajes establecidos
como contraprestacion ccondimica a cargo del adjudicatario. Hasta 32 puntos.

Se otorgaran 4 puntos por cada punte porecentual de rebaja sobre el Gpo de licitacion
del 3094, hasta un méximo total de 32 puntos,

2. Proyecto de plan de inspeecidn, valerando entre otros aspectos el conocimiento de
las aplicaciones utilizadas por ¢l Avuntamuento de Parla en materia de Gestion ¥
Recaudacidn Tnbutaria; oficina v horario de atencidn al piblico propuesto;
compatibilidad de aplicaciones informdticas complementarias respecto de las
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3. Otras mejoras relacionadas directamente con el servicio. ta 15 puntos. E
todo caso habrén de ser cuantificadas ccondmicamente por el Nciador con

posibilidad de ser comprobado dicho valor por esta Administracién para ser tenidas
en cuenta.

AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE PM!LA
e

4. Plan de Formacidn con asistencia gratuita a empleados municipales, atendiendo al
namero de horas lectivas, periodicidad de la [ormacién, contenidos directamente
relacionados con el objeto del presente contrato, siende dnicamente valorables
aquellos que se realicen o en el propie municipic o en el dmbito de la Comunidad de
Madrid, Hasta 15 puntos.

En Parla, a 28 de marzo de 2008,




