Carrer Metge Segarra, 4
12.560 BENICASSIM (Castello)
TIf. 964 300 962-Fax 964 303 432

Ref: CMB

AJUNTAMENT DE BENICASSIM

Servicios Técnicos

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE
NOTIFICACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE BENICASIM.

Articulo 1.- Objeto.

El presente pliego tiene por objeto describir las condiciones técnicas para la contratacion de la
realizacion del “SERVICIO DE NOTIFICACIONES” a los interesados, de todas las resoluciones
administrativas del Ayuntamiento de Benicassim y que afecten a sus derechos e intereses.

Asimismo, es objeto de este contrato la realizaciéon de aquellas notificaciones que, bien procedentes
de otras Administraciones, o porque asi se disponga por la Alcaldia, deban realizarse a los interesados.
Podran darse casos extraordinarios de notificaciones, como por ejemplo, el reparto de folletos informativos a
los ciudadanos, nuevas ordenanzas para los locales sujetos a licencia de actividad municipal, bandos de
Alcaldia, comunicaciones desde atencion ciudadana, etc., asi como realizar trabajos de colaboracién con el
Ayuntamiento, por ejemplo realizar listados de locales de actividades, actualizacion de datos de direcciones
y/o, propietarios, etc.

El adjudicatario realizara una pluralidad de servicios de forma sucesiva por precio unitario contratado,
sin que la cuantia total se defina con exactitud al tiempo de celebrar el contrato, por estar subordinadas las
entregas a las necesidades del Ayuntamiento.

El ambito territorial a que se extiende el objeto de este contrato es al Término Municipal de
Benicassim y a sus términos colindantes.

Articulo 2.- Tipos de notificacion.

Los distintos tipos de servicios a realizar por el adjudicatario, vienen descritos en la siguiente tabla.
No obstante, no se describen todas las posibles actuaciones y éstas no son excluyentes, por lo que el
adjudicatario estara dispuesto a las necesidades municipales en cuanto a servicios de notificacion.
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Tipo Descripcion de la notificacion

A Notificacion depositada en buzén de vivienda, local o similar.

B Notificacion con acuse de recibo, debidamente cumplimentadas.

C Notificaciones no cumplimentadas por resultar desconocido el destinatario
0 su domicilio, o por personarse en domicilio sin encontrarse el
interesado, o por no querer aceptarlas el interesado.

D Notificaciones extraordinarias.

AF Notificacion del tipo A y con caracter URGENTE.

BF Notificacion del tipo B y con caracter URGENTE.

CF Notificacion del tipo C y con caracter URGENTE.

TIPO A: Esta notificacién no supondra el acuse de recibo, Unicamente su deposicion en el buzén
correspondiente.

TIPO B: La practica de la notificacion por el agente notificador tendra lugar mediante la entrega al
interesado o persona que se encuentre en su domicilio de la cédula o notificacién original consignando en la
misma y en el justificante de notificacion la firma del agente notificador y de la persona con quien se entienda
la diligencia, la fecha y el lugar de ésta y la identidad (nombre, apellidos y D.N.1.) y relacion con el interesado
(parentesco, vecindad, relacién laboral, etc.), en su caso, de la persona hallada en el domicilio, quien queda
enterado de la obligacién que contrae de entregarla al interesado.

TIPO C: Si el interesado no se encuentra en su domicilio, ni se halla cualquier otra persona en el
mismo para hacerse cargo de la notificacion, el agente notificador dejara constancia al dorso del justificante
de notificacion con la expresién de “12 vez” y la fecha y la hora de su personaciéon en el domicilio del
interesado; dentro de los tres dias siguientes volvera al mismo domicilio y si ho encontrara a nadie en él,
anotara en el dorso del justificante la expresion “22 vez” y la fecha y la hora de personacion (en distinta hora
de la 12 vez) entendiéndose que el interesado es desconocido en este caso y, a tenor de la Ley vigente, la
notificaciéon se hara por parte del Ayuntamiento de Benicassim por medio de anuncio en el Tablén de Edictos
del Ayuntamiento de su ultimo domicilio y en el Boletin Oficial de la Provincia.

TIPO D: Pueden darse casos extraordinarios de notificaciones, como por ejemplo, el reparto de
folletos informativos a los ciudadanos, nuevas ordenanzas para los locales sujetos a licencia de actividad
municipal, bandos de Alcaldia, comunicaciones desde atencion ciudadana, etc., en definitiva, informacion
para los ciudadanos cuyo volumen exceda de las 600 unidades. En estos casos el adjudicatario negociara
con el Ayuntamiento, en cada caso, la tarifa conjunta a aplicar por dicho servicio. De no llegar a un acuerdo,
se aplicaran los precios indicados en el contrato. No obstante, el Ayuntamiento se reserva siempre el
derecho a acudir al sistema de reparto mediante Correos o similar.

También existe la posibilidad de que el adjudicatario realice trabajos de colaboracion con el
Ayuntamiento, por ejemplo realizar listados de locales de actividades, actualizacion de datos de direcciones
y/o, propietarios, etc. Igualmente, el adjudicatario negociara con el Ayuntamiento en cada caso, la tarifa a
aplicar por el conjunto del servicio.
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TIPO XF: Notificaciones con caracter URGENTE. Se deberan realizar en un periodo maximo de 24
horas siguientes al dia en que fueron entregadas al agente notificador.

Todas las notificaciones cumpliran lo indicado en la Ley 30/92, de RJAP y del PAC, en especial lo
indicado en el articulo 59.2, “cuando la notificacién se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse
presente éste en el momento de entregarse la notificacion podra hacerse cargo de la misma cualquier
persona que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad. Si nadie pudiera hacerse cargo de la
notificacién, se hara constar esta circunstancia en el expediente, junto con el dia y la hora en que se intento la
notificacién, intento que se repetira por una sola vez y en una hora distinta dentro de los tres dias siguientes”

Especial atencion tendran las notificaciones en Términos Municipales colindantes. Para este tipo de
notificaciones, se procedera a facturar por el adjudicatario dos conceptos, uno por el desplazamiento y otro
por el tipo de notificacion (A, B, C, AF, BF, CF). El adjudicatario podra realizar varias notificaciones en un
mismo viaje, en cuyo caso Unicamente facturara un desplazamiento y todas las notificaciones en funcion del
tipo.

Articulo 3.- Condiciones de ejecucién del servicio y obligaciones del contratista.

a) Las notificaciones a los interesados se realizaran conforme a lo previsto en la normativa vigente
que le sea de aplicacion, durante toda la duracion del contrato (Ley de Régimen Juridico de Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun).

b) Los justificantes de todas las notificaciones practicadas o no realizadas por ser desconocidos los
interesados, se entregaran cada dia a la persona designada por el Ayuntamiento responsable del control del
servicio.

¢) Las notificaciones se practicaran en un plazo maximo de diez dias habiles, salvo las que tengan
caracter urgente que se realizaran en las veinticuatro horas siguientes al dia en que fueron entregadas al
agente notificador.

d) Se consideran jornadas habiles para la notificacion, todos los dias de lunes a sabados, ambos
inclusive. Se consideraran ademas, notificaciones urgentes, las que hayan de realizarse los domingos o
festivos, no asi, las que se deban realizarse en sabado o vispera de fiesta.

e) Dadas las circunstancias de algunas notificaciones y las caracteristicas socioecondémicas del
municipio de Benicassim, las notificaciones deberan practicarse, en determinados casos, en las horas que
sean mas oportunas para la realizacion de las mismas, debiendo el adjudicatario seguir en estos casos el
criterio que le marque la Secretaria General.

f) Es requisito ineludible, que el adjudicatario disponga, para el desempefio de sus funciones, de
medios propios de locomocion, siendo de su cuenta los gastos de adquisicion, mantenimiento y combustible
del medio de locomocién utilizado. Ademas, los vehiculos que se utilicen para el desarrollo de los servicios,
deberan cumplir con la legalidad vigente que les sea de aplicacion: conductor adecuado, documentacion en
regla, seguros vehiculos, ITV, etc. siendo responsabilidad Unica del contratista el incumplimiento de las
mismas.

g) El adjudicatario debera disponer de un seguro de responsabilidad civil de dafios a terceros que
cubra un riesgo minimo de 150.000 €.

h) La Alcaldia y/o la Secretaria General, podra dictar por escrito instrucciones que no contradigan este
Pliego para la realizacion del servicio.

i) Todos los servicios se realizaran en coordinacion y siguiendo las indicaciones de los responsables
municipales, cumpliéndose en todo momento las programaciones municipales y sus formas habituales de
trabajo. El adjudicatario estara obligado a realizar los servicios en el tiempo y lugar fijado y de conformidad
con las indicaciones municipales.

j) La ejecucion de los servicios se comunicara al adjudicatario siguiendo la tramitacion administrativa
que en cada caso sea necesaria y a través del responsable municipal del contrato.
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k) ElI Ayuntamiento tendra la potestad de decidir individualmente para cada servicio, si lo realiza el
contratista con las condiciones indicadas en el contrato o si lo realiza cualquier otra empresa, debidamente
justificado.

I) El adjudicatario colaborara en todos los servicios con el personal propio del Ayuntamiento y facilitara
los medios de comprobacion, inspeccion, control y revision que el Ayuntamiento reclame para la mejor
realizacion del servicio.

m) El adjudicatario dara cuenta periédicamente a la inspeccion técnica del Ayuntamiento, minimo una
vez por semana, de todas las actuaciones realizadas.

Articulo 4.- Porcentajes de utilizacién de los servicios

El porcentaje estimativo de utilizacion de los diferentes tipos de notificacién, sera el que a
continuacion se indica, dependiendo siempre de las necesidades surgidas en el Municipio:

. . e . % USO
Tipo Descripcion de la notificacion

A Notificacion depositada en buzén de vivienda, local o similar. 7

B Notificaciéon con acuse de recibo, debidamente cumplimentadas. 20

C Notificaciones no cumplimentadas por resultar desconocido el 15

destinatario o su domicilio, o por personarse en domicilio sin
encontrarse el interesado, o por no querer aceptarlas el interesado.

D Notificaciones extraordinarias 0
AF Notificacion del tipo A y con caracter URGENTE. 35
BF Notificacion del tipo B y con caracter URGENTE. 20
CF Notificacion del tipo C y con caracter URGENTE. 3

Los porcentajes de utilizacién de cada tipo de notificacion son orientativos, ya que no es posible
determinar a priori, la cantidad de notificacionesiones a realizar en el Municipio, puesto que variaran segun
necesidades, si bien el porcentaje de utilizacion, a los efectos de valoracion de las ofertas, sera valido para su
cuantificacion global y calificacion.

Articulo 5.- Sistema de control e inspeccion del contrato.

El Ayuntamiento designara a un Responsable de la supervisién y el control de los servicios objeto del
contrato. Este responsable actuara bajo la direcciéon del Concejal delegado del Area y/o del Secretario
General. Este Responsable comunicara las deficiencias observadas al Secretario General y al encargado de
la empresa adjudicataria, a fin de que sean subsanadas las mismas.
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Articulo 6.- Oferta econémica.

Los licitadores presentaran en sus ofertas los precios unitarios por cada tipo de notificacion segun la
tabla siguiente, con el IVA excluido. Los precios ofertados seran a la baja del precio tipo de licitacion indicado
en la tabla para cada tipo de notificacion. Todos los precios a que haga referencia el presente contrato se
presentaran en formato de dos Unicos decimales.

Tipo Descripcion de la notificacion PRECIO OFERTA
P ipel icact TI| €/UNIDAD
P | IVA excluido
0]
€/UNIDAD
A Notificacion depositada en buzén de vivienda, local o similar.
0,80
B Notificacion con acuse de recibo, debidamente cumplimentadas.
2,05
C Notificaciones no cumplimentadas por resultar desconocido el
destinatario o su domicilio, o por personarse en domicilio sin 0,65
encontrarse el interesado, o por no querer aceptarlas el interesado.
AF Notificacion del tipo A y con caracter URGENTE. 1,10
BF Notificacion del tipo B y con caracter URGENTE. 2,85
CF Notificacion del tipo C y con caracter URGENTE. 0,90

Los precios ofertados seran los aplicados al Ayuntamiento durante todo el primer afio del
contrato, sin posibilidad de modificacion. Para afos sucesivos, se estara a lo dispuesto en el articulo
correspondiente a la revision de precios.

Articulo 7.- Duracion del contrato.

El presente contrato tendra una duracion de DOS ANOS a partir de la fecha de la firma del contrato,
siendo susceptible de prérroga, mediante acuerdo expreso de ambas partes antes de su finalizacion, por
periodos anuales, hasta dos afios mas, siendo por tanto, el tiempo maximo del contrato de CUATRO ANOS,
incluidas las prérrogas.

La prérroga sera solicitada en tiempo y forma por el adjudicatario sin que pueda producirse sin el
consentimiento tacito de las partes.

Articulo 8.- Importe del contrato.

El importe total del contrato asciende a la cantidad de 68.965,51 € (sin IVA) por los dos afios
de duracién del contrato. El IVA correspondiente para los dos afos sera de 11.034,49 €, siendo el
gasto total por los dos afios con el IVA incluido, de 80.000 €.

-5-

\\APOLO\PrivadasCC\Contratacion\2009\CONTRATACION\Servicios\07-Servicio notificaciones\01- 2009 Pliego Notificaciones.odt




Carrer Metge Segarra, 4
12.560 BENICASSIM (Castello)
TIf. 964 300 962-Fax 964 303 432

Ref: CMB
AJUNTAMENT DE BENICASSIM

Servicios Técnicos

Como quiera que la presente contratacion puede formalizarse a lo largo de diferentes afos, y
considerando un consumo equitativo mensualmente, tendremos que el gasto mensual sera de
2.873,56 € (sin IVA).

El adjudicatario realizara una pluralidad de servicios de forma sucesiva por precio unitario contratado,
sin que la cuantia total del coste anual se defina con exactitud al tiempo de celebrar el contrato, por estar
subordinadas las notificaciones a las necesidades del Ayuntamiento (lo que si queda definido es el coste
maximo anual del contrato, que sera el indicado anteriormente).

Articulo 9.- Modificacion del contrato.

Una vez perfeccionado el contrato, el 6rgano de contratacién sélo podra introducir modificaciones
por razén de interés publico en los elementos que lo integran, siempre que sean debidas a necesidades
nuevas o causas imprevistas, justificandolo debidamente.

NO SE ACEPTARA, bajo ningun concepto, la modificacion de precios unitarios, debidas a las
posibles futuras fluctuaciones del mercado.

Cuando como consecuencia de las posibles modificaciones del contrato por servicios acordados
conforme a lo establecido en la legislacion vigente, y se produzca aumento, reduccion o supresion de los
servicios que integran estas modificaciones, seran obligatorias para el contratista sin que tenga derecho
alguno en caso de supresién o reduccién de servicios a reclamar indemnizacién por dichas causas.

Articulo 10.- Revision de precios.
La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del adjudicatario.

No procedera la revision de precios durante el primer afio del contrato, para el segundo afio y
posibles prérrogas el adjudicatario podra solicitar la revision de precios del contrato, aportando los precios
unitarios segun listado de servicios indicados en el Articulo 2, aumentados con el 0,85 del IPC que fije el
Instituto Nacional de Estadistica u organismo analogo que le sustituya, que resulte del afio transcurrido,
acompafando certificado acreditativo del mismo.

El importe maximo anual del contrato (cuantia maxima a efectos de consignacion presupuestaria)
NO se revisara durante el primer afo y se incrementara transcurrido un afio y en caso de prorrogas, si las
hubiera, con el 0,85 de variacién que experimente el indice de Precios al Consumo (I.P.C.) que fije el Instituto
Nacional de Estadistica u organismo analogo que le sustituya, que resulte del afio transcurrido.

Articulo. 11.- Forma de pago.

La manera de realizar los pagos del servicio sera mediante la presentacién por Registro del
Ayuntamiento de una factura por los servicios realizados cada mes. Esta factura mensual sera revisada y en
su caso, aceptada favorablemente por el Responsable municipal designado y el Concejal Delegado del Area
o el Secretario General del Ayuntamiento y con cargo a la consignacion sefialada por la Intervencién de
Fondos.
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En las facturas se detallaran los datos del contratista, nUmero de factura, lugar y fecha de expedicion.
En la misma se indicara el numero y tipo de notificaciones realizadas durante ese mes, los precios unitarios y
el precio final, incluidos impuestos.

Para casos excepcionales de notificacion, como las notificaciones en los términos municipales
colindantes o los indicados en el articulo 4 del presente Pliego o para servicios extraordinarios, se podran
presentar facturas independientes.

El pago del importe de las revisiones de precios unitarios que procedan se podra realizar mediante
pagos parciales o excepcionalmente en la liquidacién del contrato.

Articulo 12.- Causas especiales de resolucion del contrato.

Ademas de las causas que con caracter general se establecen en la legislacion sobre rescision de
contratos con las Administraciones Publicas, Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico, con caracter
particular seran causas de resolucion de este contrato las siguientes:

a) La negativa a realizar notificaciones que exijan razonablemente ser realizadas
en horarios no habituales.

b) El trato incorrecto reiterado, debidamente probado, con los usuarios del
servicio.

¢) La comision de delito de falsedad en documento publico.

d) La comisién reiterada de penalidades indicadas en el articulo 14 de este
Pliego.

Articulo 13.- Penalidades por incumplimiento.

A.- Por faltas graves:

a) Por pérdida de alginenvio. ... ................. Hasta 300 €
b) Por abandono continuado, por un periodo de cinco dias, en la prestacion

del servicio sin autorizacion del Ayuntamiento. .. ... ... Hasta 300 €
c) Por incumplimiento en sus obligaciones de contratacion de personal

referente al tipo de contrato u obligaciones con la Seguridad Social. . . . .. Hasta 300 €
d) Por no alcanzar un 30% de las notificaciones entregadas para realizar en

el plazo del semestre correspondiente. . ............... ... .. ...... Hasta 300 €

B.- Por faltas leves:

a) Por cada dia de retraso en efectuar la notificacion. . . Hasta 60 €

b) Por trato incorrecto en las relaciones con el publico o el personal del

Ayuntamiento. . .......... ... .. .. Hasta 120 €
c) Por desobediencia de las 6rdenes que manen de la direccion del servicio

y que se dicten para la eficaz y normal prestacion del

MiSMO. . . ... Hasta 120 €
d) Por incumplimiento de las obligaciones de decoro personal en el ejercicio Hasta 120 €

de sus funciones. . .......
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El importe de todas estas penalidades contractuales podra ser deducido, en su caso, de las fianzas
constituidas o del precio del contrato.

La Corporacion, independientemente de la sancién impuesta, podra declarar la rescision del contrato
por cualquiera de las causas previstas en el articulo 13 de este Pliego, mediante el procedimiento
administrativo correspondiente y segun la legalidad vigente para tal efecto, Ley 30/2007 de Contratos del
Sector Publico.

Articulo 14.- Criterio de adjudicacion.

El 6érgano de contratacion adjudicara motivadamente el contrato a la persona o entidad que presente
la oferta mas ventajosa para los intereses municipales. Los criterios que serviran de base para la
adjudicacion, por orden decreciente de importancia, seran:

1.- Oferta econdmica sobre los PRECIOS UNITARIOS de los tipos de notificaciones.
2.- Reduccion del TIEMPO de ejecucién del servicio.
3.- Metodologia de trabajo.

Las ofertas presentadas se valoraran atribuyendo un total maximo de 10 puntos, distribuidos del
modo siguiente:

1.- OFERTA ECONOMICA: Por este concepto se valorara hasta un total de 6 puntos.

Las empresas que oferten, valoraran (IVA excluido) una unidad de todos y cada uno de los distintos
tipos de servicios de notificacion (6 tipos), segun tabla del articulo 2 de este Pliego y siempre a la baja del tipo
de licitacién indicado en el articulo 7: Oferta econémica. Cada tipo de notificacion influira en la valoracién, en
funcién de los porcentajes de utilizacion indicados en el articulo 5 del presente Pliego. La suma de una unidad
de cada tipo de servicio, se multiplicara por el porcentaje de utilizacion, es decir, por 7, 20, 15, 35, 20 y 3.
Seguidamente se hallara el precio total de la suma de todos los tipos multiplicados por el % de uso, dandonos
una cantidad que sera la utilizada para la valoracién. Sera obligatoria la valoracion de TODOS los tipos de
notificacion de la tabla por los licitadores, de lo contrario, se otorgara un cero por este concepto.

La puntuacion se otorgara de la siguiente forma: A la oferta mas econémica se le otorgaran 6
puntos, al tipo (154,55) se le otorgaran 0 puntos vy al resto de ofertas proporcionalmente.

Tipo PRECIO TIPO €/UD % USO VALORACION OFERTA €/UD (IVA excluido)
A 0,80 7 5,60
B 2,05 20 41,00
Cc 0,65 15 9,75
-8-
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AF 1,10 35 38,50

BF 2,85 20 57,00

CF 0,90 3 2,70
154,55

2.- REDUCCION DEL TIEMPO DE EJECUCION DEL SERVICIO. Por este concepto se valorara
hasta un total de 2 puntos.

La puntuacion se otorgara de la siguiente forma:

a) Por las notificaciones ordinarias (10 dias) se adjudicara 0,25 puntos por cada dia rebajado, hasta
un maximo de 1 puntos.

b) Por las notificaciones urgentes (24 horas) se adjudicaran 0,25 puntos por cada hora rebajada
hasta un maximo de 1 punto.

3.- METODOLOGIA DE TRABAJO:: Por este concepto se valorara hasta 2 puntos.

Para ello, las empresas que oferten, presentaran una memoria con la metodologia empleada que
repercuta en la prestacién del servicio a través del mejor conocimiento de la localidad y del término municipal,
asimismo indicaran el personal participante en el contrato y el grado de atencion personalizada que
concederan a este contrato. Se valoraran también las instalaciones y los medios de locomocion para realizar
las notificaciones, asi como todas las caracteristicas reunidas por el contratista que redunden en una mejor
asistencia y rapidez del servicio, valorandose asi, la calidad y garantia del servicio objeto del contrato.

Antes de realizarse la adjudicacion, el Ayuntamiento podra solicitar de los participantes cuantos datos
sean necesarios para completar y determinar sus propuestas.

El Ayuntamiento de Benicassim se reserva el derecho a declarar desierto el concurso si, en su
apreciacion libre y discrecional, ninguna de las proposiciones presentadas resultare conveniente a los fines
de aquel.

Lo que se informa a los efectos oportunos

En Benicassim, a 09 de junio de 2.009
EL INGENIERO TECNICO DE SERVICIOS

Fdo.: Clemente Martin Branchadell
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