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CLAUSULES.

. ASPECTES GENERALS DEL CONTRACTE

Clausula 1.- Objecte del contracte i necessitats a satisfer

Clausula 2.- Naturalesa juridica del contracte i regim juridic

Clausula 3.- Valor estimat del contracte, pressupost de licitacié i finangament
Clausula 4.- Durada del contracte, termini, lloc i verificacié del subministrament

Clausula 5.- Responsable del contracte

Il. REQUISITS DE LA LICITACIO | ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
Clausula 6.- Procediment i tramitacié de I'expedient
6.1. Procediment d’adjudicacio
6.2. Criteris de valoraci6
6.3. Ofertes desproporcionades o anormalment baixes
6.4. Variants o alternatives
6.5. Tramitacio de I'expedient
Clausula 7.- Requisits d’aptitud dels licitadors
7.1. Capacitat
7.2. Solvéncia economica, financera i técnica o professional
Clausula 8.- Garanties de la contractacio
Clausula 9.- Requisits de les proposicions
9.1. Lloc i termini de presentacié
9.2. Formalitats i documentacio
Clausula 10.- Mesa de Contractacio
Clausula 11.- Adjudicacié provisional del contracte
Clausula 12.- Adjudicacio definitiva del contracte
Clausula 13.- Natificaci6 i publicacié
Clausula 14.- Formalitzacio del contracte

Clausula 15.- Despeses de publicitat

lll. EXECUCIO DEL CONTRACTE
Clausula 16.- Inici de I'execucioé del contracte
Clausula 17.- Drets i obligacions de les parts

Clausula 18.- Abonament del preu
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Clausula 19.- Revisi6 de preus

Clausula 20.- Seguretat de la informaci6 i proteccié de dades de caracter personal
Clausula 21.- Propietat intel-lectual

Clausula 22.- Demora en I'execucio del contracte i execucié defectuosa

Clausula 23.- Danys causats com a conseqiéncia de I'execucié del contracte
Clausula 24.- Modificacio del contracte

Clausula 25.- Cessi6 i subcontractacio

Clausula 26.- Extincio del contracte i periode de garantia

Clausula 27.- Resolucio del contracte

Clausula 28.- Interpretacio del contracte i jurisdiccié competent

Clausula 29.- Domicili a efectes de notificacions

ANNEXOS
ANNEX 1. Model de proposicié econdmica i técnica
ANNEX 2. Model de declaracié responsable de capacitat

ANNEX 3. Model de compromis d’adscripcié de mitjans
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS REGULADORES DEL
CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT SEGUENT:

ADQUISICIO D’UN PROGRAMARI DE RECAPTACIO D’INGRESSOS MUNICIPALS DE
L’AJUNTAMENT DE BADALONA.

PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO: OBERT
TRAMITACIO: ORDINARIA

PERFIL DE CONTRACTANT: http://www.badalona.cat/aj-
badalona/ca/ajuntament/ajuntament-abast/actuacio-municipal/licitacions/subministraments

CPA (2008): Codi 58.29.13 i CCAE (2009): 5829
PRESSUPOST LICITACIO: 120.000 € (IVA INCLOS)
DURADA: 15 mesos

. ASPECTES GENERALS DEL CONTRACTE

Clausula 1.- Objecte del contracte i necessitats a satisfer

1. L'objecte d’aquest contracte és I'adquisicié d’un programari de gestié recaptatoria voluntaria i
executiva de I’Ajuntament de Badalona, de conformitat amb I'article 9 de la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP).

2. La classificacié de productes per activitats (CPA-2008) de I'objecte del contracte, atenent les
prestacions que combina, es correspon amb el codi 58.29.13 i la classificacié catalana
d’activitats econdomiques (CCAE-2009) és la 5829.

3. L’ambit funcional del contracte, les operacions concretes, les caracteristiques técniques del
programari a subministrar sén els detallats en el plec de prescripcions técniques particulars.

4. Als efectes del que disposa I'article 22 de la LCSP, les necessitats administratives a satisfer
amb la present contractacid, la idoneitat de I'objecte del contracte i la justificacié del
procediment i dels criteris d’adjudicacié del contracte estan acreditats a I'expedient de
contractacio.

Clausula 2.- Naturalesa juridica del contracte i réegim juridic

1. Aquest contracte és de caracter administratiu ordinari i adopta el tipus de subministrament,
d’acord amb els articles 9i 19.1a) de la LCSP.

2. Constitueixen la llei del contracte aquest plec de clausules administratives particulars i el plec
de clausules administratives generals de I'Ajuntament aplicable als contractes d’aquest tipus,
aprovat definitivament el 24 de gener de 2003, publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de
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Barcelona numero 36, annex |, de I'11 de febrer de 2003, en tot alld que no s’oposi a la
legislacid basica estatal de contractacié publica. També regira el contracte el plec de
prescripcions técniques particulars regulador del subministrament de qué n’és I'objecte en tot
alld que no s’oposi o contradigui les previsions d’aquest plec de clausules administratives, que,
en qualsevol cas seran de prevalent aplicacié respecte d’aquelles prescripcions técniques en
cas de discrepancia o discordanga.

3. Per a tot alld no previst expressament en aquest plec, en el plec de prescripcions técniques
particulars, ni el plec de clausules administratives generals, publicat en el Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona num. 36, Annex |, de data 11 de febrer de 2003 (en tot allb que no
s’oposi a la legislacié basica estatal de contractacié publica), s’aplicara supletoriament la
normativa segient:

- LaLlei 30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

- El Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, de desenvolupament parcial de la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Public.

- ElI Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques (Reial
decret 1098/2001, de 12 d’octubre —-RGLCAP-), en tot alld que no s’oposi a la LCSP.

- La Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comua.

- LalLlei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.

- El Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, Text refés de les disposicions legals
vigents en materia de regim local.

- El Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, Text refés de la Llei municipal i de regim
local de Catalunya.

- Laresta de normes de Dret administratiu i, mancant aquestes, del Dret privat.

La remissi6 a aquestes normes s’entén produida igualment a totes aquelles altres que,
d’escaure’s durant I'execucio del contracte, les modifiquin, substitueixin o complementin.

4. Aixi mateix, la prestacié del subministrament objecte del contracte haura d’observar la
normativa de caracter técnic, mediambiental, laboral, de seguretat i d’altre ordre, inclosos
convenis col-lectius del sector, que en cada moment li sigui d’aplicacio.

Clausula 3.- Valor estimat del contracte, pressupost de licitacié i finangament

1. A efectes de la determinacié del procediment d’adjudicacié a seguir, els requisits de publicitat
i 'drgan de contractacio, el valor estimat del contracte és de 103.448,28 euros, IVA exclos.

2. El pressupost maxim de licitacié és de 120.000,00 euros, a raé de 103.448,28 euros el valor
estimat i 'import de 16.551,72 euros en concepte d'IVA al tipus del 16%.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitacio, indicant
'import de I'I'VA a aplicar com a partida independent.

El pressupost comprén la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-
se cap prova d'insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a la clausula 16 del
plec de clausules administratives generals aplicable.

3. El preu definitiu del contracte sera aquell que resulti de I'oferta adjudicada.

Departament Central de Contractacio
C/ Francesc Layret, 73, 2a pl.

Tel.: 934832722, fax: 934643113

Ale: central-contr i lona.


mailto:central-contractacio@badalona.cat

Area d’Hisenda, Recursos Interns i Promocié Econdmica
Servei Juridic i Administracio General
Departament Central de Contractacio Exp. Num. 17/OBR-2/09

4. El finangament del contracte, per I'import de 120.000,00 euros, a raé de 103.448,28 euros el
valor estimat i 'import de 16.551,72 euros en concepte d’IVA al tipus del 16%, anira amb carrec
a la partida 013/12160/62601 “Adquisicio de software” del pressupost d’'inversions.

Clausula 4.- Durada del contracte, termini, lloc i verificacié del subministrament

1. La durada maxima del contracte s’estableix en quinze mesos, comptats a partir de 'endema
de la data de formalitzacio del contracte.

Durant el periode de duracié del contracte hi haura un pla d'implantacié que inclou la fase
d’analisi d'importacié de dades i la fase d’instal-lacié progressiva dels moduls contractats, amb
una duracié total de tres mesos; una vegada finalitzat el pla d'implantacié hi haura un periode
de dotze mesos durant els quals es donara suport a I’Ajuntament, d’acord amb el que estableix
el plec de prescripcions técniques particulars.

2. El termini maxim per realitzar la fase d’analisi d'importacié de dades sera d’'un mes a partir
de 'endema de la data de formalitzacié del contracte.

3. El termini maxim per realitzar la fase d’instal-lacié progressiva dels moduls contractats sera
de dos mesos a partir de la data de finalitzacié de la fase d’analisi d’'importacié de dades i
lliurament del programari.

4. El lliurament del programari exigira en tot cas un acte formal i positiu de lliurament emés pel
responsable del contracte en el moment de la recepcio.

5. El lloc de lliurament del programari seran les dependéncies del Servei Informatic i
Tecnologies de la Informacio situades a la Pl. de 'Assemblea de Catalunya 9-12, de Badalona
(edifici El Viver).

6. En cas de detectar-se de vicis o defectes ocults amb posterioritat a I'acte formal i positiu de
lliurament del programari, s’atorgara un nou termini per esmenar-los i, en el supdsit que els
vicis o defectes no es puguin esmenar, el contractista haura de repetir el subministrament en
les condicions degudes.

7. El termini per realitzar la fase de suport sera de dotze mesos a partir del dia seglent de
I'emissio de I'acte formal i positiu d'importacié de dades i instal-lacioé del programari. Finalitzat
aquest termini s’emetra acte formal i positiu de recepcié del contracte pel responsable d’aquest.

Clausula 5.- Responsable del contracte

1. A efectes de l'article 41 de la LCSP, el responsable del contracte és el Servei Informatic i
Tecnologies de la Informacio, al qual correspondran basicament, entre d’altres, les funcions
seglents:

- emetre acte formal i positiu de lliurament del programari, d'importacié de dades i instal-lacio
del programari i de recepcié del contracte;

- seguiment i supervisio de les prestacions objecte del contracte;
- determinar si la prestaci6 realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions establertes;
- donar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la prestacio contractada;

- determinar i activar I'accés del personal de I'adjudicatari a la informacié municipal per a
I'execuci6 del contracte;

- conformar la facturacio derivada de I'execucio del contracte;

- proposar i informar les eventuals modificacions del contracte;
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- recepcionar les prestacions objecte del contracte;
- proposar a I'drgan de contractacié les penalitats a imposar.

2. El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni ali¢, intervenir en
aquest procés de contractacié com a candidat o licitador.

Aquesta impossibilitat d’'intervenci6 abastara a les persones juridiques en qué aquest o els seus
conjuges, convivents o descendents sobre els quals tingui la representacié legal ostentin una
participacio en el seu capital superior al 10% o en siguin administradors.

Il. REQUISITS DE LA LICITACIO | ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Clausula 6.- Procediment i tramitacio de I’expedient

6.1. Procediment d’adjudicacié

1.Per tractar-se d’'un contracte el valor estimat del qual és superior a 100.000 Euros
I'adjudicaci6é del contracte es realitza mitjan¢ant procediment obert, de manera que qualsevol
empresari interessat hi podra concorrer presentant-hi una proposicid, d’acord amb I'article 141
de la LCSP.

2.La convocatoria de la licitacié es fara mitjangant publicacié de I'anunci en el Butlleti Oficial de
la Provincia de Barcelona i en el perfil de contractant, d’acord amb el que estableix I'article 126
de la LCSP.

3.L’0rgan d’assisténcia per a I'adjudicacié del contracte, que decidira 'admissié o inadmissié
dels candidats o licitadors, avaluara les ofertes admeses i proposara I'adjudicacio del contracte
és la Mesa de Contractacié.

4.Amb posterioritat a la recepcié de les proposicions dels licitadors, en sessié no publica, es
realitzara l'acte de qualificacié de la documentacié general presentada pels mateixos en el
"SOBRE A" de la seva respectiva proposicio. Si durant aquesta sessidé s’observen en la
documentacié presentada defectes formals o omissions esmenables, es comunicara a
'empresa o les empreses afectades i se’ls atorgara un termini no superior a tres dies habils per
a la seva correccio o esmena.

Si la documentacié presenta defectes substancials, deficiencies materials o omissions no
esmenables, es rebutjara la proposicio.

5.Amb posterioritat a aquest tramit, la Mesa de Contractacid, en acte public que se celebrara en
el lloc, data i hora que indicara en l'anunci de licitacié o, altrament, que sera comunicat
oportunament a totes les empreses interessades, donara compte del resultat de la qualificacid
documental, indicant les empreses que resten excloses de la licitacio, com a resultat d'aquella
qualificacio, i el motiu de I'exclusio.

A continuacid, la Mesa procedira a l'obertura del "SOBRE B" i llegira les proposicions
econdmiques.

6.La Mesa de Contractacié classifica les proposicions presentades, per ordre decreixent,
atenent els criteris a que fa referéncia la clausula 6.2 d’aquest plecs, aixi mateix podra sol-licitar
els informes técnics que consideri pertinents.

A la vista de la classificacio i valoracié de les proposicions, la Mesa fara la proposta
d’adjudicacié provisional del contracte, que sera elevada a I'dérgan de contractacié perque
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resolgui I'expedient de contractacié un cop realitzat el tramit d’audiéncia a qué es refereix
I'article 87 del RGLCAP.

7.L’adjudicacié del contracte s’efectuara a favor de la proposicié del licitador amb suficient
capacitat i solvéncia que hagi formulat I'oferta més avantatjosa de conformitat amb els criteris
de valoracié que estableix aquest plec. Si en I'aplicacié6 d’aquests criteris d’adjudicacio es
produeix una situacié d’igualtat d’avantatges entre els licitadors, tindra preferencia per a
I'adjudicacio del contracte la proposicié presentada per aquell que tingui a la plantilla de la seva
empresa persones amb discapacitat d’acord amb el que disposa la disposicié addicional sisena
de la LCSP.

8.L’accés al perfil de contractant de I’Ajuntament es realitza per internet a través de la seva web
institucional i, pel que fa a la informacié i documentacid referents a aquest expedient de
contractacio,a I'enlla¢ seglent: http://www.badalona.cat/aj-badalona/ca/ajuntament/ajuntament-
abast/actuacio-municipal/licitacions/subministraments

6.2. Criteris de valoracio

L’oferta més avantatjosa per a l'interés public d’aquest contracte es determinara sobre la base
d'una pluralitat de criteris de valoracié, que sén els que es detallen a continuacié sent la
puntuacié maxima prevista de 100 punts.

CRITERIS DE VALORACIO PUNTS
1 ADMINISTRACIO DE REBUTS 12,5
2 BASE DE DADES UNIQUES DE SUBJECTE 11
3 ADMINISTRACIO /IMPORTACIO DE CARRECS 10
4 MODUL D'EXPEDIENTS 10
5 EINA DE CONSULTA TELEMATICA DELS CIUTADANS “CARPETA FISCAL” 10
— (AMB CERTIFICAT DIGITAL FNMT — DNIE -IDCAT)
6 MILLORA EN EL PREU 9,5
7 MODUL D'ADMINISTRACIO DE CONSULTES | INFORMES 9
8 MODUL D'ADMINISTRACIO DE NOTIFICACIONS 7
9 GESTIO DE BAIXES 5,5
10 | GESTIO DE DOMICILIACIONS | PAGAMENT A LA CARTA 5
11 MODUL D'INGRESSOS 5
12 | MODUL D'AJORNAMENTS / FRACCIONAMENTS 3,5
13 | PROCESSOS AUTOMATITZATS 2
Total maxim de punts 100

En els criteris anteriors, a excepcié del de millora en el preu, es valorara exhaustivament el
nivell d’adaptacié dels moduls de I'aplicacié als requeriments funcionals establerts en els plec
de prescripcions técniques particulars.
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La suma de la puntuacié obtinguda en cada criteri de valoracié donara la puntuacié global,
seleccionant I'oferta amb major puntuacié final.

1. ADMINISTRACIO DE REBUTS: fins a 12,5 punts

La valoracio d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula segtent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacié I'oferta haura de tenir un minim de 5 punts per
aquest criteri de valoracio.

Modul A raé de

Des de la fitxa de rebuts es pot consultar informacio relacionada amb el mateix, 2
ja sigui de cobrament, de baixa, notificacions, informacié de retencié o
suspensié del rebut, informacid6 de domiciliaci6, pagament a la carta,
comentaris d'usuari, informacié d'expedients

Es pot annexar al rebut informacié6 documental com a documents Word, 2
imatges digitalitzades, arxius Pdf, fulls de calcul, etc i consultar-se/imprimir-se
des de la mateixa fitxa.

Es poden realitzar derivacions de responsabilitat d'un o diversos rebuts i crear 2

el nou carrec amb els rebuts derivats automaticament

Es poden realitzar grups de rebuts per al seu Us en distints apartats del 1,5
programa

Es poden afegir nous camps a la fitxa del rebut, definits per I'usuari 1

Es contempla la possibilitat, des de la propia fitxa del rebut, del seu cobrament 1

per finestreta, notificar tot el pendent del contribuent, consultar altres rebuts
pendents del contribuent, donar de baixa el rebut, domiciliar el rebut, paralitzar
0 suspendre el rebut i modificar la direccié de notificacié del mateix

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies dels rebuts 1
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

Es poden indicar direccions alternatives de natificacio per a un unic rebut 0,5
Es poden realitzar filtres personalitzats per 'usuari per a la consulta de rebuts, 0,5
emmagatzemar-los i compartir-los amb altres usuaris

Es pot retenir/suspendre massivament un grup de rebuts que compleixin les 0,5
condicions indicades per l'usuari

Es permet la rehabilitaci6 de rebuts de baixa, creant un nou rebut 0,5
automaticament.

2. BASE DE DADES UNIQUES DE SUBJECTES: fins a 11 punts

La valoracié d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.
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Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacié 'oferta haura de tenir un minim de 5 punts per
aquest criteri de valoracio.

Modul A rao de

L'aplicacié disposa d'una base de dades uniques de subjectes, enllagcada amb 2
tots els tipus de tributs que administri i eina de consulta telematica dels
ciutadans (“Carpeta fiscal”)

Des de la fitxa de subjectes es pot consultar els procediments concursals del 2
mateix
Des de la fitxa del subjecte es pot consultar absolutament tot el deute d'aquest, 1,5

junt amb informacions alternatives de notificacio, informacié bancaria, laboral,
béns i expedients d'embargament

Es poden afegir nous camps a la fitxa de subjecte per ampliar la seva 1
funcionalitat

Es pot annexar al subjecte informacié documental com a documents Word, 1
imatges digitalitzades, arxius Pdf, fulls de calcul, etc i consultar-se/imprimir-se
des de la mateixa fitxa

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies dels subjectes 1
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

Es permet la proposta de modificacié de subjectes. 0,5
Es pot generar i importar arxius de sol-licituds de béns immobles de subjectes 0,5
massivament

Es pot generar i importar arxius de sol'licituds d'informacié laboral de la 0,5
seguretat social de subjectes massivament

Es permet la creacié de grups de subjectes per al seu Us en altres moduls del 0,5
programa

Es disposa d'un directori d'empreses unic 0,5

3. ADMINISTRACIO /IMPORTACIO DE CARRECS: fins a 10 punts

La valoracié d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacio I'oferta haura de tenir un minim de 5 punts per
aquest criteri de valoracio.

Modul A raé de
Es permet la creacid, edicio, definicié o eliminacié de formats d'importacié de 4
carrecs de rebuts o liquidacions, ja siguin de voluntaria o executiva,
d'aplicacions externes, en format ASCIl i definibles per l'usuari i amb

independéncia total i absoluta del licitador.

Es pot ampliar la funcionalitat del format d'importacid, mitjancant procediments 2
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o funcions Transact-SQL definides pel departament d'informatica de
I'ajuntament

Es poden guardar distintes versions del format d'importacié d'un carrec

Es poden realitzar vistes prévies dels carrecs a importar i realitzar qualsevol
consulta i validacié de les dades a importar pel departament informatic

Es pot definir I'aspecte visual de la informaci6 auxiliar del rebut, segons el criteri
dels usuaris

Es poden afegir/editar nous resums personalitzats i definits pels usuaris, dels 0,5
carrecs importats
Es poden realitzar grups de carrecs per al seu Us en distints apartats del 0,5

programa

4. MODUL D'EXPEDIENTS: fins a 10 punts

La valoracié d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul

quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacio I'oferta haura de tenir un minim de 4 punts per

aquest criteri de valoracio.

Modul

A raé de

Es permet la creaci6 massiva de diligéncies d'embargament de comptes
corrents, salaris, de crédits, devolucié tributaria i de vehicles

2

Es pot annexar a I'expedient informacié documental com a documents Word,
imatges digitalitzades, arxius Pdf, fulls de calcul, etc i consultar/imprimir des de
la mateixa fitxa.

Es poden crear d'embargaments, per zona geografica, grup d'expedients, grups
de rebuts i grups d'oficines bancaries

Es poden realitzar rutes d'embargament presencials, amb una preseleccié de
les oficines a visitar per I'agent mitjancant una ruta geografica.

Es pot emetre/administrar arxius d'embargaments bancaris massius, Modalitats
1,2,3,4,5i6

Es poden indicar les actuacions realitzades sobre I'expedient, aixi com ampliar
o editar la taula d'actuacions disponibles en l'aplicacié, per al control de
prescripcions

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies dels expedients
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

Es disposa d'un sistema d'obertura i cancel-lacié automatitzada d'expedients

0,5

Es permet la unificacié automatitzada d'expedients d'un mateix deutor

0,5
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5. EINA DE CONSULTA TELEMATICA DELS CIUTADANS “CARPETA FISCAL” -
(AMB CERTIFICAT DIGITAL FNMT — DNIE -IDCAT): fins a 10 punts

La valoracié d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacio I'oferta haura de tenir un minim de 7 punts per
aquest criteri de valoracio.

Modul A raé de
Es permet la consulta del ciutada dels tributs al corrent de pagament. 1
Seleccionar i imprimir una certificacio d'estar al corrent de pagament. 1
Consulta de deutes pendents de pagament en voluntaria i executiva 1
Realitzar el pagament per via telematica mitjancant les entitats col-laboradores. 1
Es permet la consulta de domiciliacions bancaries. 1
Anul-lacié d'una domiciliacio, contemplant les dates de periode voluntari, per 1
saber si es pot anul-lar la domiciliacié per a I'exercici en curs o queda anul-lada

per a l'exercici seguient.

Creacio de domiciliacions de rebuts, contemplant les dates de periode voluntari, 1
per saber si es pot domiciliar per a I'exercici en curs o queda domiciliat per a

I'exercici seglent.

Es permet la consulta d'expedients d'embargament, mostrant al contribuent el 1
motiu i la situacié del mateix.

Comunicaci6 amb les entitats col-laboradores de manera sincron, l'entitat 1
col-laboradora notifica al moment de realitzar el carrec, amb la qual cosa el
contribuent rebra des de la Carpeta fiscal i emés per I'Ajuntament de Badalona,

el justificant de pagament del tribut al moment.

Es possible la utilitzaci6 d'una eina (WebService) per poder realitzar 1
cobraments de taxes o tributs que es gestionin amb altres aplicacions.

6. MILLORA EN EL PREU: fins a 9,5 punts

En aquest criteri es valorara la millora que ofereixi el licitador sobre el pressupost de licitacié
(IVA exclos) que s’estableix en la clausula 3 d’aquest plec.

El licitador que no ofereixi cap millora no obtindra cap puntuacié en aquest criteri.

Per assignar la puntuacio s’utilitzara la regla de proporcionalitat, atorgant la maxima puntuacio
a qui ofereixi la major millora econdmica que iguali, sense superar-lo, el limit que resulti de
I'aplicacié dels parametres indicats en la clausula 6.3, i a la resta de licitadors la puntuacio
proporcional corresponent.

7. MODUL D'ADMINISTRACIO DE CONSULTES | INFORMES: fins a 9 punts

La valoracié d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.
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Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacié 'oferta haura de tenir un minim de 5 punts per

aquest criteri de valoracio.

Modul

A rao de

El programa disposa d'un sistema propi d'informes, que sigui personalizable per
l'usuari i que permeti la creacié de nous impresos i la seva exportacio a distints
formats (PDF,RTF,HTML), de qualsevol informacié de Iaplicaci6 amb
independéncia total i absoluta del licitador.

2

Es disposa d'un modelario, amb un minim de 50 documents en format WORD

Es poden assignar els informes accessibles per un usuari segons el seu nivell
d'accés

Es pot exportar la informacié consultada en els formats Excel, Access, ASCII,
DBF, RTF, HTML, XML, PDF o bé, guardar una instantania dels mateixos en
una taula d'usuari

Es permet afegir, editar o eliminar documents del modelari o plantilles, aixi com
crear els nous documents combinant automaticament les plantilles del mateix
amb la informacié de Rebuts, subjectes o expedients

Es poden realitzar informes de dades externes a I'aplicacid.

0,5

Es pot realitzar informes amb grafics estadistics de qualsevulla dada de
I'aplicacio

0,5

Es poden realitzar consultes personalitzades per usuari, sobre absolutament
qualsevulla dada de I'aplicacio

0,5

Es poden realitzar consultes generalitzades i personalitzades per usuari, sobre
dades externes a l'aplicacié

0,5

8. MODUL D'ADMINISTRACIO DE NOTIFICACIONS: fins a 7 punts

La valoracio d'aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul

quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacié I'oferta haura de tenir un minim de 6 punts per

aquest criteri de valoracio.

Modul A rad de
Es poden crear nous tipus de notificacio, amb independéncia total i absoluta del 2
licitador, aixi com indicar les condicions que han de complir els rebuts segons el
criteri de l'usuari, amb independéncia total i absoluta del licitador.
Es poden importar arxius digitalitzats dels acusis de notificacié i consultar-se 2
des de la propia fitxa del rebut, la fitxa del contribuent i la fitxa de I'expedient del
rebut
Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies de les notificacions 2
consultades i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes
sobre aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

12

Departament Central de Contractacio
C/ Francesc Layret, 73, 2a pl.

Tel.: 934832722, fax: 934643113

Ale: central-contr i lona.



mailto:central-contractacio@badalona.cat

Area d’Hisenda, Recursos Interns i Promocié Econdmica
Servei Juridic i Administracio General
Departament Central de Contractacio

Exp. NGm. 17/OBR-2/09

Es poden importar els resultats de notificacié subministrats per un proveidor 0,5
extern

Es poden emetre remeses de notificacido basades en grups de rebuts i grups 0,5
d'expedients

9. GESTIO DE BAIXES: fins a 5,5 punts

La valoracio d'aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul

quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacié I'oferta haura de tenir un minim de 4 punts per

aquest criteri de valoracio.

Modul A raé de
Es disposa d'un apartat de propostes de baixes, realitzades per usuaris que no 2
disposin dels permisos necessaris per realitzar la baixa directament

Es poden realitzar baixes provisionals i passar massivament a baixa definitiva, 1
segons el criteri de l'usuari

Es poden realitzar baixes massivament de rebuts, basats en grups de rebuts 1
creats préviament per l'usuari

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies de les baixes 1
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre

aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les

mateixes.

Es permet 'exportacié de les baixes en format ASCII, per ser importat en altres 0,5
aplicacions

10. GESTIO DE DOMICILIACIONS | PAGAMENT A LA CARTA: fins a 5 punts

La valoracio d'aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula segtent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacié I'oferta haura de tenir un minim de 3 punts per
aquest criteri de valoracio.

Modul A raé de
Es disposa d'un sistema susceptible de ser configurat per l'usuari que permet la 2
realitzacié de “Pagaments a la Carta”, per mesos, trimestres, semestres o una
altra periodicitat qualsevol, junt amb distintes possibilitats de bonificacié
Es poden importar ordres de domiciliaci6 massivament, subministrades per 1
I'entitat bancaria als seus arxius d'ingressos.
Es poden importar propostes de modificacié i anul-laci6 de domiciliacio 1
massivament i subministrades per I'entitat bancaria.
Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies de les domiciliacions 1
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
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aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

11. MODUL D'INGRESSOS: fins a 5 punts

La valoracié d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacio I'oferta haura de tenir un minim de 3 punts per
aquest criteri de valoracio.

Modul A raé de

Es permet el cobrament per finestreta de rebuts en voluntaria o executiva, aixi 1
com el cobrament de terminis fraccionats automaticament, tant en efectiu com
amb targeta de crédit/débit

Es guarda un historial de sessions de caixa que permeti la consulta dels 1
contribuents atesos per un caixer, aixi com la consulta de cartes de pagament
emeses i no executades

Es disposa d'un minim de 10 resums diferents d'ingressos i es poden definir 1
nous resums per l'usuari, amb independéncia total i absoluta del licitador.

Es permet el cobrament de rebuts massivament, d'un grup de rebuts creat 1
préviament per l'usuari

Es disposa d'un sistema de control d'ingressos duplicats i cobraments indeguts 0,5

Es permet I'exportacié dels ingressos en format ASCII, per ser importat en 0,5
altres aplicacions

12. MODUL D'AJORNAMENTS / FRACCIONAMENTS: fins a 3,5 punts

La valoracio d'aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacio I'oferta haura de tenir un minim de 2,5 punts
per aquest criteri de valoracié.

Modul A raé de

Es disposa d'un modul de calcul de fraccionaments que permeti la inclusié de 2
diversos rebuts, aixi com la determinacié per part de I'usuari de I'import de cada
termini, la seva periodicitat i nimero de fraccions a calcular i eliminacié de
terminis, tant per a rebuts en executiva com a rebuts en voluntaria sobre els
quals calgui calcular els interessos.

Es pot emmagatzemar el calcul de fraccionaments realitzat, junt amb els 0,5
terminis i els rebuts fraccionats per a la seva consulta posterior o cobrament per
finestreta d'un dels terminis automaticament

Es permet modificar la prioritat dels rebuts en el calcul del fraccionament, 0,5
segons el criteri de l'usuari
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Es poden realitzar calculs de retencions de rebuts, basats en grups de rebuts
creats préviament per l'usuari

05 ‘

13. PROCESSOS AUTOMATITZATS: fins a 2 punts

La valoracié d’aquest apartat es fara atorgant al licitador la puntuacié indicada en cada modul
quan el programari I'incorpori, segons consta a la taula seguent.

Per mantenir-se en aquest procés d’adjudicacio I'oferta haura de tenir un minim de 2 punts per
aquest criteri de valoracio.

Modul A raé de

Es disposa d'un sistema de programacio de tasques automatizables propi, que 2
sigui configurable per l'usuari i permeti afegir/editar nous processos pel
departament d'informatica, amb independéncia total i absoluta del licitador.

6.3. Ofertes desproporcionades o anormalment baixes

1. Es consideraran ofertes anormals o desproporcionades, aquelles ofertes que estiguin en els
casos seglents :

1. Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior, al pressupost de licitacié
(IVA exclds) en més de 25 unitats percentuals.

2. Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats
percentuals a l'altra oferta.

3. Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo, per al
comput de la mitjana s’ha d’excloure I'oferta que sigui d’'una quantia més elevada quan
sigui superior en més de 10 unitats percentuals a la mitjana. En qualsevol cas, es
considera desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals.

4. Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més de 10
unitats percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo,
si entre aquestes hi ha ofertes superiors a la mitjana en més de 10 unitats percentuals,
s’ha de calcular una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas
indicat. En tot cas, si el nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana
s’ha de calcular sobre les tres ofertes de menor quantia.

2. En cas que l'oferta s’inclogui en aquesta presumpcio, caldra sol-licitar 'assessorament tecnic
corresponent i atorgar audiéncia al licitador afectat per tal que en el termini de 15 dies habils
justifiqui la viabilitat de I'oferta proposada.

3. Si a la vista de I'assessorament técnic i de la justificacié del licitador inclos en 'esmentada
presumpcié l'dorgan de contractacié estima que l'oferta no pot ser complerta com a
consequeéncia de la inclusio de valors anormals o desproporcionats, d’acord amb I'article 136.4
de la LCSP no podra adjudicar el contracte a favor d’'aquesta i procedira a dictar I'adjudicacié
provisional del contracte a favor de la seglient oferta més avantatjosa, d’acord amb I'ordre en
qué hagin quedat classificades, que consideri que pot ser complerta a satisfaccio de
I'administracié i no sigui anormal o desproporcionada.

4. L’oferta que, d’acord amb aquesta clausula, inclogui valors desproporcionats o anormalment
baixos i en confirmi la viabilitat, sera puntuada pel criteri de la millora econdmica amb la
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maxima puntuacié assolible, sense comportar aixd0 una revaloracié de la resta d’ofertes
economiques licitadores.

6.4. Variants o alternatives

Els empresaris no podran formular en la seva proposicié variants o alternatives a la prestacio
definida en el plec de prescripcions técniques particulars, perd si millores técniques i
economiques en la prestacid definida en aquest, en els termes previstos en els criteris de
valoracioé de les ofertes, sense que comportin cap cost afegit.

6.5. Tramitacio de I'expedient

L’expedient de contractacio es tramitara en la forma ordinaria prevista a la LCSP.

Clausula 7.- Requisits d’aptitud dels licitadors

7.1. Capacitat

1. Podran concoérrer en aquest procediment i subscriure aquest contracte les persones naturals
i juridiques legalment constituides i habilitades per a I'exercici de [l'activitat objecte del
contracte, amb plena capacitat d’obrar i que acreditin la seva solvéncia econdmica, financera i
técnica —o classificacié empresarial- d’acord amb la clausula seglient, que no es trobin incloses
en cap de les circumstancies que impedeixen contractar amb I'’Administracié Publica, previstes
en l'article 49 de la LCSP.

2. Els empresaris acreditaran la seva capacitat d’obrar d’acord amb el que estableix I'article 61
de la LCSP i la clausula 9.2 d’aquest plec.

3. El contracte s’atorgara a una sola persona fisica o juridica, o a una agrupacié temporal
d’empresaris constituida a aquest efecte que s’obligui de forma solidaria davant de I'Ajuntament
i compleixi amb el que preceptuen els articles 48 de la LCSP i 24 del RGLCAP.

7.2. Solvéncia economica, financera i técnica o professional

1. Els empresaris han d’acreditar la seva solvéncia economica, financera i técnica o
professional per poder dur a terme totes les prestacions que inclou I'objecte del contracte.

2. D’acord amb l'article 51.2 i 64 de la LCSP, la solvéncia econdmica i financera, s’acreditara
mitjangant la documentacio seguent;

- Justificant de I'existéncia d’'una asseguranga d’'indemnitzacio per riscos professionals que
cobreixi 'import del contracte.

- Els comptes anuals del darrer exercici tancat, inscrits en el Registre Mercantil o el registre
oficial corresponent. Els empresaris no obligats a presentar els comptes en registres
oficials podran aportar, com a mitja alternatiu d’acreditacio, els llibres de comptabilitat
degudament legalitzats.

Quan per raons justificades, 'empresari no pugui facilitar les referéncies sol-licitades, podra
acreditar la seva solvéncia economica i financera mitjangant qualsevol altra documentacié
presentada que sigui considerada com a suficient per I'érgan de contractacio.

3. D’acord amb l'article 51.2 i 66 de la LCSP, la solvencia técnica o professional s’acreditara
mitjangant la documentacio seguent:
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- Relacio dels principals subministraments en la modalitat objecte del contracte, durant els
tres ultims anys, indicant-ne I'import, dates i destinacié publica o privada, 'empresari haura
d’estar en disposicio d’acreditar-ho documentalment a requeriment municipal.

4. Els empresaris no espanyols d’estats membres de la Unié Europea acreditaran la seva
solvéncia econdmica, financera i técnica o professional, per poder dur a terme el contingut del
contracte, mitjangant la documentacioé especificada a I'apartat 2 i 3 d’aquesta clausula.

Clausula 8.- Garanties de la contractacio

1. Atenent a les particularitats del contracte i atés que és potestatiu per a I'drgan de
contractacidé I'exigéncia als licitadors de la constituci6 d'una garantia que respongui del
manteniment de les seves ofertes fins a I'adjudicacié provisional del contracte, i per a
'adjudicatari provisional fins a I'adjudicacié definitiva d’aquest, en aquest procediment
s’exceptua la constitucié d’una garantia provisional, d’acord amb el que s’estableix a
I'article 91 de la LCSP.

2. Per respondre del correcte compliment del contracte i, particularment, dels conceptes
enumerats a l'article 88 de la LCSP i de la manca de formalitzacié del contracte per causa
imputable a l'adjudicatari definitiu, aquest haura de constituir a la Tresoreria Municipal una
garantia definitiva equivalent al 5% del preu de I'adjudicacio, IVA exclos, dins del termini dels 15
habils seglients a la notificacié de I'adjudicacié provisional a través del mitja que aquest hagi
indicat a I'efecte.

Aquesta garantia es pot constituir en qualsevol de les formes previstes a I'article 84 de la LCSP,
inclosa la retencié del preu.

En cas de modificacié del contracte caldra reajustar I'import de la garantia definitiva, perquée
continui equivalent al 5% del preu del contracte, com també en el suposit de prorroga, si escau.

La garantia definitiva es retornara un cop emeés l'acte formal i positiu de recepcié del contracte,
si no resulten responsabilitats a carrec del contractista, o bé quan el contracte es resolgui per
causa que no li sigui imputable.

Clausula 9.- Requisits de les proposicions

9.1. Lloc i termini de presentacio

1. Les empreses interessades presentaran les seves proposicions de dilluns a divendres
(exclosos festius al municipi), en horari de 9.00 a 13.30 hores, a la Secretaria general de
I’Ajuntament (carrer de Francesc Layret, 42, 4a planta), dins del termini de QUINZE (15) dies
naturals comptats des de I'endema de la publicacié de I'anunci de licitacié al Butlleti Oficial de
la Provincia de Barcelona.

2. Si l'ultim dia d’aquest termini fos dissabte o festiu, quedara prorrogat fins al primer dia habil
seguent.

3. No obstant aixd, les proposicions també es podran presentar a través dels altres mitjans,
exclosos els electronics i telematics, previstos en l'article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre.

D’acord amb I'article 80.4 del RGLCAP, si 'empresari presenta la documentacié per correu, el
mateix dia que en faci el diposit a I'oficina de correus haura d’adrecar a I’Ajuntament una
comunicacié per fax al nim. 93 464 43 90 en qué acrediti la data de presentacié de la
documentacié en l'oficina de correus i que la seva tramesa s’efectua dins del termini establert
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per a la seva presentacido. La manca de compliment d’aquest requisit de comunicacio
comportara que no s’admeti la proposicié rebuda per I’Ajuntament amb posterioritat a la data i
hora limits establerts d’acord amb I'apartat 1 d’aquesta clausula.

9.2. Formalitats i documentacio

1. Les proposicions es presentaran en dos sobres tancats, anomenats “SOBRE A” i “SOBRE
B”, fent-hi constar el seu contingut, en la forma que s’indica a continuacioé per a cadascun d’ells,
el nom del licitador i la seva signatura.

2. El SOBRE A, referit a la documentacié sobre capacitat i solvencia del licitador, portara la
seglient inscripcié a I'anvers: “Documentacié general per prendre part en el procediment obert
per a l'adquisicié d’'un programari de recaptacié d’ingressos municipals de I'Ajuntament de
Badalona” i contindra la documentacié seguent:

a) Index de la relacié de la documentacié inclosa en el sobre, amb indicacié de
quina d’ella considera 'empresari confidencial.

b) Documentacié acreditativa de la personalitat de 'empresari i, en el seu cas, la
seva representacio:

« El Document Nacional d’'ldentitat del licitador.

* Quan l'empresari sigui una persona juridica, el codi o Numero
d’ldentificacio Fiscal i I'escriptura de constitucié o, en el seu cas, de
modificacié de la societat, o document de constitucid, estatuts o acte
fundacional de la persona juridica licitadora, tots ells degudament
inscrits al registre corresponent, si escau.

» L'escriptura de poders del representant, inscrita en el registre
corresponent i validada per la Secretaria de la corporacio.

» Els empresaris no espanyols que pertanyin a Estats membres de la
Unid Europea, hauran d’acreditar la seva inscripcid en els registres
comercials o professionals que s’estableixen a l'annex | del
RGLCAP. La capacitat d’obrar de la resta de les empreses
estrangeres, s’acreditara de conformitat amb el que s’estableix a
I'article 10 de 'esmentat Reglament.

c) Documentacié acreditativa de la solvéncia exigida, de conformitat amb la
clausula 7.2 d’aquest plec.

d) Una declaracié responsable del licitador en la qual faci constar la seva
capacitat d’obrar i habilitacié professional, que no es troba comprés en cap
prohibici6 per contractar amb [I'’Administraci6 publica, segons les
circumstancies que determina l'article 49 de la LCSP, que es troba al corrent
del compliment de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social i
que no té cap deute pendent amb I’Ajuntament de Badalona (model de
declaraci6é annex num. 2).

e) En el cas de concorrer diversos empresaris en unié temporal, cadascuna
d’elles haura d’acreditar la seva respectiva capacitat, solvéncia i abséncia de
prohibicions per contractar d’acord amb [I'establert en aquesta clausula i
presentaran una declaracid, signada pel representant o apoderat unic de la
unié que designin, que indiqui el nom i circumstancies de les empreses que la
constitueixen, la participacid de cadascuna delles en la unio, la seva
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responsabilitat solidaria davant 'Ajuntament i el compromis de constituir-se
formalment en unié temporal d’empreses en cas de resoldre’s I'adjudicaci6 a
favor de la seva proposicio, tot plegat d’acord amb l'article 48 LCSP i I'article 24
del RGLCAP.

f) Per ales empreses estrangeres, una declaracié de sotmetiment a la jurisdiccio
dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéencies
que de forma directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb rendncia, en
el seu cas, al fur jurisdiccional estranger que li pogués correspondre.

g) Una declaracié responsable mitjangant la qual I'empresari manifesti si son
vigents les circumstancies que, en el seu cas, li haguessin donat lloc a la
declaracio, per part de I’Administracio tributaria, d’exempcio d’IVA.

h) Una declaracié responsable mitjangant la qual 'empresari manifesti si reuneix
algun o alguns dels criteris de preferéncia en I'adjudicacié del contracte en cas
d’igualtat en la valoracié de les ofertes, especificats a la clausula 6.1 d’aquest
plec.

i) Una declaracié responsable del licitador en la qual, en el seu cas, autoritzi
I’Ajuntament de Badalona, per al cas de resultar proposat per a I'adjudicacio
del contracte, per obtenir els certificats de trobar-se al corrent de les seves
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, en relaci6 amb aquesta
contractacio, excepcio6 feta de I'acreditacio prevista a l'article 15.1 del RGLCAP.

i) Una declaracioé responsable del licitador en la qual expressi si accepta o no el
fax o el correu electronic com a mitjans perqué se li efectuin comunicacions de
tramit, com ara la comunicacié6 de defectes o omissions detectats en la
documentacid general del "SOBRE A", la sollicitud d’aclariments respecte la
documentacio inclosa en la proposicido al “SOBRE B”, la comunicacié de
possibles canvis en el lloc i moment de I'acte d’obertura de les proposicions
econdomiques, la tramesa de la proposta de resolucié de la Mesa de
Contractacio, I'adjudicacié provisional del contracte o altres comunicacions i
incidéncies semblants que puguin sorgir en el decurs de la licitacio i adjudicacié
del contracte. En cas d’acceptar aquests mitjans de comunicacio, caldra indicar
el numero de fax i/o I'adrega de correu electronic designats per a aquesta
finalitat.

k) En el cas que formulin ofertes empreses vinculades, una declaracio
responsable mitjancant la qual 'empresari indiqui aquesta circumstancia en els
termes establerts en larticle 42 del Codi de Comerg i als efectes del que
disposa l'article 86 del RGLCAP.

I) Tota la documentacié addicional que escaigui en aquest contracte, com ara el
compromis d’adscripcié de mitjans segons el model que figura en I'annex 3
d’aquest plec.

Tota la documentacié esmentada s’haura de presentar en exemplars originals o, en el seu cas,
copies o fotocopies protocol-litzades per fedatari public. En cas d’haver-se presentat mitjangant
fotocopies no confrontades, I'empresari afectat, de resultar proposat per a I'adjudicacié del
contracte, haura de presentar 'esmentada documentacio original o confrontada dins del termini
dels 15 habils seguents a la natificacié de I'adjudicacio provisional a través del mitja que aquest
hagi indicat a I'efecte, a les dependéncies del Departament Central de Contractacio (carrer
Francesc Layret 73, 2a pl.).

3. Els empresaris inscrits en registres oficials de licitadors podran substituir tota la
documentacié expressada en I'apartat 2 presentant el certificat vigent acreditatiu d’aquella
inscripcié i les dades necessaries per a la seva consulta i obtencié d’ofici, llevat la
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documentacié que en el seu cas pugui exigir-se expressament en aquest procediment i no
consti reflectida en I'esmentat certificat, cas en el qual hauran de presentar el certificat
d’inscripcio vigent, les dades de consulta necessaries i I'esmentada documentacio.

4. El SOBRE B, referit a I'oferta econdmica del licitador, portara la seglient inscripcié a l'anvers:
"Proposicié economica i técnica que es formula per prendre part en el procediment obert per a
I'adquisicié d’'un programari de recaptacié d’ingressos municipals de I’Ajuntament de Badalona”
i contindra la proposicid economica i técnica que es formula, d'acord amb el model que
s’adjunta com a annex numero 1, signada pel licitador o la persona que el representi.

Els imports s’hi expressaran en xifres i lletres. En cas de discrepancia, prevaldra la quantitat
expressada en lletres.

Aquesta documentacioé s'haura de presentar en original o, en el seu cas, en copies o fotocopies
protocol-litzades per fedatari public.

5. Cada licitador només podra presentar una unica proposicié. Tampoc podra subscriure cap
proposicié en unié temporal amb altres si ho ha fet individualment, ni podra figurar en més
d'una uni6 temporal. L'incompliment d’aquestes regles comportara la no admissié de totes les
proposicions per ell subscrites.

Clausula 10.- Mesa de Contractacio

1. La Mesa de contractacié estara formada per les persones seglients o les que es determini
per a la seva substitucio:

«  President/a de la mesa: el/la regidor/a de I'Area d’'Hisenda, Recursos Interns i Promocié
Econdmica.

*  Vocals:

o Elregidor de '’Ambit de Govern, que actuara com a president en cas de vacant
0 abséncia d’aquest.

o El secretari general.

o L’interventor municipal.

o Director de 'Ambit de Govern.

o Director de I'Area d’Hisenda, Recursos Interns i Promocié Econodmica.

o El cap del Servei Juridic i Administracié General de I'’Area d’Hisenda, Recursos
Interns i Promocié Econdmica.

o El cap del Servei d'Informatica i Tecnologies de la Informacié de I'Ambit de
Govern.

o La cap de Serveis de Recursos Financers.

e Secretari/aria de la mesa: la cap del Departament Central de Contractacié o altre/a
lletrat/ada d’aquest.

Per indicacions del president de la mesa, també podran assistir a les seves reunions, amb veu i
sense vot, caps dels serveis i/o departaments promotors del contracte o altre personal técnic
adient.

2.La mesa quedara validament constituida amb I'assisténcia de la majoria del seus membres,
en primera convocatoria, o de tres membres en segona, mitja hora més tard. Sempre caldra la
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preséncia de les persones que hi exerceixen les funcions de presidéncia, secretaria,
assessorament juridic i control econdmico pressupostari.

Clausula 11.- Adjudicacio provisional del contracte

1. La Mesa de Contractacié classificara i valorara les proposicions presentades per ordre
decreixent de puntuacié conformement amb els criteris de valoracié a qué fa referéncia la
clausula 6.2 d’aquest plec i formulara a I'0rgan de contractacié la proposta d’adjudicacié
provisional del contracte a favor de l'oferta més avantatjosa. Per a aquesta funcié podra
sol-licitar tots els informes técnics que consideri necessaris.

2. L’organ de contractacié no podra declarar deserta la licitacié quan concorri alguna oferta o
proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris de valoracié esmentats, com tampoc
podra adjudicar el contracte a favor d’'una oferta inclosa en valors presumptament anormals o
desproporcionats si no se n’ha confirmat la viabilitat d’acord amb el procediment assenyalat en
la clausula 6.3 d’aquest plec.

3. Abans de l'adjudicaci6 provisional del contracte I'érgan de contractacié pot renunciar a la
seva subscripcio o desistir d’aquest procediment d’adjudicacié, en ambdds casos notificant-ho
als candidats o licitador.

Només es podra renunciar al contracte per raons d’interés public degudament justificades a
I'expedient. En aquest cas, no es podra promoure una nova licitacid de I'objecte d’aquest
contracte mentre subsisteixin les raons al-legades per a la seva renuncia.

El desistiment del procediment d’adjudicacié escaura davant una infraccié no esmenable de les
normes de preparacio del contracte o de les reguladores del procediment, havent-ne de quedar
acreditada a I'expedient la causa. El desistiment no impedira l'inici d’'un nou procediment per a
I'adjudicacio d’aquest contracte.

4. L’adjudicacié provisional del contracte, un cop acordada per I'drgan de contractacio, es
notificara a tots els candidats i licitadors, a través del mitja de comunicacié preferent que hagin
indicat a aquest efecte, i es publicara al perfil de contractant de I’Ajuntament o en un diari o
butlleti oficial.

Si algun interessat sol'licita informacio, se li proporcionara en el termini de 5 dies habils.

5. Dins del termini dels 15 dies habils segiients a la notificacié de I'adjudicacié provisional,
'adjudicatari provisional haura d’aportar al Departament Central de Contractacié Ila
documentacié justificativa d’estar al corrent en el compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, d’estar donat d’alta a I'lAE en I'epigraf corresponent a
I'objecte del contracte (a través del darrer rebut o, en cas d’exempcid, a través del document
d'alta a limpost i una declaraci6 de no haver-ne estat donat de baixa), la polissa
d’assegurances d’'indemnitzacié per riscos professionals de la clausula 7.2 d’aquest plec, els
exemplars originals de la documentacié que hagi aportat a la licitacidé mitjangant fotocopies i
qualsevol altres documents addicionals acreditatius de la seva aptitud per contractar, aixi com
constituir a la Tresoreria Municipal la garantia definitiva del contracte i satisfer I'import dels
anuncis oficials generats per aquesta licitacio.

Clausula 12.- Adjudicacio definitiva del contracte

1. Transcorregut el termini de 15 dies habils comptats de I'endema de la publicacié de
I'adjudicacio provisional al perfil de contractant o en un diari o butlleti oficial, dins dels 10 dies
habils seglents s’elevara a definitiva I'adjudicacié provisional del contracte.
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Cas de no haver-se presentat recursos contra I'adjudicacié provisional i d’haver presentat
'adjudicatari provisional tota la documentacié exigida en la clausula anterior, aquesta
adjudicacié definitiva s’implementara per diligéncia que quedara incorporada a I'expedient que
es notificara a tots els licitadors amb la indicacié dels recursos escaients i que ordenara la
devolucié de les garanties provisionals dipositades en els termes reglamentariament previstos.

L’elevacié a definitiva de I'adjudicacié provisional també podra tenir lloc abans del termini
esmentat, si concorren els pressuposits previstos a I'article 2 ter de la Directiva 89/665/CEE, en
la redaccié donada per la Directiva 2007/66/CEE, d’11 de desembre de 2007.

2. En el cas que s’interposi recurs contra I'adjudicacié provisional del contracte, I'0rgan de
contractacio resoldra I'expedient d’adjudicacio definitiva un cop resolt el recurs, en el mateix o
ulterior acte.

3. En el cas que no es pugui elevar a definitiva I'adjudicacié provisional per incompliment de les
obligacions que corresponen a l'adjudicatari provisional, '6rgan de contractacié podra dictar
una nova adjudicacié provisional a favor de la proposicié del licitador o els licitadors segients a
aquell, seguint 'ordre en qué hagin quedat classificades les seves ofertes, sempre que aixd
sigui possible i que el nou adjudicatari manifesti la seva conformitat. En aquest darrer suposit,
se li atorgara un termini de 10 dies habils per presentar la documentacio i formalitzar els tramits
esmentats a I'apartat 5 de la clausula anterior.

Aquesta mateixa adjudicacioé successiva escaura en aquest contracte per al cas que ja s’hagi
iniciat i es declari resolt.

Clausula 13.- Notificacio i publicacié

1. L’adjudicaci6 definitiva es notificara a tots els candidats, d’acord amb les regles i els terminis
de la Llei 30/1992.

Si els interessats ho sol‘liciten podran obtenir informacié sobre la valoracié o rebuig de la seva
proposicié en un termini de 15 dies, si no I'han obtinguda ja anteriorment.

2. L’adjudicaci6 del contracte es publicara al perfil de contractant i en el Butlleti Oficial de la
provincia de Barcelona.

3. Si el preu de 'adjudicacio és igual o i superior a 100.000 euros, I'adjudicacio definitiva del
contracte també es publicara en els diaris i butlletins oficials corresponents.

Clausula 14.- Formalitzacio del contracte

1. L’Ajuntament i I'adjudicatari formalitzaran el contracte en document administratiu dins dels
deu dies habils seglients a la notificacié de I'adjudicacié definitiva. Aquest document constituira
titol suficient per accedir a qualsevol registre.

Aquesta formalitzacié incloura la signatura dels plecs de clausules administratives i de
prescripcions técniques particulars reguladores del contracte.

2. No obstant el que disposa 'apartat anterior, el contracte es podra elevar a escriptura publica,
a peticio6 de l'adjudicatari, cas en el qual aquest assumira les despeses notarials, fiscals,
registrals i d'altre tipus que origini aquesta formalitzacio.

3. Quan el contracte no es formalitzi per causes imputables a I'adjudicatari, I'’Ajuntament podra
acordar la resolucié del contracte i exigir-li la indemnitzacié dels danys i perjudicis ocasionats,
responent a aquest efecte la garantia constituida.
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Si les causes de la manca de formalitzacié sén imputables a I'’Ajuntament, s'indemnitzara a
I'adjudicatari els danys i perjudicis que la demora li hagi pogut causar, sens perjudici del seu
dret a instar la resolucié del contracte de conformitat amb l'article 206 d) de la LCSP.

Clausula 15.- Despeses de publicitat

L’'import maxim de les despeses de publicitat de la present contractacié, que haura d’abonar
I'adjudicatari en el termini indicat a la clausula 11.5 d’aquest plec, sera de 600 euros.

lll. EXECUCIO DEL CONTRACTE

Clausula 16.- Inici de I’execucié del contracte

1. L’execuci6 de les prestacions objecte d’aquest contracte comencara a comptar a partir de
'endema de la data de formalitzacié del contracte, en els mateixos termes de la clausula 4
d’aquest plec.

Clausula 17.- Drets i obligacions de les parts

A més del que estableix el plec de prescripcions tecniques regulador d’aquest subministrament,
les condicions a qué també haura de subjectar-se I'execucio del contracte, aixi com els drets i
obligacions de les parts al respecte, sén els que resultin de la documentacié contractual i la
normativa aplicable i, en particular, les seglents:

a) El contracte s’executara amb subjeccio a les clausules incloses en aquest plec de
clausules administraves particulars, al plec de prescripcions técniques particulars
regulador de la prestacid objecte d’aquest contracte, a les clausules administratives
generals aprovades i d’acord amb les instruccions que per la seva interpretacié doni al
contractista I'Ajuntament, a través del responsable del contracte.

b) Seran obligatories per al contractista les millores d’execucié que ofereixi en el procés
de licitacio, d’acord amb la regulacié especifica del mateix, sempre que hagin estat
considerades per part dels responsables técnics municipals en el procés d’avaluacio de
les ofertes i 'adjudicacié del contracte.

El contractista té I'obligacié d’adscriure en I'execucié del contracte les millores que hagi
especificat en la seva proposicio. El seu incompliment sera causa de penalitzacié o de
resolucié del contracte, de conformitat amb alld establert a les clausules 22 i 27
d’aquest plec.

c) Durant I'execucié del contracte i, en el seu cas, del periode de garantia, el contractista
respondra de la qualitat dels treballs efectuats i quedara obligat a esmenar o reparar les
deficiéncies que se’n derivin, a requeriment municipal i segons les instruccions del
responsable del contracte, dins del termini que se li atorgara a 'efecte en funcié de I'entitat
de les deficiencies a esmenar o reparar, el qual s’haura de comunicar de forma expressa
al contractista i sens perjudici de les penalitats que es puguin imposar.

d) El contracte s’atorga a risc i ventura de I'adjudicatari, que assumeix la responsabilitat civil i
les obligacions fiscals que es derivin del compliment o incompliment contractual.

e) L'aplicatiu ha d'estar en catala, aixi com els manuals i la documentacié associada.
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)

)

k)

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequiéncies que es dedueixin per a
I'Ajuntament o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions
equivalents als criteris econdomics que van servir de base per a l'adjudicacidé del
contracte i el personal que adscrigui a la prestacié del contracte haura d'observar els
nivells minims de comportament i les regles de decorum adients a la prestacio
contractada.

Quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, I’Ajuntament advertira
al contractista i aquest haura de substituir-la en el termini més breu possible.

Aixi mateix, el contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacio i
I'experiencia suficients per poder substituir les persones que realitzin I'objecte del
contracte en suposits de vacances, abséncies i/o malalties.

El contractista haura de complir les disposicions vigents en matéria fiscal,
administrativa, mediambiental, laboral, de seguretat social, de prevencié de riscos
laborals, d'integracié social de les persones amb discapacitat i d’igualtat efectiva de
dones i homes, aixi com la normativa propia i especifica del sector que reguli I'objecte
del contracte i acreditar-ne 'esmentat compliment a requeriment municipal.

El contractista facilitara a I'Ajuntament, mitjangant declaracié jurada, la relacié del
personal adscrit a la realitzacié de I'objecte del contracte, i li comunicara de la mateixa
forma les modificacions que es produeixin.

Aixi mateix, el contractista facilitara a I'Ajuntament els butlletins de cotitzacié a la
Seguretat Social de 'empresa on hi consti el pagament i tots els treballadors adscrits a
la realitzaci6 de I'objecte del contracte.

El contractista, en relaci6 amb els seus treballadors, haura de complir estrictament i
durant tota la vigéncia del contracte les mesures de prevencié de riscos laborals
establertes per la normativa vigent.

En relacié amb el desenvolupament de l'activitat contractada, si han de concérrer en el
mateix espai o equipament treballadors municipals i/o treballadors d’altres empreses,
sera d’aplicacié el previst al Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, de coordinacié
d’activitats empresarials. Amb caracter previ a l'inici dels treballs es portaran a terme
les accions i es lliurara la documentacié que I'Ajuntament determini segons el
procediment intern aprovat a I'efecte.

El contractista assumeix la responsabilitat civil i les obligacions fiscals i d’ordre social
que es derivin del compliment o incompliment d’aquest contracte i de les prestacions
desenvolupades.

L’Ajuntament lliurara al contractista abans de [linici dels treballs l'avaluacié de
I'equipament on s’han de desenvolupar i/o les normes de seguretat que s’hagin pogut
establir respecte al mateix o a la tasca a desenvolupar i les mesures d’emergéncia si és
el cas.

El contracte s'atorga a risc i ventura de I'adjudicatari i aquest Unicament tindra dret al
restabliment de I'equilibri econdmic del contracte en els casos de modificacié i de forga
major, en els termes i amb els procediments previstos legalment. En tot cas, a
I'expedient haura de quedar acreditat que, préviament o simultaniament al succes,
I'adjudicatari va adoptar les mesures i precaucions raonables per tal de prevenir i
d'evitar o pal-liar, si aix0 fos possible, els danys produits.
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m) El contractista adoptara totes les mesures necessaries per evitar la contaminacio

quimica o fisica de la natura o els espais urbans i suburbans que es pogués derivar de
les materies, substancies, productes o maquinaria utilitzats en I'execucié del contracte.

El contractista resta obligat a la recollida, reciclatge o reutilitzaci6, al seu carrec, dels
materials d’envas, embalatge i muntatge usats i de tot altre tipus de residus produits
com a consequéncia de l'execucié del contracte, llevat del cas que hagin estat
reclamats per I'’Ajuntament.

L’Ajuntament podra requerir al contractista perqué acrediti documentalment el
compliment de les referides obligacions.

L'incompliment d'aquestes obligacions per part del contractista o la infraccié de les
disposicions sobre seguretat per part del personal designat per ell no implicaran cap
responsabilitat per a I’Ajuntament.

La naturalesa administrativa de la relaci6 que s’estableix entre I'Ajuntament i el
contractista en virtut d’aquest contracte exclou qualsevol vinculacié laboral o
funcionarial entre el personal del contractista, o dels seus subcontractistes, i
I’Ajuntament.

El contractista haura de guardar secret respecte de les dades o antecedents a qué
tingui accés per raé d’aquest contracte i no siguin publics, no podra copiar-les o
utilitzar-les amb finalitats diferents de les que figuren en aquest plec, ni tampoc cedir-
les a d’altres ni tan sols a efectes de conservacio.

Aixi mateix, el contractista ha de complir les prescripcions que preveu la normativa
vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal i, en especial, les
contingudes a larticle 12, numeros 2 a 4, de la Llei organica 15/1999, de 13 de
desembre.

A aquest efecte, el contractista s’obliga a implementar les mesures técniques i
organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades i, en especial, les
establertes al Reglament de desenvolupament de la Llei organica 15/1999 abans
esmentada, aprovat pel RD 1720/2007, de 21 de desembre, d’acord amb el nivell de
seguretat aplicable al fitxer automatitzat en el qual es continguin les dades personals
objecte de tractament.

En tot cas, el contractista no pot accedir als documents, arxius, sistemes i suports que
continguin dades de caracter personal sense l'autoritzacid expressa de l'drgan
corresponent de I'Ajuntament. En el cas que el personal vinculat al contractista tingués
acceés, directe o indirecte, a dades o informacions de caracter personal, el contractista
els exigira el compliment del deure de secret respecte de les dades i informacions a
qué hagin pogut tenir accés en el desenvolupament de I'activitat prestada.

L’6rgan de contractacid6 no podra divulgar la informacié facilitada pels licitadors i
designada per aquests com a confidencial.

En el cas de manca d’indicacié s’entendra que la documentacio facilitada no té caracter
confidencial.

Clausula 18.- Abonament del preu

1. El pagament del preu es realitzara en dues vegades, segons consta a continuacio, contra les
factures que presentara el contractista, reuneixin els requisits reglamentaris i siguin
conformades pel responsable del contracte:
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e EI70% del preu es facturara un cop emes l'acte formal i positiu d'importacié de dades i
instalslacié del programari i,

e El 30% restant es facturara un cop emés l'acte formal i positiu de recepcié del
contracte.

2. Per al pagament del preu del contracte el contractista presentara a I'Ajuntament la
corresponent factura acreditativa dels treballs realitzats. Aquesta presentacio es fara al registre
general de factures depenent de la Intervencié Municipal, ubicat a la primera planta de I'edifici
del carrer Francesc Layret, 73, Intervencié General. Si la tramesa s'efectua per correu ordinari,
I'adreca normalitzada a la qual s’haura de dirigir sera la seguent:

Ajuntament de Badalona
Francesc Layret 73-75, 1a planta
Intervencié-Comptabilitat

08911 Badalona (Barcelona)

3. Els requisits de facturacié s’adaptaran als canvis que al llarg de la vigéncia del contracte
estableixin les disposicions de caracter general aplicables o les bases d'execucio del
pressupost o altra normativa municipal.

Clausula 19.- Revisi6 de preus

1. Atenent les particularitats de I'objecte i la realitzacié d’aquest contracte, en els termes de la
clausula 4, en aquest no escaura la revisio del preu.

Clausula 20.- Seguretat de la informacié i proteccié de dades de caracter personal

1. L'empresa adjudicataria es compromet a prendre totes les mesures técniques i organitzatives
al seu abast per garantir I'objectiu de seguretat de la informacio, que es basa en els tres
principis seglents:

- La confidencialitat de la informacio, assegurant que només hi accedeixen les persones que
han estat autoritzades a fer-ho.

- La integritat de la informacidé, assegurant que la informacié i els métodes que la processen
son exactes i complerts.

- La disponibilitat d’aquesta informacid, assegurant que els usuaris autoritzats tinguin accés a
aquestes dades i aplicacions quan ho necessitin.

Igualment, es compromet a prendre les mesures que preveu la normativa en vigor en materia
de seguretat de la informacié i proteccio de dades de caracter personal.

2. L’empresa adjudicataria es compromet a no accedir innecessariament a aquelles dades a les
quals tingui accés per raé de la tasca que té encomanada.

Sempre que calgui manipular dades, es treballara amb dades de proves, simulades o ficticies.

Un cop acabat el desenvolupament o prova, s’esborraran totes les dades manipulades, tant si
son ficticies com reals.

En cas que sigui necessari accedir a les dades reals, I'empresa i els seus treballadors es
comprometen a mantenir la confidencialitat respecte a la informacié coneguda, a no alterar-ne
el contingut i a no revelar, comunicar ni posar a disposicié de tercers, per cap mitja, escrit,
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electronic, verbal o per qualsevol altre procediment, cap d’aquestes dades o part d’elles o la
informacié que se n’hagi pogut extreure.

Clausula 21.- Propietat intel-lectual

1. L’adjudicatari accepta expressament que els drets d'explotacié de les aplicacions
informatiques i qualsevol desenvolupament a partir d’aquest plec correspon a I'Ajuntament de
Badalona.

Clausula 22.- Demora en I'execucio del contracte i execucio defectuosa

1. Quan el contractista, per causes a ell imputables, incorri en demora respecte al compliment
dels terminis estipulats en aquest plec, 'Ajuntament podra optar per la resolucié del contracte o
bé per la imposicié de penalitzacions diaries, que es quantifiquen en la proporcié de 0,50 euros
per cada 1.000 euros del preu del contracte ateses les caracteristiques de I'objecte del
contracte, el pressupost de licitacio i la naturalesa del perjudici causat per aquesta demora, per
tal d’'incentivar el compliment correcte del contracte.

Si I’Ajuntament opta per la imposicié de penalitzacions, cada vegada que aquestes arribin a un
multiple del 5% del preu del contracte i persisteixi I'incompliment, podra optar novament per la
resolucié del contracte o la continuacid de la seva vigéncia amb la imposici6 de noves
penalitzacions, en els termes establerts a I'article 196.2 i apartats seglients de la LCSP.

2. En cas d’execucié defectuosa de les prestacions contractades per part del contractista, aixi
com lincompliment dels compromisos assumits en la seva oferta que no siguin causa de
resolucié del contracte, de conformitat amb el que estableix l'article 196.1 de la LCSP,
I’Ajuntament podra imposar al contractista penalitzacions diaries mentre aquest no esmeni les
prestacions defectuoses o no compleixi amb els compromisos contractuals, que també es
quantifiquen en la proporcié de 0,50 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte atesos
els mateixos motius indicats en I'apartat 1 d’aquesta clausula, fins al limit del 10% del preu del
contracte.

3. L'import de les penalitzacions es fara efectiu mitjangant la minoracié del seu import en la
factura o les factures que meriti I'execucié del contracte o, de no ser possible, en la liquidacié
d’aquest, responent-ne en tot cas la garantia definitiva constituida pel contractista.

Clausula 23.- Danys causats com a conseqiiéncia de I’execucioé del contracte

1. El contractista sera responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els danys i
perjudicis, directes o indirectes, que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o
servei, public o privat, com a consequéncia dels actes, omissions o negligéncies del personal a
carrec seu o d'una organitzacié deficient de I'objecte del contracte.

2. El contractista haura d'indemnitzar els danys i perjudicis ocasionats a persones o reparar les
propietats i els serveis afectats per les referides causes, restablint-los en les seves condicions
anteriors o compensant-los adequadament, d’acord amb la legislaci6 vigent.

3. El contractista no sera responsable dels danys i perjudicis que tinguin la seva causa
immediata i directa en una ordre especifica de I’Ajuntament comunicada per escrit.

Clausula 24.- Modificacié del contracte

1. El contracte es podra modificar, en els termes de I'article 202 i 272 de la LCSP, per raons
d’interés public sobrevingudes i per atendre causes imprevistes que obliguin a introduir
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correccions en la prestacié contractada que no tinguin substantivitat propia per poder ser
objecte d’'una contractacié separada. Tots aquest extrems hauran de quedar acreditats a
I'expedient.

2. En tot cas resultaran obligatories per al contractista les modificacions que comportin un
augment, reducci6 o supressioé dels elements de I'objecte del contracte, o la substitucié d'uns
elements per altres, quan es tracti dels previstos en aquesta contractacio, sense dret a
indemnitzacié en els casos de supressié o reduccio.

3. Fora dels suposits previstos en I'apartat anterior, la modificacié del contracte exigira la
tramitacio d’un expedient contradictori que comprendra les actuacions seglients:

a) Proposta técnica de modificacié del contracte, elaborada pel responsable del contracte, amb
indicacié explicita de I'objecte de la modificacié i el seu preu.

b) Audiéncia al contractista pel termini de tres dies habils.
c) Fiscalitzacio de I'expedient.
d) Aprovacio de la modificacié per 'd6rgan de contractacié.

4. Les modificacions del contracte obligaran a reajustar consegiuentment I'import de la garantia
definitiva, per tal que aquesta mantingui en tot moment I'equivaléncia indicada a la clausula 8.2
d’aquest plec respecte al preu del contracte resultant de la modificacié, i s’hauran de formalitzar
en els mateixos termes previstos a la clausula 14 del mateix.

Clausula 25.- Cessio i subcontractacio

1. Atenent al contingut i caracteristiques del contracte, el contractista no podra cedir els drets i
obligacions derivats del contracte a terceres persones.

2. Atenent al contingut i caracteristiques del contracte, el contractista no podra subcontractar
amb terceres persones la realitzacié parcial del contracte.

Clausula 26.- Extincié del contracte i periode de garantia

1. El contracte s’extingira per compliment o per resolucié anticipada en els supdsits previstos a
la clausula seguent.

2. El contracte s’entendra complert quan s’hagi realitzat la totalitat del seu objecte, en els
termes de la clausula 4 d’aquest plec, a satisfaccid6 de I'Ajuntament. La constatacié del
compliment del contracte exigeix un acte formal i positiu de recepcié per part de '’Ajuntament, a
través del responsable del contracte.

3. No s’estableix cap termini especial per a I'emissio de I'acte formal i positiu de recepcié del
contracte, regint el termini general d’'un mes des del venciment del termini contractual.

4. El periode de garantia del contracte coincideix amb la vigéncia d’aquest, no establint-se cap
termini addicional posterior.

Clausula 27. Resolucio del contracte

Seran causes de resolucié d’aquest contracte les generals previstes en el plec de clausules
administratives generals aplicables a aquest tipus de contracte (en tot allb que no s’oposi a la
legislacié basica estatal de contractacid), les establertes a I'article 275 de la LCSP i les causes
especifiques seglients:
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a) L’incompliment dels compromisos i condicions proposades pel contractista en la seva
proposicié i que han estat presos en consideracié en la valoracié prévia a I'adjudicacio
del contracte.

b) Lincompliment reiterat de terminis o execucions defectuoses quan hagin superat el
limit de penalitzacié de la clausula 22 d’aquest plec.

¢) L’incompliment de les obligacions descrites en aquest plec i en el plec de prescripcions
tecniques regulador d’aquest contracte.

d) La inclusio del contractista en qualsevol de les circumstancies que impedeixen
contractar amb I'’Administracié Publica establertes a l'article 49 de la LCSP o en
aquest plec, quan a criteri de I’Ajuntament puguin derivar-se perjudicis per a l'interés
public.

La resolucio del contracte s'acordara per I'organ de contractacid, d'ofici o a instancia del
contractista, mitjangant un expedient contradictori amb la intervencié de la Comissié Juridica
Assessora en cas de formular-se oposicio per part del contractista. L’aplicacié i els efectes de la
resolucié es regiran pel que disposen els articles 207, 208 i 276 de la LCSP.

Clausula 28. Interpretacié del contracte i jurisdiccié competent

1. Queda reservada a 'Ajuntament de Badalona la facultat d’interpretar el contacte i resoldre els
dubtes que sorgeixin del seu compliment. Els acords adoptats seran immediatament executius i
posaran fi a la via administrativa.

2. Les qUestions litigioses que puguin sorgir en qualsevol de les fases de preparacio,
adjudicacié, execuci6 i extincié d’aquest contracte se sotmetran a la resolucié de l'ordre
jurisdiccional contenciés administratiu corresponent al terme de Badalona.

Clausula 29. Domicili a efectes de notificacions

Tret de manifestacid en contrari per part del contractista, formalitzada per escrit de forma
fefaent o bé mitjangant compareixenca, el domicili del contractista per tal d’efectuar tota mena
de notificacions i tramits en relaci6 amb aquest expedient sera el que figuri en el contracte
corresponent.

Conforme,
La llicenciada en Dret La cap del Departament
M. Victoria Lépez Naranjo Carme Lucena Cayuela

Badalona, 9 de setembre de 2009
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ANNEX NUMERO 1

Model de proposicié economica i técnica

"En/Na , amb DNI , que actua en nom propi/en
representacié de I'empresal/entitat , segons poders que figuren en la
proposicié, amb CIF i domicili a ,

DIU:

Que, assabentat dels plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques particulars
que han de regir I'adjudicacié, mitjancant procediment obert, del contracte de subministrament
per a l'adquisicié d’un programari de recaptacié d’ingressos municipals de I'Ajuntament de
Badalona, manifesta que els accepta en la seva integritat, reuneix els requisits per prendre part
en aquesta licitacioé i es compromet, en cas de resultar-ne I'adjudicatari, a la seva execucio, per

al qual proposa una oferta econdmica total de euros, IVA exclos, que representa
una baixa del % del pressupost de licitacié del contracte, IVA exclos.
L’import de I'VA a suportar per 'Administracio al tipus de %, és de euros.

(La/es quantitat/s haura/n d’expressar-se en lletres i xifres. En cas discrepancia prevaldra I'import
expressat en lletres. En cas de discrepancia entre el percentatge de baixa i I'import de I'oferta
economica, prevaldra I'import indicat d’oferta economica en lletres)

Aixi mateix, declara que el programari que oferta permetra la realitzacié dels moduls segients:

(marcar amb un “SI” els moduls que conté el programari i amb un “NO” el cas contrari)

1. Médul: ADMINISTRACIO DE REBUTS SI/INO

Des de la fitxa de rebuts es pot consultar informacio relacionada amb el mateix,
ja sigui de cobrament, de baixa, notificacions, informacié de retencié o
suspensié del rebut, informacid6 de domiciliaci6, pagament a la carta,
comentaris d'usuari, informacié d'expedients

Es pot annexar al rebut informacié documental com a documents Word,
imatges digitalitzades, arxius Pdf, fulls de calcul, etc i consultar-se/imprimir-se
des de la mateixa fitxa.

Es poden realitzar derivacions de responsabilitat d'un o diversos rebuts i crear
el nou carrec amb els rebuts derivats automaticament
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Es poden realitzar grups de rebuts per al seu uUs en distints apartats del
programa

Es poden afegir nous camps a la fitxa del rebut, definits per l'usuari

Es contempla la possibilitat, des de la propia fitxa del rebut, del seu cobrament
per finestreta, notificar tot el pendent del contribuent, consultar altres rebuts
pendents del contribuent, donar de baixa el rebut, domiciliar el rebut, paralitzar
o suspendre el rebut i modificar la direccié de notificacié del mateix

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies dels rebuts
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

Es poden indicar direccions alternatives de notificacié per a un Unic rebut

Es poden realitzar filires personalitzats per 'usuari per a la consulta de rebuts,
emmagatzemar-los i compartir-los amb altres usuaris

Es pot retenir/suspendre massivament un grup de rebuts que compleixin les
condicions indicades per l'usuari

Es permet la rehabilitaci6 de rebuts de baixa, creant un nou rebut
automaticament.

2. Modul: BASE DE DADES UNIQUES DE SUBJECTES SI/NO

L'aplicacié disposa d'una base de dades uniques de subjectes, enllagada amb
tots els tipus de tributs que administri i eina de consulta telematica dels
ciutadans (“Carpeta fiscal”)

Des de la fitxa de subjectes es pot consultar els procediments concursals del
mateix

Des de la fitxa del subjecte es pot consultar absolutament tot el deute d'aquest,
junt amb informacions alternatives de notificacid, informacié bancaria, laboral,
béns i expedients d'embargament

Es poden afegir nous camps a la fitxa de subjecte per ampliar la seva
funcionalitat

Es pot annexar al subjecte informacié documental com a documents Word,
imatges digitalitzades, arxius Pdf, fulls de calcul, etc i consultar-se/imprimir-se
des de la mateixa fitxa

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies dels subjectes
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

Es permet la proposta de modificacié de subjectes.

Es pot generar i importar arxius de sol-licituds de béns immobles de subjectes
massivament

Es pot generar i importar arxius de sollicituds d'informacié laboral de la
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seguretat social de subjectes massivament

Es permet la creacié de grups de subjectes per al seu Us en altres moduls del
programa

Es disposa d'un directori d'empreses unic

3. Moddul: ADMINISTRACIO /IMPORTACIO DE CARRECS SIINO

Es permet la creacid, edicio, definicié o eliminacié de formats d'importacié de

carrecs de rebuts o liquidacions, ja siguin de voluntaria o executiva,

d'aplicacions externes, en format ASCIl i definibles per l'usuari i amb

independéncia total i absoluta del licitador.

Es pot ampliar la funcionalitat del format d'importacio, mitjangant procediments

o funcions Transact-SQL definides pel departament d'informatica de

I'ajuntament

Es poden guardar distintes versions del format d'importacié d'un carrec

Es poden realitzar vistes prévies dels carrecs a importar i realitzar qualsevol

consulta i validacié de les dades a importar pel departament informatic

Es pot definir I'aspecte visual de la informacioé auxiliar del rebut, segons el criteri

dels usuaris

Es poden afegir/editar nous resums personalitzats i definits pels usuaris, dels

carrecs importats

Es poden realitzar grups de carrecs per al seu Us en distints apartats del

programa

4. Modul: EXPEDIENTS SI/NO

Es permet la creaci6 massiva de diligéncies d'embargament de comptes

corrents, salaris, de crédits, devolucid tributaria i de vehicles

Es pot annexar a I'expedient informacié documental com a documents Word,

imatges digitalitzades, arxius Pdf, fulls de calcul, etc i consultar/imprimir des de

la mateixa fitxa.

Es poden crear d'embargaments, per zona geografica, grup d'expedients, grups

de rebuts i grups d'oficines bancaries

Es poden realitzar rutes d'embargament presencials, amb una preseleccié de

les oficines a visitar per I'agent mitjancant una ruta geografica.

Es pot emetre/administrar arxius d'embargaments bancaris massius, Modalitats

1,2,3,4,5i6

Es poden indicar les actuacions realitzades sobre I'expedient, aixi com ampliar

o editar la taula d'actuacions disponibles en [l'aplicacié, per al control de

prescripcions

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies dels expedients
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consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

Es disposa d'un sistema d'obertura i cancel-lacié automatitzada d'expedients

Es permet la unificacié automatitzada d'expedients d'un mateix deutor

5. Modul: EINA DE CONSULTA TELEMATICA DELS CIUTADANS
“CARPETA FISCAL” — (AMB CERTIFICAT DIGITAL FNMT — DNIE -IDCAT)

SI/NO

Es permet la consulta del ciutada dels tributs al corrent de pagament.

Seleccionar i imprimir una certificacié d'estar al corrent de pagament.

Consulta de deutes pendents de pagament en voluntaria i executiva

Realitzar el pagament per via telematica mitjancant les entitats col-laboradores.

Es permet la consulta de domiciliacions bancaries.

Anul-lacié d'una domiciliacié, contemplant les dates de periode voluntari, per
saber si es pot anul-lar la domiciliacié per a I'exercici en curs o queda anul-lada
per a l'exercici seguent.

Creacio de domiciliacions de rebuts, contemplant les dates de periode voluntari,
per saber si es pot domiciliar per a l'exercici en curs o queda domiciliat per a
I'exercici seguent.

Es permet la consulta d'expedients d'embargament, mostrant al contribuent el
motiu i la situacié del mateix.

Comunicaci6 amb les entitats col-laboradores de manera sincron, l'entitat
col-laboradora notifica al moment de realitzar el carrec, amb la qual cosa el
contribuent rebra des de la Carpeta fiscal i emés per I'Ajuntament de Badalona,
el justificant de pagament del tribut al moment.

Es possible la utilitzaci6 d'una eina (WebService) per poder realitzar
cobraments de taxes o tributs que es gestionin amb altres aplicacions.

7. Mddul: ADMINISTRACIO DE CONSULTES | INFORMES

SI/NO

El programa disposa d'un sistema propi d'informes, que sigui personalizable per
l'usuari i que permeti la creacié de nous impresos i la seva exportacio a distints
formats (PDF,RTF,HTML), de qualsevol informacié de Iaplicaci6 amb
independéncia total i absoluta del licitador.

Es disposa d'un modelario, amb un minim de 50 documents en format WORD

Es poden assignar els informes accessibles per un usuari segons el seu nivell
d'accés

Es pot exportar la informacié consultada en els formats Excel, Access, ASCII,
DBF, RTF, HTML, XML, PDF o bé, guardar una instantania dels mateixos en
una taula d'usuari
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Es permet afegir, editar o eliminar documents del modelari o plantilles, aixi com
crear els nous documents combinant automaticament les plantilles del mateix
amb la informacié de Rebuts, subjectes o expedients

Es poden realitzar informes de dades externes a l'aplicacié.

Es pot realitzar informes amb grafics estadistics de qualsevulla dada de
I'aplicacio

Es poden realitzar consultes personalitzades per usuari, sobre absolutament
qualsevulla dada de I'aplicacio

Es poden realitzar consultes generalitzades i personalitzades per usuari, sobre
dades externes a l'aplicacié

8. Modul: ADMINISTRACIO DE NOTIFICACIONS SI/INO
Es poden crear nous tipus de notificacio, amb independéncia total i absoluta del
licitador, aixi com indicar les condicions que han de complir els rebuts segons el
criteri de l'usuari, amb independéncia total i absoluta del licitador.
Es poden importar arxius digitalitzats dels acusis de notificacio i consultar-se
des de la propia fitxa del rebut, la fitxa del contribuent i la fitxa de I'expedient del
rebut
Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies de les notificacions
consultades i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes
sobre aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.
Es poden importar els resultats de notificacié subministrats per un proveidor
extern
Es poden emetre remeses de notificacido basades en grups de rebuts i grups
d'expedients
9. Modul: GESTIO DE BAIXES SI/NO
Es disposa d'un apartat de propostes de baixes, realitzades per usuaris que no
disposin dels permisos necessaris per realitzar la baixa directament
Es poden realitzar baixes provisionals i passar massivament a baixa definitiva,
segons el criteri de l'usuari
Es poden realitzar baixes massivament de rebuts, basats en grups de rebuts
creats préviament per l'usuari
Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies de les baixes
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.
Es permet I'exportacié de les baixes en format ASCII, per ser importat en altres
aplicacions
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10. Modul: GESTIO DE DOMICILIACIONS | PAGAMENT A LA CARTA

SIINO

Es disposa d'un sistema susceptible de ser configurat per l'usuari que permet la
realitzacié de “Pagaments a la Carta”, per mesos, trimestres, semestres o una
altra periodicitat qualsevol, junt amb distintes possibilitats de bonificacid

Es poden importar ordres de domiciliaci® massivament, subministrades per
I'entitat bancaria als seus arxius d'ingressos.

Es poden importar propostes de modificacié i anul-laci6 de domiciliacié
massivament i subministrades per I'entitat bancaria.

Es poden crear instantanies o taules d'usuari, amb copies de les domiciliacions
consultats i ser compartits amb altres usuaris, aixi com generar informes sobre
aquestes instantanies o definir distintes possibilitats de consulta de les
mateixes.

11. Modul: INGRESSOS

SI/NO

Es permet el cobrament per finestreta de rebuts en voluntaria o executiva, aixi
com el cobrament de terminis fraccionats automaticament, tant en efectiu com
amb targeta de crédit/débit

Es guarda un historial de sessions de caixa que permeti la consulta dels
contribuents atesos per un caixer, aixi com la consulta de cartes de pagament
emeses i no executades

Es disposa d'un minim de 10 resums diferents d'ingressos i es poden definir
nous resums per l'usuari, amb independéncia total i absoluta del licitador.

Es permet el cobrament de rebuts massivament, d'un grup de rebuts creat
préviament per l'usuari

Es disposa d'un sistema de control d'ingressos duplicats i cobraments indeguts

Es permet I'exportacié dels ingressos en format ASCII, per ser importat en
altres aplicacions

12. Modul: AJORNAMENTS / FRACCIONAMENTS

SI/NO

Es disposa d'un modul de calcul de fraccionaments que permeti la inclusié de
diversos rebuts, aixi com la determinacié per part de I'usuari de I'import de cada
termini, la seva periodicitat i nimero de fraccions a calcular i eliminacié de
terminis, tant per a rebuts en executiva com a rebuts en voluntaria sobre els
quals calgui calcular els interessos.

Es pot emmagatzemar el calcul de fraccionaments realitzat, junt amb els
terminis i els rebuts fraccionats per a la seva consulta posterior o cobrament per
finestreta d'un dels terminis automaticament

Es permet modificar la prioritat dels rebuts en el calcul del fraccionament,
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segons el criteri de l'usuari

Es poden realitzar calculs de retencions de rebuts, basats en grups de rebuts
creats préviament per l'usuari

13. Modul: PROCESSOS AUTOMATITZATS SI/NO
Es disposa d'un sistema de programacié de tasques automatizables propi, que
sigui configurable per l'usuari i permeti afegir/editar nous processos pel
departament d'informatica, amb independéncia total i absoluta del licitador.
[Lloc i data]
[signatura del licitador/representant i segell de I'empresal"
36

Departament Central de Contractacio
C/ Francesc Layret, 73, 2a pl.

Tel.: 934832722, fax: 934643113

Ale: central-contr i lona.



mailto:central-contractacio@badalona.cat

Area d’Hisenda, Recursos Interns i Promocié Econdmica
Servei Juridic i Administracio General
Departament Central de Contractacio Exp. Num. 17/OBR-2/09

ANNEX NUMERO 2

Model de declaracié responsable de capacitat

"En/Na , amb DNI , que actua en nom propi/en
representacié de I'empresal/entitat , segons poders que figuren en la
proposicié, amb CIF i domicili a ,

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT:

1) Que esta legalment constituit/ida i habilitat per a I'exercici de I'activitat objecte del contracte.

2) Que per a l'exercici d’aquesta activitat esta donat/ada d’'alta en el cens d’empresaris i
professionals de I'Agéncia Tributaria i a la matricula de I'lmpost Sobre Activitat Economiques,
sota I'epigraf/els epigrafs num.: descripcié; num.: descripcio; efc., i aquests estats d’alta
continuen vigents.

3) Que es troba al corrent de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social i no té
cap deute pendent amb I'Ajuntament de Badalona.

4) Que no es troba inclds en cap de les prohibicions per contractar amb el sector public en
general ni amb I'’Administracié publica en particular que estableix I'article 49 de la Llei 30/2007,
de 30 d'octubre, de contractes del sector public, ni per derivacié d’altres empresaris com a
consequéncia de transformacio, fusié o successié empresarial.

| ES COMPROMET, per al cas de resultar adjudicatari provisional d’aquest contracte, a aportar
la documentacié oficial justificativa corresponent.

[Lloc i data]

[signatura del licitador/representant i segell de I'empresaJ’
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, que actua en nom propi/en

, segons poders que figuren en la

"En/Na , amb DNI
representacié de I'empresal/entitat

proposicié, amb CIF i domicili a
DIU:

Que, en el cas de resultar adjudicatari del contracte de subministrament per a I'adquisicié d’'un
programari de recaptacio d’ingressos municipals de I'’Ajuntament de Badalona, es compromet a
adscriure-hi els mitjans seglents, que li resultaran vinculants en la seva execucio:

-
-

[Lloc i data]

[signatura del licitador/representant i segell de I'empresaJ’
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