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PLIEGO DE CONDICIONES. TECNICAS QUE HA DE REGIR LACONTRATACION,
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, DEL SERVICIO DE COABORACION Y
ASISTENCIA A LA GESTION E INSPECCION TRIBUTARIA DELAYUNTAMIENTO DE
VALENCIA

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

Constituye el objeto del presente la asistencialgboracion con el Servicio de Inspeccién
de Tributos y Rentas del Ayuntamiento de Valenaiangateria de gestidn e inspeccion
tributaria del Impuesto sobre Construcciones, lastanesy Obras en las actuaciones de
comprobaciérue procedan como consecuencia de la investigacafioracion de hechos

tributarios que no hayan prescrito y que no haydo sbjeto de liquidacion/autoliquidacion

0 éstas no hayan sido correctamente realizadasnemdh de lo declarado por el obligado
tributario.

CLAUSULA SEGUNDA: FORMA DE PRESTAR DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y
COLABORACION A LA INSPECCION TRIBUTARIA

2.1 La entidad adjudicataria efectuard, en el mamdocdntrato, aquellos trabajos que no
impliquen ejercicio de autoridad, en cumplimien® |d dispuesto en el articulo 301.1 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del SectalliPo, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, los cuaetaran reservados al personal del
Ayuntamiento que tenga la condicién de funcionasidenor de lo recogido en el articulo
92.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladoriasi®ases de Régimen Local.

2.2 Las actuaciones que lleve a cabo la entidad adjtadia se ajustaran a lo dispuesto en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento iststrativo Comun; Ley 58/2003, de 17
de diciembre, General Tributaria (LGT); Texto Refido de la Ley Reguladora de las
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Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto latigis 2/2004; Reglamento General de
las actuaciones y los procedimientos de gestidgrsjgeiccion tributaria y de desarrollo de las
normas comunes de los procedimientos de aplicag@hos tributos, aprobado por Real
Decreto 1065/2007, de 27 de julio; el Reglamenémé®al de Recaudacion, aprobado por
939/2005, de 29 de julio, y deméas normativa adrratisa y tributaria vigente que resulte

de aplicacion.

2.3. La gestién, coordinacion, supervision y vigilandel trabajo realizado correspondera a
la Jefa de Servicio de Inspeccion de Tributos yt&ery, por delegacién, al personal
funcionario a su cargo, todo ello sin perjuicio lde actuaciones que le correspondan, en
cuanto pueda afectar al ejercicio de sus funcioak3.esorero Municipal, asi como a las
competencias que en materia de fiscalizacion puedanesponder a la Intervencion

Municipal.

2.4. La entidad adjudicataria no dependera del Ayuigata de Valencia, y su personal no
tendra, en ningln caso, la consideracion de persi@hdyuntamiento, ni ostentara con éste
vinculo laboral alguno, por lo que, en el momergdadextincion del contrato de servicios no
podra producirse en ningln caso la consolidaciétasigpersonas que hayan realizado los

trabajos objeto del contrato.

Asimismo, la prestacion de los expresados serviemsnplicard, en ningln caso, ejercicio
de autoridad inherente a los poderes publicosodisto manejo de fondos publicos o el
ejercicio de funciones reservadas expresamenteneioftarios publicos, limitdndose su
funcién a la colaboracién y asistencia a éstospatra ejercer las funciones posteriores

encomendadas a la recaudacién municipal.

2.5. La empresa adjudicataria no podra subcontratardstacion de los servicios objeto del

presente contrato.
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CLAUSULA TERCERA: CONTENIDO DE LOS SERVICIOS DE ASI STENCIA Y
COLABORACION

Las actuaciones a desarrollar por la entidad achtaiia para la correcta ejecucion del

contrato seran las siguientes:

-3.1. Colaboracién en las actuaciones de comprobacidnsgeccion practicadas a los
obligados tributarios por el concepto tributariol@C asi como en la practica de la
liquidacién definitiva derivada de dichas actuaei®n

-3.2. Asistir a la Inspeccion en la emision de infornyegropuestas sobre alegaciones y

recursos y memoria de actuaciones realizadas.
-3.3.Colaborar en el tratamiento de la informaciénutdatbia.

-3.4.Sistemas Informaticos.

-3.1 Colaboracién en las actuaciones de comprobacidnsgeccidon practicadas a los

obligados tributarios por el concepto tributariol®C asi como en la practica de la

liguidacién definitiva derivada de dichas actuaei®n

La colaboraciéon consistira, por un lado, en lososasle liquidaciones provisionales
practicadas en los ultimos cuatro afios, en aquatiagmciones de caracter material, técnico o
de servicios para la comprobacién del coste efeatie las obras en la practica de la
liquidacion definitiva y por otro, la asistencidaanspeccion en la investigacion de las obras
realizadas en el municipio de Valencia para laslesuse exija licencia y/o declaracion

responsable y no se haya abonado la autoliquidaabtmibuto.

El volumen de las actuaciones de comprobacién peotsdn inicialmente tendran un
alcance de aproximadamente de 2.000 expedientes, clmles seran entregados
progresivamente por el Servicio de Inspeccion deutos, de conformidad con el contenido
del Plan de Inspeccién que se haya aprobado.

La colaboracién con la Inspeccion puede iniciasséaos maneras diferentes:

1- La Inspeccidn podra remitir a la empresa coatiatexpedientes ya iniciados, al objeto de
gue se realicen las actuaciones de comprobacidngetes.
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En este caso, la actuacion de soporte se iniciadiante la formacion del expediente objeto

de la comprobacién.

2- La empresa adjudicataria podra colaborar cqerdonal del Servicio de Inspeccion en la
identificacion de hechos imponibles ocultos.

En este caso, podra utilizar las bases de dateslajsuministre la Inspeccion para su
tratamiento, o bien utilizar otras bases de daigaso bien emplear técnicas informéaticas de
cruces de datos, sugiriendo en este caso al péd®maspeccion, las posibles actuaciones a

realizar.

Dentro de los pardmetros arriba descritos, la esaprealizara las siguientes funciones, las

cuales tienen caracter econémico:

3.1.a- Actuaciones preparatorias de comprobacidmelas de hecho o cualquier
actuaciéon con transcendencia tributaria, asi commpmrobaciones in situ de los
elementos tributarios determinantes de las basegotas tributarias, para sustanciar las

actuaciones de comprobaciéimspeccion

Esta tarea puede comprender: valoraciones, meéigjofotografias, planos, consultas en
bases de datos o cualquier documento que pudigyaraf como medio de prueba en las

actuaciones de comprobacion/inspeccion.

3.1.b- Actuaciones materiales y/o técnicas de cobgmion e inspeccion, en los expedientes
iniciados como consecuencia del descubrimientordade tributario, mediante tareas
materiales de gestiéon documental.

Esta tarea puede comprender las siguientes ach#scio

- Colaboracion en la apertura de expedientes ytagién de toda la documentacion objeto
de comprobacion, tanto en soporte fisico, comaaligasi como registro de todos los datos
gue puedan surgir durante la instruccion de loeéigntes con unidn a los antecedentes,

analisis de la documentacién aportada y/o requalidantribuyente.

- Colaboracion con el personal del Servicio en uatanciacion de las actuaciones de
comprobacion, gestion y/o inspeccion, colaboranddaeredaccion de los borradores de
propuesta, los cuales serdn remitidas al objetajude a la vista del mismo, se revise,

modifique o confirme la propuesta formulada y -enaso de actuaciones de inspeccién- se
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materialice posteriormente, en Actas sin desculeritoide deuda; Actas con acuerdo; Actas

de conformidad o Actas de disconformidad.

- Colaboracion y prestar asesoramiento al personalicipal designado al efecto en las
tareas materiales para la tramitacion de las aictn@s de comprobacion e inspeccion.

3.1.c- Colaboracion en la practica de las liquidaes resultantes de los expedientes de

gestién y/ o inspeccioén.

3.1.d- Colaboracion en la practica de las tareaenmates de notificacion de las actuaciones
gue formen parte de las actuaciones de comprobacidspeccion y de los expedientes en

gue colaboren.
Esta tarea puede comprender las siguientes achgscio

- Colaboracion en la elaboracion del soporte dociiatenecesario para efectuar, tanto
dentro como fuera del término municipal, las nodfiones de las actuaciones
documentadas, colaborando con el Servicio de Ingfeen la elaboracion y remision de
toda notificacion que sea cursada a los obligadlmstarios, ajustandose a las prescripciones
establecidas para el ayuntamiento de Valencia guaiguier caso conforme a los requisitos
exigidos por la ley 39/2015, de 1 de octubre, de@&timiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, comprobando la corretaé las notificaciones efectuadas y

colaborando con el Servicio en la resolucidn deptasbles incidencias acaecidas.

-Entregar en los tres dias habiles siguientes gralbacion o incorporacion en el ordenador
municipal, las notificaciones al servicio de Comgmara su practica reglamentaria en la
forma prevista en el convenio suscrito con estendgmiento, informando mensualmente al

Servicio de Inspeccion de Tributos y Rentas y Bdtafeta Municipal de las notificaciones,

derivadas de actuaciones de gestion e inspeccidn de las liquidaciones resultantes en las
gue Correos no haya practicado ni acreditado hatentado practicarlas dos veces en forma
reglamentaria, al objeto de tramitar las reclamaesoy posibles penalizaciones en las que

Correos pudiera incurrir.

- Preparar el soporte documental necesario paricpubde conformidad con lo previsto en
el articulo 112 de la LGT, las notificaciones dadas de actuaciones de gestion e inspeccion

gue hayan resultado fallidas o infructuosas.
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resultantes de las actuaciones inspectoras.

cumplimiento del contrato

servicios municipales competentes.

3.1.e- Asistencia al personal del Servicio de losjim en la atencion e informacion a los
obligado tributarios afectados por las actuaciomes realice la empresa adjudicataria en

3.3.f- Asistir con la debida agilidad y diligenciery las tareas materiales de tramitacion de
bajas y anulaciones de liquidaciones tributariascamo las devoluciones de ingresos, tanto
debidos como indebidos derivadas de actuacionese slals que se haya realizado la
contratacién, segin lo dispuesto en la LGT, R.R|ARGOrdenanza Fiscal General, Bases

de Ejecuciéon del Presupuesto Municipal y en lasruasiones que cursen al efecto los

3.3.g- Colaboracién en las tareas de archivo,aligécion y mantenimiento de los listados y

documentos que integren los expedientes individugleolectivos, generados a partir de la

adjudicacion.

Esta informacion y en general toda la que obtehgaljedicatario en la realizacién de los

servicios contratados, sera sin excepciéon algurtpigdad del Ayuntamiento, por lo que la

adjudicataria contrae expresamente la obligaci@olabka de no facilitar esta informacion a

otras Administraciones, instituciones, particulaspersonas juridicas, sin que medie

autorizacion escrita.

Asimismo, el Ayuntamiento sera titular de plenoedéio de toda la informacidn contenida

en los ficheros, archivos y registros informaticelsicionados con las actuaciones que obren

en poder del adjudicatario. Consecuentemente, endivalizado el contrato deberéa entregar

en el local municipal que se designe al efectogbdkyuntamiento, toda la documentacion,

con independencia del soporte en el que se enemernitrcluidas las fotografias, copias y

escaneos de los documentos digitalizados que @resnis archivos. Dicha remisién se hara

siguiendo las instrucciones, que a tal efecto,istem con anterioridad a la finalizacién del

contrato desde la Tesoreria Municipal y el Seovile Inspeccién de Tributos y Rentas.
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3.1.h- Cualesquiera otras funciones de naturalealbga precisas para el correcto desarrollo

de las funciones objeto del presente contrato.

-3.2 Colaborar en la emisién de informes y propuestasre alegaciones y recursos y

memoria de actuaciones realizadas.
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Dicha colaboracion se realizara en los siguierdenihos:

derivadas del asesoramiento y la colaboracion dentidad adjudicataria.

El adjudicatario colaborara con el personal técuiebServicio de Inspeccion de Tributos y
Rentas en la preparacion de informes a emitir enmaltco de las actuaciones de
comprobacion y/o inspeccion, de los recursos aditnativos, reclamaciones econdémico-

administrativas interpuestos por los obligadosutdhios afectados por las actuaciones

3.2.a- Colaborar en las tareas materiales de iclasibn e incorporacion al ordenador

municipal de la fecha de presentacién de lostesctie alegaciones y recursos derivados de

actuaciones en las que hubiese colaborado, proxide la apertura de expediente, tanto en

soporte fisico como digital, elaborando el sopatteumental necesario, los informes y

propuestas de resolucién en la forma y plazos spiendiquen desde el Servicio de

Inspeccion de Tributos y Rentas.

3.2.b- Colaboracién en las tareas materiales deapaeion, en el caso de la interposicion de

reclamaciones econdmico-administrativas, de toda ddcumentacion necesaria para su

remisién al Jurado Tributario, en la forma y pkzpue se indiqguen desde el Servicio de

Inspeccion de Tributos y Rentas, asi como lo disjpuen el Reglamento del Jurado

Tributario del Ayuntamiento de Valencia.

3.2.c- Elaboracion con caracter trimestral, ahlfrmar cada ejercicio fiscal y en todo caso, a

la finalizacion de los trabajos de una Memoriaatedctuaciones realizadas en el marco del

presente contrato, uniendo a la misma, estadisfiesado de tramitacion de los distintos

expedientes.

Signat electronicament per:

Antefirma

Nom

Data

Emissor cert

NUm. serie cert

CAP SERVICI - SERV. D'INSPECCIO TRIBUTS | RENDES

MARIA TERESA VILLANUEVA LOPEZ

18/04/2017

ACCVCA-120

5360753625445402706




-3.3. Caracteristicas y tratamiento de la informacidvutaria.

El adjudicatario, en el ejercicio de las actuacsogee procedan a efectos de la ejecucion del
contrato, adecuara sus actuaciones a lo dispuesta ey Orgénica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter RarghOPD), asi como en el Real

Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el guepueba el Reglamento de desarrollo
de la misma, y demdas normas que resulten de aidliicac

El adjudicatario, y, en su caso, el personal aesuigo que tenga acceso o realice cualquier
tratamiento con los datos de caracter personallrdela consideracion deEficargado del
tratamiento”, en aplicacién de lo previsto en el articulo 3Lg)PD, correspondiendo al
Excmo. Ayuntamiento de Valencia la responsabilidatitratamiento, asi como el dictado
de las instrucciones precisas para el efectivo tiomignto de la normativa vigente en
materia de proteccion de datos de caracter persasikomo tener acceso permanente a,
todos los ficheros, bases de datos y documentapi@iobre en los expedientes en que

intervenga la adjudicataria en cumplimiento deltcato.
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El acceso a la informacién de caracter personalpaote del adjudicatario se considera
necesario e imprescindible para la realizaciénodetiabajos objeto del presente contrato vy,
por lo tanto, ello no supondra "comunicacion desigten los términos de lo dispuesto en el
articulo 12 LOPD.

La colaboracion de todas las actuaciones de regatabn, comprobacion e inspeccion de
los tributos establecidos en el presente contraém ya presente cldusula en ningin caso
alcanzara a aquellas actuaciones que impliquenig@de autoridad y seran realizados de
acuerdo con los principios de proporcionalidad igasfia, asegurando el respeto de los

derechos y garantias de los ciudadanos.

-3.4.Sistemas Informéaticos

La empresa adjudicataria debera contar con los respg/o equipos informaticos que
resulten precisos para la realizacion del servatijeto del contrato, debiendo remitirse

informe a efectos de proceder a su valoracion.
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En el sistema de Gestion Tributaria deberd corstgelstion realizada por la empresa
adjudicataria, bien utilizando directamente elesig utilizado por el Ayuntamiento, bien
mediante la integracion de los sistemas informétiatilizados, los cuales deberan ser

compatibles.

Los posibles ajustes informéticos derivados datiegracion de sistemas, correran a cargo de
la empresa adjudicataria y deberan contar conséd \Wdueno y aprobacion de la Tesoreria
Municipal, con las instrucciones que al efectosaldezcan.

Al finalizar los trabajos de colaboracion y a lgieacion del contrato, la empresa pondra a
disposicion del Ayuntamiento, las herramientas haga utilizado para el desarrollo de la

actividad.

CLAUSULA CUARTA: PERSONAL

El adjudicatario debera aportar el personal neaegsra la correcta y efectiva prestacion
del servicio objeto del contrato, el cual debendnielas condiciones idéneas en cuanto a
formacién y conocimientos y experiencia en el ambiibutario local para el correcto

desempefio del mismo.

El adjudicatario suscribira los oportunos contratos arreglo a la normativa laboral de
aplicacion, debiendo hallarse constantemente afieche en el cumplimiento de sus
obligaciones salariales, de la Seguridad Socia prévencion de riesgos laborales, extremo
cuya acreditacion podra serle exigida por el Ayomémto mediante aportacion de los

correspondientes boletines de cotizacion.

El personal contratado por el adjudicatario no gendederechos frente al Ayuntamiento, ni
ostentard vinculo laboral alguno con éste, debiendostar tal circunstancia en los

correspondientes contratos.
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Dicho personal debera tratar con el maximo decaespeto y correccion a los

contribuyentes, informandoles adecuadamente dectasciones que se llevan a cabo.

Ademas, designara una persona dependiente deoél getlicacion exclusiva a los servicios
contratados, con capacidad suficiente que repr&sela empresa adjudicataria a efectos de
la ejecucion de las actuaciones objeto del contyajoie actuara como interlocutor con el

Ayuntamiento.

Dicha persona se encargara de:

- Ostentar la representacion del adjudicatario eh#&yuntamiento cuando sea necesaria su
actuacion o presencia, segun este pliego, asi @nios actos derivados del cumplimiento

de las obligaciones contractuales.

- Dirigir al personal propio de la empresa, y engyal, organizar la ejecucion del servicio y
el debido cumplimiento de las érdenes e instru@saecibidas de los servicios municipales

competentes por razén de las materias propiasodéiado.

- Coordinar las actuaciones con el Ayuntamientcelav por la calidad de las actuaciones
llevadas a cabo en los diferentes expedientes sigedcion que se instruyan, y de su

adecuacion, tanto en lo dispuesto en los presphiggms, como en el Plan de Inspeccion.

El Ayuntamiento se reserva la facultad de solicahmadjudicatario la designacion de un
nuevo delegado responsable aduciendo motivacidaoieste para formular esta peticién, la
cual sera debidamente considerada por el adjudicatin que en ningln caso esta persona
responsable pueda ser sustituida sin la previaiaatddn de la administracién.

Los medios personales ofertados para la prestagednservicio seran comprobados vy

verificados por la Administracion, entre la resoduc y la adjudicaciéon del contrato.

CLAUSULA QUINTA: LOCAL

El personal de la empresa adjudicataria desaréoltars funciones en local, oficina o

establecimiento que redna condiciones idoneasglatasarrollo de las funciones objeto del

10
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contrato, debiendo reunir, al menos, las condasogue a continuacion se relacionan, para

el desarrollo de los servicios objeto del presemtetrato, contando ademas con capacidad

cuadrados.
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Seran por cuenta del contratista los gastos deuad&n

oficinas, que deberan

dotarse con mobiliario,atemal

pudiendo ser comprobado este extremo por técnicwscipales.

suficiente para albergar adecuadamente al equipoadesionales del adjudicatario.

-Ubicacién del localEl local debe estar situado en la ciudad de Vadenc

-Tamarfio del localEl local debe contar al menos, con una extengitmima de 100 metros

Dicho local debera estar a disposicion del licitaglen condiciones de apertura, en perfecto
estado de funcionamiento, contando con los sewvid®luz, agua, conexiones telefénicas y
aseos a disposicién del publico, (adaptados a teativa vigente) y medios materiales,

incluidos los equipamientos informaticos, asi cdawmlicencias y seguros necesarios, desde

el momento de la adjudicacion y, en todo caso, camdcter previo a la formalizacion,

y funcionamiento de las

y equipos

informaticos,

infraestructuras de redes, lineas de datos, edsi, como de suministro de agua, luz y

teléfono con linea para uso informatico telematica ademas de asumir los gastos

derivados de la conexion con las oficinasnicipales

El local debera contara con una zona de atencipakdico y otra de archivo.

No obstante lo anterior, dado que la asistenciasaobligados tributarios derivada de las

actuaciones objeto del contrato pudiera ser @@ddizn el Ayuntamiento de Valencia, en el

Servicio Inspeccion Tributaria, junto con los funtarios del Servicio, se habilitar4 por

parte del Ayuntamiento unas dependencias dessratiamisma.

Signat electronicament per:
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