PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

CONTRATO DE SERVICIO DE ASESORAMIENTO Y COLABORACION MATERIAL EN LA
REGULARIZACION Y ACTUALIZACION DE LOS PADRONES FISCALES, MEDIANTE LOS
PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION TRIBUTARIA, DE LAS TASAS DELEGADAS POR LOS CONCELLOS
DE VALGA, A ESTRADA, O ROSAL Y OIA.

12 OBJETO DEL CONTRATO.-

Es objeto del presente contrato el servicio de asesoramiento y colaboracién material en la
regularizacién y actualizacién de los padrones fiscales, mediante los procesos de inspeccion
tributaria, de las tasas delegadas por los Concellos de Valga (basura y alcantarillado), A Estrada
(basura y vados), O Rosal (basura, agua, alcantarillado y vados) y Oia (basura). Seran objeto de
revision exclusivamente aquellas unidades contributivas susceptibles de ser objeto de imposicién
de las correspondientes tasas.

Las empresas que liciten al presente procedimiento podran presentar oferta para cada uno de los
siguientes lotes:

Loten21—-  Concellos de Valga.

Revisién de la tasa recogida de basura y alcantarillado (Valga).
Loten22 -  Concello de A Estrada.

Revisién de las tasas por recogida de basura y vados.
Loten23 -  Concellos de O Rosal y Oia.

Revisién de las tasas basura, agua, alcantarillado y vados (O Rosal).
Revisién de la tasa recogida de basura (Qia).

El alcance de los trabajos contractuales se cifie exclusivamente a la realizacién de trabajos de
colaboracién material y asesoramiento con la Diputacién de Pontevedra - ORAL, por lo que quedan
excluidas expresamente de este contrato aquellas actuaciones que impliquen ejercicio de
autoridad. El adjudicatario/s colaborara/n con el Servicio de Gestién de Recursos Publicos e
Inspeccién del Diputacidn de Pontevedra en la realizacidn de los trabajos necesarios para llevar a
cabo el contrato, bajo los parametros que se establezcan al efecto.

22.- CONTENIDO DE LAS ACTUACIONES Y PROCEDIMIENTOS Y METODOLOGIA A SEGUIR.

Los licitadores deberan presentar una memoria detallada de los trabajos a desarrollar, que serd
valorada para la adjudicaciéon del contrato. En todo caso deberdn realizarse, como minimo las
siguientes actuaciones:

Actuaciones de caracter General:

1. La investigacion de los supuestos de hecho de las obligaciones tributarias para el
cumplimiento de aquellos hechos ignorados por la Administracién, a fin de incrementar el
padrén a través de altas censales.

2. La comprobacién de la veracidad y exactitud de las declaraciones presentadas por los
obligados tributarios a fin de proponer modificaciones que conlleven en su caso, a un cambio
de titular, modificacion de la cuota o bien ambas.
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3.

La realizacidon de actuaciones de obtencidn de informacién relacionadas con la aplicacién de
tributos, aportando todos aquellos documentos que formen la prueba sobre la que el érgano
competente adoptara las resoluciones oportunas.

Actuaciones de caracter Especifico:

1.

Confeccion de una ficha censal debidamente cumplimentada (modelo normalizado que
facilitard el Servicio de Gestién de RRPP e Inspeccién) con “todos” los campos requeridos
cubiertos por cada unidad tributaria efectivamente revisada, que contenga toda la
informacién necesaria para que se puedan aplicar correctamente las cuotas tributarias de
acuerdo con las ordenanzas municipales, identificando todas las referencias catastrales,
realizando un cruce con el padrén vigente y referenciando correctamente las errdneas,
corrigiendo en su caso las anomalias y discrepancias existentes con la realidad,
independientemente de que pueda derivarse una liquidacion adicional. En el caso del teléfono
movil o el correo electrdnico se intentara recabar la mayor parte de los posibles.

Se detallara el nombre de las calles asi como la numeracion tanto municipal (codificada por
INE, cuando sea posible) como catastral, debiendo contener los datos necesarios para su
notificacion en la direccidn correcta una vez realizada la oportuna comprobacién.

Se realizard un cruce de datos del padrén vigente con el padréon revisado mostrando las
modificaciones efectuadas. Se consignard al propietario del inmueble como sujeto pasivo
sustituto, repercutiendo en él las cuotas del servicio independientemente del arrendatario o
usuario del inmueble, unificando los titulares de diversos padrones municipales y evitar
duplicidades.

Se comprobard la superficie de todos aquellos locales donde se desarrollen actividades de
indole comercial, industrial y profesional, indicando asi mismo el tipo de actividad especifica
que se desarrolla, con el fin de aplicar correctamente las tarifas existentes y las
modificaciones que en ellas se puedan producir.

. El asesoramiento e informe al Servicio de Gestién de Recursos Publicos e Inspeccion de la

Diputacién de Pontevedra, aportando toda la documentacién recabada, asi como la “prueba”,
dentro de la instruccion del expediente, para fundamentar las propuestas de liquidacion,
especificando los periodos de atrasos a liquidar de cada una de las tasas en funcidn de las
fechas de servicio y alteracién, asi como los datos y elementos necesarios para el calculo de
las cuotas tributarias.

Elaboracién de cuantos informes y propuestas de resolucién relativas a alegaciones y recursos
administrativos que presenten por los obligados tributarios, que se deriven de los expedientes
revisados tanto durante el periodo de ejecucion de los trabajos, como durante el periodo de
garantia del contrato.

Elaboracién de bandos y notas de prensa (de acuerdo con los modelos normalizados que
facilitara el Servicio de Gestién de Recursos Publicos e Inspeccién) para su remision al
Concello objeto de revision, a fin de que se comunique a todos los vecinos la revisidn realizada
y la posibilidad de realizar alegaciones, modificar sus datos censales asi como proponer la
domiciliacion de sus recibos. Se recogeran las fichas de domiciliaciéon de los interesados
(fichas que entregard el Servicio de Gestion de RRPP e Inspeccion a la empresa/s
adjudicataria/s de acuerdo con su modelo normalizado) para su posterior entrega en el
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Registro General de la Diputacion de Pontevedra, acompanando un listado resumen. Las
domiciliaciones que se entreguen deberan contener todos los datos necesarios y cumplir con
los requisitos exigidos en los arts. 25.2 y 38 del Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el
gue se aprueba el Reglamento General de Recaudaciéon. Por cada domiciliacion debidamente
validada por el Servicio de Recaudacién, la Diputacion abonard el precio adjudicado a la
empresa contratista.

8. Atencion al publico de forma presencial en las oficinas del Concello objeto de revisién que
designe la Diputacién de Pontevedra, en jornada de 9,00 a 14,00 horas (5 horas al dia). El
contratista pondra a disposicidon de los contribuyentes una linea de teléfono, para atender las
cuestiones que planteen y programar citas previas con el fin de controlar el nimero de
contribuyentes que se personaran en la oficina, de forma que no se produzcan
aglomeraciones e informando al Servicio de RRPP e Inspeccién de todas las incidencias que se
vayan produciendo. Es responsabilidad de la empresa adjudicataria facilitar a sus trabajadores
los medios materiales necesarios para atender a las consultas de los contribuyentes
(ordenadores, material de oficina, etc.) en los locales que se determinen para la atencion al
publico. Las exigencias minimas que debe cumplir el contratista en cuanto al personal, el
periodo de atencidn al publico y los dias de la semana que se consideran necesarios para cada
Concello, se determinan en el siguiente cuadro:

PERIODO DE | PERSONAL DIASA LA

CONCELLO ATENCION | NECESARIO SEMANA
LOTE N2 1: CONCELLO DE VALGA
VALGA ‘ 1 mes ‘ 2 personas ‘ 3 dias
LOTE N2 2: CONCELLO DE A ESTRADA
A ESTRADA ‘ 2 meses ‘ 2 personas ‘ 3 dias
LOTE N2 3: CONCELLOS DE O ROSAL Y OIA
O ROSAL 2 meses 2 personas 3 dias
OIA 1 mes 2 personas 2 dias

9. Durante la ejecucidon de los trabajos, el contratista colaborara con el personal de la
Diputacién de Pontevedra en tareas complementarias de gestion y recaudacion de los tributos
objeto del contrato. Una vez realizados los trabajos, la empresa procedera a elaborar los
documentos de notificacion de las fichas censales que supongan modificacién o alta de los
contribuyentes, en el formato indicado por el Servicio de Gestion de Recursos Publicos e
Inspeccidn. El proceso material de notificacion sera a cargo de la Diputacién de Pontevedra.

10. Los trabajos se realizaran siguiendo los criterios del Servicio de Gestion de Recursos
Publicos e Inspeccién y de acuerdo con las ordenanzas fiscales vigentes de cada Ayuntamiento
sobre el que actue y tendiendo en cuenta, entre otros, los siguientes pardmetros:

O  Recorrido del camion de basura

0  Distancia al contenedor mas préximo
0 Capacidad de los garajes

0 Usodelinmueble o local, etc.
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Una vez finalizados los trabajos de campo y antes de la emisién de notificaciones y la
exposicién publica, las empresas adjudicatarias deberan presentar, en las condiciones
marcadas, un “padrdén provisional” a partir del cual se generaran dichas notificaciones,
qgue contiene el resultado de los trabajos de campo con los mismos requisitos y formas
que se exigen para la entrega del padrén definitivo. Del mismo modo se hard entrega de
las fichas censales provisionales (en éste ultimo caso, si disponen de las mismas) y de un
primer informe de situacién en el que se haga constar, entre otros, el nimero de
notificaciones que se enviardn y su causa.

32.-  PRESENTACION DE LA INFORMACION (OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO):

Una vez finalizados los trabajos, se preparara la siguiente informacion separada para su
entrega:

- Ficheros de datos de padrén: En formato Access, segin modelo formalizado y condiciones
marcadas.

- Ficheros de datos de liquidaciones: En formato Access, segin modelo formalizado y
condiciones marcadas (se presentaran tantas tablas de Access como afos no prescritos y
conceptos de cada tasa, siempre teniendo en cuenta las fechas de servicio y alteracidn, y las
ordenanzas vigentes en cada uno de los ejercicios).

- Ficheros de domiciliaciones bancarias: Segun las condiciones marcadas.

- Fichas censales: Segin modelo normalizado e indicaciones del Servicio de Gestién de
Recursos Publicos e Inspeccion.

- Fichero de datos de posibles omisiones en IBl, en formato access (segun referencia
catastral)

- Fichas censales en las que se constate que el titular catastral es distinto al titular de la tasa,
debiendo acompariar la documentacion acreditativa para su traslado al Servicio de Gestidn
Catastral y Tributaria del BI.

Los datos obtenidos por el contratista en el transcurso de esta colaboracién y asistencia
técnica deberan ser entregados al Servicio de Gestion de Recursos Publicos e Inspeccidn en
soporte electrdnico, recogiendo todos los datos de los padrones revisados y actualizados e
incorporando _necesariamente la referencia catastral a cada objeto tributario, asi como una
fotografia de cada inmueble y en el caso de altas nuevas o modificaciones, la “prueba” para
fundamentar las propuestas de liquidacién. Se deberd entregar, asi mismo, la siguiente
informacién de forma separada:

+» Las altas nuevas que se generen del padrén revisado.
++ Las modificaciones que se produzcan de la revision:
= Modificaciones en el titular catastral
= Modificaciones en la cuota tributaria
= Modificaciones en el titular y en la cuota
¢ Los sujetos pasivos que, tributando anteriormente a la revisidn, no sufran modificacién
alguna.
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+¢ Diferencia detallada del importe de las cuotas revisadas respecto del Padrén anterior.
Listado de alteraciones detectadas en los trabajos de campo, con indicacidon del tipo de

X/
L X4

alteracion, referencia catastral del inmueble o solar sobre el que este se ubique, y datos

del titular del mismo.

Los campos necesarios para la entrega de forma digital seran los siguientes:

Campos necesarios:
Clave (en el caso de que se disponga de ella)
Concepto Tributario

0}

O O0O0OO0O0Oo

NIF

Nombre (apellidos y nombre en persona fisica)

Nombre2 (del centro o servicio cuando se trate de Organismos Publicos)
Referencia Catastral / niumero fijo

Direc. Obj. Tribut

Cédigo, nombre de calle de catastro y numeracion incluyendo bloque, escalera, piso,
puerta.

Codigo de via municipal (INE)

Nombre calle (INE)

Numeracidn, incluyendo bloque, escalera, piso y puesta

Cdédigo de Unidad Poblacional (CUN)

Nombre de entidad colectiva (INE)

Nombre de Entidad Singular (INE)

Cddigo Postal

Municipio

0 Direc. Fiscal

Cdodigo, nombre de calle de catastro y numeracién incluyendo bloque, escalera, piso,
puerta.

Codigo de via municipal (INE - si la direccién esta en la provincia de Pontevedra)
Nombre calle (INE - si la direccién estd en la provincia de Pontevedra)

Numeracidn, incluyendo bloque, escalera, piso y puerta

Cddigo de Unidad Poblacional (CUN INE - si la direccion esta en la provincia de
Pontevedra)

Nombre de entidad colectiva (INE - si la direccién estd en la provincia de Pontevedra)
Nombre de Entidad Singular (INE - si la direccién esta en la provincia de Pontevedra)
Codigo Postal

Municipio

Provincia

Teléfono movil.

Email

O Periodo
O Tarifa
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0 Unidades que afecten a la tarifa

0 En caso de locales comerciales-profesionales-industriales, superficie y actividad
desarrollada.

0 Fecha de prestacidn del servicio en caso de liquidacion.

Obligaciones consideradas como “esenciales” del contratista:

- Se debera dejar la “clave” identificativa de los padrones de tasas que se faciliten al
contratista/s, ya que es basica para la carga y comprobacion de los datos, salvo cuando se trate
de una nueva alta.

- No podra mediar mas de 2 meses desde la finalizacién del periodo de atencion al publico
y la presentacién del nuevo padrén para su posible aprobacion.

- Se habilitara una cuenta de correo electréonico para poder enviar telematicamente el
censo a fin de ser validado informaticamente.

- Respecto a la longitud del campo y su condicion de numérico o alfanumérico, asi como
otras cuestiones relacionadas, se seguiran las instrucciones dadas por el Servicio de Nuevas
Tecnologias de la Diputacion de Pontevedra.

- En aquellos municipios que hayan desarrollado recientemente procedimientos de
valoracién colectiva (PVC) de bienes inmuebles urbanos y se tenga constancia de la existencia de
equivalencias entre las referencias catastrales anteriores y las referencias adaptadas al modelo
unificado catastro (MUC), la empresa adjudicataria debera realizar esta conversion sin coste
alguno para la Diputacion, haciendo constar ambas referencias en la ficha censal.

Una vez finalizados los procedimientos de "regularizacién catastral" regulados en el Real
Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Catastro Inmobiliario (disposicién adicional 32), la empresa adjudicataria revisard las fichas
censales de aquellos inmuebles afectados y asignard la referencia catastral correcta en todos los
casos.

Cuando se certifique, con documentacidn fisica, que el titular del bien inmueble es distinto al
que figura en el catastro inmobiliario, la empresa tendra que entregar esos expedientes de forma
separada para poder trasladar esa documentacion al Servicio de Gestién Catastral y Tributaria
del IBI.
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2,- COMPROMISO DE MEDIOS HUMANOS MINIMOS EXIGIDOS.

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 64 del TRLCSP, se considera “obligacion esencial del
contrato” para aquellas empresas que liciten al procedimiento, el compromiso de dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato de los medios materiales y personales suficientes para el
correcto cumplimiento del mismo. En consecuencia, la empresa licitadora debe acreditar un
compromiso de adscripcién al contrato de un equipo de trabajo teniendo en cuenta los
“requisitos minimos” que se detallan a continuacidn:

e Lote n?1.- Un minimo de 4 persoas:

1 licenciado ou diplomado en dereito, ciencias econdmicas ou empresariais, ADE ou
equivalente.

1 informatico con titulacion minima de FPIl ou equivalente.

2 traballadores de campo e atencion 6 publico.

e Lote n?2.- Un minimo de 5 persoas:

1 licenciado ou diplomado en dereito, ciencias econdmicas ou empresariais, ADE ou
equivalente.

1 informatico con titulacién minima de FPIl ou equivalente.

3 traballadores de campo e atencidén 6 publico.

e Lote n?3.- Un minimo de 5 persoas:

1 licenciado ou diplomado en dereito, ciencias econdmicas ou empresariais, ADE ou
equivalente.

1 informatico con titulacion minima de FPIl ou equivalente.

3 traballadores de campo e atencién 6 publico.

9.- CARACTER DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION Y ASISTENCIA.

Los servicios de colaboracidon y asistencia técnica no constituiran, en ningun caso, una
formula de gestidn indirecta o de transferencia a particulares de funciones publicas. Por tanto, el
adjudicatario no tendrd, en ningun caso, el caracter de 6rgano de la Diputacién de Pontevedra,
no dependera de él organicamente ni estara incluido dentro de su estructura administrativa.

Las funciones y actividades a realizar por el adjudicatario se ejecutaran bajo la direccién y
estricta supervision del Servicio de Gestidon de Recursos Publicos e Inspeccion, sin perjuicio de las
competencias que en materia de fiscalizacion correspondan a la Intervencién de la entidad.

Dichos responsables realizardn los oportunos controles de calidad de los trabajos
presentados por el adjudicatario, informando a éste de las incidencias que se detecten como
consecuencia de la supervision.

La Diputacién de Pontevedra custodiara bajo su exclusiva responsabilidad todos los

documentos que sirvan de base para la incoacion de los correspondientes expedientes
administrativos.
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La actividad de la empresa adjudicataria no comprendera en ningun caso la emisién de
liquidaciones que se deriven del procedimiento inspector ni las funciones encomendadas a la
recaudacidn, sin embargo debera ofrecer y documentar la informacion necesaria para el calculo
de las cuotas de cada tasa asi como la fecha de alteracién a fin de proceder en su caso a la
liquidacion de atrasos.

TABLA 1 - DATOS REALES

A efectos informativos se detalla el numero actual de empadronados que se contabilizan en
nuestras bases de datos:

N2 UNID N2 UNID N2 UNID. N2 UNID. N2 UNID.
S URBANAS BASURA AGUA SUMIDOIROS VADOS
LOTE N2 1
VALGA 6.882 2.267 1.390
LOTE N2 2
A ESTRADA 16.337 10.419 802
LOTEN?3
O ROSAL 5.044 3.128 1.343 2.625 22
OIA 1.695 1.669

Nota importante: El nimero maximo de unidades censales que se estima se deriven de la
revision y que se toman como base para el calculo del precio del contrato es meramente
estimativo, la Diputacidon de Pontevedra - ORAL efectuard el abono del precio en base al nimero
de unidades efectivamente revisadas y acreditadas que se deriven del presente procedimiento y
al precio unitario adjudicado.
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TABLA 2- INFORMACION PARA CALCULO OFERTAS

En el presente anexo se detallard la informacién relevante a fin del cdlculo de la propuesta
econémica por parte de las empresas licitadoras al procedimiento. Se detallara un namero real
(conformes, modificaciones y bajas) y estimado (posibles altas) de empadronados por cada uno de los
Concellos, que servira de base para el calculo de la propuesta econédmica:

Unids. Prezo Umd: Prezo Prezo Orzamento
LOTE N2 1 . ‘. censais ‘. - (. .
censais maximo R maximo | Domiciliac. | maximo maximo, sen
. e ., Estimadas | . . ., e
Reais licitacion licitacion licitacion IVE
(altas)
Lixo 2.267 5,50 € 300 7,00 €
VALGA 2 2, 19.548,
G sumidoiros 1.390 2,00 € 600 3,00 € 00 00€ 9.548,50 ¢
Total lote n2 1 19.548,50 €
. Unid.
Unids. Prezo censais Prezo Prezo Orzamento
LOTE N2 2 censais maximo R maximo | Domiciliac. | maximo maximo, sen
. e, Estimadas | .. . ., s g
Reais licitacion licitacion licitacion IVE
(altas)
A lixo 10.419 5,50 € 2.500 7,00 €
1.000 2,00 € 82.214,50 €
ESTRADA 802 5,00 € 200 7,00 €
vaos
Total lote n2 1 82.214,50 €
. Unid.
Unids. Prezo censais Prezo Prezo Orzamento
LOTE N2 3 censais maximo R maximo | Domiciliac. | maximo maximo, sen
. e Estimadas | . .. .. e,
Reais licitacion licitacion licitacion IVE
(altas)
lixo 3.128 5,50 € 1.000 7,00 €
auga 1.343 2,00 € 600 3,00 €
ROSAL 2, 7.270,
O ROS Sumidoiros 2.625 2,00 € 600 3,00 € >00 00 3 0,00 €
vaos 22 5,00 € 60 7,00 €
OIA (lixo) 1.669 5,50 € 400 7,00 € 300 2,00 € 12.579,50 €
Total lote n2 2 49.849,50 €

Importe maximo contrato (lotes n2 1, n2 2 e n2 3)

151.612,50 €
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TABLA 3.-PERIODICIDAD DEL COBRO DEL PADRON

CONCELLO BASURA AGUA ALCANTARILLADO| VADOS

LOTEN?1

VALGA trimestral trimestral

LOTE N2 2

A ESTRADA trimestral (urbano) anual
anual (rural)

LOTE N2 2

O ROSAL anual cuatrimestral cuatrimestral anual

OIA anual

Pontevedra, 28 de julio de 2014

El Tesorero,

Miguel Angel Santirso Fernandez
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