Ayuntamiento de
¥ Cantillana

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR EL PROCESO DE
LICITACION PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS A LA GESTION TRIBUTARIA Y DE RECAUDACION DEL
AYUNTAMIENTO DE CANTILLANA

1. OBJETO DEL CONTRATO.

Es objeto de la contratacién la prestacién de los servicios complementarios para la
aplicacién de los tributos locales incluyendo gestion, inspeccion y recaudacion, en
aquellos servicios que no hayan sido delegados en el OPAEF de la Excma.
Diputacion de Sevilla y también la prestacion de los servicios complementarios que
faciliten la regularizacién de las distintas realidades urbanisticas existentes en el
municipio, incluyendo su regularizacién tributaria. En todo caso, se han de
entender como servicios que no impliquen ejercicio de autoridad ni custodia de
fondos publicos.

Entre las realidades a regularizar, entre otros, figuran expresamente los asimilados
a fuera de ordenacion (AFO); actividades sin licencia; construcciones, instalaciones
y obras no declaradas, transmisiones patrimoniales no declaradas, uso privativo
del dominio publico no declarado o infradeclarado, convenios urbanisticos
pendientes de liquidacién o desarrollo, etc.

Con caracter general, y sin perjuicio de las particularidades que se sefialan con
posterioridad, el contrato comprende la realizacién de cuantas tareas de apoyo,
ejecucion, colaboracion y asistencia técnica se consideren necesarias, incluso de
campo, sin que en ningin caso se contemple la produccién de actos
administrativos ni aquellos que impliquen ejercicio de autoridad.

La empresa que resulte adjudicataria no tendrda, en ningin caso, el caracter de
organo de recaudacion, no dependera organicamente del Ayuntamiento de
Cantillana, ni estara incluida en su estructura administrativa.

2. ORGANIZACION.

Sin perjuicio de las atribuciones conferidas a la Alcaldia-Presidencia por el articulo
21 de la Ley de Bases de Régimen Local y concordantes, la Concejalia de Hacienda
ejercera las funciones de direccion, organizacion, administracion y autoridad que
legalmente le corresponde, bajo cuya dependencia actuara el Tesorero Municipal.

La fiscalizacién del servicio de recaudacion se realizard por la Intervencion

General, conforme a lo dispuesto en el Reglamento de Funcionarios de
Administracion Local con habilitacién de caracter nacional.
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El adjudicatario deberd completar con su colaboracién los trabajos del equipo de
funcionarios adscritos por el Ayuntamiento a la gestién tributaria y, a su vez,
presentar por su parte un equipo suficiente para prestar con eficacia las tareas de
colaboracién.

3. CONTENIDO DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y COLABORACION.

Comprensiva de la realizacidon de cuantas tareas de produccion y asistencia sean
necesarias para:

3.1. Actividades de regularizacion tributaria:

a) Con las declaraciones de obra nueva, analizar si nuevas pueden estar sujetas a
tasa de AFOs y/o al ICIO, a licencia de actividad en su caso y/o a plusvalia. Incluso
estudiar las declaraciones de obra nueva que se hayan podido realizar en el
Registro de la Propiedad por si son susceptibles de causar hecho imponible en
cualquier tributo de ambito local. La revisién de los planes especiales de
regularizacion urbanistica aprobados, y la revisién de los expedientes de las obras
realizadas tras la aprobacidn del plan especial, por si hubiera una infradeclaracién
del ICIO.

b) Revisar las licencias de actividad y, en el caso de que el Ayuntamiento disponga
de la competencia de inspeccion del IAE, colaborar en la revision de su declaracion.

c) El uso privativo del dominio publico no declarado o infradeclarado. Revisar la
tasa de ocupacién del subsuelo por las canalizaciones que pasan por caminos
publicos. Revision de la tributacién de las canalizaciones de regadios.

e) Revision de la tasa de ocupacion del subsuelo por las actividades de generacién
de energia.

f) Colaboracion en la recaudacién de sanciones urbanisticas.

g) El contratista deberd asumir también la recaudacion en voluntaria o en ejecutiva
de las sanciones urbanisticas. El procedimiento sancionador sera realizado por
técnicos municipales sin perjuicio de que estos puedan solicitar al contratista

apoyo y colaboracién.

h) Cualesquiera otras de naturaleza similar dirigidas a la gestion tributaria y de
otros ingresos de derecho publico.
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3.2. Actuaciones en materia de gestion tributaria.

a) Asesoramiento en la confeccién de los impresos y documentos en general,
utilizados en el proceso de gestion y liquidacién tributaria, incluidas las
declaraciones autoliquidables.

b) Colaboracién en la realizacién de los trabajos materiales del proceso de gestion
tributaria y, especialmente, de mantenimiento, conservacién y depuracién de datos
fiscales, asi como labores completas de asistencia en Convenios que el
Ayuntamiento pudiera suscribir con la Direccién general del Catastro y la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, en relacion con el IB.L. y el LAE,
respectivamente, ademas de los ya suscritos.

¢) Colaboracion en los procesos de aplicaciéon de procedimientos informatizados a
las distintas areas municipales de forma que las liquidaciones propias de dichos
procedimientos sean emitidas desde las propias areas y en forma transparente al
sistema de gestion tributaria.

3.3. Actuaciones en materia de recaudacion.

a) Colaboracioén en el cobro de la recaudacion en voluntaria, en colaboracién con
entidades financieras colaboradoras.

b) Servicios complementarios de indole material y de caracter operativo como
apoyo al Servicio de Recaudacion, en cuanto a la gestiéon de la cobranza en el
periodo ejecutivo.

c) Colaboracién operativa en la depuracion de los valores pendientes de ingreso a
la fecha de formalizacién del contrato, al objeto de proceder a tramitar las datas
por baja, por créditos incobrables, etc., que correspondan.

d) Servicios complementarios en las gestiones personales con deudores, atencion
al publico y con los contribuyentes y vecinos en general, en todo lo relacionado con
la Recaudacién Municipal.

e) Elaboracion de la notificacion de las providencias de apremio que se expidan a
través de la Tesoreria Municipal, en el caso de que estas funciones no estuvieran
delegadas en el Servicio Provincial de Recaudacién o la misma fuera avocada.

f) Elaboracién de los documentos de notificaciéon a los contribuyentes de sus
deudas tributarias en periodo ejecutivo, de las notificaciones formales de nuevas
liquidaciones y de las notificaciones en voluntaria de recibos periddicos, en el caso
de que estas funciones no estuvieran delegadas en el Servicio Provincial de
Recaudacién o la misma fuera avocada.
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g) Dotacién de la Recaudaciéon Municipal de cuantos medios materiales sean
precisos para el buen funcionamiento del servicio.

h) Aportacién del personal preciso para realizar las labores encomendadas, salvo
para la realizacién de aquellas actuaciones que impliquen ejercicio de autoridad
y/o custodia de fondos publicos.

i) Suministro al Jefe de la Unidad de Recaudacién y a la Tesoreria de cumplida
informacion acerca de los cobros producidos y asistencia técnica en los procesos
periédicos de formalizacion.

j) Colaborar con los 6rganos municipales competentes en la contabilidad de los
cargos y datas de ingreso.

k) Asistencia en la elaboracién de propuestas de liquidaciones de interés de
demora.

1) Apoyo técnico y material en la elaboracién de propuestas de créditos incobrables
y su tramitacion correspondiente.

m) Aportacion de los medios necesarios para la impulsion y desarrollo de todas
aquellas actuaciones que forman parte del procedimiento administrativo de
apremio.

n) Colaborar en el control de los ingresos en las cuentas restringidas de
recaudacién en entidades bancarias.

) Cualquier otra tarea que, relacionada con el procedimiento de recaudacion, sea
encomendada por la Tesoreria Municipal.

3.4. Actuaciones en materia de apoyo a la inspeccion.

a) Elaboracién anual de una propuesta de Plan de Inspeccién para cada una de las
figuras tributarias que corresponda. Este Plan se presentara para el primer
ejercicio antes de las seis semanas de ejecucion del contrato, y en noviembre de
cada afo para los ejercicios siguientes.

b) Colaborar en las actuaciones comprobatorias que al efecto realicen los servicios
de la inspeccién municipal para la verificaciéon de la situacién tributaria de los
distintos sujetos pasivos y demas obligados tributarios, con el fin de verificar el
exacto cumplimiento de sus obligaciones y deberes para con la Hacienda
Municipal, procediendo a asesorar en la regularizacién que proceda.
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c) Servicios de identificaciéon mediante técnicas informaticas de cruce de datos de
fuentes diversas, subsanando las omisiones o declaraciones incorrectas de objetos
tributarios en las bases de datos fiscales

d) Actualizaciéon, mantenimiento y depuracién de los diversos padrones para la
exaccion de ingresos que mantiene el Ayuntamiento de sus figuras impositivas.

e) Soporte material informatizado en la confeccién y tramitacién de los
expedientes que se instruyan por infracciones tributarias.

f) Soporte material en la practica de liquidaciones para la regularizacién de las
obligaciones fiscales.

g) Realizacién de los trabajos de campo necesarios para la comprobaciéon datos
fisicos, juridicos y econémicos:

3.5. Actuaciones de apoyo informatico.

Los licitadores habran de proponer en su Plan de Trabajo las aplicaciones, de
gestion tributaria que estimen mas adecuadas para desarrollar el objeto del
concurso. Dichas aplicaciones deberan quedar con licencia de uso a favor del
Ayuntamiento una vez finalizado el contrato y, en todo caso, deberdn estar
integradas con las utilizadas por el Ayuntamiento al nivel de compartir, de forma
interactiva, las mismas bases de datos de terceros y registros oficiales.

3.6. Actuaciones complementarias.

El adjudicatario colaborara con la Administracién Municipal en la elaboracién de
las propuestas de resolucién de las reclamaciones presentadas por los
contribuyentes, que seran resueltas por el é6rgano municipal competente.

3.7. Actuaciones en materia de comunicacion.

El adjudicatario propondrda y se responsabilizard de ejecutar un Plan de
Comunicacion, destinado a mejorar la atencién a los contribuyentes y a cuidar la
buena imagen del Servicio de Gestion Tributaria ante los ciudadanos. Este plan

incluird aspectos como:

a) Soporte a campafias de domiciliacién de recibos y creacién de procedimientos
para maximizar los indices de domiciliacién.

b) Atencién a la legibilidad y facilidad de comprensiéon de los documentos. Y
mejoras en la imagen y presentacion.
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c) Sistemas de aviso mediante mensajes al movil, llamada telefénica o aviso de
correo electronico, en caso de cualquier incidencia en el pago regular de los recibos
por parte de contribuyentes no morosos habituales.

d) Sistemas de aviso mediante mensajes al mdvil unos dias antes de que el banco
vaya a cargar los recibos domiciliados, y también unos dias antes de que venza
cada término en los planes de pago.

e) El contratista debera acreditar mediante facturas y detalle de costes que se ha
ejecutado el plan de comunicacién propuesto y que éste ha supuesto un gasto de
cémo minimo el 1% del total de facturacién. Excesos o defectos en este gasto se
acumulan a la cifra a gastar en el ejercicio siguiente y de haber un defecto de gasto
en el momento de cierre del contrato, esta cantidad en defecto debera descontarse
en la dltima factura. Ademas, el contratista debera prestar un servicio de atencién
telefénica, de forma con llamada a un ntmero local (95x-xx-xx-xX) se obtenga
informacion sobre el estado del expediente tributario de cada persona,
previamente identificada, y se pueda hacer pago por TPV o enviar carta de pago.

4. TITULARIDAD, SUMINISTRO, CUSTODIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION.

Es obligaciéon del adjudicatario no utilizar para si, ni proporcionar a terceros, datos
derivados de la presente colaboracidn, asi como informacidn relacionada directa o
indirectamente con los trabajos objeto del contrato, ni publicar total o
parcialmente el contenido de los mismos, respondiendo, en su caso, de los dafios y
perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacién.

Con independencia de la informacion que obtenga la empresa adjudicataria, el
Ayuntamiento facilitara aquella que estime precisa, de la que disponga o a la que
tenga acceso, necesaria para la mejor prestacién de los servicios.

La informacion referida a cada contribuyente integra los expedientes individuales
o colectivos abiertos, seran custodiados por la empresa adjudicataria, aunque
siempre a disposicion del Ayuntamiento y para su exclusivo uso, de acuerdo con el
contenido y objeto del presente contrato. Esta informacion, inclusive la que
obtenga la empresa en la realizaciéon de sus servicios, sera en su totalidad y sin
excepcion alguna propiedad del Ayuntamiento de Cantillana, por lo que la empresa
adjudicataria no podra en ningin caso facilitarla a otras administraciones,
instituciones o particulares sin que medie previa autorizacion escrita.
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Asimismo, el Ayuntamiento sera titular de pleno derecho de toda la informacién
contenida en los ficheros, archivos y registros informaticos que obren en poder de
la empresa adjudicataria, relacionados con los datos tributarios, fiscales,
patrimoniales y personales obtenidos por aquella, necesarios para la realizacién de
los servicios objeto de contrato.

Las anteriores obligaciones de confidencialidad se establecen sin perjuicio de todas
aquellas en garantia del deber de secreto que para el efecto establece la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de caracter
personal.

5. MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES. OFICINA DE TRABAJO DEL
CONTRATISTA.

El licitador desarrollara los trabajos en una oficina que debera dotar de los medios
adecuados y en la que indicara ‘Oficina de Gestion Tributaria del Ayuntamiento de
Cantillana’, Esta oficina debera estar ubicada en un lugar céntrico y a menos de 300
metros de la sede de la Corporaciéon Municipal. Esta oficina debera tener conexién
remota con el sistema informatico y estar atendida en el mismo horario que el que
fije el Ayuntamiento para atencidn al ciudadano.

Sin perjuicio de que desde dicha oficina se acceda a los expedientes en formato
electrénico, los expedientes fisicos se custodiaran y desarrollaran en dependencias
municipales.

a) Personal.

La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucién de este
contrato. Incluido personal presencial necesario para atender a los contribuyentes
en horario municipal de atencién al ciudadano.

b) Medios informaticos y sistemas de informacion.

Equipos y Hardware.

Los equipos informdticos necesarios para la realizacién de las actividades
establecidas serdn a cargo de la empresa adjudicataria.

Asimismo, correra por cuenta de la empresa el establecimiento y mantenimiento
de las lineas necesarias para permitir, en su caso, la interconexiéon de eventuales
terminales remotos con los servidores donde se ubiquen las aplicaciones y los
datos de gestién tributaria. El sistema de conexiéon debera ser aprobado por el
Ayuntamiento y garantizara la calidad precisa para el desarrollo de los trabajos. El
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Ayuntamiento se reserva la determinacién del material minimo a instalar para la
adecuada prestacion de las obligaciones del contrato.

Podr4, igualmente, instalar o servirse de cualesquiera otras medidas, elementos,
maquinaria o sistemas que posibiliten y favorezcan las actuaciones y la
culminacion de operaciones de inspeccion.

Todos los gastos que ocasionen la instalacién y el mantenimiento de este hardware
seran por cuenta de la empresa adjudicataria.

Softwarey Aplicaciones.

La empresa adjudicataria estara obligada a instalar un sistema informatico que
permita la conexién “on line”, permanente entre los sistemas informaticos de la
misma y la red local del Ayuntamiento. A tales efectos, la empresa adjudicataria
sera la encargada de garantizar el acceso a los datos desde las dependencias
municipales, instalando para ello los medios de software que sean necesarios para
la conexion.

Los licitadores habran de proponer en su Plan de Trabajo los sistemas que estimen
mas adecuados para la realizacién de los procesos de informacién necesarios,
garantizando la plena disponibilidad y acceso a los datos a los responsables
municipales del Servicio de Urbanismo y Licencias, del Servicio de Gestién
Tributaria y Recaudatoria y, a los de Tesoreria e Intervencion de la Corporacion.

La empresa adjudicataria debera tener desarrollado y en perfecto funcionamiento,
debidamente contrastado en el momento de la presentacidn de su plica, un gestor
de expedientes vinculado a la gestion tributaria, con procesos rapidos y eficaces y
estando en condiciones de mostrar en todo momento la situaciéon general de la
tramitacion de expedientes, con desgloses por cuantias, sujetos pasivos y demas
referencias que contribuyan a su mas efectiva e inmediata orientacién en la
realizacion de actuaciones y ultimacion de expedientes.

El software debera ser adaptado a la organizacién y aplicacién de procedimientos
que realiza el Ayuntamiento, por lo que en el disefio y establecimiento de flujos de
trabajo se introducirdn las necesarias fases, pasos y parametros que respondan a
los mismos, debiendo actualizarse los derechos reconocidos y el producto de la
recaudacion obtenida en el sistema informatico municipal.

Se contemplaran las diferentes actuaciones en que se encuentren los expedientes,
posibilitando en todo momento conocer la situacién puntual de un expediente,
grupo de expedientes, consulta de datos generados por cada actuacion, importes
individuales y acumulados por fases, nimero de actos, etc.
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El coste del software y aplicaciones, no podra ser repercutido por la empresa
adjudicataria, entendiéndose incluido en el precio de contraprestacion que se
determina en el presente concurso.

Las empresas licitadoras especificaran el software informatico, disponible y
ejecutable con anterioridad a la fase de concurso, a instalar para el desarrollo de
los trabajos conforme a lo establecido en este Pliego.

Al finalizar el contrato la licencia de uso del software quedara propiedad del
Ayuntamiento, quien de ser de su interés podra concertar un contrato de
mantenimiento e instalar la aplicacién en sus propios servidores o en los de
cualquier proveedor de servicios informaticos.

El sistema informatico y, en concreto, el aplicativo con el que se preste el servicio
deberan estar adaptados a las exigencias de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, asi como al Reglamento de
Medidas de Seguridad.

6. DISPONIBILIDAD Y OPERATIVIDAD DEL SERVICIO.

Es imprescindible que los licitantes garanticen que estén en condiciones de tener
el servicio plenamente operativo a los 7 dias desde la firma del contrato, salvo en
las cuestiones materiales que por disponibilidad tuvieran que demorarse por un
plazo superior.

7. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Sera designado por el Organo de Contratacién, siendo la persona con titulacién
adecuada y suficiente, directamente responsable de la comprobacién, coordinaciéon
y vigilancia de la correcta realizacion del servicio contratado.

El Responsable del Contrato designado serd comunicado al adjudicatario en el
plazo de quince dias, a contar de la fecha de formalizacién del contrato. Las
variaciones que acaezcan durante la ejecucion del contrato seran puestas en
conocimiento del adjudicatario por escrito.

Son funciones del Responsable del Contrato:

e Exigir la existencia de los medios y organizaciéon necesarios para la
prestacion del servicio en cada una de sus fases.

e Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos que se marquen en
el servicio.
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Proponer las modificaciones que convengan introducir en el servicio.

Expedir las certificaciones y liquidaciones de la labor realizada segin los
plazos de abono acordados.

Tramitar cuantas incidencias surjan en la prestacion del servicio.

8. DELEGADO DEL ADJUDICATARIO Y REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL
PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA CONTRATISTA.

Se entiende por Delegado del adjudicatario la persona designada expresamente
por éste y aceptada por la Administracion que, con titulaciéon adecuada y suficiente,
ajuicio de ésta, tenga capacidad suficiente para:

Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente al
Ayuntamiento canalizando la comunicacién entre la empresa contratista
y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un
lado, y el Ayuntamiento, de otro lado, en toda lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucion del contrato.

Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del
contrato, e impartir a dichos trabajadores las drdenes e instrucciones de
trabajo que sean necesarias en relaciéon con la prestacién del servicio
contratado.

Colaborar con la Administraciéon proponiendo, a través del responsable
del contrato, medidas para la resoluciéon de los problemas que se
plantean durante la ejecucién.

Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del
equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como
controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion
del contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la
empresa contratista con el Ayuntamiento, a efectos de no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

Informar al Ayuntamiento acerca de las variaciones, ocasionales a

permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del contrato.
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e La administracién podra recabar del adjudicatario la designacién de un
nuevo Delegado o Gerente, cuando asi lo justifique la marcha de los
trabajos.

Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la selecciéon del personal
que, reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigidos en los pliegos
formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecuciéon del contrato, sin
perjuicio de la verificacion por porte del Ayuntamiento del cumplimiento de
aquellos requisitos.

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y
que las variaciones en su composicién sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio informando
en todo momento al Ayuntamiento.

La empresa contratista asume la obligaciéon de ejercer de modo real, efectivo y
continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la
ejecucion del contrato, el poder de direcciéon inherente a todo empresario. En
particular, asumira la negociacién y pago de los salarios, la concesion de permisos,
licencias y vacaciones, la sustituciones de los trabajadores en casos de baja o
ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono
de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales
en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad
disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacién
contractual entre empleado y empleador.

La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempenadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
contrato.

La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a
prestar sus servicios en las dependencias de los entes, organismos y entidades que
forman parte del sector publico. En este caso, el personal de la empresa contratista
ocupara espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos.
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9. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA.

La asistencia se ejecutara por el contratista con estricta sujecion a las clausulas
estipuladas en el contrato, Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y de
Prescripciones técnicas asi como el proyecto de trabajo que presente el
adjudicatario y que apruebe el érgano de contratacidn, asi como las instrucciones
que para su interpretacion diere al contratista el Responsable del Contrato.
Asimismo son obligaciones del adjudicatario:

El contratista debera garantizar, en todo momento, el enlace informatico
directo y continuo entre las dependencias en donde realice la prestacion
y los Servicios Econémicos del Ayuntamiento, siendo a su costa los
gastos que pudieran producirse por conexion.

Emplear en sus relaciones con el ciudadano la maxima correccion,
informandoles adecuadamente en orden a facilitar el cumplimiento de
sus derechos y cumplimiento de las obligaciones tributarias.

También es obligacion del contratista, implantar un sistema o programa
informatico que permita captar de forma sencilla los datos con
trascendencia contable que se generen en la ejecucién del contrato, es
decir, la contabilizacién automaética de ingresos.

El contratista debera cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las
disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social y de
seguridad e higiene en el trabajo, debiendo tener a su cargo el personal
necesario para la realizacién del servicio, respecto del que ostentarj, a
todos los efectos, la condicion de empresario.

En cualquier caso, el personal que sea contratado por la empresa en
ningun caso tendra la condicién de empleado municipal.

Asimismo, el adjudicatario estard obligado al cumplimiento de las
obligaciones fiscales que se deriven de la prestacion concertada, ya sean
de dmbito estatal, autonémico municipal.

El contratista queda obligado a aportar, para la realizacién del servicio,
el equipo y medios auxiliares que sea preciso para la buena marcha del
mismo, de acuerdo con el programa de trabajo. En todo caso los datos,
registros, archivos, ficheros, domiciliaciones y cuantos documentos e
informacion se genere como consecuencia de la actividad derivada de la
ejecucion del contrato es propiedad del ayuntamiento y, por tanto, el
adjudicatario debera entregarlos cuando se le demanden y, en especial,
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al finalizar el contrato. No podra ceder ningin dato sin la expresa
autorizacion por escrito del Ayuntamiento.

e Suscribir un seguro de responsabilidad civil profesional que cubra las
tareas objeto del contrato.

e La empresa adjudicataria colaborara con el Tesorero, el Interventor, el
responsable de la Unidad Administrativa de Gestiéon y Recaudacién en
todas aquellas labores que pudieran serle encomendadas.

e Son de cuenta del contratista todos los gastos derivados de la
publicaciéon de la licitacién en el Boletin Oficial de la Provincia (o
equivalente) por una sola vez, asi como los de formalizacién del
contrato, si éste se elevare a escritura publica.

La Intervencion General y la Tesoreria municipales podran establecer aquellos
controles y garantias que consideren oportunas sobre las tareas que conforman los
servicios complementarios de la empresa adjudicataria.

10. GASTOS E IMPUESTOS Y RESPONSABILIDAD.

Correran por cuenta del Ayuntamiento los gastos de su propio personal, sus
ordenadores personales y los asociados a los servidores centrales ubicados en las
instalaciones municipales.

Todos los restantes gastos vinculados al contrato, incluyendo los de software de
base y software de aplicaciones, alojamiento de servidores del adjudicatario, lineas
de telecomunicaciones, personal del adjudicatario, hardware de dicho personal,
asistencia técnica, impresion y envio de notificaciones, material informatico y de
oficina, mantenimiento de software, formacion, acceso a informacién externa, etc.,
correran a cargo del adjudicatario.

El contrato se entendera aceptado a riesgo y ventura de la adjudicataria, de forma
que las modificaciones legales en la estructura impositiva no daran derecho alguno
a exigir indemnizaciones.

Seran responsabilidad del contratista todos los dafios y perjuicios de cualquier

naturaleza que sean causados a terceros por su personal, su maquinaria o como
consecuencia de los trabajos en que consista la asistencia.
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Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en los
presupuestos de adjudicacién, se entienden comprendidas todas las tasas e
impuestos, directos e indirectos, que graven la ejecucion del servicio, que correran
por cuenta del contratista, salvo el IVA, que por tanto, puede ser repercutido como
partida independiente.

Igualmente, se consideran incluidas en las proposiciones y en el presupuesto de
adjudicacién, corriendo por cuenta del contratista, las tasas y arbitrios
municipales.
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