Ayuntamiento de Jerez

PLIEGOS DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE APOYO Y ASISTENCIA TECNICA Y
ADMINISTRATIVA A LA INSPECCION TRIBUTARIA DEL AYUNTAMIENTO DE JEREZ DE LA
FRONTERA EN MATERIA DEL IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS

1. OBIJETO DEL CONTRATO

Apoyo, asistencia técnica y administrativa a la Inspecciéon Fiscal Municipal del
Ayuntamiento de Jerez de la Frontera en materia del Impuesto sobre Actividades Econdmicas
(IAE). Quedan expresamente excluidas tanto las actuaciones que comportan ejercicio de
autoridad, que seran ejercidas en todo momento por funcionarios del Ayuntamiento, como la
custodia de fondos publicos. La empresa que resulte adjudicataria no tendra en ningun caso el
cardacter de drgano de inspeccién, no dependera orgdnicamente del Ayuntamiento de Jerez de
la Frontera, ni estara incluida en su estructura administrativa.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS
2.1. Consideraciones generales de los trabajos.

La entidad adjudicataria del servicio realizara las labores de asistencia técnica vy
administrativa para la revision del Impuesto sobre Actividades Econdmicas, limitandose dicha
actuacidon a la asistencia y apoyo administrativo, formal y material al personal de este
Ayuntamiento encargado del ejercicio de las facultades de inspeccién y gestién de dicho
tributo municipal.

En ningun caso el adjudicatario en la realizacidn de los trabajos que se describen a
continuacién, realizard actividades que supongan el ejercicio de funciones de direccion,
organizacidén, administracién o autoridad, o que, en general, su realizacion pueda encuadrarse
entre las actuaciones inspectoras recogidas en las leyes tributarias. Asimismo, el ejercicio de
tales funciones asi como la metodologia a emplear, serdn competencia de los empleados
publicos de este Ayuntamiento.

En la ejecucién de la asistencia y apoyo administrativo y técnico objeto de dicho
servicio, el adjudicatario se sometera en todo caso a la jerarquia organica y funcional de los
funcionarios responsables de la gestion e inspeccidn tributaria, a sus protocolos de actuaciény
a la debida ordenacidn de medios y servicios que establezcan.

2.2. Trabajos a realizar.

Las necesidades técnicas y administrativas que se buscan satisfacer consisten en la
realizacion de actuaciones materiales y preparatorias de la aplicacién del tributo que no
impliquen ejercicio de autoridad y que resulten necesarias e imprescindibles para la buena
marcha de la gestidn e inspeccién del Impuesto sobre Actividades Econdmicas, y todo ello, en
aplicacion del principio de equidad fiscal y de la necesaria atencidon al interés publico
perseguida por este Ayuntamiento con los tributos locales, asi como para que la efectividad en
los diferentes procesos de comprobacién e investigacidon tenga el caracter disuasorio de los
infractores de las normas,
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Para la consecucidon de estos fines, el adjudicatario deberd prestar su asistencia
administrativa y técnica a los funcionarios municipales en las tareas de apoyo administrativo
gue les sean solicitadas, entre ellas a modo enunciativo, formar los expedientes de inspeccidn,
registrdndolos con todos sus antecedentes formulando propuestas de actuaciones para que el
d6rgano competente dicte los actos administrativos necesarios hasta su finalizacién, expedird
las estadisticas, resumenes, estados, detalles de la tramitacién de los expedientes y demas
informacidn que le sea requerida por el Ayuntamiento, etc.

Las actuaciones y procedimientos en los que el Ayuntamiento de Jerez podra solicitar
al adjudicatario su asistencia administrativa y técnica serdn:

A.- Procedimiento de Gestion Tributaria.

Actividades relativas a la regularizacion fiscal de objetos y elementos tributarios
contenidos en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, dentro del procedimiento de
comprobacidn e investigacion regulado en la normativa tributaria de aplicacién.

B. Procedimiento de Inspeccidn Tributaria.

Actividades relativas a la regularizacion fiscal de objetos y elementos tributarios
contenidos en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, que revistan una especial
complejidad o que lo aconsejen por el volumen de actuaciones de comprobacion que
hayan de realizarse. A titulo enunciativo, las siguientes tareas:

- Bajo la supervisiéon de los Inspectores Municipales, se desarrollarda la parte
correspondiente del Plan de Inspeccién Tributario relativo al Impuesto sobre
Actividades Econdmicas aprobado por el Ayuntamiento, que no suponga ejercicio de
autoridad, y redactard los documentos necesarios que se le encarguen para la
realizacion de las inspecciones.

- Realizacién de las actuaciones preparatorias o de comprobacién, prueba de hechos o
circunstancias con trascendencia tributaria y colaboracién con los Inspectores
municipales en el asesoramiento a la Corporacién sobre las propuestas de actuacion
para que el 6érgano competente dicte los actos administrativos necesarios y sucesivos
hasta su finalizacién.

- Apoyo y asistencia técnica para la incorporacion a los expedientes de inspeccidn de
todos aquellos documentos que formen la prueba, sobre la que el 6rgano competente
adoptara la resolucién oportuna.

- Expedicién de los informes y estados de situacion de los expedientes en curso y
demas informacion que le sea requerida por la Inspeccion fiscal municipal.

- Apoyo y asistencia de caracter técnico y administrativo con los Servicios Tributarios
de este Ayuntamiento, para la practica de actuaciones de regularizacion,
comprobacién e inspeccién del Impuesto sobre Actividades Econdmicas.

- Elaboracién de comunicaciones de inicio de actuaciones inspectoras con
requerimiento de documentacién / propuesta de liquidacion.
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- Elaboracién de las diligencias que deban extenderse dentro del procedimiento de
inspeccion.

- Elaboracién de las propuestas de liquidacién y notificacién de las mismas.
- Elaboracién de actas de conformidad y disconformidad.

- Elaboracion material del Decreto de resolucion de alegaciones y de |la
correspondiente notificacion.

- Cualesquiera otras funciones de naturaleza analoga a las descritas, necesarias para la
buena marcha del servicio..

C. Procedimiento Sancionador.

A titulo enunciativo, elaboracidn material de los siguientes documentos:

- Inicio del procedimiento sancionador.

- Propuesta vy notificacién de la propuesta de sancion
- Informe y propuesta de resolucién de alegaciones.

- Decreto y notificacidn de resolucidn de alegaciones.
- Decreto de imposicion de sancién.

D. Resoluciéon de Recursos.

- Elaboracién material del Informe-propuesta de resolucién de recursos asi como de la
correspondiente resolucidon administrativa.

- Elaboracion de la notificacion de la resolucion administrativa.
E. Notificaciones.

Correspondera al adjudicatario la realizacién de los siguientes cometidos en materia de
notificaciones:

- Elaboracion material de los documentos de notificacién emitidos por el Servicio de
Inspeccidn fiscal integrantes de algun expediente de comprobacién o inspeccidn
tributaria y sancionador, que sean objeto del presente Programa de Asistencia
Técnica.

2.3. Equipo Humano.

La empresa adjudicataria aportard el personal necesario para la ejecucién de este
contrato.

Los trabajos objeto del presente contrato deberan ser realizados por personas con
amplia experiencia en la inspeccién de tributos locales — especificamente IAE-, y actuaran
conjuntamente con el personal de los Servicios Tributarios municipales y bajo la direccion del
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Servicio indicado. A estos efectos, la empresa adjudicataria debe acreditar la siguiente
documentacidn:

- Titulacidn académica y experiencia profesional del Jefe del proyecto, que ponga de
manifiesto su idoneidad para la realizacién de los trabajos indicados.

- Titulacidon académica y experiencia profesional de los miembros del equipo técnico
qgue ponga de manifiesto su idoneidad para la realizacion de los trabajos indicados.

La acreditacion de la titulacion académica y experiencia profesional se realizara con la
presentacion de la siguiente documentacion:

- Titulos académicos.
Curriculo profesional.

- Certificado de entidades locales que acrediten la experiencia en la realizacion de
servicios o trabajos prestados en materia de inspeccion del Impuesto sobre
Actividades Econdmicas.

En todo caso, el Jefe del Proyecto asumira los siguientes cometidos:

- Laresponsabilidad de la efectiva ejecucién de los trabajos a realizar.

- Velar por la calidad y legalidad de las actuaciones realizadas, asi como el
seguimiento y cumplimiento de los objetivos marcados.

- Relacién con el personal de los Servicios tributarios que se designen dentro de las
tareas de instruccién y resolucién de expedientes, actuando como interlocutor
entre la empresa adjudicataria y el propio Ayuntamiento.

- Colaboracién activa con el Servicio Tributario municipal y su Inspeccién fiscal

Previo al inicio de la vigencia del contrato, la empresa adjudicataria estard obligada a
especificar las personas concretas que ejecutaran el servicio, acreditando su afiliacion y
situacién de alta en el Régimen General de la Seguridad Social.

La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de manera real, efectiva y
continua sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del
contrato, el poder de direccién inherente a todo empresario (abono de salarios, concesion de
permisos y vacaciones, obligaciones en materia laboral y de seguridad social, obligaciones en
materia de prevencion de riesgos laborales, etc).

Durante la vigencia del contrato, cualquier sustitucién o movimiento del personal
destinado al servicio habrd de comunicarse por escrito previamente al Ayuntamiento.

2.4. Medios informaticos y Sistemas de Informacion

La empresa utilizard para la realizacion de los trabajos un sistema de informacion
tributaria que pueda intercambiar datos con el del Ayuntamiento y que posibilite el correcto
control de la actividad, y que permita:

a) La conexidn al sistema por parte de los responsables municipales para seguimiento del
proyecto y su fiscalizacion.

b) La incorporacién de las liquidaciones generadas al sistema de gestidon que el Ayuntamiento
usa para sus ingresos tributarios.

PPT Servicio de Inspeccion Tributaria en Materia del .A.E. 4



Ayuntamiento de Jerez

Equipos y Hardware.

Los equipos informaticos necesarios para la realizacion de las actividades establecidas
seran a cargo de la empresa adjudicataria.

Asimismo correra por cuenta de la empresa el establecimiento y mantenimiento de las
lineas necesarias para permitir, en su caso, la interconexién de eventuales terminales remotos
con los servidores donde se ubiquen las aplicaciones y los datos de gestion tributaria. El
sistema de conexion deberd ser aprobado por el Ayuntamiento y garantizara la calidad precisa
para el desarrollo de los trabajos.

El Ayuntamiento se reserva la determinacidon del material minimo a instalar para la
adecuada prestacion de las obligaciones del contrato.

Podra, igualmente, instalar o servirse de cualesquiera otras medidas, elementos,
magquinaria o sistemas que posibiliten y favorezcan las actuaciones y la culminacion de
operaciones de inspeccion.

Todos los gastos que ocasione la instalacidn y el mantenimiento de este hardware
seran por cuenta de la empresa adjudicataria.

Software y Aplicaciones.

La empresa adjudicataria estara obligada a instalar un sistema informatico que permita
la conexion “on line”, permanente entre los sistemas informdaticos de la misma y la red local
del Ayuntamiento. A tales efectos, la empresa adjudicataria serd la encargada de garantizar el
acceso a los datos desde las dependencias municipales, instalando para ello los medios de
software que sean necesarios para la conexion.

Los licitadores habran de proponer en su Plan de Trabajo los sistemas que estimen mas
adecuados para la realizacidn de los procesos de informacidn necesarios, garantizando la plena
disponibilidad y acceso a los datos a los responsables municipales de los Servicios Tributarios y
a la Tesoreria e Intervencion de la Corporacion.

Especificamente y dada la necesidad de que por parte de los técnicos municipales y del
Delegado de Economia se disponga de informacidn que muestre cémo avanza el proyecto y
que permita identificar medidas correctoras si hiciera falta, se elaborara un cuadro de mando
con el contenido minimo que el adjudicatario haya expuesto en su oferta.

La empresa adjudicataria deberd tener desarrollado y en perfecto funcionamiento,
debidamente contrastado en el momento de la presentacién de su oferta, el conjunto de
aplicaciones necesario para la plena ejecucién del contrato en toda su gama de actuaciones e
intervenciones, con procesos rapidos y eficaces y estando en condiciones de mostrar en todo
momento la situacion general de la tramitacidn de expedientes, con desgloses por cuantias,
sujetos pasivos, conceptos y demas referencias que contribuyan a su mas efectiva e inmediata
orientacion en la realizacion de actuaciones y ultimacion de expedientes.

PPT Servicio de Inspeccion Tributaria en Materia del .A.E. 5



Ayuntamiento de Jerez

El software debera ser adaptado a la organizacidn y aplicacién de procedimientos que
realiza el Ayuntamiento, por lo que en el disefo y establecimiento de flujos de trabajo se
introduciran las necesarias fases, pasos y pardmetros que respondan a los mismos, debiendo
actualizarse los derechos reconocidos y el producto de la recaudacion obtenida en el sistema
informatico municipal.

Se contemplaran las diferentes actuaciones en que se encuentren los expedientes,
posibilitando en todo momento conocer la situacidon puntual de un expediente, grupo de
expedientes, consulta de datos generados por cada actuacion, importes individuales y
acumulados por fases, nimero de actos, etc.

El coste del software y aplicaciones, no podra ser repercutido por la empresa
adjudicataria, entendiéndose incluido en el precio de contraprestacién que se determina en el
presente concurso.

El sistema informatico y, en concreto, el aplicativo con el que se preste el servicio
debera estar adaptado a las exigencias de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccidén de Datos de Cardcter Personal, asi como al Reglamento de Medidas de Seguridad.

2.5. Proteccion de Datos y acceso a archivos y ficheros municipales.

La adjudicataria queda obligada a informar al personal que vaya a realizar las
diferentes tareas sobre la obligatoriedad de cumplir las obligaciones relativas a la proteccidn
de datos, de conformidad con lo dispuesto por la ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Para la realizacion de los trabajos de asistencia técnica y administrativa, el
adjudicatario tendra acceso a los ficheros del Ayuntamiento de Jerez que sean precisos para la
mejor ejecucién del contrato, asi como a su tratamiento. Como sistema de aprovechamiento
de la informacidn se utilizara tanto el acceso directo desde los puestos de trabajo del personal
de la empresa adjudicataria en los locales municipales como la transferencia de datos en
soporte electrénico y conexion a la red municipal.

El adjudicatario se obliga a utilizar los datos personales facilitados por el
Ayuntamiento de Jerez, con el Unico fin de dar cumplimiento a la prestacion del servicio
indicado, tratando los datos conforme a las instrucciones que reciba del mismo, de acuerdo
con lo previsto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal.

Es obligacidn del adjudicatario no utilizar para si, ni proporcionar a terceros, datos
derivados de la ejecucion del contrato, asi como informacidn relacionada directa o
indirectamente con los trabajos objeto del contrato, ni publicar total o parcialmente el
contenido de los mismos, respondiendo, en su caso, de los dafios y perjuicios que se deriven
del incumplimiento de esta obligacion.

La informacidn obtenida por la empresa en la realizacidn de sus servicios, sera en su
totalidad y sin excepcion alguna propiedad del Ayuntamiento de Jerez de la Frontera, por lo
que la empresa adjudicataria no podra en ningln caso facilitarla a otras administraciones,
instituciones o particulares sin que medie previa autorizacion escrita.
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3. OFICINA DE TRABAJO DEL CONTRATISTA.

El contratista debera disponer y mantener durante la ejecuciéon del contrato una
oficina de trabajo, con la conformidad de los responsables municipales. Esta estara ubicada en
las dependencias municipales, siendo, en consecuencia, facilitada por el Ayuntamiento. En
dicha oficina también se desarrollaran tareas de atencién e informacién al contribuyente,
respecto a expedientes objeto del presente contrato.

Sera requisito imprescindible de dicha oficina su conexidn telemdtica o via red local al
sistema informatico del Ayuntamiento, de forma que el contratista pueda trabajar con las
bases de datos de terceros y de territorio del Ayuntamiento. Para ello el contratista debera
aportar los medios de seguridad necesarios, y el Ayuntamiento facilitard los accesos
pertinentes.

4. ORGANIZACION

Subordinado a la Direccién del Concejal Delegado de Economia, las funciones y
actividades a realizar por la empresa lo serdn bajo la direccidon y estricta supervisién del
responsable de Inspeccidén Tributaria, sin perjuicio de las competencias que en materia de
fiscalizacién competen a la Intervencién Municipal y a la Tesoreria Municipal en cuanto a la
recaudacion. Dichos responsables realizardn los oportunos controles de calidad de los trabajos
realizados por la empresa, informando a éste de las incidencias que se detecten como
consecuencia de su labor de supervision.

La empresa no tendrd, en ninguln caso, el caracter de érgano municipal, no dependerd
organicamente del Ayuntamiento, ni estara incluida en la estructura administrativa del mismo.
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