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1. OBJETO
El objeto del contrato es el arrendamiento sin opcién a compra de un Sistema de gestion de
multas de trafico en movilidad, conteniendo prestaciones de Servicios y Suministros:
1.1. Servicios
1.1.1. Servicios de implantacién, formacion, soporte y mantenimiento

1.1.2. Datos Movilidad
1.2. Suministro (arrendamiento sin opcion a compra):

1.2.1. Aplicaciones para la gestion de multas de trafico en movilidad: Aplicacion Moviles,
Aplicacion Embarcada, Aplicacion de Gestion, Modulo de integracion

1.2.2. Terminales e impresoras necesarias para la prestacién del servicio del punto anterior

Al objeto del contrato le corresponde el CPV:
o Servicios: 72000000-Servicios TI: consultoria, desarrolto de software, Internet y apoyo.

o Suministro: 30200000-Equipo y material informatico.

2. TIPO DE CONTRATO

Contrato mixio seglin el articulo 18 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, al contener prestaciones de Servicios y Suministros.
Este contrato fusiona prestaciones correspondientes a servicios y suministros dado gue esas

prestaciones se encuentren directamente vinculadas entre si y mantienen relaciones de
complementariedad que exigen su consideracion y tratamiento como una unidad funcional dirigida a la

satisfaccion del objeto del contrato.
La prestacion que tiene mas importancia desde el punto de vista economico es la del
Suministro, correspondiendo:

Contrato Prérroga| Total Con Prorroga
Suministro| 71.830,00€| 53.380,00 € 125.210,00 €
Servicios | 47.960,00 €| 37.160,00 € 85.120,00 € |

3. APLICACIONES
Las aplicaciones tendran las siguientes funcionalidades:

e Incluiran los articulos sancionables en el Codigo Circulacion
e Se podran incluir las sanciones en materia de trafico reguladas en las ordenanzas

municipales

e Pago
o Mediante tarjeta de crédito o débito. serd posible que el agente de Policia realice et
cobro en el mismo momento introduciendo en la aplicacion los datos de la tarjeta del
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ciudadano. Una vez completado el cobro, apareceran en ei boletin de denuncia los
datos del pago telematico para que el ciudadano conserve un resguardo de la
operacion.

o En efective. Fl ciudadano entregara la cantidad correspondiente al agente, que
imprimira mediante una diligencia de cobro o depoésito anexa al boletin como resguardo
para el pagador. Posteriormente el agente podré realizar el ingreso en la entidad
hancaria colaboradora utilizando una copia ei boletin tal como se describe en el
apartado siguiente.

o A posteriori: Cuaderno 60
o Funcionalidad completa con generacion e impresion de documentos de pago
o Impresion codigo de barras el documento de pago
o Impresion de denuncias y/o documento de pago

t.as denuncias deberan seguir el formato de denuncia aprobado por el Ayuntamiento de
Jaén. La adjudicataria disefiara estos formatos en la aplicacion.
Captura de firmas digitalizadas sobre el terminal del policia (con la posibilidad de firma de
testigo si asi lo requiere la denuncia), opcion de reflejar observaciones, adjuntar fotos, etc.
Validacidén de denuncias:
o Una vez finalizado el proceso de captura de infracciones, estas se validaran o
cancelaran

Denuncias
o Anuiacion de denuncias durante un periodo de tiempo predeterminado (configurable)

desde el terminal en movilidad

o Replicacion de denuncias con solo cambiar la matricutas para introduccidén con
agilidad

o Posibilidad de realizar la notificacion de la denuncia.

o Asociacién de Agentes a las denuncias que impone.

o Almacenamiento de las coordenadas GPS en el momento de la captura de la

imagen.

Gestion individual de Agentes Palicia: registro de actividad, registro de conexiones, etc.
Sistema OCR de obtencion de datos de matriculas sin teclear nada, solo enfocando.
Captura de matriculas mediante fotografia y procesade OCR. En el caso de que el sistema
no reconozca la matricula, el agente podra modificarla o introduciria completamente.

Tras el reconocimiento de una matricula se realizaran de forma automatica en tiempo real
las consultas de informacion indicadas en el punto 3.4.2 Consultas DGT, ofreciendo estos
datos al usuario para que seleccione una posible sancion.

Modo funcionamiento
o La grabaciéon de la informacion en la base de datos remota se producira de forma

On-line cuando haya cobertura de red.

o Posibilidad de trabajoc sin cobertura de red: en este caso se provocara el
almacenamiento de los datos relativos a la denuncia en el dispositivo. En &l
momento en gue la cobertura y los sistemas vuelvan a estar disponibles se
producira la grabacién automatica de los datos.

o Los terminales tendran cargada suficiente informacion para poner imponer
denuncias en el caso de funcionamiento sin red: infracciones, callejero, etc.

« Tras la captura de cada fotografia, con ta mairicula reconocida, el sistema
realizara las consultas pertinentes para comprobar posibles situaciones
sancionables y cargar los datos disponibles. Ver punto de Integracion DGT y
EMISION DENUNCIAS COMPETENCIA DGT
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s Informes vy listados:

o Ei sistema ofrecera listados e informes suficientes para la gestion del sistema

o Se adaptaran todos los listados en informes a la imagen corporativa del
ayuntamiento

o Se deberan desarroliar a medida del Ayuntamiento de Jaén un maximo de 5 nuevos
listados o informes en el caso de que asi lo quiera.

o Se modificaran un maximo de 5 listados o informes para adaptarlos (incluir o
eliminar campos ylo estructura del documento) a sus necesidades en ei caso de que
asi lo quiera el Ayuntamiento

e (estion de usuarios:

o Sistema de gestién de usuarios y acceso a aplicaciones cumpliendo abligaciones
L.CPD y ENS nivel de seguridad medio.

o Acceso a aplicaciones mediante usuario/contrasefia o certificado digital.

o Registro de consultas y acciones sobre la sanciones cumplimiento obligaciones
LOPD

3.1, APLICACION MOVILES
Aplicacion para la creacién de denuncias de trafico que se instalara en todos los terminales:
3.1.1. Funcionalidades

l.as descritas como generales

3.1.2. Cantidad

Licencias para 52 terminales

3.2. APLICACION EMBARCADA
Aplicacion para instalar en dispositivos instalados en los vehiculos de policia
3.2.1. Funcionalidades

e Las descritas como generales

o Lectura desatendida de matriculas de vehiculos. Sistema de captura de matriculas de
forma continua utilizando algun sistema que agilice la imposicion de sanciones por grupos
yfo tipos.

3.2.2. Cantidad

Licencias para 4 terminales (Ver mejoras)

3.3. APLICACION GESTION
Existira una aplicacién con las siguientes funcionalidades:

s Centralizara la descarga de sanciones desde los terminales en movilidad
s Realizara las funcionalidades de integracion descritas en el punto INTEGRACION
e Permitira hacer una validacion de las sanciones impuestas, completar datos, anularias, etc.

3.4. INTEGRACION
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3.4.1. AYUNTAMIENTO

El sistema implantado se integrara con la aplicacion de gestion de multas de trafico
actualmente existente en el Ayuntamiento, para lo cual generara un fichero (o ficheros) de
exportacion de datos con la estructura que determine el Ayuntamiento para su posterior carga en la
citada aplicacion.

La generacion de estos ficheros se podra realizar de forma manual a demanda o bien ser
programada automatizada.

| sistema exportara tanto datos alfanuméricos necesarios para realizar la notificacién de las
sanciones, como de la fotografia o fotografias que sirvan como prueba.

3.4.2. CONSULTAS DGT

Fl sistema implantado estarad conectado con ia DGT a través de la red SARA para fa obtencion
de daios en tiempo real:

o Desde jos terminales en movilidad o embarcados
¢ Desde la aplicacion de gestion si es necesario

Se descargaran todos los datos disponibles por parte de la DGT via servicios web (o cualquier
sistema de interconexion automatizada dispuesto por la DGT), al menos:

O
o]
O
O
O

Q

Datos del titular del vehiculo

Datos del Vehiculo

Permiso de Circulacion

Segure en vigor

Puntos

TV

Vehiculos robados, en requermiente, en busca e inmovilizacién

Cualguier consulta disponible por parte de la DGT

3.4.3. EMISION DENUNCIAS COMPETENCIA DGT

Posibilidad de generar las denuncias que, siendo de competencia estatal, se actualice a

tiempo real en los registros de la DGT.
Integracién con el servicio PSWS (Proceso Sancionador Mediante Web Services) de ia

DGT.

Se realizara la instalacion y tareas de configuracion e interconexién con la DGT, asi como el
mantenimiento de dicha conexion.

4, ARQUITECTURA TECNICA
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Terminal
Meovilidad

Apiicap‘tén Gestion Multas
Gestion Ayuntamiento

Terminal Embarcado

4.1. Servidores

El Ayuntamiento de Jaén dispondra del hardware necesario y licencias de S.O. para la
instalacion de la aplicacion de gestion y cualguier componente software que necesite el

sistema para funcionar.
Tanto la aplicacion como el gestor de bases de datos (en caso de ser necesario) {0s

aportara la adjudicataria con las licencias necesarias para su uso.

4.2. Base de Datos

En caso de ser necesaria alguna, tanto para la aplicacion de gestion como para los
terminales o cualquier otra funcionalidad, la adjudicataria aportard las licencias
necesarias

4.3. Comunicaciones

« Las comunicaciones en tiempo real se realizaran a través de GPRS, 3G 0 4G |, segun la
localizacion

o La transmision de datos desde los terminales al sistema (aplicacion) centralizado se
realizard a través de una infranet o bien comunicaciones securizadas mediante el uso de
certificados electronicos

s Los terminales tendran restringido el acceso a Internet, salvo que se autoricen
expresamente,

s FE| sistema de conexion con DGT, incluyendo la posible conexion a través de red SARA u
uso de servicios de @firma, sera configurado y mantenido por ia adjudicataria con las
indicaciones y parametros entregados por el Ayuntamiento de Jaen.

4.4. Sistema de Gestion de Terminales

Se incluird un sistema de gestion de los dispositivos moviles que permita monitorizar y
administrar los terminales de forma remota:

e Aplicaciones instaladas
¢ Acceso a Internet

¢ Monitorizacion sobre el estados de los terminales
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5. DISPOSITIVOS

Se entregaran los siguientes terminales:

ien

1. Terminales manuales: 52 terminales

a. Pantalla minima 5"
b. Rugerizado o con carcasa que aporten robustez y seguridad ante caidas y golpes

c. Caracteristicas técnicas adecuadas al funcionamiento de la aplicacién ofertada de forma
agit y operativa.

2. Terminales vehiculos: 4 terminales

a. Seran especificos adaptados a su ubicacidn dentro de un vehiculo y su uso en esta
ubicacion.
b, Incluiran fos elementos neceasarios para su fijacién en el vehiculo.

3. Impresoras: 56 impresoras Bluetooth para conexion con terminales tantc manuales como en
vehiculos.

4. Consumibles: se entregaran los necesarios, por parte de la adjudicataria para realizar
30.000,00 sanciones anuales: longitud media sancién impresa 15 cm. Se incluye tanto el papel
como cualquiera necesario para la correcta impresién

DATOS MOVILIDAD

Se incluira el servicio de datos necesario para todos los terminales ofertados de forma que se
garantice la operatividad del sistema, para un calculo de unas 30.000 sanciones anuales, sin
posibilidad de que sea necesaria la contratacion adicional de volumen de descargas.

Incluira las tarjetas o cualguier dispositivo necesario para su funcionamiento.

I.a velocidad de la conexion garantizara en todo momento la operatividad del sistema de forma
agit y sin interrupciones.

El Servicio de datos estara dimensionado para en envio y recepcion de las sanciones que se
impongan en movilidad hacia la aplicacion de gestién, asi como la interconexion con los servicios
de la DGT.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

7.4 Instalacion, configuracion y puesta en produccion

]

&

Configuracion personalizada de terminales para cada usuario

Instalacion de las aplicaciories en los terminales

Instalacion de los Certificados Electrénicos de los Policias Locales en los terminales
Instatacion y configuracion con las impresoras Bluetooth

Configuracion inicial de Articulos y Ordenanzas Municipates de Jaen

Configuracion inicial del sistema de forma que quede en produccion segun las
caracteristicas particulares del Ayuntamiento de Jaén.

Adaptacién de todos los listados e informes con la imagen del Ayuntamiento

Configuracién de seguridad segun indicaciones del Ayuntamiento de Jaén
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s Formacién inicial uso de aplicaciones y sistema en general

7.2. Soporte
Durante la vigencia del contrato, la adjudicataria
o Mantenimiento de las configuraciones iniciaimente realizadas a solicitud del ayuntamiento.

e Formacion continua a usuarios en el uso de aplicaciones y sistema en general si se
considera necesaria para la operatividad del sistema

e Atencion v soporte a Agentes de Policia sobre ei uso y funcionalidades del sistema una vez
realizada la formacion

o Atencion v soporte a Agentes de Policia sobre el terminal & impresora, etc.

7.3. Servicio Técnico

e Recepcién de incidencias sobre funcionamiento del terminal e impresoras, realizando las
actuaciones necesarias para su reparacion,

o Sustitucion de terminales o impresoras en caso de ser necesario, gestionando y corriendo
con todos los costes necesarios para su recogida y entrega.

8. MODIFICACION DEL CONTRATO

Durante el periodo del contrato, el Exemo. Ayuntamiento de Jaén podra afadir equipos como
los ofertados, que se entregaran igualmente en régimen de arrendamiento sin opcién a compra, y
tendran las mismas funcionalidades y aplicaciones que los ya existentes, para lo cual el licitador
incluira en la oferta un catdlogo valorado que incluird posibles ampliaciones:

« Terminales Movilidad: incluyendo la licencia de aplicacion y datos
o Terminales Embarcados: incluyendo la licencia de aplicacion y datos
s |Impresoras

Las cuotas de arrendamiento resultantes quedarian como a continuacion se detallan:
AT ANADIR un equipo:

Se considera gue el nuevo componente debe amortizarse en el periodo de vida que le
guede ai contrato, con o que la nueva cuota se calculara de la siguiente forma:

CN = CA + (CCN / NoMPA)

Donde:

CA= Cucta Antigua

CN = Cuota Nueva

CCN = Precio Componente Nuevo

NoMPA = N° de Meses Pendiente de Amortizar

L.a modificacion maxima posible sera del 10% sobre el precio inicial del contrato.

9. SOLVENCIA TECNICA

Articulo 89. Solvencia técnica o profesional en los contratos de suministro.

a. Un.a relacion de los principales suministros realizados de igual o similar naturaliza de los que
constltuyen el objeto del contrato, en el curso de los Ultimos tres afios gue incluya imporie, fechas y el
destinatario, publico o privado, de los mismos. Los suministros efectuados se acreditaran mediante
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certificados expedidos o visados por ef organo competente, cuando el destinatario sea una entidad del
sector plblico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste
o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresatio.

La concrecion de requisitos y criterios consiste en que la retacidon de suministros debera realizarse
sobre proyectos de similares caracteristicas, es decir, los que:

s  Los suministros realizados sean como minimo los mismos gue el objeto de este contrato.

« Importe global del proyecto de al menos el 70% del presupuesto base de licitacion.

o \olumen de terminales al menos el 70%

e Deberan aportarse al menos 3 referencias que permitan concluir gue [a solucién propuesta
forma parte del conocimiento de la empresa y se trata de una solucion tecnolbgicamente
madura y esta implantada de forma satisfactoria.

b, indicacién de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa, participantes en el contrato:

« Descripcion, por cada servicio solicitado, la unidad gue lo va a ejecutar, Encargados del control

de calidad.

« Descripcién del servicio de soporte ¥ atencién al usuario.

s Descripcion del servicio de gestion de incidencias y averias.

« Descripcion de las unidades encargadas de las relaciones Ayuntamiento — Proveedor en las
fases de implantacion y posterior ejecucion, con mencion a: gestion de cada servicio, atencion

y resolucion de incidencias.

c. Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el empresario para
garantizar la calidad.

e Muestras, descripciones y fotografias de los productos a suministrar, cuya autenticidad pueda
certificarse a peticion de la entidad contraiante.

10.GARANTIA

10.1. Ohjeto

Cubrira a los terminales, impresoras y software manteniéndolos completamente
operativos, para lo cual realizara aqueilas actuaciones necesarias como reparaciones,

actualizacionas, reconfiguraciones, efc. necesarias.
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No cubrira los dafios producidos por el uso negligente de los equipos incluidos en ef
contrato.

10.2. Duracion

La garantia de los equipos se extendera a la duracién del contrato. En el caso de prorroga, la
garantia se extenderé al periodo prorrogado en las mismas condiciones.

10.3. Procedimiento
La garantia se gestionard segln el siguiente procedimiento:

« La recepcion de incidencias e identificacion de las averias fisicas, la realizara Ia
empresa adjudicataria.

o La empresa adjudicataria podra realizar las comprobaciones oportunas por sus propios
medios para confirmar la averia, tanto en remote como in-situ.

o Una vez confirmada la averia, procederd a solucionarla asumiendo los costes
necesarios para la reparacion o sustitucion del equipo si no es posible su reparacion,
costes de envios y recepcion de equipos, efc,

Opcionalmente la empresa adjudicataria podrd optar por mantener un stock de
componentes, en el Ayuntamiento de Jaén a los efectos de ganar agilidad en las
incidencias y ahorrar costes de transporte continuado. Este stock estara reservado
exclusivamente a estos efectos y podrd ser comprobado por la empresa adjudicataria
cuando le solicite.

Se seguira el siguiente procedimiento:

s La adjudicataria entregara en el Servicio de Iinformatica el numero de componentes

gue la empresa determine necesarios.

e El Servicio de Informatica firmara albaran de entrega en depositc de dichos
componentes.

« FEstos equipos podran ser retirados del Servicio de Informatica por parte del
personal técnico de la empresa o usuarios (policias locales) cuando la adjudicataria
lo indique para gestionar una averia: la persona que retire el componente firmara
albaran de entrega.

o [EL Servicio de Informatica mantendré relacion de componentes en stock,
entregados y retirados.

e Al finalizar el contrato la adjudicataria retirara del Servicio de Informatica ios
componentes que en ese momento estén en stock, firmando albaran de recepcion

de! mismo.

i. PENALIZACIONES

Los servicios para atender las garantias del contrato

ANS Penalizacion
Inicic del Procedimiento atencion | 4 horas 10,00 € por hora
incidencias desde la comunicacion adicional completa na
del Ayuntamiento iniciado

Reparacion/Sustitucion  componente | 72 horas a contar desde ias 8 de la mafana | 10,00 € por dia
averiado desde @ inicio del | del dia siguiente habil al que se inicia fa | adicional no reparado
Procedimiento de  Atencion  de | incidencia {(no se entienden dias habiles a
incidencias los efectos de esie contrato los fines de
semana ni festivos de ambito nacional)

Incidencias enr e funcionamiento del | 72 horas a contar desde las 8 de la mafiana | 10,00 € por dia
sistema: aplicaciones, sistemas de | del dia siguiente habil al que se_ iniciala
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' comunicaciones, etc. incidencia (no se entienden dias habiles a acdicional no reparado

los efectos de este contrato los fines de
semana ni festivos de ambito nacional)

12, CONFIDENCIALIDAD

En cumplimiento de fa Ley 15/1999 de proteccién de datos de caracter personal cualquier
dato afectado por dicha ley del que pudieran tener conocimiento o acceso el personal de la
empresa adjudicataria debera ser mantenido bajo el mas estricto secreto profesional, y no
haciendo uso de la misma para ningln otro fin que no sea la propia ejecucion de este proyecto.

Una vez finalizada la prestacién del servicio, acepta gue dicha informacién no serd usada para
ningn otro fin,

En cumplimiento de las medidas de seguridad existentes en el Excmo. Ayuntamiento de Jaén,
cualquier informacion tecnica como configuraciones, sistemas operativos, antivirus, rango
direccionamientos, DNS, etc. debera ser estrictamente confidencial y de uso exclusivo para la
ejecucion del presente proyecto.

Una vez finalizada la prestacion del servicio, acepta que dicha informacién no sera usada para
ningun otro fin,

Cualquier informacion de que disponga la empresa adjudicataria mencionada en esta clausula,
o cualquier otra que no esté expresamente autorizada por el Ayuntamiento de Jaén de la que

pudiera tener conocimiento, debera ser destruida una vez finalizado el procesc de implantacion o la
finalizacion del contrato, dependiendo de su utilidad para la prestacion de los servicios contratados.

La empresa adjudicataria queda obligada a la difusion y comunicacion de estas medidas y
legalidad que les afecta a todo el personal involucrado en el proyecto, asf como a cualquier
subcontrata que pudiera participar en el mismo.

Esta clausula de confidencialidad debera ser aceptada expresamente en la oferta y, en

£| caso de participacion de cualguier subcontrata (si esta permitida en el Pliego de
Prescripciones Administrativas), ésta firmara la clausula al inicio de! contrato.

13.8SEGURIDAD

il sistema implantade cumplira con las obligaciones de un fichero LOPD de nivel de Seguridad
Medio y con las medidas recogidas en el Esquema Nacional de Seguridad para informacion de

nivel medio.

La empresa estara obligada a certificar expresamente que el sistema ofertado cumple con
ambas normativas.

14, DURACION DEL CONTRATO
| a duracién del contrato sera de dos afios mas una profroga posible de dos afios adicionales.
En el caso de prorrogarse el contrato:

o se renovaran ai menos el 50% de terminales en movilidad y el 50% de las impresoras,
en las mismas condiciones gue se ofertaron.

¢ Se entregaran los consumibles indicados para esos dos afos.
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15.PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (PBL.)

15.1.

Los costes directos para la ejecucion del proyecto son los siguientes, teniendo en cuenta:

¢ Precios de mercado en hardware
e Licencias: se tendra en cuenta el concepto Licencias de forma global, teniendo en

Prestupuesto Base de Licitacion Suministro

cuenta los precios de mercado publicados por distintos proveedores

Cantidad € unidad Total Prorroga

Licencias
Moviles 52 32500€| 16.900,00€{ 16.900,00 €
Wehiculos 4 4.000,00€] 16.000,00€] 16.000,00 ¢
Impresoras 56 375,00 €| 21.000,00€] 10.500,00 €
Consumibles impresoras 56 35,00 € 2.036,00 € 2.030,00 €
Moviles 52 27500€| 14 300,00 € 7.150,00 €
Moviles en Vehiculos 4 400,00 € 1.800,00 € 800,00 €

Total

Suministro 71.830,00€| 5£3.380,00 €

15.2.

Calculo del coste de los Servicios basados en el convenio Convenio colectivo estatal de

Presupuesto Base de Licitacion Servicios

empresas de consultoria y estudios de mercado y de fa opinion publica.

Dicho convenio no recoge desagregacion por género, ni en el presente pliego se realiza

distincion alguna.

Se ha calculado segun la categoria profesional:

e Direccion y Analisis: Area de Actividad 3 Grupo A Nivel |
e Consuitor y Técnico Sistemas: Area de Actividad 3 Grupo B Nivel |

El coste hora recoge sueldo base, complementos, seguridad social empresa, antigliedad y

desplazamientos (en su caso):

Costes Direcios

FPrecio Convenio hora Remota A1 21,90 €
Precio Convenio hora Presencial A1 2841 €
Precic Convenio hora Remota B1 214C €
Precio Convenio hora Presencial B 28,00 €

Costes Indirectos

Estructura, oficina. equipamientos informaticos, 60 %

formacidn continua, etc.

En los desplazamientos

Billetes avion/tren/vehiculo 300 Para una semana 7,5 por hora
Hotel 50,00 € dia 6,25 por hora
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Resultado

Hora Remota A1 35,04 €
Hora Desplazada A1 48,79 €
Hora Remota B1 34,24 €
Hora Desplazada 31 47,99 £

Beneficic 10%

Hora Remota A1 38,54 €
Hora Desplazada A1 53,67 €
Hora Remota B1 _ 37,66 €
Hora Desplazada B1 65279 €

Estos precios hora han sido contrastados con empresas del sector para la prestacion del objeto
del contrato, y si tenemos en cuenta gue los precios de convenio en el sector de la consultoria TiC
suelen ser superados por los sueldos reales en personal con experiencia, y la escasa diferencia entre
ambas categorias, se tomaran los siguientes precios como maximos a ofertar, sobre los que las
empresas aplicaran sus descuentos:

El—éora Remota 60,00 €
' Hora Desplazada 60,00 €

s Tarifas Datos: referencia contrato actual de Servicios Telecomunicaciones
« Valoracion Servicios soporte en % habitual precio de mercado.

Cantidad € unidad Total Prorroga

Desarrollo Integracion (horas) 80 60,00€| 4.800,00¢€ 0,00€
Implantacion y Formacion

{horas) ) 100 60,00 € 6.000,00€] 0,00 €

Servicios Soporte 17 % total 17.000,00 €| 17.000,00 €

Datos {66 lineas * 24 meses) 1344 1500€| 20.18000€| 20.160,00€

Total Servicio 47.960,00€| 37.160,00 €

15.3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (PBL)

El importe maximo de licitacion sera de  144.945,90 € que corresponden a 119.790,00 € de base
mas 25.155,90 € de IVA, para los dos afios de contrato, facturandose en 24 mensualidades alicuotas:
Precio maximo del Suministro: 71.830,00 € + IVA
Pracio maxime del Sewvicio: 47.960,00 € + IVA

La prorroga de dos aftos tendra un precio maximo de 109.553,40 € correspondientes a
una base de 90.540,00 mas 19.013,40 € de VA, facturandose en 24 mensualidades

alicuotas.
Precio maximo del Suministro; 53.380,00 € + VA
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Precio maximo del Servicio: 37.160,00 € + VA

El porcentaje del precio del contrato al gue como maximo pueden atectar las
modificaciones previstas en el punto 8 es del 10%.

El importe maximo del conirato, incluyendo prérrogas es de 254.499,30 €.

16,REVISION DE PRECIOS

No procede

17.0FERTAS CON VALORES ANORMALES O DESPROPORCIONADOS

Se considerara que una oferta es anormal o desproporcionada, cuando el precio ofertado sea
inferior en mas de 35 % a la media de todas ofertas presentadas.

18.PLAZO DE ENTREGA

Es el nimero de dias que transcurre desde la fecha de firma del contrato hasta que la empresa
inicia la implantacion con los terminales disponibles y tarifas de datos activadas:

El plazo maximo de entrega es de 45 dias naturales.

19.FACTURACION

Mensual

20.PRESENTACION

El ayuntamiento de Jaén podra requerir a los ofertantes para realizar una presentacion de la
solucién propuesta que incluya tanto las aplicaciones como los terminales e impreseoras ofertados,

lgualmente podra realizar visita a cualquiera de las referencias aportadas en los criterios de
solvencia técnica a los efectos de verificar el funcionamiento y operatividad del sistema propuesto.

21.CRITERIOS VALORACION
Se enumeran los criterios de valoracion y posteriormente las mejoras en orden decreciente,

21.1. PRECIO: Entre 0 y 100 puntos, con una ponderacion del 92,59%
Se asignaran puntos segun la siguiente regla

Importe duracién contrato (sin iva) + Importe prérroga (sin iva)
« 100 puntos a la oferta valida mas baja

» Se restard un punto por cada incremento de un 1% completo del precio sobre la oferta
valida mas baja

Se ha aplicado esta férmula de calculo porque beneficia a la oferta mas baja, dejando
margen suficiente para poder aplicar mejoras.
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21.2. MEJORAS
El total de las mejoras tienen una ponderacion del 7,41%, desglosadas en

21.2.1. Equipos adicionales embarcados en vehiculos hasta un maximo de 4: 1 punto por cada
uno adicional, con una ponderacion del 3,705%
Debera incluir terminal, elementos fijacion, impresora, licencia aplicacién y datos para
movilidad., asi como su instalacion y garantia en las mismas condiciones que el resto de
terminales entregados.

21.2.2. Funcionalidad afiadida de Consulta Informacion Geografica: 4 Puntos, con una
ponderacioén del 3,705%

Permitira:
e Sistema de Gestién de informacion geografica integrado con el sistema implantado.

e Mapa interactivo

e la visualizacion de las denuncias sobre un mapa de la ciudad con la posibilidad de
diferenciacion por tipo de denuncia.

e Mostrara distintas capas por tipos de denuncia.

e Consultas por zonas delimitadas (barrios, etc.).

e Impresion de mapas.
e Asumira las licencias de cualquier componente, distinto del Sistema Operativo del

equipo en el que se instale, para su completa operatividad.
« Incluye las tareas de instalacion, mantenimiento y formacion del sistema.

Cuadro Resumen Criterios

Puntuacion Ponderacion
maxima
Precio 100 92,59%
| Total Mejoras 8 7,41 %
Equipos adicionales embarcados en vehiculos 4 3,705 %
] Funcionalidad afadida de Consulta Informacion 4 3,705 %
Geografica
Total Maximo 108 100%

Nota: Las ofertas técnicas seran presentadas, ademas de en el formato papel hab_itual,
en CD/DVD/Lapiz Memoria en formato electrénico, dentro del sobre de oferta técnica.

Jaén, a 26 de Septiembre de 2018 .,
El Jefe del Servicio de Informatica

( —

Fdo. Manuel N. Blanco Gonzalez
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