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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CUENCA

PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS QUE REGIRAN EN LA ADJUDICACION,
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
TECNICO-JURIDICO DE APOYO AL FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION EN
LA GESTION E INSPECCION TRIBUTARIA Y RECAUDACION EN VIiA EJECUTIVA DEL
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CUENCA.

1.- OBJETO, CONTENIDO DEL CONTRATO, NORMATIVA APLICABLE, Y
CALIFICACION JURIDICA.

El objeto del presente es la adjudicacién, mediante procedimiento abierto, del contrato de
asistencia técnico-juridica para el apoyo al funcionamiento de la Administracion en la gestién
e inspeccion de tributos locales y recaudacion en via ejecutiva.

En cuanto al objeto del contrato, la prestacion del servicio de asistencia técnico-juridica a
la gestidon e inspeccion tributaria local, se concretara en la realizacion de trabajos de
apoyo Yy colaboracion a la gestion e inspeccion Tributaria que no impliquen ejercicio de
autoridad, debiendo el adjudicatario prestar sus servicios de asistencia técnica en la
tramitacion de un minimo de 100 expedientes anuales, suponiendo, en todo caso, un
minimo de 120.000 € de derechos de crédito reconocidos para el Ayuntamiento. Dicha
prestacion se concretara en:

a) En cuanto a la gestion tributaria y a la gestion de los demas ingresos de Derecho publico:

- Colaboracién y asistencia en la elaboracion y revisién de las Ordenanzas Fiscales.

- Colaboracién en la realizacién de los trabajos materiales e informaticos con el
servicio de Gestidn Tributaria dirigidos a la elaboracion, aprobacion y publicacion de
los padrones fiscales.

- Colaboracién en la tramitacidén de los expedientes de concesion y denegacion de

- exenciones y bonificaciones.

- Colaboracion en la aprobacion y realizacion de las distintas liquidaciones con los

- servicios correspondientes.

- Asistencia en la resolucién de los recursos que se interpongan contra los actos
anteriores.

- Cualesquiera otras necesarias para la gestion tributaria y para la gestion de los
demas ingresos de derecho publico.

b) En cuanto a la inspeccién tributaria:

- Bajo la supervision de los Inspectores Municipales, se desarrollara la parte
correspondiente del plan de inspeccion tributario aprobado por el Ayuntamiento, que
no suponga ejercicio de autoridad, y redactara los documentos necesarios que se le
encarguen para la realizacion de las inspecciones.

- Realizacién de las actuaciones preparatorias 0 de comprobacion, o prueba de
hechos, o circunstancias con trascendencia tributaria y colaboraciéon con los
Inspectores Municipales en el asesoramiento a la Corporacion sobre las propuestas
de actuacion para que el 6rgano competente dicte los actos administrativos
necesarios y sucesivos hasta su finalizacion.
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- Colaboracion en la incorporacién a los expedientes de inspeccion de todos aquellos
documentos que formen la prueba, sobre la que el 6rgano competente adoptara la
resolucion oportuna.

- Expedicién de los informes y estados de situacion de los expedientes en curso y
demas informacion que le sea requerida por el Servicio de Inspeccién Municipal.

- Cualesquiera otras funciones de naturaleza analoga a las descritas, necesarias para
la buena marcha del servicio de inspeccion del Excmo. Ayuntamiento de Cuenca.

- La colaboracién y asistencia de caracter técnico y administrativo con los Servicios del
Ayuntamiento, para la practica de actuaciones de regularizacién, comprobacién e
inspeccion de todos los Tributos Locales.

- Se trata, en exclusiva, de la realizacién de trabajos de colaboracién con los Servicios
Municipales, por lo que quedan excluidas expresamente del contrato todas aquellas
actuaciones que impliguen ejercicio de autoridad, que seran realizadas en todo
momento por los 6érganos competentes del Ayuntamiento.

En cuanto al objeto del contrato, la prestacion del servicio de asistencia técnico-juridica a
la recaudacién en via ejecutiva, se concretard en la realizacion de trabajos de apoyo y
colaboracién en la recaudaciéon de tributos en via ejecutiva que no impliquen ejercicio de
autoridad, colaborando como minimo en las siguientes actuaciones:

- Asistencia en la resolucion de recursos interpuestos contra actos del procedimiento
ejecutivo.

- Elaboracion de expedientes con propuestas de baja por prescripcion, créditos
incobrables e insolvencias, para su remision a la Tesoreria Municipal, a los efectos
de tramitacién en su caso. Deberan motivarse las circunstancias que justifiquen la
procedencia de la propuesta.

- Propuesta de rehabilitacion de créditos incobrables.

- Expedientes de derivacion de responsabilidad.

- Seguimiento de expedientes de deudas incursas en concurso de acreedores.

- Propuesta de realizacién de bienes embargados.

- Cualesquiera otras necesarias en la recaudacion ejecutiva.

Concretandose el referido trabajo, bajo la supervision de los técnicos municipales, en
colaborar en la tramitacion de expedientes de recaudacién en via ejecutiva, con la emisién
de todos aquellos informes que se requieran al efecto. Como consecuencia de los servicios
que se presten, se debera observar una mejora en la tramitacion de los expedientes de
recaudacién en via ejecutiva, bien con un incremento en el éxito del porcentaje de
recaudacion en via ejecutiva, o bien en un incremento en la tramitacion de expedientes de
recaudacion en ejecutiva, mejora que en todo caso concretara el 6rgano de control, esto es,
la Tesoreria Municipal.

Finalmente, el adjudicatario estara obligado a prestar sus trabajos de colaboracion en la
tramitacion de expedientes por el Tribunal Econémico-Administrativo Municipal en aquellos
casos en los que éste asi lo requiera.

En lo no previsto en el presente pliego, sera de aplicaciébn el Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la ley de Contratos
del Sector Publico (TRLCSP), el R.D. 817/2009 de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, y en lo que no contradiga el anterior y en los términos
sefialados en la disposicion derogatoria Unica de aquél, el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12
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de octubre (RGLCAP), asi como la legislacion de régimen local, las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las condiciones figuradas en este Pliego. Asi,
el presente pliego revestira caracter contractual.

El contrato se adjudicara por el procedimiento abierto al amparo de los articulos 138, 150
y siguientes y 157 y siguientes del TRLCSP

La calificacion juridica del presente contrato a tenor de lo establecido en el articulo 10 en
concordancia con el 19.1.a) del TRLCSP resulta la de “contrato administrativo de
servicios”.

2.- SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO. PRESUPUESTO.

El coste del contrato es de 60.500 € (incluido IVA) al afio, conforme al siguiente desglose
- Principal: 50.000 €
- IVA: 10.500 €
- Total: 60.500 €

Las ofertas seran a la baja sobre el importe total indicado anteriormente. Asi, el adjudicatario
emitir4, cada mes vencido, una factura de 1/12 del presupuesto final de adjudicacién al
finalizar cada mes una vez comprobada la prestacién del servicio.

A partir del 15 de enero de 2015, los proveedores que hayan prestado servicios a la
Administracion Publica estan obligados al uso de la factura electronica y a la presentacion de la
misma a través del Punto General de Entrada. Este servicio ya esta disponible a través del
punto general de entrada de facturas electrénicas en el enlace “www.cuenca.es” o el portal
FACe “https://www.face.gob.es/es/” teniéndose en cuenta que segun el articulo 5 “Las facturas
electronicas que se remitan a las Administraciones Publicas deberan tener un formato
estructurado y estar firmadas con firma electrénica avanzada basada en un certificado
reconocido, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10.1 a) del Real Decreto 1619/2012,
de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las
obligaciones de facturacion.” Solo el punto general de entrada de facturas electrénicas es el
UNICO vaélido para la recepciobn de las facturas excluyéndose el envio al Servicio
correspondiente ya que con arreglo a la estructura establecida es el Servicio de Contabilidad
y Presupuestos el que debe recibir la factura remitiéndola al Servicio correspondiente. Dado
que este contrato tiene vigencia plurianual y en el periodo comprendido hasta la adaptacion
a la facturaciéon electronica de los distintos proveedores las facturas se enviaran al
REGISTRO GENERAL y NO A LOS SERVICIOS CORRESPONDIENTES.

3.- PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucién y duracion del contrato se fija en TRES ANOS, a contar desde la fecha
de formalizacion del contrato.

4.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA.
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Se acreditara mediante todos y cada uno de los siguientes medios:

- Justificante de un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales por un importe
de al menos 100.000 euros.

- Para acreditar la solvencia econémica y financiera, los licitadores deberan presentar
una relacion de los principales servicios o trabajos en el ambito de actividades
correspondientes al objeto del contrato, realizados en los Ultimos 5 afios, por un
importe de al menos cinco millones de euros. La acreditacion se realizard mediante
certificacion o informe oficial del correspondiente ente publico donde conste
expresamente el objeto del contrato, fecha del mismo y grado de satisfaccién en su
cumplimiento

- Especificacion del nombre o cualificacion profesional del personal responsable de

ejecutar la prestacion (articulo 64.1 TRLCSP), debiendo tratarse de licenciados o
graduados.

5.- GASTOS E IMPUESTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA

Tanto en las ofertas presentadas por los interesados, como en los presupuestos de
adjudicacion se entienden comprendidos todas las tasas e impuestos, directos e indirectos,
y arbitrios municipales que graven la ejecucion del contrato, que correran por cuenta del
contratista, salvo el Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) que deba ser soportado por la
Administracion, que se indicara como partida independiente.

Se consideran también incluidos en la proposicion del adjudicatario y en el precio del
contrato todos los gastos que resultaren necesarios para la ejecucion del contrato, incluidos
los posibles desplazamientos, con excepcion de los correspondientes a las tarifas
aplicadas en cada momento por el Servicio de Correos y la publicacion en los Boletines
Oficiales de la Provincia, que seran a cargo del Ayuntamiento, asi como los gastos
necesarios para atender correctamente a los contribuyentes en las instalaciones propias del
Excmo. Ayuntamiento de Cuenca.

6.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1.- El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el
presente pliego de clausulas administrativas particulares, observando fielmente o
establecido en el pliego de prescripciones técnicas, asi como las instrucciones que, en su
caso, le diere el responsable del contrato designado por el 6rgano de contratacion.

2.- La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

Serda obligacién del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen, por si
0 por personal o medios dependientes del mismo, a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan
sido ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion
sera responsable la misma dentro de los limites sefialados en las leyes.
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El contratista sera responsable igualmente de los dafios y perjuicios que se originen durante
la ejecucion del contrato, tanto para la Administracion como para terceros, por defectos o
insuficiencias técnicas de su trabajo, o por los errores materiales, omisiones e infracciones
de preceptos legales o reglamentarios en los que el trabajo haya incurrido, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 305 del TRLCSP. Si el contrato se ejecutara de forma
compartida con mas de un profesional, todos responderan solidariamente de las
responsabilidades a que se refiere esta clausula.

3.- El contratista debera cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones
vigentes en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo,
debiendo tener a su cargo el personal necesario para la realizacion del objeto del contrato,
respecto del que ostentara, a todos los efectos, la condicion de empresario.

4.- El contratista debera guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no
siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan llegado a
su conocimiento con ocasion del mismo.

5.- El contratista debera entregar toda la documentacion producida por este contrato.

Se consensuara entre adjudicatario y Ayuntamiento lugar adecuado y horario en el que se
realizaran las actuaciones que se precisen, entre las que se encuentran las de atencion al
contribuyente, estableciéndose como minimo la obligacibn de contar en las oficinas
municipales con la presencia del adjudicatario al menos durante tres dias a la semana, entre
lunes y viernes, y durante seis horas cada uno de estos tres dias. El Ayuntamiento pondra a
disposicién del adjudicatario un espacio fisico para el desempefio de sus tareas.

Los medios materiales para la ejecucion del contrato correran a cargo del adjudicatario.

Seran responsabilidad del contratista los dafios y perjuicios que durante la ejecuciéon o
explotacion de las obras se causen tanto a la Administracion como a terceros por defectos e
insuficiencias técnicas del proyecto, o por los errores materiales, omisiones e infracciones
de preceptos legales o reglamentarios en que el mismo haya incurrido imputables a aquél,
con arreglo a lo establecido en el articulo 312 del TRLCSP, con excepcion de los defectos
gue se puedan apreciar que sean consecuencia directa e inmediata de una actuacion u
orden de la Administracion.

7.- RESPONSABLE SUPERVISOR DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO

El 6rgano supervisor de los trabajos objeto del presente contrato sera la Tesoreria
Municipal.

8.- ABONOS AL CONTRATISTA

El adjudicatario facturara mensualmente la parte proporcional correspondiente dependiendo
del importe de adjudicacion.

El Ayuntamiento tendra la obligacién de abonar el precio en el plazo sefialado en la Ley
15/2010.
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9.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La prestacion del servicio por la empresa adjudicataria implica el acceso a datos de caracter
personal contenidos en los ficheros del Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria declara expresamente quedar obligada como encargado del
tratamiento al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (en adelante, LOPD) v,
expresamente, en lo indicado en su articulo 12. Igualmente serdn de aplicacion sus
disposiciones de desarrollo que se encuentren en vigor a la adjudicacion de este contrato o
gque puedan estarlo durante su vigencia, especialmente aquellas normas del Reglamento de
Medidas de Seguridad (en adelante RMS), aprobado por Real Decreto 994/1999, de 11 de
junio.

La empresa adjudicataria se compromete explicitamente a formar e informar a su personal
en las obligaciones que de tales normas dimanan.

La empresa adjudicataria reconoce expresamente que los datos contenidos en las bases de
datos a las que tenga acceso son de exclusiva propiedad del Ayuntamiento, y no podra
aplicarlos o utilizarlos con fines distintos de la realizacion de las tareas objeto de este
contrato, ni reproducirlos por cualquier medio o cederlos bajo ningln concepto a otras
personas fisicas o juridicas, ni siquiera para su conservacion. Lo anterior se extiende
asimismo al producto de dichas tareas.

El contratista tendr4 acceso al sistema de informacion municipal para el desarrollo de los
trabajos, debiendo utilizar el software que el Ayuntamiento pondra a disposicion del
adjudicatario para la practica de cualquier liquidacién que se derive de la inspeccion, asi
como su notificacion en el modelo utilizado por el Ayuntamiento de CUENCA. Para lo cual el
personal a aportar por la empresa para el desarrollo de los trabajos objeto de este Concurso
debera poseer conocimientos especificos sobre el uso y manejo de la aplicacién de Gestién
Tributaria y Recaudacién aportada por el Ayuntamiento.

Si la empresa adjudicataria aporta equipos informaticos, una vez finalizadas las tareas,
previamente a retirar los equipos informéticos, debera borrar toda la informacion utilizada o
gue se derive de la ejecucion del contrato, mediante el procedimiento técnico adecuado. La
destruccién de la documentacién de apoyo, si ho se considerara indispensable, se efectuara
de igual forma mediante maquina destructora de papel o cualquier otro medio que garantice
la ilegibilidad, efectuandose esta operacion en el lugar donde se realicen los trabajos.

Todos los estudios y documentos elaborados durante la ejecucion del presente contrato
seran propiedad del Ayuntamiento quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos, total
0 parcialmente, sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.
Especificamente, todos los derechos de explotacién y titularidad de las aplicaciones
informaticas y programas de ordenador desarrollados al amparo del contrato resultante de la
adjudicacion del presente concurso, corresponden Unicamente al Ayuntamiento. El resultado
de las tareas realizadas, asi como el soporte utilizado (papel, fichas, soportes magnéticos,
etc.) seran propiedad del Ayuntamiento.
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En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10 de la LOPD, la empresa adjudicataria,
guardaré secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a los que
tenga acceso 0 conocimiento durante la vigencia del presente contrato, estando obligado a
no hacer publicos o enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia 0 con ocasion de
su ejecucion, incluso después de finalizar el plazo contractual. Las anteriores obligaciones
se extienden a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del tratamiento por
cuenta de la empresa adjudicataria.

El Ayuntamiento no asume responsabilidad alguna por el incumplimiento por parte del
adjudicatario de la normativa vigente sobre proteccién de datos de caracter personal.

10.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

Se establecen los siguientes criterios de adjudicacion:

OFERTA ECONOMICA: HASTA 50 PUNTOS

Se concederan 5 puntos por cada punto porcentual de
baja sobre el presupuesto de licitacion (IVA excluido). El
porcentaje maximo de reduccion que sera objeto de
puntuacion se establece en el 10% del presupuesto.
Aquellas ofertas que presenten una reduccion superior al
10% no obtendran una puntuacién superior a los 50
puntos, pero si estaran obligadas a cumplir la oferta, en
el caso de que fueran adjudicatarias.

MEJORAS: HASTA 30 PUNTOS

e Puesta a disposicion del Ayuntamiento de una bolsa
de horas para la realizacion de tareas objeto del
contrato, sin que suponga incremento de coste para el
Ayuntamiento: 5 puntos por cada 100 horas anuales,
con un maximo de 10 puntos.

e Formacion a los trabajadores que desarrollen el
objeto del contrato: 10 puntos por cada 20 horas de
formacion al afio, con un méximo de 20 puntos.

PROGRAMA/PROYECTO DE ACTUACION:
HASTA 20 PUNTOS
Se concederan hasta 20 puntos por la presentacion de un
programa o proyecto de actuacion propuesto para un
mejor cumplimiento del objeto del contrato, en el que,
entre otros contenidos, figure la organizacién general de
los servicios, procedimientos de trabajo, la presentacion
de modelos de partes de trabajos realizados asi como



it

P

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CUENCA

cualquier otra documentacion relacionada con las
actuaciones objeto del servicio a prestar por el
adjudicatario

Cuenca, septiembre de 2014

LA TESORERA MUNICIPAL

Fdo. Noemi Yebra Llandres



