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DEL AYUNTAMIENTO DE BENIPARRELL
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1.- OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene por objeto la prestacion del servicio de colaboracion

en la gestién recaudatoria municipal en los periodos voluntario y ejecutivo
de los tributos locales y la actuacién inspectora (excepto la relativa a
materia catastral) del Ayuntamiento de Beniparrell, y en general, en
aquellos trabajos de colaboraciéon que no impliquen ejercicio de autoridad,
en orden a conseguir la maxima eficacia en la cobranza en periodo
voluntario y ejecutivo de los tributos locales y de la inspeccién de los
tributos, asi como la mejora en la calidad de la prestacion de dichos
servicios al ciudadano.

2. CONTENIDO GENERAL DE LOS SERVICIOS DE
COLABORACION.

Con caracter general, y sin perjuicio de las particularidades que con
posterioridad se sefialan, el contrato comprende la realizacién de todas las
tareas de apoyo, materiales, de ejecucién, de asesoramiento y de asistencia
técnica necesarias a la finalidad de lo que es objeto del contrato. En la
prestacién de los servicios objeto del contrato, el contratista deberd dar
cumplimiento a los principios de proporcionalidad, eficacia y limitacién de
costes indirectos derivados del cumplimiento de obligaciones formales,
asegurando el respeto de los derechos y garantias de los ciudadanos, en

Cod. Validacion: 92MMGYTDFKPDHQPMCSWCNA4L55 | Verificacion: http://beniparrell.sedelectronica.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 18



e-mail: beniparrell_urb@gva.es

cuanto principios informadores del régimen de aplicacion del sistema
tributario y de los demads ingresos de derecho publico

Los ingresos de derecho publico a que se refiere el objeto del contrato
seran los siguientes:

A) En periodo voluntario y tareas de inspeccién

Impuesto sobre Bienes Inmuebles de naturaleza rdstica y urbana

Impuesto sobre Actividades Econédmicas

Impuesto sobre Vehiculos de Traccién Mecanica

Tasa por la entrada de vehiculos a través d las aceras

Cualquier otro impuesto tasa, precio publico, contribuciones
especiales y demas ingresos de

b) En periodo ejecutivo

- Todo ingreso derivado de liquidaciones directas, autoliquidaciones,
padrones, etc, que el Ayuntamiento comunique a la empresa
colaboradora

El Ayuntamiento podra excluir del sistema de colaboracién previsto
en este Pliego alguno de los conceptos de ingresos comunicandoselo al
contratista y sin que ésta tenga derecho a indemnizacién o compensacion

econémica alguna.

De igual forma, el Ayuntamiento podrd ampliar el cobro y recaudacién
de otros recursos a las condiciones del presente Pliego, sin que esto
suponga modificacién de la oferta presentada.

El desarrollo y ejecucién del objeto del presente contrato, se llevard a
cabo poniendo un especial interés por la utilizacién de las técnicas
electrénicas, informaticas y telematicas, tanto en la actuacién
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administrativa como en las relaciones
Ciudadano-Administracion-Contratista, siguiendo el interés y pautas
exigidas por la Ley 39/2015, Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

3. CONTENIDO PARTICULAR DE LOS SERVICIOS DE
RECAUDACION

3.1 En materia de recaudacion en periodo voluntario

l. Recepcién, carga o grabacidén de los soportes magnéticos en los que se
contengan las liguidaciones que hayan de ser objeto de recaudacion,
generando un documento “cargo” y presentarlo a la fiscalizaciéon y
aprobacion de los érganos competentes del Ayuntamiento.

Il. Confeccionar los soportes magnéticos que contengan la informacién
adecuada para el pago por domiciliacién bancaria.

Ill. Realizar campafas periédicas de captacién de O6rdenes de
domiciliaciéon bancaria para el pago de los recursos.

IV. Realizar el seguimiento diario de los ingresos que se realicen en las
Entidades Colaboradoras, informando al ayuntamiento de las incidencias
surgidas.

El sistema de informacién permitird al Ayuntamiento efectuar un
seguimiento puntual de todos los cargos con caracter permanente
actual.

La empresa adjudicataria realizard aplicaciones mensuales de la
recaudacién por conceptos impositivos y por anualidades, que se
presentaran dentro de los dias diez siguientes a la conclusién del mes de
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gue se trate. En caso de que el Ultimo dia del plazo para la presentacién
de la aplicacién fuese inhdbil a efectos de la Administracion se
presentara el dia inmediato posterior

Ademds, al finalizar cada periodo de cobranza, y tras las oportunas
comprobaciones, rendir cuenta detallada de los ingresos realizados
clasificados por periodos y conceptos.

La realizacién de la recaudacién voluntaria habrd de inspirarse en
criterios de economia, eficacia, modernidad y servicio al contribuyente,
en cuyo conocimiento habrdn de ponerse en cada periodo de cobro que
se inicie los conceptos y cuotas a su cargo, con expresion de los plazos,
formas de pago y demds circunstancias de interés que deba conocer,
mediante la documentacién oportuna que le sirva para la realizacién del
ingreso a través de Entidades Colaboradoras y al mismo tiempo para
formalizar la domiciliacién de  posteriores vencimientos, en cuya
captacién han de realizarse actuaciones y esfuerzos.

V. Seran aceptables en todo caso las modalidades de pago que faciliten
al contribuyente la posibilidad de atender sus obligaciones tributarias de
la forma que le resulte mas cémoda y deseada; en este sentido, se
admitiran férmulas de telepago, de utilizacién de sistemas electrénicos
mediante tarjetas, a través de internet o cualquier otro procedimiento
que a propuesta del adjudicatario, sea autorizado por el ayuntamiento

VI. El sistema de informaciéon permitird editar en linea los recibos y
documentos de cobro asi como la aplicacién de las cantidades
recaudadas, posibilitando que el Ayuntamiento efectla un seguimiento
puntual de las entregas realizadas, con caracter permanente

VII. Los contribuyentes efectuaran los ingresos en la oficina de
recaudacién municipal y en las cuentas restringidas de recaudacién
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habilitadas por el Ayuntamiento en los Bancos autorizadas como
Entidades Colaboradoras. La titularidad de dichas cuentas sera del
ayuntamiento, sin que la empresa adjudicataria pueda disponer, bajo
ningln concepto, de los saldos, fondos o intereses en ellas ingresados.

A tal efecto, en los Bancos que se determinen por el Ayuntamiento se
habilitaran las cuentas restringidas que se consideren necesarias, que
actuardan como receptoras de todos los ingresos que se deriven del
objeto del presente contrato. El ayuntamiento determinara el régimen de
disposicion

VIIl. Asimismo, por criterios de atencion a los contribuyentes, se
autoriza a la empresa adjudicataria a efectuar cobros en sus oficinas. En
este supuesto, la empresa quedara obligada a efectuar el ingreso de la
recaudacién diaria en alguna de las cuentas restringidas habilitadas, el
mismo dia del cobro o, en todo caso al dia siguiente, comunicando la
cantidad cobrada diariamente al Ayuntamiento junto con el justificante
de abono en la cuenta restringida.

VIIl. Elaborar propuestas de resolucion a las solicitudes de los
contribuyentes, relativas a fraccionamiento y aplazamiento de pago de
las deudas en periodo voluntario, asi como el célculo de los intereses y el
control de los pagos.

3.2 En materia de recaudacion en periodo ejecutivo

I. Conforme vayan cumpliéndose los vencimientos de los periodos de
ingreso en voluntaria, por las no ingresadas a su vencimiento, sin
perjuicio de las gestiones que puedan realizarse cerca de los obligados al
pago, formar relaciéon detallada, por conceptos y periodos, para su
recaudacion mediante el procedimiento ejecutivo previa la
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correspondiente Providencia de apremio, emitiendo a tal efecto la
propuesta procedente.

Il. Iniciados los servicios, las deudas cargadas por el Ayuntamiento y sus
antecedentes, serdn archivados ordenadamente por la adjudicataria
mediante soporte informatico.

Ill. La adjudicataria formara los expedientes ejecutivos, los registrara vy,
con todos los antecedentes reglamentarios, formulard propuestas de
actuaciones al Ayuntamiento para que por el 6rgano competente se
dicten los actos administrativos necesarios y sucesivos hasta su
finalizacién.

IV. La adjudicataria participard materialmente en las distintas fases del
expediente ejecutivo, en actuaciones tales como: obtencién de
informacién en Registros Publicos, presentacién de mandamientos de
embargos de toda clase de bienes, practica de diligencias de embargo,
designacién de peritos, constitucién de depdsitos, designacién y
remocién de depositarios y demas diligencias del procedimiento
recaudatorio que no impliquen ejercicio de autoridad, para cuyas
actuaciones se hallard el personal que la empresa designe debidamente
facultado y acreditado, siendo asistido a estos efectos por el
Ayuntamiento.

V. La adjudicataria expedira las estadisticas, resumenes, estados,
detalles de situacion de la tramitacién de los expedientes de apremio, de
evolucién de la morosidad y demas informacién que le sea requerida por
el Ayuntamiento, tanto en la periédica rendicién de cuentas que al efecto
se establezca, como en cualquier otra circunstancia que le sea requerida.
V1. Siempre que se produzcan situaciones de imposibilidad de actuar por
falta de legitimacidon o personalidad de la adjudicataria, apariciéon de
obstdculos legales, representativos o formales que impidan el ejercicio
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material de las labores recaudatorias por la personalidad, naturaleza o
circunstancias del sujeto pasivo u obligado al pago, los valores afectados
portales incidencias serd objeto de data especial por o para la
subsanacién de tales extremos.

VII. La adjudicataria llevara informaticamente un fichero de insolvencias.

VIl. La adjudicataria atenderd las solicitudes de pago de las deudas
mediante el mecanismo de la compensacién, tanto cuando estas
solicitudes se realicen por los obligados al pago, (en periodo voluntario o
ejecutivo), como por la Tesoreria Municipal cuando actle de oficio sobre
deudas exigibles en periodo ejecutivo.

VIIl. La rendicién periédica de cuentas se instrumentalizard mediante
soporte magnético de acuerdo con las instrucciones que al efecto dicte
el érgano competente.

IX Diariamente la adjudicataria controlard los cobros y bajas del dia,
clasificandolos por conceptos y periodos. Estos datos servirdan de base y
justificaciéon de los ingresos diarios en cuentas restringidas, asi como
para la confeccién de los estados contables a rendir.

X. A titulo meramente enunciativo, y entre otras actuaciones en las que
se requerird la asistencia y colaboracién de la adjudicataria, se detallan
las siguientes tareas materiales:

- La liquidaciéon y cobro de intereses de demora por los débitos
recaudados en via de apremio

- Preparacion de cuantos documentos se requieran en la ejecucién de
garantias.
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- Elaborar propuestas de resolucién a las solicitudes de los
contribuyentes, relativas a fraccionamiento y/o aplazamiento de pago de
las deudas en via ejecutiva, asi como el cdlculo de los intereses y el
control de los pagos, y otras propuestas de resolucion.

- Auxiliar a los funcionarios municipales en la celebracién de las
subastas que tengan lugar y, en general, en los procedimientos de
enajenacion de los bienes embargados.

- Tramitar y proponer la declaracién de fallido de aquellos deudores
cuya insolvencia haya quedado acreditada en el expediente ejecutivo.

- Tramitar y proponer las declaraciones de derivacion de
responsabilidad en los casos y en la forma prevenida por las leyes.

- Proponer, en los casos en que proceda, las actuaciones necesarias
para la personacién de la Hacienda Municipal en los procedimientos
judiciales o extrajudiciales en los que resulten afectados sus derechos.

3.3 En materia de asistencia para la practica de notificaciones

Todos los actos administrativos que en el dmbito de las actuaciones
gue son objeto de este contrato hayan de ser notificados, publicados o
comunicados a los obligados al pago y, en general, a los interesados en
los procedimientos, (tales  como, liquidaciones, diligencias,
requerimientos, citaciones, actas, resolucién de reclamaciones vy
recursos, etc.) seran preparados en los soportes correspondientes con
arreglo a las normas vigentes, y la Adjudicataria cuidard del archivo y
custodia de los documentos justificativos asi como del adecuado control
informatico y documental de las fechas de expediciéon y de la practica de
la notificacién en los registros y antecedentes informaticos.
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Las notificaciones serdn realizadas por la empresa adjudicataria con
plena sujeciéon acuanto disponen los articulos 109 a 112 de la Ley
General Tributaria y su normativa de desarrollo, y articulos 58 a 61 de la
Ley de Régimen Juridico y Procedimiento Administrativo Comun, en
forma que permita tener constancia fehaciente de la recepcién y su
posterior seguimiento en cuanto a su correcta realizacién y notificacién,
por cualquiera de los procedimientos legalmente admitidos en cada
momento.

Los costes de notificacion de dichos actos, mediante notificaciéon
administrativa reglamentaria, asi como los procedentes de notificaciones
de valores catastrales, o alteraciones consecuencia de revisiones
catastrales, notificaciones de las providencias de apremio y demas
actuaciones propias del procedimiento ejecutivo, correrdn a cargo de la
adjudicataria.

Las inserciones de anuncios, publicidad, campafas de apoyo de la
recaudacién en periodo voluntario, de domiciliaciones bancarias y notas
informativas en periédicos y medios de difusién publicos o privados,
seradn a cargo de la empresa adjudicataria.

Los anuncios oficiales, los de publicidad del inicio y finalizacién de los
periodos de cobro, notificaciones por edictos de la providencia de
apremio que hayan de hacerse publicos a través de Boletines Oficiales,
serdn promovidos y costeados por el Ayuntamiento de Beniparell.

En casos especialmente cualificados, y previa peticion al
Ayuntamiento, podrdn realizarse estas notificaciones o comunicaciones
por funcionario agente notificador del propio Ayuntamiento. Estas
actuaciones municipales no generardn cargo alguno para la
Adjudicataria. La Adjudicataria deberd mantener en todo momento a
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disposicion  del Ayuntamiento los justificantes debidamente
cumplimentados de las notificaciones y comunicaciones realizadas a los
efectos de comprobaciones y actuaciones fiscalizadoras respecto de la
exactitud entre lo actuado y las anotaciones y documentos acreditativos.

Cuando la notificacién o comunicacién individual no pudiera realizarse
o de cualquier otra forma resultara infructuosa, la Adjudicataria realizara
las indagaciones y diligencias encaminadas a la localizacién de los
interesados para lo cual podrd utilizar las bases de datos del
Ayuntamiento, todo ello con los controles y tutelas que exige la
normativa vigente de proteccién de datos, y aquellas otras a las que
tenga acceso con el fin de realizar la actuacién notificatoria. Agotados
estos tramites y dejando constancia de los intentos de notificaciéon
fallidos, la empresa preparard el soporte para que el Ayuntamiento
proceda a la notificaciéon edictal en la forma, contenido y en los medios
que establece para tales casos la legislacién vigente.

Todas las actuaciones contempladas en los apartados anteriores, con
trascendencia para los procedimientos, constaran y se integraran en el
sistema de informacién permitiendo a IAyuntamiento controlar la gestiéon
de las notificaciones. En este sentido, el software posibilitara un control
histérico de las notificaciones por valores, resultados obtenidos,
domicilios sefalados para notificaciones, domicilio de los objetos
tributarios, medios empleados en la actuacién notificatoria, etc.
permitiendo el andlisis y propuestas de actuaciéon en la mejora de esta
actividad.

A estos efectos, los 6rganos competentes del Ayuntamiento podran
acceder con caracter permanente al sistema de informacién de la
Adjudicataria, realizando cuantas comprobaciones y verificaciones
estime oportunas.
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3.4 En materia de inspeccion

En el dambito de la Funcién Inspectora que corresponde al
Ayuntamiento respecto de sus tributos propios y demds ingresos de
derecho publico, la Adjudicataria asistird y colaborard con los érganos
competentes del Ayuntamiento para las actuaciones materiales que no
impliquen en el ejercicio de autoridad de:

I. Elaboracién anual de una propuesta de Plan de Inspeccién de
impuestos municipales, este Plan se presentara durante el mes de
Noviembre de cada afio de los que dure el contrato, para empezar a
aplicarlo durante el afio siguiente, siempre que asi se determine por la
Corporacion.

Il. Investigacién y comprobacién de los hechos imponibles para el
descubrimiento de los quesean ignorados por esta Administracién y su
consiguiente atribucién al obligado tributario.

. Comprobacién respecto de la exactitud de las deudas tributarias
ingresadas en virtud declaracién-liquidacién o autoliquidacion.

IV. Propuesta de liquidaciones resultantes de actuaciones de
comprobacidn e investigacién.

V. ldentificacion, mediante técnicas informaticas de cruce de datos de
fuentes diversas, y, en su caso, subsanacién de omisiones o datos
incorrectos en las bases de datos fiscales.

VI. Actualizacién, mantenimiento y depuracién de los diversos
padrones para la exaccién de los ingresos que mantiene el Ayuntamiento

en sus figuras impositivas.
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VIl Soporte material en la confeccion y tramitacién de los
expedientes que se instruyan por infracciones tributarias y demas
ingresos de derecho publico.

VIl Soporte material en la practica de liquidaciones propuestas para
la regularizacién en la situaciéon de los obligados al pago. El sistema de
informacién permitird la consulta en linea de los expedientes y
actuaciones realizadas a los efectos de verificar la correccién del soporte
material en las tareas inspectoras realizadas. Asimismo, y previa
solicitud del Ayuntamiento, tras la adopcién de las medidas de seguridad
necesarias para garantizar la confidencialidad de los datos, permitird su
acceso al contribuyente permitiéndole conocer el estado de tramitacién
y las actuaciones realizadas en el expediente en el que sea interesado.

3.5 En materia de servicios complementarios y sobre
organizacion y procedimientos en cumplimiento de la ley
11/2007 de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos
a los servicios publicos.

Como complemento a lo sefalado en los apartados anteriores. la
Adjudicataria prestara servicios de asistencia técnica mediante estudios,
analisis y propuestas tendentes a mejorar la estructura organizativa en
la gestion integral de los ingresos de derecho publico. En este aspecto,

versara sobre las siguientes cuestiones:

I. Disefio de métodos y circuitos procedimentales con descripcién de
los actos y actuaciones integrantes de la gestidn objeto de este contrato.

Il. Proyectos de Ordenanzas fiscales y la General para Gestion,
Inspeccidon y Recaudacién de los tributos propios y demas ingresos de
Derecho Publico.
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Ill. Formacién continua del personal que potencie su capacitaciéon y
especializacién profesional en las materias propias de su cometido, en
especial, respecto al uso de las aplicaciones informaticas y la atencién al
contribuyente.

IV. Disefio de los impresos y documentos de utilizacién masiva en la
gestién para la liquidacién, inspeccién y recaudacion.

V. Colaboracién en la resolucién de recursos, y expedientes en
materia de gestién recaudatoria, que comprendera: Preparacidon de los
informes y Resoluciones de recursos contra la providencia de apremio y
contra la diligencia de embargo que se les entreguen; Recursos contra la
gestion recaudatoria de Multas; Preparacion de los expedientes
referentes a recursos presentados ante el Tribunal Econémico Municipal;
Preparacién de los expedientes que se requieran por interposicién de
recursos y en general la Asesoria juridica en la resolucién de
reclamaciones y recursos administrativos planteados por los
contribuyentes en materia de gestiéon, inspeccién y recaudacién de los
tributos y demds ingresos de derecho publico.

VI. Realizar los informes que se precisen por cualquier departamento
municipal.

VII. Colaboracién con los érganos competentes municipales en el
diseflo de sistemas de control y seguimiento mediante indicadores de
calidad del servicio, consecucién de objetivos y evaluacién de resultados.

VIIl El adjudicatario presentara una memoria anual de la gestidon
llevada a cabo durante el ejercicio: la referida memoria se presentara en
un plazo de 30 dias naturales siguientes a la finalizacién del ejercicio.
Esta memoria incluird detalle de la gestién de cada ingreso y de su
recaudacion.
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4 TITULARIDAD, SUMINISTRO, CUSTODIA Y
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

Para la adecuada ejecucién del objeto del presente contrato, y con
independencia de la que pueda obtener la adjudicataria por sus propios
medios, el Ayuntamiento facilitard toda la informacién y antecedentes
gque obren en su poder. EI documental relativo a listados, censos,
padrones, matriculas, asi como la informacién referida a cada
contribuyente en particular, certificados, informes, mandamientos y
cuantos documentos integren los expedientes individuales o colectivos
abiertos, quedaran bajo la responsable custodia de la adjudicataria para
uso exclusivo en las tareas propias de lo que es objeto del contrato y
estaran permanentemente a disposicién del Ayuntamiento.

Toda esta informacidn, esté contenida en soporte fisico o informatico,
incluso la obtenida por la propia Adjudicataria en la realizacién de sus
servicios, serd integramente propiedad del Ayuntamiento y, en
consecuencia, la Adjudicataria contrae expresamente la obligacién
absoluta de reserva, no pudiendo facilitar dicha informacién a otras
Administraciones, Instituciones o particulares sin la previa autorizacién
del Ayuntamiento.

La obligacién de reserva y confidencialidad se entienden sin perjuicio
de todas aquellas establecidas por la normativa vigente sobre
tratamiento automatizado y proteccién de los datos de caracter
personal. Las anteriores obligaciones de confidencialidad se establecen
sin perjuicio de todas aquellas en garantia del deber de secreto que para
el efecto establece la Ley Organica 15/1999, de 13de diciembre, de
Proteccién de Datos de caracter personal.

5. ATENCION AL CONTRIBUYENTE.
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El contratista desarrollard los servicios de asistencia y colaboracién
gue son objeto de este contrato, incluso la atencién directa a los
contribuyentes. Dicha atencién abarca todos los aspectos e incidencias
relacionados con el pago de las deudas municipales. Por tanto, el servicio
prestado debe incluir, entre otros, los trabajos descritos a continuacién:

- Informaciéon general sobre el contenido de los recibos de los
impuestos, tasas municipales, multas y demds ingresos.

- Atencién telefénica facilitando cualquier informacién relacionada
con la recaudacién de los impuestos municipales.

- Confeccién de comparecencias y cumplimentacién de formularios
e informes.(solicitudes, recursos, etc.)

- Recogida de los datos de los contribuyentes para su correccién en
el sistema informatico.

Este servicio se realizard en un local en las dependencias municipales
gue se cederd en precario al efecto que contard mobiliario y linea telefénica
para su uso informdtico y telematico., siendo de cuenta de la adjudicataria
el equipo informatico necesario para la prestacién del servicio

El horario de atencién al publico serd como minimo de 9 a 13 h.

6. PERSONAL

La adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucién de
este contrato con arreglo a la normativa laboral de aplicacién debiendo
estar al corriente en todo momento de sus pagos a la Seguridad Social.

El personal que al efecto contrate la adjudicataria no generara

derecho alguno frente al Ayuntamiento, ni ostentard vinculo funcionarial,
laboral, administrativo o civil alguno con éste, debiendo constar tal
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circunstancia en los correspondientes contratos que suscriban ambas
partes.

La Adjudicataria designard la persona responsable, dependiente de
ella, que serd el interlocutor ante el Ayuntamiento en todos los aspectos e
incidencias que plantee la ejecucién del presente contrato. Dicho
nombramiento deberd ser sometido, previamente a su eficacia, a la
consideraciéon del Ayuntamiento.

Dicho delegado responsable, con dedicaciéon exclusiva a los servicios
contratados, se encargard de dirigir los servicios en la oficina y coordinar las
relaciones con el Ayuntamiento para lo cual, debera reunir las condiciones
idéneas de conocimiento tedrico y practico en materia impositiva vy
recaudatoria y con competencias suficientes para:

a) Ostentar la representacion de la Adjudicataria cuando sea
necesaria su actuacién o presencia, segun el presente Pliego, asi como en
otros actos derivados del cumplimiento de las obligaciones contractuales,
siempre en orden a la ejecucién y buena marcha del servicio.

b) Organizar la ejecucién del servicio asi como el cumplimiento de las
6rdenes recibidas del Ayuntamiento.

7. MEDIOS INFORMATICOS Y SISTEMAS DE INFORMACION.

I. Equipos y Hardware.- La adjudicataria deberd aportar el
equipamiento tecnolégico necesario para la adecuada ejecucién del
contrato.

Podra igualmente instalar o servirse de cualquier otra medida,
elementos, maquinas o sistemas que posibiliten y favorezcan los cobros
gestionados y la culminacién de las operaciones recaudatorias.
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Il. Software y Aplicaciones.- La adjudicataria deberd tener
desarrollado para ser operativo el conjunto de aplicaciones necesario para la
plena ejecuciéon del contrato en su amplia gama de actuaciones e

intervenciones en recaudaciéon voluntaria y ejecutiva e inspeccién

El adjudicatario deberd poseer, a disposicion del Ayuntamiento, un
inventario actualizado y perfectamente definido en donde se relacione cada
uno de los equipos y aplicaciones definidos e incorporados al sistema.

8. IMPRESOS OFICIALES.

Los impresos oficiales tales como dipticos para el ingreso de deudas
de liquidacidon peridédica (por padréon fiscal) en periodo voluntario, de
liguidaciones directas, autoliquidaciones, diligencias, actas, instancias, y, en
general, todos aquellos que son de utilizacion normalizada en los
procedimientos de gestion, inspeccidn y recaudacién, seran confeccionados
por la Adjudicataria en la forma que estime conveniente previa la
conformidad del Ayuntamiento.

En todo caso, estos impresos, en cuanto de forma directa o indirecta
hayan de tener relevancia ad extra del servicio, dispondran de una cabecera
suficientemente indicativa de la titularidad del Ayuntamiento. Seran de
cuenta y cargo exclusivo de la empresa adjudicataria su confeccién y coste,
asi como el resto del material fungible de oficina y demas elementos
accesorios de caracter burocratico.

No obstante, cuando por causas ajenas a la empresa adjudicataria
hubiera que modificar los impresos previamente establecidos y vya
confeccionados de tal forma que se perjudicara un importante volumen de
papel, el Ayuntamiento cofinanciard con la empresa el coste de dichas
modificaciones en los términos que se establezcan por mutuo acuerdo. A
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este efecto, no se considera causa ajena a la empresa las modificaciones
legislativas que se produzcan tanto en leyes, reglamentos y ordenanzas
reguladoras de la materia.
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