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DECRETO 1309 /2014
Benetlisser, 16 de diciembre de 2014

LAURA CHULIA SERRA, alcaldesa - presidenta del Ayuntamiento de Benetusser, de
conformidad con el acuerdo plenario de fecha 1 de julio de 2011, en relacién al expediente
CSE/04/2014 de colaboracién en la gestion recaudatoria e inspeccion, atendiendo a las
siguientes consideraciones:

1.- Mediante providencia de alcaldia de fecha 21 de julio de 2014 se incoa expediente para
la contratacion del SERVICIO DE COLABORACION EN LA GESTION RECAUDATORIA E
INSPECCION, que se remite a la secretaria con fecha 31 de julio de 2014, junto con el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

2.- Tras la emision del informe de tesoreria de fecha 17 de septiembre de 2014, con fecha
10 de poviembre se incorpora el pliego de clausulas administrativas particulares al
expediente.

3.- Consta en el expediente informe juridico en relacion con la legislacion aplicable y
procedjmiento a seguir, de fecha 14 de noviembre de 2014, en relacién con el expediente de
contrat)acién CSE/04/2014 SERVICIO DE COLABORACION EN LA GESTION
RECAUDATORIA E INSPECCION.

4.- Cgn fecha 17 de noviembre de 2014 la intervencién municipal ha emitido informe de
fiscalizacién previa, atendiendo a lo establecido en los articulos 109 y 110 del TRLCSP y la
DA228,

|

l
1
E's-tejl xpediente se tramita de manera anticipada, de acuerdo con lo establecido en el art.
—%‘0{ del TRLCSP,

5.- Delz conformidad con el PPT y PCAP y, atendiendo a la normativa de aplicacién, el precio
del cTntrato se establece como sigue:

EJERCICIO | VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO |IVA PRECIO
CONTRATO

2015 191.700,54 40.257,11 231.957,65

2016 191.700,54 40.257,11 231.957,65

2017 191.700,54 40.257,11 231.957,65

2018 191.700,54 40.257,11 231.957,65

TOTAL 766.802,16| 161.028,44 927.830,6

Siendo el presupuesto maximo de licitacion de 927.830,6 € IVA incluido (766.802,16 € IVA

excluido).
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6.- La competencia para contratar corresponde a este alcaldia, de conformidad con lo
establecido en la Disposicién Adicional 22 del TRLCSP.

7.- Se acomparfia al expediente el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, por
procedimiento abierto y el Pliego de Prescripciones Técnicas.

8.-Habiéndose aprobado Pliegos mediante Decreto de Alcaldia 1175/2014 de 19 de
noviembre, y no habiéndose publicado anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia, se
informa por el secretario de la procedencia de realizar ciertas correcciones en el Pliego de
Prescripciones Administrativas, mediante informe de 11 de diciembre de 2014. Por ello, se
procede a la aprobacién de nuevos Pliegos.

En consecuencia, y de conformidad con lo establecido en los articulos 109 y 110 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aporbado por Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre,

RESUELVO,

Primero.- Dejar sin efecto el Decreto de Alcaldia 1175/2014 de 19 de noviembre, y aprobar
el expediente de contratacion del servicio de colaboracién en la gestién recaudatoria e
inspectora del Ayuntamiento de Benetlsser, categoria 26 del Anexo Il del TRLCSP, asi
como los Pliegos de Clalsulas Administrativas Particulares y el Pliego de Prescripciones
Teécnicas que han de regir el contrato, y que se relacionan a continuacion.

El procedimiento de tramitacion sera abierto, segtin el cual la adjudicacion habra de recaer
en el licitador que, en su conjunto, haga la proposicién econémicamente mas ventajosa y
que se caracteriza por el hecho de que todo empresario puede presentar una proposicion, y
queda excluida toda negociacion de los términos del contrato con los licitadores.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE COLABORACION EN LA GESTION RECAUDATORIA E
INSPECTORA DEL AYUNTAMIENTO DE BENETUSSER

1.- OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto de este contrato la prestacion del servicio de colaboracién en la gestion
recaudatoria e inspectora del Ayuntamiento de Benetusser y, en general, para la realizacion
de aquellos trabajos de colaboracién que no impliquen ejercicio de autoridad, en orden a
conseguir la maxima eficacia en la cobranza de los tributos, precios publicos y resto de
ingresos de derecho publico municipales.

2.- ORGANIZACION
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Sin perjuicio de las atribuciones conferidas a la Alcaldia-Presidencia por el articulo 21 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, los 6rganos
competentes del Ayuntamiento ejercerén las funciones de direccién, organizacion,
administracién y la autoridad que legalmente les correspondan en funcién de los distintos
servicios contemplados en el pliego de condiciones.

La fiscalizacion de los distintos servicios se realizarén por los funcionarios competentes del
Ayuntamiento, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 1174/87, de 18 de septiembre,
por el que se regula el régimen juridico de los Funcionarios con Habilitacion Nacional

En el desempefio de las actividades necesarias para el funcionamiento dptimo del servicio

colaborara, en su caso, el personal propio del Ayuntamiento con el personal que aporte ef
contratista.

3.- CONTENIDO GENERAL Y CARACTER DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y

COLABORACION.

Los Ingresos piblicos a los que se refiere el objeto del contrato seran lo siguientes:
A) EN PERIODO VOLUNTARIO

- Impuesto sobre Bienes Inmuebles de naturaleza Rustica y Urbana

- Impuesto sobre Actividades Economicas

- Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecénica

- Tasa por la entrada de vehiculos a través de las aceras

- Cualquier otro impuesto, tasa, precio ptiblico, contribuciones especiales y demas
ingresos que el Ayuntamiento establezca.

B) EN PERIODO EJECUTIVO

- Todo ingreso derivado de liquidaciones directas, autoliquidaciones, padrones,
elc. que el Ayuntamiento comunique a la empresa colaboradora.

Con |car4cter general y sin perjuicio de las particularidades que con posterioridad se
sefalan, el contrato comprende la realizacién de cuantas tareas de apoyo, ejecucion,
asesg@ramiento y asistencia técnica se consideren necesarias, sin que en ningin caso se
contemple la produccién de actos administrativos ni aquellos que impliquen el ejercicio de
autoridad.

La empresa adjudicataria del presente contrato tendra el carécter de empresa contratista del
Ayuntamiento de Benetusser, con el alcance definido por los Pliegos de Prescripciones
Tecnicas y Clausulas Administrativas.

La empresa adjudicataria no tendra, en ningtin caso, el caracter de 6rgano de recaudacion,
no dependera orgénicamente del Ayuntamiento, ni estard incluida en la estructura
administrativa de la misma.
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4.- CONTENIDO PARTICULAR DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y

COLABORACION.

Se definen seguidamente los criterios y condiciones de realizacion de la asistencia y
servicios de colaboracion objeto del presente procedimiento de contratacion con un especial
interés en la utilizacion de técnicas electrénicas, informéticas y telematicas tanto en la
actuacion administrativa como en las relaciones ciudadano - Administracion, siguiendo el
interés y pautas exigidas por la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comtin, modificada por la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios
publicos y que se recogen en los siguientes apartados.

En este sentido, se valoraré especialmente el contenido de lo establecido por el Real
Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos,
en el ambito de la Administracion General del Estado y los organismo publicos vinculados o
dependientes de ésta, en lo relativo a la transmision de datos, sedes electrénicas y punto de
acceso general, identificacion y autenticacion, registros electrénicos, comunicaciones y
notificaciones y documentos electronicos y copias.

De forma especifica estan comprendidos, sin que ello excluya cualesquiera otros necesarios
para alcanzar el objeto del contrato, los siguientes trabajos de asistencia y colaboracion que
debera realizar obligatoriamente el adjudicatario:

4.1.- EN MATERIA DE RECAUDACION EN PERIODO DE PAGO VOLUNTARIO

I. Recepcion, carga o grabacion de los soportes magnéticos, documentos cobratorios,
repartos, padrones municipales, listas cobratorias, notificacion de las altas en forma
reglamentaria, etc. y su tratamiento informatico, con expedicion de los documentos
individuales liberatorios del pago.

Idénticas actuaciones en relacion a la recaudacion en periodo de pago voluntario se
realizaran sobre las liquidaciones directas y autoliquidaciones no gestionadas por padrén de
las que se encargue dentro de los limites sefialados en el pliego la empresa colaboradora.

El sistema de informacion permitira al Ayuntamiento efectuar un seguimiento puntual de los
cargos, con caracter permanente.

El acceso a la informacion, por parte de la empresa adjudicataria de las tareas
encomendadas en el pliego, sera posible en tiempo real, habilitdndose para ello los medios
informaticos y/o telematicos que fueren necesarios a tal efecto, posibilitando una total
flexibilidad en el acceso y la obtencién de informacion actualizada en el momento de realizar
la consulta. De igual modo la empresa adjudicataria facilitara en todo momento los
documentos fisicos de cualquier expediente que sea requerido por el Ayuntamiento.




 AJUNTAMENT DE BENETUSSER

C/ Miguel Heméndaz, 30  Apartat comeus: 202 46910- BENETUSSER (L'Horta Sud - Valéncia)
Telefon: 963752950 Fax: 963960756 NIF: P4605400C Web: www.benetusser.net

La empresa adjudicataria realizara aplicaciones mensuales de la recaudacion por conceptos
impositivos y por anualidades, que se presentaran dentro de los diez dias siguientes a la
conclusion del mes de que se trate. En caso de que el Ultimo dia del plazo para la
presentacion de la aplicacion fuese inhabil a efectos de la Administracion se presentara el
dia inmedialto posterior

Il. La realizacién de la recaudacién voluntaria habré de inspirarse en criterios de economia,
eficacia, modernidad y servicio al contribuyente, en cuyo conocimiento habran de ponerse
en cada periodo de cobro que se inicie los conceptos y cuotas a su cargo, con expresion de
los plazos, formas de pago y demas circunstancias de interés que deba conocer, mediante
la documentacion oportuna que le sirva para la realizacion del ingreso a través de Entidades
Colaboradoras y al mismo tiempo para formalizar la domiciliacion de posteriores
vencimientos, en cuya captacion han de proyectarse reiteradas actuaciones y esfuerzos.

Asimismo se dispondrd, tras la adopcion de las necesarias medidas de seguridad para
garantizar la confidencialidad e integridad de los datos, de un sistema de informacién y
consulta a favor del contribuyente, cuyo acceso sera posible desde cualquier tipo de
plataforma mediante uno de los navegadores estandar utilizados para acceder a Intemnet,
que suministrara informacidn relativa al calendario general establecido para el cobro de
tributos y, previos los mecanismos de verificacién oportunos, ofrecer informacion
particularizada sobre las concretas obligaciones del contribuyente, detalle de liquidaciones y
recibes, obfencién de copias y todas aquellas actuaciones que, mediante este sistema
telematico, permitan facilitar los pagos.

En relacién a los profesionales que autorice el Ayuntamiento y que realicen actuaciones de
gest;on 0 administracion a favor de terceros, de conformidad a sus respectivos estatutos, y
sin ;:'erjurc:o de lo establecido en el anterior péarrafo, se habilitarén canales telematicos
especmcos para la obtencion de informacion y de actuacién a fin de que, desde sus propios
ceniros de trabajo, puedan atender los asuntos encomendados por terceros relativos al
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

lll. La empresa adjudicataria llevaré el control de las ordenes de domiciliaciones de deudas
de ancimiento periddico y formara en cada periodo de cobro las relaciones informatizadas
0 manuales para cada uno de los Bancos y Cajas de Ahorro con cuotas domiciliadas,
remitiéndose una copia de las mismas al Ayuntamiento

IV. Informaré igualmente al Ayuntamiento de las incidencias surgidas y el control de las
domrphac:ones de pagos en Bancos y Cajas de Ahorros canalizando las relaciones del
A yungam:ento con las entidades colaboradoras.

V. Seran aceptables en todo caso las modalidades de pago que faciliten al contribuyente la
posibilidad de atender sus obligaciones tributarias de la forma que le resulfe mas comoda y
deseada; en este sentido, se admitiran formulas de telepago, de utilizacién de sistemas
electrénicos mediante tarjetas, a través de Internet o para cualquier otro procedimiento que,
a propuesta del adjudicatario, sea autorizado por el Ayuntamiento.

VI. El sistema de informacion permitiré editar en linea los recibos y documentos de cobro asi
como la aplicacion de las cantidades recaudadas, posibifitando que el Ayuntamiento efectie
un seguimiento puntual de las entregas realizadas, con carécter permanente.
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VII. Los contribuyentes efectuaran los ingresos en la oficina de recaudacion municipal y en
las cuentas restringidas de recaudacion habilitadas por el Ayuntamiento en los Bancos o
Cajas de Ahorro autorizadas coma Entidades Colaboradoras. La titularidad de dichas
cuentas sera del Ayuntamiento, sin que la empresa adjudicataria pueda disponer, bajo
ningn concepto, de los saldos, fondos e intereses en ellas ingresados.

Vill. A estos efectos, en las Entidades de Depésito que se determinen por el Ayuntamiento
se habilitaran las cuentas restringidas que se consideren necesarias, que actuarén como
receptoras de todos los ingresos que se deriven del objeto del presente contrato. El
Ayuntamiento determinara el régimen de disposicion y las condiciones en que se procedera
a la apertura de dichas cuentas.

IX. Asimismo, y por criterios de atencion a los contribuyentes, podré autorizarse a la
empresa adjudicataria a efectuar cobros en sus oficinas. En este supuesto, la empresa
quedara obligada a efectuar el ingreso de la recaudacién diaria en alguna de las cuentas
restringidas habilitadas el mismo dia del cobro o, en todo caso al dia siguiente,
comunicando la cantidad cobrada diariamente al Ayuntamiento junto con el justificante de
abono en la cuenta restringida.

X. Elaborar informes y propuestas de resolucion a solicitud de los contribuyentes relativas a
fraccionamientos y aplazamientos en el pago de deudas en periodo de pago voluntario,
calculo de intereses y control de pagos.

Xl. La empresa adjudicataria colaboraré en la depuracion de errores en los Censos y
Padrones, durante los perfodos de cobros de deudas de vencimiento periédico, mediante la
obtencion de informacién de los contribuyentes acerca de los datos contenidos en los
documentos de cobro, subsanando los defectos observados.

El Ayuntamiento podra realizar cuantas comprobaciones y verificaciones estime oportunas y
obtener la informacién necesaria para la depuracién de errores.

4.2.- EN MATERIA DE RECAUDACION EN PERIODO EJECUTIVO

I Iniciados los servicios, las deudas cargadas por el Ayuntamiento y sus antecedentes, seréan
archivados ordenadamente por la empresa adjudicataria, procediendo seguidamente, en el
supuesto que corresponda, a notificar reglamentariamente (Ley 30/1992, de 26 de
noviembre) la providencia de apremio a los deudores.

Il La empresa adjudicataria formara los expedientes ejecutivos con estricta sujecion a la Ley
General Tributaria, Reglamento General de Recaudacion y demés normas tributarias y de
procedimiento aplicables, los registrara y, con todos los antecedentes reglamentarios,
formularé propuestas de actuaciones al Ayuntamiento para que por el érgano competente
se dicten los actos administrativos necesarios y sucesivos hasta su finalizacion.

El sistema de informacion permitira la consulta de los expedientes y actuaciones realizadas
en linea, de conformidad a las especificaciones determinadas en el punto |, del apartado
4.2.- "RECAUDACION EN PERIODO DE PAGO VOLUNTARIO".
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ll. La empresa adjudicataria participara materialmente en las distintas fases del expediente
gjecutivo conforme al siguiente esquema:

A) ACTUACIONES DE RECAUDACION

1. Providencia de apremio:- En funcion de lo dispuesto en la L.G.T. y R.G.R, el
modelo de actuacion en esta fase supone:
1.1.- Edicion de la Providencia de Apremio inmediatamente finalizado el plazo de
pago en periodo voluntario
1.2 Notificacion y preparacion en su caso de la publicacion en el Boletin Oficial.
1.3 Acumulacion de los distintos expedientes.

2.Providencia de embargo: Distinguiendo en esta fase

2.1 Actuaciones diversas del embargo ( Ejecucién de garantias, adopcion de
medidas cautelares, eic.)

2.2.Procedimiento de embargo: En esta Fase preslaré asistencia técnica en la
realizacion de las siguientes acfuaciones: Tramitacion de las Diligencias de
embargo, y expedicion de los mandamientos pertinentes, respetando en todo
caso el principio de proporcionalidad. Asistencia y colaboracién en el desarrollo
de las subastas y preparacion de toda la documentacion subsiguiente a la
adjudicacion.

{B) DERIVACION DE RESPONSABILIDAD.

! En el caso de no haberse logrado el cobro integro de la deuda, colaboraré en la
emision del informe sobre las posibilidades de derivacion conforme a los

/ supueslos legales.

fl

C) CREDITOS INCOBRABLES

T- Mediante la preparacion de toda la documentacion necesaria, con propuesta para

su declaracion y actuaciones posteriores como baja de las liquidaciones,
expedicion de mandamientos y control de la posible solvencia sobrevenida

D) TERCERIAS

Tramitacion y propuesta de resolucion sobre la reclamacién administrativa previa
planteada, elaboracion de informe-propuesta, suspension del procedimiento y
propuesta de resolucion.

IV. Los valores que sean objeto de suspensiones de procedimiento como consecuencia de
la interposicion de recursos una vez iniciada la via de apremio no constaréan a efectos de las
ratios de la gestién de cobro hasta que se proceda a su rehabilitacién, situacion que durara
el tiempo que sea preciso para la resolucién de los recursos formulados, reiniciandose el
proceso de cobro de las deudas, si asi procede, a partir de la firmeza de las resoluciones,
acuerdos o sentencias.

V. La empresa adjudicataria expedira las estadisticas, restmenes, estados, detalles de
situacion de la tramitacion de expedientes de apremio, de evolucién de la morosidad y
demnas informacion que le sea requerida por el Ayuntamiento, tanto en la periddica rendicién
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de cuentas que al efecto se establezca, como en cualquier otra circunstancia que le sea
requerida. Se pondré especial atencion en los expedientes datados por incobrables,
realizando un seguimiento periodico de los mismos, salvo prescripcion, para rehabilitar el
crédito si fuere posible por solvencia sobrevenida del deudor.

VI. Siempre que se produzcan situaciones de imposibilidad de actuar por falta de
legitimacion o personalidad de la empresa adjudicataria, aparicion de obstaculos legales,
representativos o formales que impidan el ejercicio material de las labores recaudatorias por
la personalidad, naturaleza o circunstancias del sujeto pasivo u obligado al pago, los valores
afectados por tales incidencias seran objeto de data especial por o para la subsanacién de
tales extremos.

VIl. La rendicion periddica de cuentas se instrumentalizaré mediante soporte magnético y
documental, de acuerdo con las instrucciones que al efecto dicte el 6rgano competente.

VIIl. Diariamente la empresa adjudicataria controlara los cobros y bajas de ese dia,
clasificados por conceptos y ejercicios, datos que servirén de base y justificacion de los
ingresos diarios en cuentas restringidas, asi como para la confeccion de los estados
contables a rendir.

IX. A titulo meramente enunciativo, y entre ofras actuaciones en las que se requerira la
asistencia y colaboracioén de la empresa adjudicataria, se detallan:

- La exaccion y liquidacién de intereses de demora por los débitos recaudados en via
de apremio.

- Preparacion de cuantos documentos se requieran en la ejecucién de garantias.

- Elaborar propuestas a solicitud de los contribuyentes relativas a fraccionamientos y
aplazamientos en el pago de deudas en via ejecutiva, célculo de intereses y control
de pagos.

- Auxiliar a los funcionarios municipales en la celebracion de las subastas que tengan
lugar y, en general, en los procedimientos de enajenacién de los bienes embargados.

- Tramitar y proponer, con una periodicidad al menos semestral, la declaracion de
fallido de aquellos deudores cuya insolvencia haya quedado acreditada en el
expediente ejecutivo.

X. Las costas del procedimiento ejecutivo, con independencia del resultado de cada
expediente de apremio (correos, publicaciones ediclales, efc.), serdn satisfechas por la
empresa adjudicataria, quedando de su cuenta y cargo las que resulten irrecuperables una
vez finalizado el expediente.

Xl. Para la formacion de los expedientes ejecutivos, su seguimiento, control de actuaciones

y resultados y mecanismos de gestion, sera de aplicacion los requerimientos exigidos en el
apartado 7. "Medios informéticos y Sistema de informacion”.

4.3. EN MATERIA DE ASISTENCIA EN PRACTICA DE NOTIFICACIONES
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I Las liquidaciones, ordinarias y complementarias y los actos administrativos de cualquier
tipo que se elaboren y que deban ser notificados a los obligados al pago o interesados,
seran realizadas por la empresa adjudicataria, procediendo con posterioridad al archivo de
los documentos justificativos. Los gastos derivados de dichas notificaciones seran a cargo
de la empresa adjudicataria.

Il. La notificacién se ajustara a criterios de seguridad y eficacia en su realizacion, por lo que
se practicara mediante correo certificado con aviso de recibo en la forma prevista por el
articulo 109 de la Ley 58/2003 de 17 de diciembre General Tributaria o por cualquier otro
procedimiento de comprobada efectividad que permita tener constancia de la recepcion y un
posterior seguimiento en cuanto a su correcta realizacién y notificacion, corriendo los gastos
por cuenta de la empresa adjudicataria.

Il. Sera igualmente obligacion de la empresa adjudicataria la incorporacion en el sistema
informatico municipal de las fechas de notificacion.

V. Finc!':il'lizadas las operaciones de notificacion bien por correo o por cualquier otro
procedimiento de los mencionados, la empresa adjudicataria pondra a disposicion del
Ayuntamiento los justificantes a fin de que pueda comprobarse y fiscalizarse, por el medio
que se [considere mas oportuno, la exacta coincidencia entre lo actuado y las anotaciones y
documental justificativo que lo acredite.

V. Si agotados los trémites notificatorios anteriores atin quedaran liquidaciones y actos por
notificar, se apuraran las indagaciones y diligencias encaminadas a la localizacion de los
domicjlios y paraderos de los sujetos pasivos e interesados pendientes de notificar,
acudiendo a las bases de datos del Ayuntamiento y a las que ella tenga acceso Yy,
soian‘}énte en los casos en que resulte imposible la practica de tales notificaciones, se
acudir% a su notificacién por edictos a través de publicaciones en los Boletines Oficiales y
__tﬁlz{cjﬁ e anuncios de la Corporacion.

44. EN MATERIA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN ORGANIZACION Y _
PROCEDIMIENTOS

La empresa adjudicataria, previa peticién del Ayuntamiento, prestaréa su apoyo en las tareas
de direccion, en especial en la formulacion de propuestas de mejora respecto a la
organizacion, funcionamiento y asignacién de efectivos humanos y materiales en los
diferentes dmbitos de actuacion.

En este sentido, la empresa adjudicataria propondra la impulsibn de ftodos los
procedimientos. Para ello, facilitara las propuestas de los actos integrantes de cada una de
las fases de los correspondientes procedimientos. En los trabajos a realizar por el contratista
en este apartado, si asi se fo solicitase el Ayuntamiento, se encuentran:

a) Propuesta de elaboracion y/o modificacion de la Ordenanza General de Gestion y
Recaudacion del servicio.

b) Confeccion de un modelo de ordenanzas fiscales y reguladoras de los diversos
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precios publicos municipales, asi como propuesta de mejora del calendario de pago de los
ingresos de derecho publico a los efectos de mejorar la tesoreria municipal.

c) Disefio de un sistema de control del funcionamiento del servicio, mediante
indicadores de consecucion de objetivos y evaluacion de resultados.

d) Anélisis y cobertura de las necesidades de capacitacion y especializacion del
personal asignado a cada unidad en todas las materias necesarias para el desemperio
optimo de su actividad y, en particular, respecto a la explotacion informatica de la aplicacion
y la atencion al contribuyente.

e) Finalmente, la empresa adjudicataria colaborara con los servicios juridicos
municipales en la elaboracién de las propuestas de resolucién de las reclamaciones
presentadas por los contribuyentes y obligados al pago del resto de ingresos de derecho
publico, que serén remitidas al érgano municipal competente para su resolucion, en los
servicios de asistencia y colaboracion contemplados en el presente pliego.

4.5. PROCEDIMIENTO SANCIONADOR Y RECAUDACION DE MULTAS DE TRAFICO.

A) TAREAS DE GESTION DOCUMENTAL E INTRODUCCION DE DATOS EN EL
SISTEMA INFORMATICO:

Recoger en las oficinas municipales que se designen las denuncias formuladas por
los agentes de la autoridad, independientemente del soporte en que le sean facilitadas.

Comprobar los posibles errores, asi como las posibles insuficiencias de los datos
consignados en las denuncias recibidas, remitiendo las defectuosas al Servicio
correspondiente del Ayuntamiento para su comprobacion y, si es posible, correccion.

Incorporar los boletines de denuncia correctos al ordenador municipal, asi como los
datos de las denuncias facilitados en disquetes u otros soportes, que tras esa previa
depuracion aparezcan como correctos.

Digitalizar los boletines que estén cumplimentados correctamente asi como las
notificaciones de las denuncias que se hayan cursado por PDA o notificado en el acto por
los agentes de la autoridad.

Elaborar el soporte documental necesario para efectuar, tanto dentro como fuera del
termino municipal, las notificaciones de aquellas denuncias que no hubieran sido notificadas
en el acto a los denunciados.

Practicar las notificaciones correspondientes en las distintas fases del procedimiento.

Comprobar que queda acreditado haberse intentado, en caso de fracaso del primero,
los dos intentos de notificacién exigidos.

Sustituir al titular inicialmente denunciado por el que sea efectivamente responsable

de la conduccién del vehiculo en el momento de la denuncia, segun los datos que facilite
aquél.
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Preparar el soporte documental necesario para publicar en el BOP y tablon de
edictos las notificaciones de denuncias fallidas o infructuosas.

Incorporar al sistema informatico los datos relativos a las publicaciones en el BOP.

Comprobar que queda acreditado haberse intentado, en caso de fracaso del primero
los dos intentos de notificacion exigidos.

Preparar el soporte documental necesario para publicar en el BOP y tablén de
edictos las notificaciones de sanciones fallidas o infructuosas.

B) EMISION DE INFORMES Y PROPUESTAS SOBRE ALEGACIONES
Y RECURSOS.

Clasificar e incorporar al ordenador municipal la fecha de presentacién de los
escritos de legaciones, digitalizarlos asociandolos a la denuncia, y en su caso, remitirlos a
los agenteg para que informen sobre las mismas.

Elgborar el soporte documental necesario, los informes y propuestas de resolucién
para colabbrar en la tramitacion de los escritos presentados por los interesados en relacion
con la imj sicion de multas, bien en fase de denuncia (alegaciones, salvo las relativas a
cambio deé conductor), bien en fase de sancién (recursos), siguiendo las instrucciones
cursadas fpor el Ayuntamiento, sometiéndolos a la consideracion de los funcionarios del
mismo previamente a la propuesta de resolucion que se eleve al érgano municipal
competente.

Elaborar el soporte documental necesario para nolificar las resoluciones adopfadas
por el 6rgano municipal competente, como resultado de la tramitacién de los escritos

present‘?dI S.
) COLABORACION EN LA GESTION DE COBRO DE LAS MULTAS.

Prestar la debida atencion al puablico en la oficina del adjudicatario, informando y
asistienda a los obligados al pago de las multas sobre el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones, y facilitando a los interesados los documentos de ingreso
que en caga fase del procedimiento corresponda para que puedan efectuarfo en cualquiera
de las oficinas de las entidades de crédito colaboradoras de la Administracion municipal
expresaménte autorizadas para recibir este tipo de ingresos.

Asimismo elaborar y gestionar el soporte documental de aquellas notificaciones que
se realicen en sus oficinas incorporando su resultado al ordenador municipal.

Emitir, una vez vencido el periodo voluntario de pago, los listados compresivos de los
obligados al pago de las multas que no hayan hecho efectivo sus débitos en dicho periodo,
y los correspondientes pliegos de cargo, al efecto de que por los servicios municipales
competentes, se providencien de apremio y se practiquen los oportunos cargos al
adjudicatario, impidiendo, en todo caso, la iniciacion del procedimiento de recaudacion
gjecutivo en caso de presentacion de alegaciones o suspension del procedimiento.
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Elaborar el soporte documental necesario para efectuar tanto dentro como fuera del
término municipal, las notificaciones de las cuotas providenciadas de apremio.

Comprobar que queda acreditado haberse intentado, en caso de fracaso del primero,
los dos intentos de notificacion exigidos.

Preparar el soporte documental necesario para publicar en el BOP y tablon de
edictos las notificaciones de las providencias de apremio fallidas o infructuosas.

Elaborar y cursar, cuando asi interese al Ayuntamiento, comunicaciones informativas
a los obligados al pago de la situacion de sus deudas.

Elaborar y, en su caso, cursar el soporte necesario, en cumplimiento de los actos de
gestion recaudatoria dictados por el funcionario competente, para llevar a cabo el embargo
de bienes y derechos del deudor que permilta la realizacion por el procedimiento
administrativo de apremio de sus débitos a la Hacienda municipal, incluidas las fases de
averiguacion del patrimonio susceptibles de dicha practica, los de levantamiento de
embargo, en su caso, y, finalmente de cumplimentacién de las correspondientes diligencias
de embargo.

Elaborar los informes correspondientes a efectos de proceder a las devoluciones de
ingresos indebidos y cuantos ofros informes sobre el procedimiento recaudatorio le sean
exigidos por los servicios municipales competentes.

D) PROPUESTA DE BAJAS.

Proponer con la debida agilidad y diligencia, los expedientes de bajas de multas de
tréfico segun las instrucciones que cursen al efecto los servicios municipales competentes.

E) CUSTODIA Y ARCHIVO DE ACTUACIONES.

Archivar, digitalizar y custodiar, a disposicién del Ayuntamiento y para su uso
exclusivo, los listados y documentos que integren los expedientes individuales y colectivos,
generados a partir de la adjudicacion.

Entregar al Ayuntamiento los documentos originales o copia de los mismos segtin se
le indique.

Esta informacion y en general toda la que obtenga el adjudicatario en la realizacién
de los servicios contratados, sera sin excepcion alguna, propiedad del Ayuntamiento por lo
que la adjudicataria contrae expresamente la obligacién absoluta de no facilitar esta
informacion a otras Administraciones, instituciones o particulares sin que medie autorizacion
escrita. Asimismo, el Ayuntamiento sera titular de pleno derecho de toda la informacién
contenida en los ficheros, archivos y registros informaticos relacionados con multas que
obren en poder del adjudicatario.

4.6.- EN MATERIA DE INSPECCION TRIBUTARIA
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— Practica de la notificacion de las solicitudes de informacion formuladas por el
Ayuhntamiento a los contribuyentes.

— Asistencia técnica al Ayuntamiento en la realizacion de liquidaciones de los
Impuestos y Tasas que el Ayuntamienfo determina. Con especial atencion al
Impuesto sobre Actividades Economicas. Dicha asistencia técnica incluira tareas
materiales de comprobacion al objeto de verificar los datos contenidos en los
diversos padrones para la exaccion de ingresos, atendiendo a las distintas
actividades segun la planifiacion municipal, y conforme con las instrucciones
emitidas por el Servicio de Inspeccién Municipal,

— Practica de la notificacién de liquidaciones de los tributos municipales que ordene el
Ayuntamiento.

5.- TITULARIDAD, SUMINISTRO, CUSTODIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA__
INFORMACION

Con indepgndencia de la informacién que obtenga la empresa adjudicataria, el
Ayuntamiento facilitara toda aquella que sea precisa, de la que disponga o a la que tenga
acceso, ne¢esaria para la mejor prestacion de la asistencia.

El documental relativo a listados, censos, padrones, malriculas, asi como la informacion
referida a éfada contribuyente en particular, certificados, informes, mandamientos y cuantos
documentJ s integren los expedientes individuales o colectivos abiertos, seran custodiados
por la empresa adjudicataria a disposicion del Ayuntamiento y para su uso exclusivo, de
acuerdo c¢on el contenido y objeto del presente Contrato. Esta informacion, inclusive la que
obtenga h':z empresa en la realizacion de sus servicios de asistencia, serda en su totalidad y
sin excepcién alguna propiedad del Ayuntamiento, por lo que la empresa adjudicataria
contrae ] expresamente la obligacion absoluta de no facilitar esta informacion a ofras
‘-‘::A'dfnj\ﬁistﬁaciones, Instituciones o particulares sin que medie autorizacion escrita.

Asimismaq, el Ayuntamiento sera titular de pleno derecho de toda la informacién contenida en
los ficheros, archivos y registros informaticos que obren en poder de la empresa
adjudicataria, relacionados con los datos fributarios, fiscales, patrimoniales y personales
anteriormente obtenidos.

Las anter{ores obligaciones de confidencialidad se establecen sin perjuicio de todas aquellas
en garantia del deber de secreto que al efecto establece la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre} de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

6.-. MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucion de este contrato,
con arreglo a la normativa laboral de aplicacion, debiendo estar al corriente de sus pagos a
la Seguridad Social en todo momento.

El personal de la empresa adjudicataria no generard derechos frente al Ayuntamiento, ni

ostentara vinculo laboral alguno con éste, debiendo constar tal circunstancia en los
correspondientes contratos. La empresa comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su
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plantilla para que puedan ser dotados, en su caso, de una credencial como personal
dependiente de la empresa adjudicataria en su calidad de empresa adjudicataria en
servicios de colaboracion y asistencia en la gestion tributaria y recaudatoria.

Asimismo la empresa adjudicataria habilitara en el municipio un local idoneo para destinarlo
a oficina de recaudacion en el horario de atencion al publico que fije el Ayuntamiento

7.- MEDIOS INFORMATICOS Y SISTEMA DE INFORMACION

EQUIPOS Y HARDWARE. La empresa adjudicataria instalara los equipos informaticos
necesarios para la ejecucion del contrato y dispondra de los terminales que se precisen.

Podra igualmente instalar o servirse de cualquier otra medida, elementos, méquinas o
sistemas que posibiliten y favorezcan los cobros gestionados y la culminacion de
operaciones recaudatorias.

Las empresas licitadoras especificaran detalladamente el equipo informatico minimo a
instalar tanto en sus oficinas como en las del Ayuntamiento. A la finalizacion del contrato el
equipo informatico instalado en las oficinas del Ayuntamiento pasaré a ser de propiedad
municipal

SOFTWARE Y APLICACIONES. La empresa adjudicataria debera utilizar las aplicaciones
municipales que le sean indicadas por el Ayuntamiento para realizar las tareas diarias
dentro del cumplimiento del presente pliego, garantizando, en todo caso, el que la custodia
de los datos cumpla lo establecido por la LOPD 15/1999, de 13 de diciembre.

El uso de las aplicaciones municipales se realizard tanto en la gestion de expedientes
sancionadores, como en la recaudacion voluntaria y ejecutiva.

8.-IMPRESOS OFICIALES

El Ayuntamiento, en colaboracion con la empresa adjudicataria, determinara los modelos de
impresos oficiales a utilizar en las distintas fases de los diferentes procedimientos.

Cuando por interés exclusivo del Ayuntamiento se proceda a la modificacion de los impresos
previamente establecidos, asi como en los casos en que el numero de ejemplares, sus
peculiaridades técnicas, nuevo modelaje o soporte, formato y volumen, supongan un
elevado coste de confeccién, impresion o envio, se realizara un estudio conjunto por parte
del Ayuntamiento y la empresa adjudicataria para consensuar la financiacion del gasto en
cada caso.

El material fungible de oficina (material de oficina ordinario no inventariable, material

informatico, gastos de correo... etc. ) y demas elementos accesorios de caracter burocratico,
sera de cuenta de la empresa adjudicataria.
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9.- ACTOS ADMINISTRATIVOS '

La empresa adjudicataria no podra realizar ninguna actuacion que constituya legalmente
acto administrativo por cuanto tales actos administrativos son competencia exclusiva de los
correspondientes organos del Ayuntamiento, asi como la resolucion de cuantos recursos o .
reclamaciones deban acordar éstos, todo ello sin perjuicio de las actuaciones de asistencia, 1
colaboracién y preparacion de informes y propuestas de resoluciéon contratadas con la |
empresa adjudicataria. !

10.- ANUNCIOS Y PUBLICIDAD |

Los anuncjos oficiales, los de publicidad del inicio y finalizacion de los periodos de cobro,
nolificaciopes por edictos y cualesquiera otros que hayan de hacerse publicos a través de
Boletines Dficiales, seran promovidos y costeados por la empresa adjudicataria

Las insergiones de anuncios, publicidad, campafias de apoyo de la recaudacion en periodo
voluntarig, de domiciliaciones bancarias y notas informativas en periodicos y medios de
difusién Pubhcos o privados, seran igualmente de cuenta y a cargo de la empresa
aoyud.rca aria.

adjudicataria y el Ayuntamiento, correspondtendo a éste ulfimo autorizar los textos que

En la redaccién de cuanto sea hecho publico participaran conjuntamente la empresa
vayan 31

ublicarse.

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE

<=REGIR ]LA CONTRATACION, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SUJETO A
VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION, DEL SERVICIO DE COLABORACION
EN LA|GESTION RECAUDATORIA E INSPECTORA DEL AYUNTAMIENTO DE
BENETUSSER

1. PODER ADJUDICADOR

Nombrel oficial: Ayuntamiento de Benettusser (Valencia)
Direccién postal: C/ Miguel Hernandez, 30

Localidad: Benetusser

C.P.: 46910

Telf: 96 375 29 50

Fax: 96 396 07 56

Direccion del perfil de contratante: www.benetusser.net

2. OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO
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2.1. Es objeto de este contrato la prestacion del servicio de colaboraciéon en la
gestion recaudatoria e inspectora del Ayuntamiento de Benetiisser en los términos
que se marcan en el pliego de prescripciones técnicas.

2.2. Queda excluido del objeto de esta contratacion:

- Expresamente, dictar providencia de apremio y cualesquier otfra gestion que
suponga ejercicio de autoridad, que queda reservada a funcionario del
Ayuntamiento.

- La recaudacion o cobranza de aquellos conceptos o exacciones que el
Ayuntamiento acuerde. En este aspecto las facultades del Ayuntamiento seréan tan
amplias que, en cualquier momento, podra decidir incorporar o excluir del objeto de
esta contratacion cualquier clase de concepto o exacciones o parte de su gestion
recaudatoria, sin que el adjudicatario tenga derecho a indemnizacion alguna por las
fluctuaciones que puedan darse en el volumen del cargo de valores.

2.3. El contrato definido tiene la calificaciéon de contrato administrativo de servicios,
tal y como establece el art. 10 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, siendo
su categoria la 27 del Anexo Il (en adelante esta norma se identificara como
TRLCSP).

3. ORGANIZACION Y FISCALIZACION

Sin perjuicio de las atribuciones conferidas a la Alcaldesa-Presidenta del
Ayuntamiento de Benetusser, en virtud del articulo 21 de la Ley 7/85, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local y concordantes, el titular de la
Tesoreria Municipal, como Jefe de los Servicios de Recaudacion, ejercera las
funciones superiores de direccién, organizacién, administracién y autoridad
detalladas en el articulo 5.3 del Real Decreto 1174/1987, de 18 de septiembre, por el
que se regula el régimen juridico de los funcionarios de Administracién Local con
habilitacion de caracter nacional (en adelante RJFHN) y concordantes del
Reglamento General de Recaudacion aprobado por Real Decreto 939/2005 de 29
de julio, y sera el jefe inmediato del adjudicatario del contrato. En este sentido, habra
que estar a lo establecido en cuanto al contenido de los servicios objeto del contrato
a lo definido en el pliego de prescripciones técnicas elaborado por el
correspondiente servicio.

La fiscalizacion de este Servicio correspondera a la Intervencion General conforme a
lo dispuesto en el articulo 4 del RJFHN y la DA22 del TRLCSP.

4. FINANCIACION, PRECIO, TIPO DE LICITACION, ACTUALIZACION Y FORMAS
DE PAGO.

16




AJUNTAMENT DE BENETUSSER

C!Miguel Heméandez, 30  Apariat comeus: 202 46910 - BENETUSSER (L'Horta Sud - Valéncia)
Telefon: 963752950 Fax: 963960756 NIF: P4605400C Web: www.benefusser.net

4.1. FINANCIACION:

El presente contrato sera objeto de framitacion anticipada, de conformidad con lo
establecido en ef art. 110 del TRLCSP y arts. 47.6 y 47 bis de la ley 47/2003, de 26
de noviembre, General Presupuestaria, quedando la adjudicacion sometida a la
condicion suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar
las obligaciones derivadas del mismo, en el ejercicio en el que se inicie su ejecucion.

Dado que el contrato tiene caracter plurianual, para el resto de anualidades se deja
sujeto a la condicion suspensiva de existencia de credifo adecuado y suficiente para
financiar las obligaciones derivadas del mismo.

4.2. PRECIO:

El precip del servicio se determinara, para las actuaciones en materia de gestion
recaudgtoria, en funcion del porcentaje aplicable a los importes recaudados por los
concepios sefialados, tanto en periodo voluntario como ejecutivo. Para las
acluaciones en materia de gestién inspectora, el precio del servicio se determinara
en furgcién del porcentaje aplicable a la deuda tributaria liquidada como
consecuencia de la actuacién de Ia empresa adjudicataria.

No obstante, a los efectos de caracter presupuestario, requisitos de publicidad y
clasificacion del contratista, de conformidad con lo establecido en el arf. 88 del
TRLCSP el valor estimado del contrato es de 766.802,16€ euros, (SETECIENTOS
SESENTA Y SEIS MIL. OCHOCIENTOS DOS EUROS CON DIECISEIS CENTIMOS)
correspondientes a los cuatro afios de duracion del contrato, como sigue:

EJERCICIO | VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO IVA PRECIO CONTRATO
2015 191.700,54 40.257,11 231.957,65
2016 191.700,54 40.257,11 231.957,65
2017 ! 191.700,54 40.257,11 231.957,65
2018 ‘ 191.700,54 40.257,11 231.957,65
TOTAL 766.802,16 161.028,44 927.830,6

[

4.3. RETRIBUCION Y TIPO DE LICITACION:

La retribucion del presente contrato estara en funcion de los resulfados concrefos
que se obtengan de las gestiones y servicios realizados por el adjudicatario, los
cuales se determinaran como se sefiala en el presente pliego:

1°- Ingresos en periodo voluntario:
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Se fija como retribucion para la presente contratacion en concepto de premio de
cobranza por todos aquellos ingresos correspondientes al periodo voluntario (con la
excepcion de los correspondientes a las multas de ftrafico), el tipo del 3'9 % del
principal de todos los cobros realizados en periodo voluntario, a la baja, méas el I.V.A.
correspondiente.

Si la recaudacion supera el 90% del total importe de los valores cargados en periodo
voluntario durante el ejercicio, total importe que vendra determinado por los cargos
que figuren en la correspondiente cuenta de gestién aprobada por la Corporacién, el
adjudicatario tendra derecho a un premio de buena gestion correspondiente en
anadir al tipo que resulte adjudicado el siguiente porcentaje:

MAS DEL: INCREMENTO:
90 % 0,50 %

Excluidas las datas por suspension, errores, reclamaciones, duplicados o similares y las
bajas comunicadas por la Corporacion Municipal.

2°.- Ingresos en periodo ejecutivo:

Los ingresos que se recauden en periodo ejecutivo (excluidos los correspondientes
a multas de trafico) devengaran a favor del adjudicatario el tipo del 50% a la baja,
del recargo de apremio, mas el I.V.A. correspondiente.

El adjudicatario viene obligado a efectuar el ingreso en las cuentas municipales de la

totalidad del recargo de apremio, incluyendo la parte que le corresponda en la
facturacién mensual de honorarios.

3° Colaboracién en el procedimiento sancionador y recaudacién de multas de

trafico:

Los ingresos recaudados -tanto en periodo voluntario como ejecutivo- en la
recaudacion de multas de trafico, devengaran a favor del adjudicatario el tipo del
35% a la baja, del principal recaudado, mas el I.V.A. correspondiente.

Las ofertas de los licitadores determinarén el precio de contrata para la prestacion
del servicio, sin que en ningln caso puedan superar los tipos de licitacién sefialados.

4°- Por la realizacion de las tareas relacionadas con la Inspeccion Tributaria:

El 20% a la baja de la deuda tributaria ingresada como consecuencia de la actuacion
de la empresa adjudicataria, mas el IVA correspondiente.
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4.4. ACTUALIZACION O REVISION DE PRECIOS:

Dado que el tipo de licitacion esta basado en porcentajes aplicables sobre distintos
objetos, no cabe la revision de precios.

4.5. FORMAS DE PAGO:

El pago se efectuara contra presentacion de la factura mensual, librada por meses
vencidos, en el Registro General, previos los {tramites administrativos
correspondientes.

5. FUNCIONES DEL SERVICIO
Las determinadas en el PPT.
6. DURACION

La durac:on del contrato se fija en CUATRO ANOS a partir de la fecha en que se
suscnrba el correspondiente contrato administrativo.

/
No obstante, si la fecha de vencimiento de la vigencia del contrato, no coincidiese
con |la finalizacion del ejercicio, se entendera aufomaticamente prorrogado el
presente contrato hasta la finalizacion del mismo, en la totalidad de las clausulas y
est:pulac:ones

<YT‘OFJ'ICINA DE RECAUDACION
.

La ehpresa adjudicataria aportard, en condiciones de idoneidad a juicio del
Ayuntamiento, un local céntrico y proximo a las oficinas centrales del Ayuntamiento,
en eljque se prestaran y desarrollaran los servicios de colaboracion, que son objeto
de este contrato.

El a(Jjudicatario debera tener dotado la totalidad del local con el mobiliario, material,
impresos, equipos informaticos y linea telefénica para su uso informético y
telematico necesarios para la prestacion de los servicios, siendo de cuenta y cargo
de la empresa adjudicataria los gastos que por estos suministros y servicios se
generen. Todas las dotaciones del local, asi como las necesarias para su
mantenimiento (incluido el servicio de limpieza), seran de cuenta y cargo del
adjudicatario que los mantendra en condiciones adecuadas para su uso.

El local debera estar abierto al piiblico y operativo, en el plazo méaximo de un mes a
contar desde el dia de la firma del contrafo.
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El horario de atencion al contribuyente en la oficina de recaudacion se organizara de
acuerdo con el fijado por el Ayuntamiento, siendo el horario minimo establecido
como sigue:

« de LUNES a VIERNES: de 09.00h. a 13:30h.
 LUNES-MARTES-JUEVES: ademas de lo anterior prestara servicio de 16.00h. a
19:00h.

8. CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO

El adjudicatario del servicio estara obligado a la realizacion de las funciones
establecidas en el pliego de prescripciones técnicas con respecto a los cargos o
entregas de documentos generados para la gestion municipal de ingresos que se
produzcan.

9. PERSONAL

El adjudicatario aportara el personal necesario para la ejecucion de este contrato,
que debera contar con la capacitacion suficiente para el desempefio de sus tareas.

El personal de la empresa adjudicataria no generara derechos frente al
Ayuntamiento, ni ostentara vinculo laboral alguno con éste, debiendo constar tal
circunstancia en los correspondientes contratos.

La empresa comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su plantilla para que
puedan ser dotados, en su caso, de una credencial como personal dependiente de
la empresa adjudicataria en su calidad de empresa adjudicataria en servicios de
colaboracion y asistencia en la gestion recaudatoria e inspectora Municipal.

El adjudicatario designaré la persona responsable, dependiente de ella, que sera el
interlocutor ante el Ayuntamiento en todos los aspectos e incidencias que plantee la
gjecucion del presente contrato.

El adjudicatario asumira el personal que actualmente presta el servicio, conforme al
articulo 26 del Convenio Colectivo de Oficinas y Despachos de la provincia de
Valencia, y cuya relacion se detalla en el Anexo Il

10. PROCEDIMIENTO Y TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

El presente contrato se adjudicaréa por procedimiento abierto, en los términos de lo
dispuesto en los articulos 138, 157 y siguientes del TRLCSP.

De conformidad con lo expuesto en la clausula cuarta del presente pliego, el

presente contrato sera objeto de tramitacion anticipada (arf. 110.2 del TRLCSP y
arts. 47.6 y 47 bis de la ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria)

20




3 G/ Miguel Hemandez, 30  Apartat comeus: 202 46910 - BENETUSSER (L'Horta Sud - Valéncia)
; ,_,4’ Teléfon: 963752950 Fax: 963960756 NIF: P 4605400C Web: www.benetusser.nef

G—} AJUNTAMENT DE BENETUSSER

quedando la adjudicacion sometida a la condicion suspensiva de existencia de
crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del mismo,
en el ejercicio en el que se inicie su ejecucion.

La tramitacion del expediente sera urgente, resultando de aplicacion lo dispuesto en
el articulo 112 del TRLCSF.
11. CRITERIOS DE SELECCION DEL CONTRATISTA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 150 del TRLCSP, la adjudicacion se
efectuara a la oferta econémicamente mas ventajosa teniendo en cuenta los criterios que se
enumeran a continuacion, junto con su puntuacion:

Parametro. Valor maximo
1.- Mejor precio 55 puntos
2. Por [as mejoras ofertadas que redunden en una mejor 25 puntos
prestacEm del servicio o que faciliten el cumplimiento de

obligaciones tributarias al contribuyente

3. Por la Memoria Técnica y Plan de Trabajo 10 puntos
4. Por la proximidad e idoneidad del local 10 puntos
Total: 100 puntos

Los criterios de valoracion de tales pardmetros seran los siguientes:

Por la baja ofertada sobre el presupuesto tipo fijado en este pliego para la

‘ecaudacion de los ingresos en periodo voluntario (salvo multas de ltréfico), se

alorara hasta un maximo de 40 puntos, a razén de 8 puntos por cada décima
(0'1) de mejora en el tipo.

3. Por la baja ofertada sobre el presupuesto tipo fijado en este pliego para la
i"ecaudacidn de los ingresos en periodo ejecutivo (salvo multas de tréfico), se
valorara hasta un méximo de 6 puntos, a razén de 1 punto por cada décima

0'1) de mejora en el tipo.

4. Por la baja ofertada sobre el presupuesto tipo fiiado en este pliego por la
dolaboracién en el procedimiento sancionador y recaudacion de multas de
tréfico se valorara hasta un maximo de 6 puntos, a razén de 1 punto por cada
décima (0'1) de mejora en el tipo.

5. Por la baja ofertada sobre el presupuesto tipo fijado en este pliego para la
realizaciéon de las tareas relacionadas con la Inspeccién Tributaria se
valorara hasta un maximo de 3 punfos, a razén de 1 punto por cada décima
(0'1) de mejora en el tipo.
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2. Por las mejoras ofertadas que redunden en una mejor prestacion del servicio o
que faciliten el cumplimiento de obligaciones tributarias al contribuyente, sin coste
adicional para el Ayuntamiento, hasta 25 puntos.

3. Por la Memoria Técnica y Plan de Trabajo presentado, hasta 10 puntos.

Los licitadores deberan presentar un proyecto en el que se especificara el plan de
trabajo y desarrollo de las actuaciones de asistencia y colaboracién en la gestién
recaudatoria del Ayuntamiento. Dicho proyecto vincularéa a la empresa, formando
parte del contrato. Este proyecto debera contener de forma clara y precisa las
medidas previstas para agilizar la gestion, las medidas para evitar la prescripcion de
derechos, los tipos de controles de las deudas suspendidas o paralizadas, los
cruces de datos o combinacion de padrones fiscales, los medios materiales y
personales que se adscribiran a la prestacion del servicio, asi como aquellos otros
datos que estimen oportunos manifestar para desarrollar y precisar su Proyecto de
prestacion del servicio.

4. Por la proximidad del local al Ayuntamiento de Benetusser y por la idoneidad del
mismo, hasta un maximo de 10 puntos.

12. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Estan capacitados para confratar las personas naturales o juridicas, espariolas o
extranjeras que, no estando afectadas por ninguna de las circunstancias que
enumera el articulo 60 del TRLCSP como prohibitivas para contratar, tengan plena
capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdémica, financiera, técnica o
profesional mediante los medios a que se refiere la clausula del presente pliego.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o
prestacion que constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas soélo podréan ser adjudicatarias del contrato cuando las
prestaciones del mismo estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de
actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

La Administracién podra contratar con uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto (sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas en
escrituras publicas hasta que se haya efectuado la adjudicacion), las cuales
responderan solidariamente ante la Administracién y ante la cual nombraran un
representante o apoderado Unico, todo ello en los términos del articulo 59 del
TRLCSP.

13. GARANTIA PROVISIONAL

i)
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Se considera innecesaria, dada las caracteristicas del presente contrato, en los
términos de lo dispuesto en el articulo 103 del TRLCSP.

14. GARANTIA DEFINITIVA

Los que presenten las ofertas econémicamente mas ventajosas en las licitaciones
de los contratos que celebren las Administraciones Publicas deberan constituir a
disposicion del 6rgano de contratacién una garantia del 5% del precio estimado del
contrato, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

A efectos de su reposicién y ajuste, se estara a lo dispuesto en el articulo 99 del
TRLCSP. Para la devolucion de la garantia definifiva se estara a lo dispuesto en el
articulo 102 del TRLCSP.

15. PRESEN_TACIéN DE PROPOSICIONES: LUGAR Y PLAZO DE
PRESENTACION, FORMALIDADES Y DOCUMENTACION

La presentacién de proposiciones supone por parte del licitador la aceptacion
incondiciopada de las clausulas de este pliego y la declaracion responsable de que
retine to as y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la
Administracion.

15.1. Documentacién.- Los licitadores presentaran tres sobres cerrados,
identificados en su exterior con indicacién de la licitaciéon a la que se concurra el
nombre y|apellidos o razén social de la empresa licitadora, nimeros de teléfono y de
fax, y direccion de correo electrénico (de disponer de ellos) asi como con la firma del
mifeftador(r o|persona que le represente. El contenido de cada sobre, que debera estar
\relas:onado en hoja independiente, sera el siguiente:

15. 1.1 Sobre 1

Debera tener el siguiente titulo: “SOBRE N° 1. Documentaciéon General para la
licitacién, mediante procedimiento abierto, de la contratacion del servicio de
colaboraciéon en la gestién recaudatoria e inspeccion del Ayuntamiento de
Benetiisser”,

En dicho sobre deberéan incluirse obligatoriamente los siguientes documentos:

1. Documentos que acrediten la capacidad del empresario y la representacion, en su
caso del firmante de la proposicion, consistentes en:

1.1. Documento Nacional de Identidad del licitador cuando se trate de
personas fisicas o empresarios individuales, por fotocopia

compulsada; o escritura o documento de constitucion, los estatutos o
el acto fundacional, en los casos en que consten las normas por las
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que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el
Registro publico que corresponda, cuando el empresario sea una
persona juridica.

1.2. Cuando se actue por medio de representacion, poder bastanteado
por el Secretario de la Corporacion o por Letrado con ejercicio en el
ambito del Colegio Profesional Provincial. Para la expedicion del

bastanteo de poderes por el Secretario de la Corporacion, se deberé
de presentar en el Servicio de Coniratacion del Ayuntamiento la

siguiente documentacion:

- Fotocopia del D.N.I. de la persona apoderada.
- Documentacién acreditativa de la representacion.

1.3. En caso de concurrir a la licitacion varias empresas,
constituyendo una unién temporal, cada una de ellas debera acreditar
su personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias
de los empresarios que suscriben las proposiciones, la participacion
de cada una de ellas, designando la persona o Entidad que, durante la
vigencia del conirato, ha de ostentar la representaciéon de la union
ante la Administracion. Asimismo, deberan de asumir el compromiso
de constituirse formalmente en union temporal en caso de

resultar adjudicatarios del contrato.

1.4. La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles de
Estados miembros de la Comunidad Europea, se acreditara por los
medios descritos en el articulo 72 del TRLCSP.

1.5. La capacidad de obrar de los demas empresarios extranjeros se
acreditara por los medios descritos en el articulo 72 del TRLCSP.

2. Declaracion responsable del licitador en la que afirme no hallarse incurso en
ninguna de las prohibiciones para contratar conforme al articulo 60 del TRLCSP,
comprendiendo esta declaracion expresamente la circunstancia de hallarse al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes, segun modelo del Anexo Il de este pliego.

3. Certificado de estar clasificado en los siguientes grupos, subgrupos y categorias:

GRUPO SUBGRUPO CATEGORIA
L 2 B

El certificado de clasificacion deberé ir acompafiado en todo caso de una
declaracion responsable en la que el licitador manifieste que los datos de
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clasificacion no han tenido variacién (articulo 146 TRLCSP).
4. En su caso, una direccion de correo electrénico en que efectuar las notificaciones.

5. Para las empresas extranjeras, dado que los servicios objeto de contratacion se
ejecutaran en Espafia, la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los juzgados
y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

6. Una relacion de todos los documentos incluidos en este sobre.

é[ 15.1.2. Sobre 2:

Debera contener el siguiente titulo: “SOBRE N° 2: Proposicion relativa a los
criterios de |adjudicacién nidmeros 2, 3 y 4 NO evaluables mediante cifras o
porcentajes| para la licitacion, mediante procedimiento abierto, de Ila
contrataciéz del servicio de colaboracion en la gestion recaudatoria e
inspeccion/del Ayuntamiento de Benetisser”,

Los licitado e'zs incluiran en este sobre la documentacion relacionada con los criterios
de adjudicgcién nimeros 2, 3 y 4 sefialados en la Clausula 112 de este pliego.

Para ser ltenida en cuenta, dicha documentacién debera estar suscrita en su
~totalidad_por el licitador, o ir acompariada de una relacién de los documentos que la
inﬁran firmada por el licitador, en la que declare, bajo su responsabilidad, ser
ciertos los ciatos aportados. La Administracion se reserva la facultad de comprobar
en cualquier momento su veracidad, bien antes de la adjudicacion del contrato, o
bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal comprobacion por si misma o
mediante peticion al licitador o adjudicatario de documentacion o informes
complementarios. La falsedad o inexactitud de tales datos provocard la
desestimacion de la oferta 0, en su caso, la resolucion del contrato, con pérdida de
la garantia| constituida, asi como la exigencia de las responsabilidades e
indemnizacipnes que de tal hecho se deriven.

15.1.3. _Sobre 3.
Debera contener el siguiente titulo: “SOBRE N° 3: Proposicién econdémica para la
licitacion, mediante procedimiento abierto, de la contratacién del servicio de
colaboracion en la gestion recaudatoria e inspeccion del Ayuntamiento de
Benetiisser”.

Los licitadores incluirén en este sobre la documentacion relacionada con el criterio
de adjudicacion namero 1 al que se refiere la Clausula 117 de este pliego.
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El contenido de la oferta econémica seréa redactado segun el modelo del Anexo | al
presente pliego, sin errores o tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el
organo de contratacion estime fundamental para considerar las ofertas, y que, de
producirse, provocaran que la proposicion sea rechazada. En la proposicion
econémica, que no debera de superar el tipo de licitacién, debera indicarse, como
partida independiente, el Impuesio sobre el Valor Afadido que deberé ser
repercutido.

La oferta economica es de obligada presentacion, la no presentacion o su
presentacion sin ajustarse al contenido establecido en este pliego, dara lugar a la
exclusion del licitador del procedimiento contractual.

Para ser tenida en cuenta, dicha documentacion debera estar suscrifa en su
fotalidad por el licitador, o ir acompariada de una relacion de los documentos que la
integran firmada por el licitador, en la que declare, bajo su responsabilidad, ser
ciertos los datos aportados. La Administracién se reserva la facultad de comprobar
en cualquier momento su veracidad, bien antes de la adjudicacién del contrato, o
bien durante su vigencia, pudiendo realizar tal comprobacién por si misma o
mediante peticion al licitador o adjudicatario de documentacién o informes
complementarios. La falsedad o inexactitud de tales datos provocara Ila
desestimacién de la oferta o, en su caso, la resolucién del contrato, con pérdida de
la garantia constituida, asi como la exigencia de las responsabilidades e
indemnizaciones que de tal hecho se deriven.

Cada licitador no podra presentar mas que una sola proposicién, cualquiera que sea
el numero de dependencias donde ésta pueda ser presentada. Tampoco podra
suscribir ninguna propuesta en agrupacion temporal con otras, si lo ha hecho
individualmente. La contravencion de este principio dara lugar autométicamente a la
desestimacion de todas las por él presentadas.

15.2. Lugar de entrega

Los sobres antes resefados, deberan ser entregados en la Secretaria del
Ayuntamiento dentro del plazo de los OCHO DIAS (8) NATURALES siguientes al de
la publicacion del anuncio de licitacién en el Boletin Oficial de la Provincia y en el
perfil de contratante, y en horario de oficinas, de 9:00 a 14:00 horas.

16. MESA DE CONTRATACION
La Mesa de Contratacién estara integrada o constituida del modo siguiente:

- Presidente, que lo sera el de la Corporacion Municipal, o miembro en quien
delegue.
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- Secretario, que lo sera la Técnica de Administracion General de Secretaria, 0
funcionario en quien delegue.
- Vocales:

El Concejal de Hacienda, o miembro en quien delegue.

La vicesecretaria municipal, o funcionario en quien delegue.
La Interventora Municipal o funcionario en quien delegue.
La Tesorera Municipal, o funcionario en quien delegue.

17. CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL

La Mesa de Contratacién, en sesién no publica celebrada el dia siguiente habil, no
sabado, a la conclusion del plazo de presentacion de proposiciones, a las 12:00
horas, en el Salon de Comisiones de la Casa Consistorial, procedera a la calificacion
de la documentacién general presentada por los licitadores en el Sobre 1.

Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion
presentada, lo hara ptblico a través de anuncio en el Tablén de Anuncios Municipal
a la vez que se comunicara verbalmente y por fax a los licitadores que se interesen
en el Ser;f/icio de Contratacion en horario de atencion al ptblico, concediéndose un
plazo de tres dias habiles para que los licitadores corrijan o subsanen las

deficiencias observadas.

Si la documentacion contuviese defectos sustanciales o deficiencias materiales no
subsanables, se rechazara la proposicion.

—18. APERTURA DE PROPOSICIONES

La Mesa| de Contratacién, en acto publico, celebrado a continuacion de la apertura
del sobref 1 relativo a la documentacion (o primer dia habil siguiente a la finalizacion
del plaza de subsanacion de documentos concedido), dara cuenta del resultado de
la calificacién de la documentacién general presentada por los licitadores en los
sobres 1 j indicando los licitadores excluidos y las causas de su exclusion, invitando
a los asisitentes a formular observaciones que se recogeran en el acta.

Todas aquellas ofertas que posean clausulas condicionadas, contradictorias,
incompatibles o que desvirtien el contenido de este pliego, que sean de redaccion
confusa, equivoca, inexacta o incompleta, seran desestimadas.

A continuacién, se procederéa a la apertura del sobre 2, que contendra la
documentacién relativa a los criterios de adjudicacién nameros 2, 3 y 4 (Clausula 11?2
de este pliego), entregandose la misma al titular de la Tesoreria Municipal para su
valoracion técnica.
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No mas tarde del décimo dia habil siguiente al de la entrega a los técnicos
municipales de la documentacion contenida en el Sobre 2, se reunira la Mesa de
Contratacion para tomar conocimiento del informe técnico de valoracién de la misma
, Y para la apertura del sobre 3 que contiene la proposicion econdmica (criterio de
adjudicacion num. 1 de la Clausula 122 de este pliego).

Para la valoracion de los criterios de adjudicacion, la Mesa de Contratacion
solicitara, antes de formular su propuesta, cuantos informes técnicos considere
precisos. Igualmente, solicitara informes técnicos para verificar que las ofertas
cumplen con las especificaciones técnicas del pliego, todo ello de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 160 del TRLCSP.

A la vista de los citados informes, la Mesa de Contratacién elevaréa al érgano de
contratacion propuesta de adjudicacion a favor del licitador que en su conjunto haya
formulado la proposicion que resulte econémicamente méas ventajosa, dentro del
plazo maximo de un mes a contar desde la apertura de las proposiciones.

Para apreciar las ofertas con valores anormales o desproporcionados en el precio
ofertado, se estara a lo dispuesto en el articulo 85 del RGLCAP. Identificada una
oferta anormal o desproporcionada en el precio, se actuara en los términos de lo
dispuesto en el articulo 152 del TRLCSP.

La propuesta de adjudicacién hecha por la Mesa de Contratacién no creara derecho
alguno a favor del licitador propuesto frente a la Administracion. No obstante,
cuando el o6rgano de contratacion no adjudique el conirato de acuerdo con la
propuesta formulada debera motivar su decision.

El érgano de contratacién no podra declarar desierta una licitacién cuando exista
alguna oferta o proposicién que sea admisible de acuerdo con los criterios que
figuran en el presente pliego.

19. ADJUDICACION DEL CONTRATO

El 6rgano de contratacién requeriréd al licitador que haya presentado la oferta
econémicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de cinco dias habiles, a
contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente
la documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones ftributarias y con la Seguridad Social y de haber constituido la garantia
definitiva. Estos certificados podran ser emitidos por medios electronicos,
informaticos o telematicos.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a
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recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

El érgano de contratacién debera adjudicar el contrato dentro de los tres dias habiles
siguientes a la recepcion de la documentacion.

La adjudicacion del contrato, una vez acordada, seré nolificada a los licitadores y se
publicara en el perfil del contratante del érgano de contratacién, debiéndose indicar
en la misma el plazo de formalizacion.

La notificacién, que se hara por cualquier medio que permita dejar constancia de su
recepcion por el destinatario, debera contener, en fodo caso, la informacion
necesaria que permita a licitador excluido interponer, conforme la normativa vigente,
recurso suficientemente fundado contra la decisién de adjudicacion.

20. ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

De conformidad con lo establecido en el art. 24 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales |31/95, el adjudicatario debera acreditar ante el Ayuntamiento de
Benetﬂsse;'ﬁ la siguiente documentacion preventiva, preferiblemente en formato

digital (contractacio@benetusser.net):

1.-Documentacion acreditativa de la modalidad elegida para la Organizacion
de Ias Actividades Preventivas segun el reglamento de los Servicios de
Prevencién 39/97 de 17 de enero.

§2«—L: tado de personal coniratado, actualizado a dia de hoy, que presta

servjcios en este Ayuntamiento, indicando ntumero de DNI, numero de
afiliacion a la Seguridad Social y puesto de trabajo a desemperiar. Esta
relacion de operarios de la contrata debera permanecer permanentemente
actualizada.

< Evaluacron de riesgos de la tarea o tareas a desarrollar en el centro de
trabajo asi como la Planificacion Preventiva a desarrollar por la empresa.
Dehera incluirse la relacion de medidas de prevencion y proteccion a tomar
por el personal de la empresa principal frente a esos riesgos

(Planificacion Preventiva).

4.-Documento acreditativo de la Informacion relativa a los riesgos del puesto
de trabajo, entregada a todos y cada uno de los trabajadores, segun el art. 19
de la Ley 31/95 de Prevencién de Riesgos laborales.
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5.-Documento acreditativo de la Formacién impartida a todos y cada uno de
los frabajadores (Diploma de Mutua de Accidentes o Certificado de entidad
acreditada).

6.-Documento acreditativo de tener contratado el servicio de “Vigilancia de la
Salud” en funcion de los riesgos inherentes al puesto de trabajo, segun el art.
22 de la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales.

7.-Certificado de la Mutua de Accidentes de Trabajo, Servicio de Prevencién o
entidad autorizada que acredite que cada trabajador ha pasado el
reconocimiento médico de aptitud conforme al reconocimiento médico laboral.

8.-Certificado de estar al corriente con la Seguridad Social.

9.-Fotocopia del TC2 correspondiente al personal que va a intervenir
(subrayando a los mismos) o fotocopia del alta en la Seguridad Social en el
caso de que no aparezcan reflejados todavia.

10.-En caso de ser necesarios, certificado, informe o “Recibis” de la entrega
de Equipos de Proteccion Individual (Epi,s) para el desempefio de sus
funciones.

11.-Originales o fotocopias de las ‘“Fichas Técnicas y de Seguridad”
actualizadas con los datos e instrucciones de manejo de los productos
quimicos que se pudieran utilizar por los trabajadores.

Otra documentacion:

a) En el caso de que cese un frabajador y se sustituya por otro con un nuevo
conlrato, se debera comunicar con caracter inmediato dicha circunstancia,
aportando la documentacion inicial antes resefiada.

b) En el caso de que varie el contenido del puesto de frabajo en relacién a las
condiciones de Seguridad y Salud Laboral, se debera aportar nuevos
justificantes de la Formacién e Informacion sobre los riesgos inherentes a su
nuevo puesto o circunstancia.

¢) Copia de las liquidaciones a la Seguridad Social (modelo TC1 y TC2)
correspondientes al personal que interviene en la obra o servicio, subrayando
alos mismos (minimo cuatrimestralmente y si es posible en soporte
informatico mediante correo electrénico).

TC1 (Tesoreria Cotizacion 1): Boletin de Cotizacion a la Seguridad
Social en el que se recogen las cantidades econémicas y datos
globales de cotizacion de los trabajadores de una empresa por los
distintos conceptos y para el periodo que en él se indique.
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TC2 (Tesoreria Cotizacion 2): Boletin de Cotizacion a la Seguridad
Social en el que se recogen la relacién nominal de trabajadores de una
empresa, sus bases de colfizacion y deducciones o compensaciones
aplicables.

21. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato debera formalizarse en documento administrativo que se ajuste con
exactitud a las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho documento titulo
suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra
solicitar que el contrato se eleve a escritura publica corriendo de su cargo los
correspondientes gastos. En ningtn caso se podran incluir en el documento en que
se formalice el contrato clausulas que impliquen alteracion de los términos de la
adjudicacion.

De conformidad con lo establecido en el art. 156.3 del TRLCSP, la formalizacién no
podra efectuarse antes de que franscurran quince dias habiles desde que se remita
la notiﬁcaci?[) de la adjudicacion a los licitadores, sin que pueda iniciarse el contrato
sin su previa|formalizacion.

Un anuncia (de la formalizacién se publicara en el Boletin Oficial de la Provincia,
debiendo comunicar al o6rgano de contratacién de la Comisién Europea la
adjudicacign

Cuando |por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el

contrato dentro del plazo indicado, la Administracion podra acordar la incautacion

”‘fﬁb@a_ garantia definitiva del importe de la garantia provisional que, en su caso
hubiese‘exig{ido.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se
indemnizarg
ocasionar.

al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera

22. GASTO;S A CARGO DEL ADJUDICATARIO

En virtud de la adjudicacién el adjudicatario quedara obligado a pagar el importe de
los anuncios en los boletines oficiales y de cuantos gastos se ocasionen con motivo
de los tréamites preparatorios y de formalizacién del contrato, incluso los honorarios
del Notario autorizante en el caso de que fuere necesario el mismo mediante
escritura publica, pago de impuestos y cualesquiera otros que se produzcan.

23. EJECUCION DEL CONTRATO
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La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista. Cualquier
modificacién del régimen de ingreso de la Hacienda Municipal, consecuencia de
normas legales, no dara derecho alguno a exigir indemnizacion.

El contratista esta obligado a organizar y prestar el servicio con estricta sujecion a
las caracteristicas establecidas en el contrato y dentro de los plazos sefialados en el
mismo.

El adjudicatario esta obligado al cumplimiento de las obligaciones fiscales y
laborales que vengan impuestas por la prestacion de la actividad y sean de caracter
estatal, autonémico o municipal.

Se designa como responsable del contrato al titular de la Tesoreria Municipal a
quien correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la
prestacion pactada, dentro del é@mbito de facultades que aquél le atribuya, en los
términos de lo dispuesto en el articulo 52 del TRLCSP.

24. DEBERES Y OBLIGACIONES
Seran deberes del adjudicatario del servicio los siguientes:

1°) Guarda y custodia, bajo su responsabilidad, de los valores y documentos de
cobro para la realizacion del servicio de gestién de ingresos, que le sean entregados
mediante los correspondientes pliegos de cargos.

2°) Llevanza y custodia de aquellos libros y registros que, para un adecuado control
del Servicio le sean determinados por la Tesoreria Municipal.

3°) Rendicién puntual dentro del mes de Enero, de cada ejercicio econémico, de los
datos y documentos necesarios para la elaboracion de las cuentas de gestion
recaudatoria, asi como las informaciones necesarias para la confeccion de las
mismas que sean requeridas por la Tesoreria Municipal.

4°) Poner a disposicién de la Tesoreria Municipal los valores entregados para la
gestion, con el fin de que puedan ser comprobados y efectuado el correspondiente
recuento fisico de los mismos, a efectos de la clasificacion de las existencias
pendientes de cobro y la determinacién de los saldos finales que han de figurar en
las correspondientes cuentas.

5°) Evitar, bajo su responsabilidad, la exaccién de costas y gastos que no estén
debidamente autorizados, justificando en todo caso en los correspondientes
expedientes las que legalmente sean repercutibles.

6°) Ser correcto en las relaciones con el publico, cuidando bajo su responsabilidad
que esta norma sea observada por el personal a su cargo.
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7°) Mantener abierta al publico la oficina durante el horario que se fije al respecto.

8°) El concesionario esta obligado a ejecutar directamente el servicio, sin que pueda
cederlo ni concertarlo con terceros en todo ni en parte, sin la previa y expresa
autorizacion del Ayuntamiento.

9° Cumplir lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de relaciones
laborales, seguridad social y seguridad e higiene en el trabajo y, en especial, lo
dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores, Ley General de la Seguridad Social y
Convenio Colectivo del Sector, cubriendo las contingencias de accidentes de trabajo
y enfermedad profesional del personal a su servicio y todos aquellos apartados
exigibles sobre seguridad y salud en el trabajo.

10°) Sin perjyicio de la superior direccion e inspeccion de la Alcaldia-Presidencia, la
ordinaria dir ?ccic’an e inspeccion del Servicio se realizara por el Concejal responsable
del Area de Hacienda y por la Tesoreria Municipal, o cualquier otro 6rgano municipal
al que se I%Gtribuya fal competencia en el ejercicio de la potestad de organizacion
del Ayuntamiento.

25, RESPG.}NSABILIDAD DEL CONTRATISTA POR LOS DANOS CAUSADOS A
TERCEROQS DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

El contrat!sta sera responsable de los dafios y perjuicios que se causen a terceros
como consecuenc.'a de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato, de
conformitiad con lo dispuesto en el articulo 214 del TRLCSP.

Los tergeros podran requerir previamente, dentro del afio siguiente a la produccion
\deLQgchoJ al érgano de contratacién para que éste, oido el contratista, se pronuncie
sobre a c¢uédl de las partes contratantes corresponde la responsabilidad por los
darnios.

26. MODIFICACION, RESOLUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO

1. La Administracion podra modificar por razones de interés publico las
caracteristicas del servicio contratado, en las condiciones y supuestos que se
sefialan en el articulo 219 del TRLCSP.

2. Cuando por causas imputables al contratista no pudiese formalizarse el contrato
dentro del plazo sefialado se resolvera el mismo con pérdida de la garantia e
indemnizacion de los dafios y perjuicios ocasionados, pudiéndose adjudicar al
licitador o licitadores siguientes a aquél, por orden de sus ofertas, contando con la
conformidad del nuevo adjudicatario.
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3. La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en este
pliego y en los fijados en los articulos 223 y 308 del TRLCSP y en las condiciones y
con los efectos sefalados en los articulos 224, 225 y 309 de la citada norma.

4. Cuando el contrato se resuelva por culpa del adjudicatario, le sera incautada la
garantia definitiva, sin perjuicio de la indemnizacion, en su caso, por dafos y
perjuicios originados a la Administracion, en lo que excedan del importe de la
garantia incautada.

5. El contrato se extinguira por la terminacion del plazo de vigencia o, en su caso, de
la prérroga o prorrogas, por la declaracion de caducidad y por su resolucion. A la
extincion del contrato y de sus prorrogas, si las hubiere, el contratista debera poner
a disposicion del Ayuntamiento de forma inmediata y en cualquier caso en plazo no
superior a un mes toda la documentacion que obre en su poder referente a los
expedientes administrativos de recaudacion y de otra indole, rindiendo cuentas de
su gestion con el arqueo correspondiente, entendiendo que en tanto no se produzca
la plena conformidad de la Tesoreria Municipal deberé responder aquél frente a
ésta, ademas de asumir la obligaciéon de resarcir los dafios y perjuicios que se
ocasionen por su demora en la devolucion de la documentacién o rendicion de
cuentas.

La extincion del contrato dejara sin efecto el vinculo del Ayuntamiento con el
contratista o sus empleados, de modo que no podra entenderse subsistente relacion
laboral, administrativa o de ofra indole entre éstos y el Ayuntamiento, respondiendo
el adjudicatario directamente frente a sus empleados por las consecuencias
laborales que se deriven de la extincion del contrato con la Administracion. En
ningun caso existira relacion laboral, administrativa o de otra indole entre el
Ayuntamiento y el personal o empleados del contratista.

27. FALTAS Y SANCIONES

El contratista estara obligado al cumplimiento del contrato con estricta sujecién al
presente pliego y al de Prescripciones Técnicas y las érdenes que se le den por el
Ayuntamiento para la mejor prestacién del servicio desde el criterio prevalente
municipal. A tal efecto, los servicios coniratados estaran sometidos
permanentemente a la inspeccion y vigilancia del Ayuntamiento a través del
personal municipal respectivo.

Las infracciones cometidas por el adjudicatario por incumplimiento del contrato se
calificaran como faltas si estuvieran dentro de la competencia administrativa, y se
sancionaran como se determina en los apartados siguientes.

A-1) FALTAS:

El adjudicatario puede incurrir en las siguientes faltas:

34




AJUNTAMENT DE BENETUSSER

C/ Miguel Hemandez, 30 Apariat comeus: 202 46910 - BENETUSSER  {L'Horta Sud - Valéncia)
Telgfon: 963752950 Fax: 963960756 NIF: P4605400C Web: www.benelusser.net

LEVES

La presentacion en las Oficinas Municipales de cualquier documento relativo
a la recaudacion con enmiendas, raspaduras o errores materiales.

La demora injustificada de las 6rdenes de la Alcaldia, Tesoreria o
Intervencion, o retraso en cualquier diligencia que tenga plazo marcado en
estas clausulas o en la normativa vigente de aplicacion.

Todas aquellas que sean consecuencia de negligencia o descuido excusable.

GRAVES

La indisciplina respecto a los superiores.

La desconsideracion a las Autoridades o al publico, en sus relaciones con el
seryicio.

No [tener abierta al publico la Oficina de Recaudacién durante el horario que
se fe sefiale de acuerdo con estas clausulas.

El iretraso en el ejercicio de sus funciones, con perturbacion sensible del
selvicio.

Demorar por mas de 24 horas y menos de 48, el ingreso de la recaudacion
digria en la cuenta que se le determine por la Tesoreria Municipal.

Lel disminucién no motivada del periodo marcado para las cobranzas.

La| omision de tramites o requisitos establecidos para el procedimiento
gjecutivo.

Lﬂ infidelidad en la custodia de documentos de la Administracion.

Lfa percepcion de costas y gastos cuando ello no proceda.

-r—q——qudas aquellas que sean consecuencia de negligencia o descuido

—_

inrlexcusable.

Incurrir en falta leve mas de 5 veces en un afo, contando a partir de que se
comeliese la primera.

M\UY GRAVES

Ellabandono del servicio con defacion de sus funciones personales.

La insubordinacion manifiesta.

El intento de cobro de valores cuya baja se le hubiese comunicado por
Tesoreria.

La percepcion o intento de cobro de cualquier cantidad y por el motivo que
fuere, distinta de la figurada en el instrumento de cobro, mas los recargos y
costas legalmente procedentes, como igualmente la enmienda, raspadura o
modificacion de éste.

Demorar por mas de 48 horas el ingreso de la recaudacion diaria en la cuenta
que se le determine por la Tesoreria Municipal.
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— No presentar en la Tesoreria, en las fechas y forma que le fueren ordenados,
las relaciones o cuentas de la recaudacion realizada para la debida aplicacion
y formalizacion de los ingresos.

— La falta de fondos recaudados de los contribuyentes o de valores a recaudar.
Esta falta motivara siempre la suspension preventiva del adjudicatario con la
declaraciéon provisional de alcance y la instruccién del correspondiente
expediente.

- Incurrir en falta grave mas de 5 veces durante el plazo de un afio, contado a
partir del momento en que se cometiese la primera.

- A-2) SANCIONES

Las sanciones aplicables por las faltas cometidas en el ejercicio de sus funciones
seran las siguientes:

— Las faltas leves seran sancionadas, a propuesta de la Tesoreria y mediante
Resolucion de la Alcaldia-Presidencia, con multa de hasta 300 euros. Si se
dan mas de 5 en el franscurso de un afio, la sexta se enjuiciara y sancionaréa
como grave.

— Las faltas graves seran sancionadas, a propuesta de la Tesoreria y mediante
Acuerdo de la Junta de Gobierno Local, con multa de hasta 600 euros. Si se
dan mas de 5 en el franscurso de un ano, la sexta se enjuiciara y sancionara
como muy grave.,

- Las faltas muy graves seran sancionadas, previo informe conjunto de
Tesoreria e Intervencion, por el Ayuntamiento en Pleno con multa de hasta
1500 euros.

Si del informe conjunto se desprende que los hechos en que se funda suponen
riesgo inminente de dificil o imposible cobertura para los caudales y valores objeto
de la gestién, con caracter de urgencia, se declarara por Resolucién de la Alcaldia la
suspension preventiva del contrato y se elevaran las actuaciones, previo los tramites
oportunos, al Ayuntamiento Pleno para que fije la sancién definitiva que podra llegar
hasta la resolucién del contrato.

Durante el periodo en que el adjudicatario pudiera quedar suspendido para la
depuracion de falta muy grave, el Ayuntamiento gestionaré por si o podra
encomendar a un tercero interinamente, la gestion del servicio, no teniendo derecho
el adjudicatario suspendido en sus funciones a la percepcién de premio de cobranza
o indemnizacién alguna, aun en el supuesto de que la sancién definitiva no
comportase la resolucion del contrato y cualquiera que fuere el tiempo a que se
extendiera aquella situacion y los procedimientos administrativos, contenciosos o
Judiciales a que diera lugar la depuracion hasta la firmeza definitiva del proceso.
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A las disposiciones de la presente clausula serdn de aplicacion supletoria las
normas contenidas en la vigente legislacion contractual respecto a las causas de
resolucién del contrato.

La imposicién de sanciones requerira la instruccion de expediente sumario, con
audiencia al interesado en el que se observaran las garantias juridico-
administrativas prescritas por la legislacion vigente.

El importe de las sanciones podra ser descontado al contratista al abonarle el
importe mensual de los servicios prestados, o bien cargarse sobre la fianza
definitiva, en cuyo caso el contratista deberé reponer el importe de la misma en su
totalidad, a requerimiento de la Presidencia y en el plazo que por ésta se fife.

28. PLAZO DE GARANTIA
Se establecej un plazo de garantia de SEIS MESES (6).
29. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

Corresponden al 6rgano de contratacién las prerrogativas de interpretar el contrafo,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés
publico, acJ rdar su resolucion y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites
y con su;ec:on a los requisitos y efectos establecidos en el TRLCSP..

Los acu rdos dictados al efecto pondran fin a la via administrativa y seran
inmediatamente ejecutivos.

30. REGMVEN DE RECURSOS

Podran s Ir objeto de recurso especial en materia de contratacion, en los términos de
lo d:spuesto en los articulos 40 y siguientes del TRLCSP, y con caracter previo a la
:nterpos;c;on del recurso contencioso-administrativo, los siguientes actos que se
adopfen eyn este procedimiento de contratacion:

a) El an{unc:o de licitacién, los pliegos y los documentos contractuales que
establezcan las condiciones que deban regir la contratacion.

b) Los actos de tramite adoptados en este procedimiento de adjudicacion, siempre
que decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la
imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefension o perjuicio
irreparable a derechos o intereses legitimos.

c¢) El acuerdo de adjudicacion del 6rgano de contratacion.

31. REGIMEN JURIDICO
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El contrato se regira por el presente pliego de clausulas administrativas particulares
y por el de prescripciones técnicas.

En caso de contradiccion entre el presente pliego de clausulas administrativas
particulares y el pliego de prescripciones técnicas, prevalecera lo dispuesto en este
pliego.

Para lo no previsto en los mismos se estara a lo dispuesto en:

— Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Ptblico aprobado por Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

— Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente
la Ley 30/2007, de 30 de octubre,d e Contratos del Sector Publico.

- Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.

— Supletoriamente regiran las restantes normas del derecho administrativo y, en
su defecto, las del derecho privado.

32. JURISDICCION COMPETENTE

El contrato que se celebre tiene naturaleza administrativa, siendo competente el
organo de contratacion para resolver las cuestiones litigiosas surgidas como
consecuencia de la interpretacién, modificacion, resolucion y ejecucién del contrato,
cuyos acuerdos pondran fin a la via administrativa y contra los mismos habra lugar a
recurso contencioso administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de
dicha Jurisdiccién.

ANEXO |

MODELO DE PROPOSICION
L s ———
.......... ,vecino 2, M it e ) i con domicilio
T TR A , y con DN, ,
actuando en nombre propio 0 en representacion
" - O =LA | -SSR W T Sy S W o LN NN
EXPONE:

Que enterado de las condiciones y requisitos, exigidos para la adjudicacion del
SERVICIO DE COLABORACION EN LA GESTION RECAUDATORIA E
INSPECTORA DEL AYUNTAMIENTO DE BENETUSSER- Expte CSE/04/14, por
procedimiento abierto, acepta incondicionalmente las cladusulas de los Pliegos de
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Condiciones que rigen este Contrato y, aceptando integramente el contenido de los
mismos, se compromete a la prestacion del servicio con arreglo a las condiciones
establecidas en dichos pliegos y presente oferta, con arreglo a las siguientes
contraprestaciones economicas:

A) Servicio de colaboracion en la recaudacion voluntaria (excepto ingresos
correspondientes a multas de trafico):

% (en cifra) por ciento (en
letra) del importe del principal ingresado, mas el correspondiente
I.V.A. marcado por la Ley.

B) Servicio de colaboracién en la recaudacion ejecutiva (excepto ingresos
correspondientes a multas de trafico):

% (en cifra) por ciento (en
letra) del recargo de apremio, mas el I.V.A. correspondiente marcado

| por la Ley.
J

C) Servicio de colaboracién en el procedimiento sancionador y recaudacion
de multas de trafico:

% (en cifra) por ciento (en
letra) del importe del principal ingresado, mas el correspondiente
I.V.A. marcado por la Ley.

[ID) Servicio de colaboracion en las tareas relacionadas con la Inspeccion
| \Tributaria:

e % (en cifra) por ciento (en
letra) de la deuda tributaria liquidada como consecuencia de la
actuacion de la empresa adjudicataria, mas el correspondiente [ V.A.
marcado por la Ley.

Lugar, fecha y firma del licitador.

ANEXO Il
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

El abajo firmante, D/DA@..........coooiioiiririiriiiiiieiiiiieieteces et ( en
nombre propio 0 en representacion
o T — ) hago constar bajo mi
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responsabilidad y al objeto de participar en la licitacion del SERVICIO DE
COLABORACION EN LA GESTION RECAUDATORIA E INSPECTORA DEL
AYUNTAMIENTO DE BENETUSSER’- Expte CSE/04/2014- que son ciertos los
datos relacionados a continuacion, bajo declaracion jurada o responsable como a
continuacion se relacionan:

- Que siendo mayor de edad ostenfo nacionalidad............cc.cccccocun....... ;
siendo mi DNI o tarjeta de residencia ..............ccceeeeeeeeeereeeeeennnn. , letra......

— Que ni yo ni ninguno de los miembros de la mercantil a la que represento esta
incurso en los supuestos legales de incapacidad, incompatibilidad o
prohibicion para contratar con la administracion publica, de los previstos en la
legislacion vigente.

— Que la mercantil que represento (en su caso) se encuentra formalmente

constituida mediante escritura publica namero..... ... de
fecha.......ic oforgada T ante el Notario
S e b e s e nscrita en e RM. con CIF
RO vnmvniiaimsmirvasg 2 teniendo su domicilio social
Ocisssnissicamions ACBHI onsiivisanisnsensermmesssisrvininiis namero..... CP....

- Que la citada mercantil se encuentra la corriente en el pago de obligaciones
fributarias a la Hacienda Publica y cuotas a la Seguridad Social y dada de alta
y al corriente en el pago del IAE.
(Lugar, fecha y firma del licitador).

ANEXO Il

JR’EnLI-'IC;"C'H\!r DE PERSONAL OFICINA SERVICIO DE COLABORAC!QN EN LA
GESTION RECAUDATORIA DEL AYUNTAMIENTO DE BENETUSSER

. JORNADA SALARIO

5 BRUTO
el T2 = |l ] R e i) ik 1Y 'u' U L TS TG i ﬁygﬁgfﬁ) = Iy
1 OFICIAL 01/03/01 COMPLETA 22.353,35 €
1 AUXILIAR 28/03/11 COMPLETA 13.122,96 €
ADMINISTRAT
VO

(*) Sin 8.S. a cargo de la empresa
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Segundo.- Autorizar el gasto correspondiente que comporta el presente contrato, con cargo
al presupuesto correspondiente, de conformidad con el informe de fiscalizacion emitido.

Tercero.- Anunciar la licitacién publica en el Boletin Oficial de la Provincia y en el perfil del
contratante de este Ayuntamiento.

Cuarto.- Dar traslado de esta resolucién a los servicios municipales de Intervencion,
Tesoreria y Contiatacion.

Laklcaldesa El secretario
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