Ayuntamiento de Torre-Pacheco
Gestién de Tributos.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRAN PARA
LA CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO DEL
SERVICIO CONSISTENTE EN LA REALIZACION DE TRABAJOS DEL
CATASTRO DEL AYUNTAMIENTO DE TORRE-PACHECO (MURCIA)

1. OBJETO DEL CONTRATO

En términos generales, constituye el objeto del contrato la adjudicacion del
servicio consistente en la realizacién de trabajos del catastro de Torre-Pacheco

{(Murcia).

A estos efectos, las condiciones vy actuaciones a las que deberdn ajustarse la
prestacidon de los trabajos objeto del contrato, seran las que definen en la clausula
segunda del presente Pliego de Prescripciones Técnicas y se desarrollardn bajo la
direccién Técnica y Administrativa de los funcionarios designados por el
Ayuntamiento, sin que las mismas impliquen ejercicio de autoridad en ningin caso,

segun lo previsto en el articulo 301.1 de la TRLCSP.

Las prestaciones objeto del contrato se llevaran a cabo segin los contenidos

detallados que se determinan en la clausula siguiente.

2. DETERMINACION DE LAS ACTIVIDADES OBJETO DEL
CONTRATO

EL CONTRATISTA prestard servicio de gestiéon en la Oficina de Gestion
Catastral del AYUNTAMIENTO de TORRE-PACHECO, encargandose de cuantas
tareas materiales de informacidn, gestién y asistencia general al contribuyente sean
necesarias para el adecuado funcionamiento de dicha Oficina, de forma que al
contribuyente se le preste la asistencia necesaria en orden al exacto y puntual
cumplimiento de sus obligaciones respecto de Gestion Catastral. En ninglin caso el
CONTRATISTA podra asumir funciones que lleven aparejado el ejercicio de la

autoridad.




Igualmente el CONTRATISTA estard obligado a prestar cuantos servicios le

encomiende la direccion técnica de los trabajos relacionados con:
+ La informacion y asistencia general al contribuyente.,

+ Colaboracién con otras areas municipales (plusvalias v patrimonio) a efectos

de cambios de titularidad y altas de inmuebles municipales

Con caracter ejemplificativo y no exhaustivo, las tareas encomendadas al

CONTRATISTA respecto del funcionamiento de la Oficina de Gestion Catastral. son:

COLABORACION EN MATERIA DE GESTION CATASTRAL

El adjudicatario realizara las prestaciones en materia de Gestion Catastral a los
que el AYUNTAMIENTO se obliga por el Convenio suscrito con la Direccion General

del Catastro.

El adjudicatario realizara bajo su responsabilidad v siguiendo las instrucciones
de la direccidn téenica, todas aquellas funciones y actuaciones que se establecen en las

normas basicas y de desarrollo relativas a la gestion catastral, especialmente en los
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pliegos de prescripciones técnicas para la contratacion de trabajos de la Direccion

.
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General del Catastro, cuyo ejercicio no esté reservado a la Gerencia Territorial ni a
personal municipal que ostente la condicién de funcionario publico, con el siguiente

contenido particular:

a) Tramitacién de los expedientes de declaraciones catastrales por alteracion de
la titularidad y variacion de la cuota de participacion en bienes inmuebles de naturaleza

urbana y ristica (Modelo 901N, o el que se estableciera en su sustitucién), incluyendo:

- Recepcion de documentacion y asistencia al contribuyente en la

cumplimentacion del modelo 901N.

- Comprobacion de la documentacion presentada, y formalizacion de
requerimientos a que hubiere lugar para el cumplimiento de las obligaciones

convenidas, con remision a la Gerencia Territorial de los requerimientos desatendidos.

- Creacion de los expedientes del tipo 901N en la correspondiente utilidad de la

Sede Electronica del Catastro.

Al amparo del régimen de delegacién de funciones acordado en el convenio para

alteraciones juridicas, el contratista deberd emitir propuesta de resolucion, y posterior
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emision de las notificaciones y control del proceso, de los acuerdos relativos a las

Pl

modificaciones de titularidad que procedan dictarse sobre las citadas declaraciones.

-Grabacion en la base de la Gerencia Territorial de los acuerdos que adopte el

AYUNTAMIENTO sobre rectificacién del sujeto pasivo del LB.1

-Rectificacion de errores materiales que el AYUNTAMIENTO pudiera acordar

en el ejercicio de las facultades encomendadas.

-Incorporacion de las modificaciones de los datos juridicos en la base de datos

catastral.

El contratista realizard la grabacidon de toda la informacion relativa a las
transmisiones de dominio tramitadas, a los efectos de su incorporacion a la base de
datos catastral. A tal efecto, tendra acceso telematico a los sistemas informaéticos de la
Direccion General del Catastro, que incluird las siguientes funcionalidades: registro de
expedientes, grabacion de los datos juridicos de los expedientes y consulta y

seguimiento de las actualizaciones de las bases de datos realizadas por la Gerencia.

Para ello, deberda cumplir las medidas de seguridad establecidas en el
Documento de Seguridad de SIGECA aprobado por Resolucion de la Direccion General
lel Catastro de 23 de junio de 2000 (BOE de fecha 27 de septiembre de 2000) o las

medidas técnicas y organizativas que se aprueben en su desarrollo o sustitucion.

- Recepcidn, informe y propuesta de resolucion de alegaciones, solicitudes y
recursos que se formulen contra los actos descritos, y grabacion en la base de
datos de la Gerencia del Catastro de la resolucién que recaiga para su

conocimiento y efectos.

- Actuaciones de informacién y asistencia al contribuyente en relacion con las

materias referidas en los apartados anteriores.

b) Tramitacién de los expedientes de declaracion de alteraciones catastrales de
orden fisico v econdmico relativos a los bienes inmuebles urbanos y rusticos que se

formalicen en los Modelos 902N (nueva construccion, ampliacidén, reforma o
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rehabilitacién de bienes inmuebles), 903N (agregacion, agrupacidn, segregacion o
divisién de bienes inmuebles) y 904N (cambio de cultivo o aprovechamiento, cambio de
uso o demolicion o derribo de bienes inmuebles), o los que se establecieran en su
sustitucion, y los cambios de titularidad asociados a estas alteraciones que se presenten

mediante la correspondiente declaracion.

- Recepcion de la documentacion y asistencia al contribuyente en la

cumplimentacién de las declaraciones de alteraciones catastrales.

- Comprobacion de la documentacion presentada, y formalizacion de
requerimientos a que hubiere lugar para el cumplimiento de las obligaciones
convenidas, con remision a la Gerencia Territorial de los requerimientos desatendidos-
Formalizacion de los requerimientos precisos que se deriven del cumplimiento del

convenio de colaboracion.

- Creacion de los expedientes del tipo que corresponda (902N, 903N ¢ 904N) en
la correspondiente utilidad de la Sede Electronica del Catastro.
- En materia de colaboracion en el mantenimiento catastral, comun para todas las

declaraciones formuladas a través de los modelos 902N, 903N y 904N:

Grabacion de las modificaciones de los datos fisicos, juridicos y econdmicos en

la base de datos catastral.
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ard la grabacién de toda la informacidn 1
expedientes de alteraciones de orden fisico y econdmicos tramitados, a los efectos de su
incorporacion a la base de datos alfanumérica catastral. A tal efecto, tendré acceso
telematico a los sistemas informéticos de la Direccién General del Catastro, que
dispondré de las siguientes funcionalidades: registro de expedientes, grabacion de los
datos fisicos, juridicos y econdmicos derivados de los expedientes, validacion de la
informacién, valoracion provisional de los inmuebles para que la Gerencia pueda
efectuar la valoracidén definitiva de los mismos, tanto en el caso de nuevas
incorporaciones (altas) como de modificaciones en los ya existentes (reformas,
segregaciones, divisiones, agrupaciones y agregaciones) y seguimiento de las

actualizaciones de las bases de datos realizadas por la Gerencia.

Para ello, deberda cumplir las medidas de seguridad establecidas en el

Documento de Seguridad de SIGECA aprobado por Resolucién de la Direccion General
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del Catastro de 23 de junio de 2000 (BOE de fecha 27 de septiembre) o las medidas

técnicas y organizativas que se aprueben en su desarrollo o sustitucion.

La actualizacion cartografica se realzard conforme a lo dispuesto a

continuacion:

La alteracion grafica se realizara sobre la cartografia digitalizada con el
fin de asegurar la identidad geométrica y se remitirda a la Gerencia la informacion

referente a las parcelas o locales que hayan sufrido modificaciones.

La informacién relativa a los expedientes de alteraciones de orden fisico
v econdmico tramitados, a los efectos de su incorporacion a la base de datos grafica
catastral, se realizara utilizando los formatos informaticos establecidos por la Direccién
General del Catastro (FXCC), por Resolucién de 31 de julio de 2006, o en la que Ia
sustituya en el futuro. Cuando existan construcciones, el formato citado contendra los
planos de distribucién de cada una de las plantas del inmueble, acotados y a las escalas

indicadas, asi como fotografia digital de la fachada.

En el caso de que se decidiese en la Comision mixta de vigilancia y
control del Convenio sustituir las actualizaciones cartograficas, realizadas mediante los
formatos informaticos establecidos, por el mantenimiento en linea de la cartografia, se

seguira el siguiente procedimiento:

Fl contratista comunicard al Ayuntamiento, para que éste lo traslade a la
Direccion General del Catastro, de los usuarios, software y equipos informaticos que se
utilizaran por el contratista, todo ello adaptado a las instrucciones de la citada Direccion

General.

Una vez aprobado todo el nuevo sistema de mantenimiento cartografico por la
Direccién General del Catastro, éste se implantara por el contratista de comun acuerdo

con el Ayuntamiento y la propia Direccion General del Catastro.

- Recepcion  de solicitudes y recursos que se formulen contra los actos

descritos, informe previo requerimiento de la Gerencia del Catastro, y remision a la




misma.

- Actuaciones de informacion y asistencia al contribuyente en relacidén con las

anteriores materias.
¢) Deteccidn e incorporacion a catastro de alteraciones no declaradas

El CONTRATISTA prestara el soporte técnico necesario, incluida la deteccion
sobre ortofotomapa de las construcciones existentes en suelo rustico que no figuren

catastradas, para su incorporacion a padron.

El CONTRATISTA prestard el soporte técnico necesario, incluido el trabajo de
campo ¢ investigacion, para la incorporacion a padron de las unidades cuyos titulares no

hayan formalizado la preceptiva declaracion catastral de alteracion de bienes.

Para ello, cuando sea necesario, el CONTRATISTA se verd obligado a presentar
al AYUNTAMIENTO un plan de trabajo para la colaboracién con la inspeccion en el

que quedaran claramente temporalizadas las propuestas de actuacidn,

D Asumir los ¢ viene de ealidad 1 servici ce temoa A fea
d) Asumir los compromisos de calidad del servicio que tenga vigentes la
Direccion General del Catastro, v ajustarse a la programacion del Plan de Objetivos v de

Actuaciones de la citada Direccién General.

Las actuaciones a realizar cumplirdn en cualquier caso con las directrices
técnicas marcadas por la Gerencia Territorial, y ya expuestas en la framitacién de

expedientes 902N, 903N y 904N.
3. ORGANIZACION

l. La direccion e inspeccién superior del servicio a que se refiere el contrato
regido por el presente Pliego, corresponde a la Alcaldia, en los términos previstos en el
articulo 21.1.d) de la Ley 7/1.985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen

Local.
2. Direccion técnica de los trabajos:

El funcionario que designe el Ayvuntamiento de Torre-Pacheco ejercera la
jefatura administrativa, correspondiéndole la fiscalizacion del servicio, sin perjuicio
de las funciones que se asignen a otros negociados municipales que se impliquen directa

o indirectamente en'la ejecucion del contrato.
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3. Son funciones atribuidas a la direccion técnica de los trabajos:
- Interpretar el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Comprobar y asegurar durante la ejecucién del contrato, la existencia de los
medios y organizaciéon necesarios para la elaboracién del trabajo o la prestacion del

servicio en cada una de las fases.
-Dar las drdenes oportunas para lograr los objetivos de los trabajos.

-Proponer las modificaciones que convengan introducir en los trabajos, en orden

a un mejor cumplimiento del contrato.
- Dar el visto bueno y formular la liquidacién de las labores realizadas.
- Tramitar cuantas incidencias surjan en la elaboracién de los trabajos técnicos.
4. PERSONAL

1. La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucion de
este contrato, con arreglo a la normativa laboral de aplicacion, debiendo estar al

corriente de sus pagos a la Seguridad Social en todo momento.

b

1 personal de la empresa adjudicataria no generard derechos frente al

Ayuntamiento, ni ostentara vinculo laboral alguno con éste.

La empresa comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su plantilla para
que, en su caso, puedan ser dotados de una credencial como personal dependiente de la

empresa adjudicataria colaboradora en la gestion catastral del Ayuntamiento.

La empresa expresard, en la memoria técnica, el personal que intervendré en la
ejecucion del contrato de forma directa o indirecta, especificando las titulaciones, y en
su caso, los trabajos de caracteristicas analogas en que hayan intervenido anteriormente,
presentando asimismo, un estudio econémico minucioso y exhaustivo justificativo de

los gastos de personal.

En todo caso, el adjudicatario aportara en exclusiva al servicio, como minimo, el



siguiente personal:

a) Un encargado de oficina, que ostentard las funciones de coordinacion,
formacion y direccion del personal directamente adscrito al servicio, con experiencia

minima acreditada de 6 afios en puesto de similar categorfa.

b) Un auxiliar administrativo/técnico en delineacion, con experiencia minima
acreditada de 3 afios en puesto de similar categoria, que realizaré labores de apoyo al
encargado de la oficina, especialmente en lo que se refiere a la atencién al publico y

asistencia al contribuyente en la cumplimentacién de declaraciones catastrales.

¢) Un técnico en delineacién/auxiliar administrativo, con experiencia minima
acreditada de 6 aflos en puesto de similar categoria, cuyo cometido serd la realizacién
del proceso de deteccién en campo y sobre ortofotomapa de alteraciones no declaradas
y la emisién de las invitaciones a declarar y requerimientos oportunos al coniribuyente,
y en general, el proceso completo de afloramiento de unidades catastrales no declaradas,

incluida la asistencia al contribuvente en esa materia.

d) Un técnico en delineacién, cuyo cometido serd la realizacion de los soportes
graficos, actualizacion cartografica y grabaciéﬂ de datos fisicos juridicos y econémicos
correspondientes a las alteraciones que se declaren mediante los modelos oficiales de
catastro, objeto del presente pliego. Realizara estas funciones de forma exclusiva para
los expedientes generados en la localidad. Experiencia minima acreditada de § afios en

tales cometidos.
Delegado del contratista.

El delegado del contratista es la persona designada expresamente por el mismo,

que en la materia objeto del contrato tenga capacidad suficiente para:

Ostentar la representacién de la empresa cuando sea necesaria su actuacion o
presencia, segun los Pliegos de Clausulas, asi como en otros actos derivados del
cumplimiento de las obligaciones contractuales, siempre en orden a la ejecucion y

buena marcha del trabajo.

Organizar la ejecucion de los trabajos e interpretar y poner en préctica las

ordenes recibidas de la Direccion de los trabajos.

El delegado del contratista designado. sera comunicado por el mismo al
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Ayuntamiento en el plazo de quince dias a contar desde la fecha de formalizacion del

contrato.
3. Formacion del personal

La empresa adjudicataria ésta obligada a dotar a su personal de la formacién
administrativa, técnica e informadtica necesaria para el Optimo desarrollo de su
actividad. Igualmente, esté obligada a dotar de la formacion necesaria, para el uso de los
medios informaticos aportados, a los funcionarios del Ayuntamiento que se le designen
por el Director de los Trabajos, de las unidades de gestion e inspeccion, responsables de

las funciones para las que colabora el adjudicatario.

5. OFICINA DEL CONTRATISTA
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| Ayuntamiento de Torre-Pacheco aportard al adjudicatario, para la ejecucion
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del contrato el espacio suficiente dentro de las dependencias municipales, siendo por
cuenta del Ayuntamiento los suministros de agua, luz, material de oficina y teléfono, y
del contratista las necesarias de hardware, software y demés medios fisicos precisos

como es el mobiliario.

El coste de instalacién del hardware v los equipos, asi como del software y
aplicaciones informaticas para la ejecucion del contrato por el adjudicatario no podra ser
repercutido por el mismo al Ayuntamiento, entendiéndose incluido en el precio de la

contraprestacion que se determina en el presente concurso.

Las empresas licitadoras, especificaran en sus ofertas el software y hardware

minimo a instalar.

El servicio de atencion al publico se organizara de modo tal que se asegure un
minimo de 5 horas diarias en dias laborales, v 5 dias a la semana, excepto las que

contengan dias festivos distintos de los sabados y domingos.



6. TITULARIDAD, CUSTODIA Y PROTECCION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

1. EL AYUNTAMIENTO seré titular de pleno derecho de toda la informacién
contenida en los ficheros, archivos y registros informaticos que obren en poder de la
empresa adjudicataria, relacionados con los datos personales anteriormente obtenidos de

aquella, necesarios para el desarrollo de la realizacidén de los servicios convenidos

objeto del CONTRATO.

2. El archivo documental relativo a la informacion referida a cada titular
catastral. seran custodiados por el CONTRATISTA a disposicion del
AYUNTAMIENTO y para su uso exclusivo.

3. El adjudicatario, en la realizacién de los trabajos contratados, adecuard sus

actuaciones a la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal v su normativa de desarrollo (Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Orgéanica

1571999, v al Art. 53 del Texto Refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario.

4. El adjudicatario se ajustara estrictamente a lo dispuesto en el titulo VI del
Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario y su normativa de desarrollo,

especialmente el R.D. 417/2006, de 7 de abril.

5. El adjudicatario, y el personal a su servicio que tenga acceso o realice
cualquier tratamiento con los datos de caracter personal, tendra la consideracién de
"encargado del tratamiento” y el acceso a la informacién de cardcter personal necesario
para la realizacion de los trabajos no supondré "comunicacion de datos”, a efectos de lo

dispuesto en la mencionada Ley 15/1999 y el R.D. 1720/2007.

6. El adjudicatario encargado del tratamiento estarda sometido a las siguientes

obligaciones con respecto a los datos de caracter personal:

- Actuara conforme a las instrucciones del AYUNTAMIENTO vy de la Gerencia

Regional del Catastro, responsables de los ficheros.

- Adoptara todas aquellas medidas de indole técnica y organizativa que resulten
necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal, asi como para

evitar su alteracidn, pérdida, tratamiento o acceso no autorizados.
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- Citara a la Direccidon General del Catastro como fuente de la informacion tanto
en el producto transformado como en todas sus copias, en el caso de datos procedentes

de ese organismo, en aplicacién de la legislacion sobre la propiedad intelectual.

- No aplicaré ni utilizara los datos con fines distintos a los de la realizaciéon de
los trabajos objeto del CONTRATO, ni los comunicard, ni siquiera para su

conservacion a terceras personas.

Estara obligado a guardar el secreto profesional respecto de los datos de caracter
personal, atin después de finalizar sus relaciones contractuales.

7. En el caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones establecidas en esta clausula,
sera considerado responsable del tratamiento, respondiendo a las infracciones en que

hubiera incurrido personalmente, previstas en la Ley 15/1999 precitada.

Torre-Pacheco, 30 de Septiembre de 2013

letede Seccidn Beondmico-Administrativo

do.: Maria José Garceran Balsalobre,
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