REGTSA
st PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
pec REGIR LA LICITACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, CON
VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION, DEL CONTRATO
ADMINISTRATIVO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
SUMINISTRO, PUESTA EN MARCHA Y MIGRACION DE DATOS DE UNA
APLICACION INFORMATICA DE GESTION INTEGRAL DE TRIBUTOS Y EL
ALOJAMIENTO EN “CLOUD” DEL SISTEMA DE INFORMACION Y

GESTION INTEGRAL DE TRIBUTOS DE REGTSA

1.- INTRODUCCION

Tras haber transcurrido quince afios desde la puesta en marcha de la
aplicacion actualmente en servicio, el OA REGTSA quiere proceder a la renovacion
tecnoldgica y funcional de su actual sistema de gestién, para poder realizar los
servicios de Gestion, Liquidacién, Inspeccion y Recaudacion de los Tributos y de
los restantes ingresos de Derecho Publico de una forma maés eficiente y con una
mayor oferta de prestacion de servicios a los Ayuntamientos y demas Entidades
Publicas.

Dentro de este nuevo planteamiento tecnoldgico se incluye el alojamiento
de la aplicacion “en la nube”, utilizando la categoria de servicio denominada
“Aplicacion como Servicio” o SaaS (Software as a Service). Como su nombre
indica, en esta categoria el proveedor del servicio se encarga de ofrecer al cliente
la aplicacibn como un servicio, siendo responsabilidad del proveedor la gestion
integral del servicio que ofrece. En general el modelo de servicios en la nube
ofrece beneficios como pueden ser la alta disponibilidad, el acceso a la
informacién y servicios desde cualquier lugar, flexibilidad en la asignacion de
recursos y un ahorro econémico significativo. Entre las ventajas mas concretas
para este caso que presentan los servicios en la nube destacan la posibilidad de
ajustar la capacidad necesaria a la demanda en cada momento, amplio acceso a
través de redes mediante todo tipo de dispositivos y la agregacion y comparticion
de recursos, entre otros. La atencion inmediata, la monitorizacion y control a
tiempo completo, en proximidad y altamente especializada en la aplicacion que
provisiona constituye, en nuestro caso, una de las caracteristicas clave que llevan
a contemplar un alojamiento externo del servicio. Ademas en este caso también
se encamina la solucion hacia una nube externa atendiendo a la distribucion de
los usuarios de la aplicacion, mayoritariamente ubicados fuera de la red interna.

No se contempla el desarrollo interno de la aplicaciéon objeto de esta
contratacion, por parte del OA CIPSA, por ejemplo, toda vez que el tiempo
necesario para su desarrollo con una calidad similar a la encontrada en una
aplicacion comercial, las posibilidades de mantenimiento anticipado de la misma,
y la disponibilidad inmediata en el mercado de productos ya listos para su
utilizaciéon hacen, a nuestro modo de ver, mas costoso en recursos de todo tipo
(humanos, econémicos y temporales) el abordar la provision de una aplicacion
tan general como esta con medios propios.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la provision de un sistema de gestion integral de
tributos en modo “aplicacion como servicio” (“Software as a Service” o0 SaaS) que
incluye los siguientes conceptos:
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e Suministro de una aplicacion informatica de gestion integral de tributos.
= Servicio de puesta en explotaciéon de la aplicacion suministrada.

eServicio de migracion de datos, parametrizacion y transiciéon operativa
desde la aplicacion actualmente en servicio en el OA REGTSA.

= Servicio de alojamiento y ejecucién de la aplicaciéon en un entorno “cloud”,
asi como el soporte y mantenimiento de dicho entorno.

= Servicios de telecomunicacion asociados a la prestacion del servicio en la
nube (interconexidn y acceso a Internet).

= Servicio de soporte y mantenimiento de la aplicacion de gestiéon de tributos
durante el primer afio de prestacion del servicio.

Todo ello con el alcance y caracteristicas expuestas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas del contrato.

Cdédigo de Clasificacion Estadistica de Productos por Actividades
(CPA):

63.11.13 — Prestacion de servicios de aplicaciones
Cdédigo del Vocabulario Comun de Contratos Publicos (CPV):
72416000-9 — Proveedor de servicios de aplicaciones

3.- ACCESO AL PERFIL DE CONTRATANTE.- La informacion referente a
la actividad contractual de REGTSA incluida la informacion publica relativa al
presente procedimiento, tiene su difusién en Internet en el Perfil de Contratante
de este Organismo Auténomo, al cual se puede acceder a través de la pagina
web www.regtsa.es.

4.- CALIFICACION Y REGIMEN JURIDICO.- Al comprender el contrato
tanto prestaciones calificadas de suministros como de servicios, se trata de un
CONTRATO MIXTO. Siendo la prestacion de mas importancia, desde el punto
de vista econdmico, la calificada como servicio, tal y como se especifica en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, la adjudicaciéon se tramitara conforme a las
normas establecidas para los contratos de servicios. No obstante, el régimen
juridico aplicable a sus efectos, cumplimiento y extincién, serad el que
corresponda a las diferentes prestaciones fusionadas en el contrato (articulo
115.2 TRLCSP).

El presente contrato tiene caracter administrativo conforme a lo establecido
en el art.19 del RDLeg. 3/11 de 14 de noviembre, aprobatorio del Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), rigiéndose por el presente
pliego de clausulas administrativas particulares, por el pliego de prescripciones
técnicas, por el citado Texto Refundido y en cuanto no se encuentre derogado por
mencionado precepto, por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, y demas disposiciones vigentes en materia contractual, en concreto
aquellas disposiciones de efecto directo de la Directiva 2014/24 UE de 26 de febrero
de 2014, sobre contratacidon publica.
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5.- FORMA DE CONTRATACION.- De conformidad con lo establecido en
el art. 138.2 en relacién con el art, 150.3 del TRLCSP, la adjudicacion del presente
expediente se realizaré por el procedimiento abierto mediante varios criterios de
adjudicacion y de acuerdo con las disposiciones recogidas en citado texto
normativo para el contrato de servicios.

6.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y FINANCIACION.- El valor
estimado del presente contrato asciende a la cantidad de 890.000,00 euros
(IVA excluido), siendo el IVA repercutido el 21% de dicho importe (186.900,00
€); ascendiendo en consecuencia el presupuesto maximo del contrato a un
montante total de 1.076.900,00 €.

El contrato derivado de este procedimiento tendra caracter plurianual, y se
financiara como sigue:

o] Adquisiciobn de una licencia, instalacién, parametrizacién y
migracion: 350.000,00 €, mas el 21 % de IVA (73.500,00 €) con cargo a la
partida 9320A.6260100 de los ejercicios 2016 y 2017 de acuerdo al siguiente
detalle:

v" Afio 2016: 220.000,00 € IVA excluido (46.200, 00 €), total 266.200,00 €.
v" Afio 2017: 130.000,00 € IVA excluido (27.300, 00 €), total 157.300,00 €.

o Alojamiento en cloud: 540.000,00 €, mas el 21 % de IVA (113.400,00
€) con cargo a la partida 9320A. 2270600 de los ejercicios 2016, 2017, 2018,
2019 y 2020, de acuerdo al siguiente detalle:

v" Afio 2016: 22.500,00 € IVA excluido (4.725, 00 €), total 27.225,00 €.

v" Afio 2017: 135.000,00 € IVA excluido (28.350, 00 €), total 163.350,00 €.
v" Afio 2018: 135.000,00 € IVA excluido (28.350, 00 €), total 163.350,00 €.
v" Afio 2019: 135.000,00 € IVA excluido (28.350, 00 €), total 163.350,00 €.
v" Afio 2020: 112.500,00 € IVA excluido (23.625, 00 €), total 136.125,00 €.

La reserva de crédito para la anualidad de 2016 ha quedado acreditada en el
expediente de contratacion mediante documentos RC n® 201600069857 y n°
201600069859 expedidos por la Intervencion Provincial. Por otro lado, el
contrato derivado de este procedimiento quedara sometido a la condicién
suspensiva de la existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las
obligaciones derivadas del contrato en los ejercicios de 2017, 2018, 2019 y 2020.

La ejecuciéon del proyecto sera plurianual determinandose diferentes fases en
funcioén de las prestaciones, a saber:

o] Provision de la aplicacion, incluye dos fases; una en 2016, y otra en 2017.

v" Fase 1.- Se completara en 2016. Incluira las siguientes tareas:
. subfase 0: Analisis y contraste funcional
. subfase 1: gestion
. subfase 2: recaudacion
. subfase 3: servicios para ayuntamientos y firma electronica

El importe de esta fase sera 220.000,00 € IVA excluido (46.200,00 €),
total 266.200,00 €.
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v Fase 2.- Se completara en 2017. Incluira las siguientes tareas:
. subfase 4: servicios ciudadanos
. subfase 5: configuraciéon de sistema de indicadores
. subfase 6: acompafiamiento posterior al arranque

El importe de esta fase sera 130.000,00 € IVA excluido (27.300,00 €),
total 157.300,00 €.

o] Alojamiento en cloud y prestacion del servicio de la aplicacion: en este
caso la propia naturaleza de la prestacion exige que su prestacion se realice a lo
largo de los cuatro afios de contrato, devengandose por periodos trimestrales,
que seran el resultado de dividir por cuatro el precio de adjudicaciéon anual por
dicho concepto.

Una vez finalizada la ejecucién de cada una de las fases con el contenido que
se ha descrito, se realizard el pago con arreglo a los hitos que se indican.

7. TIPOS DE LICITACION.- En funcién de la naturaleza de las prestaciones
del contrato, se establecen dos tipos de licitacion:

1. Adquisicion de una licencia, instalacion, parametrizacion
y migracion: el tipo maximo de licitaciéon sera de 350.000,00
€ (IVA excluido).

2. Alojamiento en cloud: el tipo maximo de licitacion sera de
540.000,00 € (IVA excluido)

Las ofertas lo seran por los tipos de licitacion o a la baja, debiendo ajustarse
estrictamente al modelo que se inserta al final de las presentes Clausulas,
indicando como partida independiente el importe del IVA, no siendo
admisibles aquellas ofertas que superen dichos tipos de licitacion.

En consonancia con lo dispuesto en el art. 147 del TRLCSP, queda prohibida la
introduccion de cualquier tipo de variante o alternativa a las expresamente
fijadas en el presente Pliego, siendo desechadas aquellas ofertas que
contravengan lo inmediatamente resefiado.

8.- MANTENIMIENTO.- EIl precio de licitacion incluird el mantenimiento
anual del primer afio. Durante la fase de implantacion del aplicativo y durante un
afo desde la recepciéon de conformidad del mismo, no existira coste de
mantenimiento.

Las compaiiias licitantes deberan reflejar en sus propuestas, de forma
explicita, las condiciones de soporte y mantenimiento con referencia, por
ejemplo, a tiempos de respuesta frente a problemas funcionales para incidencias
criticas (mejora sobre el maximo exigido) o no criticas (valor concreto ofertado
por la empresa, mejorando o no el valor recomendado), metodologia para la
resolucidon de problemas puntuales con presencia en la entidad local solicitante,
formas de atencién al cliente, lugar desde el cual se prestan estos servicios, etc.,
de conformidad con lo establecido en el apartado “2.1.8 Garantia y
mantenimiento” del Pliego de Prescripciones Técnicas.

9.- GARANTIA DEFINITIVA.- De conformidad con el art. 103.1 parrafo
2° del TRLCSP, para tomar parte en este procedimiento no sera necesario
constituir fianza o garantia provisional.
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El licitador cuya oferta resulte ser las méas ventajosas econdOmicamente, en
el plazo de 10 dias habiles, a contar del siguiente al de la recepcién del oportuno
requerimiento del 6érgano de contratacion, debera constituir garantia definitiva
por un importe equivalente al 5%6 del precio de adjudicacion IVA excluido,
de acuerdo con lo dispuesto en el art. 95 del TRLCSP y pudiendo formalizarse en
cualesquiera de las formas recogidas en el art. 96 del citado Texto.

La garantia definitiva respondera de los conceptos mencionados en el art.
100 del TRLCSP. La devolucién y cancelacion de la garantia se efectuarad de
conformidad con lo dispuesto en el art. 102 TRLCSP no siendo devuelta o
cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del plazo de garantia y
cumplido satisfactoriamente el contrato, asi como lo dispuesto en la clausula 102
del presente Pliego.

10.- RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA

Para la debida constancia de que el contrato ha sido correctamente
cumplido, y a satisfaccion de REGTSA, se debera realizar un acto formal y positivo
de recepcion o conformidad, que se formalizara mediante la firma del
Coordinador de REGTSA y del contratista.

El plazo de garantia del contrato serd de un afio a contar desde la fecha
de recepcion o conformidad. Si durante dicho plazo se acreditase la existencia de
vicios o defectos en los servicios prestados, tendra derecho la Administracion a
reclamar del contratista la subsanacién o rectificacibn que corresponda.
Asimismo, en estos supuestos, la Administracion podra rechazar los servicios
prestados quedando exento de la obligacion de pago o teniendo derecho, en su
caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formulado
alguno de los reparos o la denuncia a que se refiere el art. 307 del TRLCSP, el
contratista quedarad exento de responsabilidad por razon de la prestacion
efectuada.

Una vez transcurrido dicho plazo de garantia, si no resultaren
responsabilidades, se procederd a la devolucién de la garantia o se cancelara el
aval o seguro de caucion, en los términos previstos en el art. 102 TRLCSP.

11.- PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION.- Las proposiciones para
tomar parte en este procedimiento, se presentaran en la Asesoria Juridica de
REGTSA (Avda. Carlos | 64, 37008 Salamanca).

El plazo de presentacion de proposiciones para tomar parte en este
procedimiento, sera el mayor de los dos siguientes: 15 dias naturales a contar
desde el siguiente al de la publicacién del correspondiente anuncio en el Boletin
Oficial del Estado, o 40 dias naturales desde la fecha de remision al DOUE del
preceptivo anuncio de licitacion (fecha indicada en la citada insercion en el BOE),
de conformidad con lo dispuesto en el art. 159.1 del TRLCSP, finalizando a las
13,00 horas del ultimo dia natural de cualquiera de los citados plazos, que en
caso de coincidir en sabado o festivo se prorrogara al primer dia habil siguiente.

Las ofertas podran remitirse por correo, en cuyo caso el licitador debera
justificar la fecha de imposiciéon del envio en la Oficina de Correos y anunciar al
organo de contratacion la remision de la oferta, mediante télex, fax (923281913)
o telegrama en el mismo dia; en el caso de que la imposicion del citado envio se
realizase el ultimo dia de finalizaciéon del plazo sefialado en el anuncio, el licitador
debera justificar ademas la hora, (siempre con anterioridad a las 13 horas) tanto
en aquél como en el aviso de remision de la oferta. Sin la concurrencia de ambos
requisitos, la proposicibn no serda admitida si la misma es recibida con
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Femme de la convocatoria. Transcurridos no obstante, 10 dias naturales siguientes a la
indicada fecha sin haberse recibido la proposiciéon, ésta no sera admitida.
La documentacion a presentar constara de TRES SOBRES cerrados (A, By
C) que contendran la documentacién que se especifica en la presente clausula,
indicando en cada uno de ellos el objeto del contrato y, denominandose: sobre A
"Documentacion administrativa para participar en el procedimiento abierto...”;
sobre B " Oferta Técnica para participar en el procedimiento abierto...” y sobre C
“Oferta Econdmica y criterios evaluables de forma automatica mediante formulas
para participar en el procedimiento abierto...”
Se hace constar expresamente que toda la documentacion que deba
ser bastanteada o compulsada, debera presentarse a tal fin en la
Asesoria Juridica de REGTSA con una antelacion minima de 24 horas al
momento de finalizacion del plazo de presentacion de proposiciones

El sobre n® A "Documentacidon Administrativa': cuyo contenido
debera estar relacionado numéricamente en hoja independiente, deberad de
incluir los documentos que a continuacion se relacionan:

a) D.N.l. del proponente o del representante legal de la empresa,
fotocopia legalizada del mismo o testimonio notarial de éste.

b) Poder, en su caso, que acredite la representacion del proponente, si la
propuesta no se suscribiera en nombre propio. Este poder debera hallarse
debidamente bastanteado por la Asesoria Juridica de REGTSA.

c) En su caso, escritura de constituciobn o modificaciéon de la sociedad,
debidamente inscrita en el Registro Mercantil, en la que su objeto social sea
coincidente con el del contrato de que se trata.

d) Declaracion responsable, en la que el licitador afirme bajo su
responsabilidad no hallarse incurso en ninguna de las causas de prohibicién de
contratar e incompatibilidad recogidas en el art. 60 del TRLCSP, en la que se
incluird hallarse al corriente del cumplimiento de las Obligaciones Tributarias y
con Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. (Los
certificados acreditativos de tales conceptos, deberan presentarse por el
licitador cuya oferta resulte ser la méas ventajosa, en el plazo de 10 dias
héabiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
oportuno requerimiento del 6rgano de contratacion).

e) Documento acreditativo de que el licitador se encuentra dado de alta
en el 1.A.E. correspondiente con el objeto del contrato, en el momento de la
presentacion de su plica.

En caso de que licitador sea persona juridica, debera presentar igualmente
la declaracién de la cifra de negocios global del dltimo ejercicio, y de ser superior
a un millén de euros, deberéa acreditar ademas, estar al corriente en el pago del
mismo mediante la presentacién del justificante del abono del ultimo recibo.

) TratAndose de empresas extranjeras, declaracibn de someterse a la
jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafoles con renuncia a su propio fuero
jurisdiccional.

g) Tratandose de Uniones Temporales de Empresas se estara a lo
dispuesto en el art. 59 del TRLCSP

h) Justificacion de la solvencia econdmica, financiera y técnica del
empresario, que podra acreditarse:

1.- Bien mediante Documento acreditativo de la Clasificacibn Empresarial
en el Grupo V, Subgrupo 5., Categoria 2, debiendo adjuntarse al mismo,
declaracion responsable en la que el licitador manifieste que los datos de la
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e han tenido variacion.
O bien
2.- Mediante los extremos que a continuacion se reflejan, segun lo
dispuesto en los arts. 75 y s.s. del TRLCSP, en su nueva redaccion dada por el
Real Decreto Ley 10/2015 de 11 de septiembre y RD 773/2015 de 28 de agosto
por el que se modifican determinados preceptos del RGLCAP

Solvencia econdmica vy financiera del empresario, que podra
acreditarse por uno o varios de los medios siguientes conforme a lo dispuesto

en el art. 75 del TRLCSP en su nueva redaccién dada por el Real Decreto Ley
10/2015 de 11 de septiembre y art. 67.7 b) 2° del RGLCAP, modificado por el RD
773/2015 de 28 de agosto:

* Cifra anual de negocios en los tres ultimos afios, que debera ser por
importe no inferior a 2.000.000 euros/ano.

Este extremo se acreditara mediante las cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho
Registro, y en caso contrario por las depositadas en el Registro oficial en que
deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro
Mercantil, acreditaran su volumen anual de negocios, mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizadas por el Registro Mercantil.

* Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos
profesionales por importe de, al menos, 2.000.000 €.

Este extremo se acreditara mediante:

- certificado expedido por el asegurador en el que consten los importes y
riesgos asegurados, por importe no inferior a 2.000.000 €, plazo minimo de
vigencia o fecha del vencimiento del seguro, asi como, en los casos en que
proceda, compromiso de renovacion o prorroga que garantice el mantenimiento
de su cobertura durante toda la ejecuciéon del contrato.

O bien:

- mediante documento de compromiso vinculante del licitador de
suscripcion, en caso de resultar adjudicatario, del seguro exigido, compromiso
que deberd hacer efectivo en el plazo de 10 habiles al que se refiere el apdo.2
del art.151 del TRLCSP.

Solvencia técnica del empresario, que debera acreditarse, conforme a
lo recogido en el art. 78 del TRLCSP y 67.7 b) 3° del RGLCAP, modificado por el
RD 773/2015 de 28 de agosto, en la forma siguiente:

*Servicios prestados de igual o analoga naturaleza al del objeto del
contrato: por un importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion, dentro
de los cinco ultimos, como minimo igual o superior a 2.000.000 euros.

Estos extremos que se acreditaran mediante certificados o informes
expedidos por los destinatarios (publicos o privados) del servicio, en los que
conste descripcion del servicio, importe, periodo en el que se prestd y
destinatario del mismo

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 59 de la Directiva 2014/24/UE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre
contratacion publica (de directa aplicacion a partir del 18 de abril de 2016), los
licitadores podran presentar como prueba preliminar del cumplimiento de los
requisitos establecidos y enumerados en los parrafos precedentes, exigidos en el
art. 146 del TRLCSP, el Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC),
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e la licitacion.

Dicho documento debera presentarse en papel (sin perjuicio de su
cumplimentacioén electrénica), conforme al modelo normalizado que figura en el
anexo |l del Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la Comisién, de 5 de enero
de 2016, por el que se establece el formulario normalizado del documento
europeo Unico de contratacion. Ademas deberd cumplimentarse siguiendo las
directrices indicadas en dicha norma, y en la Recomendacion de la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado sobre utilizacion del
Documento Europeo Unico de Contratacion, aprobada por Resolucion de 6 de
abril de 2016, de la Direccién General de Patrimonio del Estado y publicada en el
Boletin Oficial del Estado de fecha 6 de abril de 2016, cuyas disposiciones se
entienden reproducidas en este pliego.

No obstante el Organo de Contratacion se reserva la facultad de poder
solicitar la documentacién acreditativa de los extremos a que se refiere la
presente clausula, en cualquier momento del procedimiento licitatorio, y en todo
caso antes de la apertura del sobre B (Oferta Técnica).

El sobre B “Oferta Técnica” contendra la Memoria Técnica descriptiva
del servicio, a que se refiere el apartado 6 del Pliego de Prescripciones
Técnicas en la que se incluira perfectamente diferenciados al menos todos los
extremos susceptibles de valoracioén, recogidos en el apdo. 11.1 de este pliego
referido a los criterios de adjudicacién no cuantificables matematicamente.

En este sobre “B” no se incluira documentacion o informacion alguna
(presupuesto, costes, etc...) que pueda inducir al conocimiento de la oferta
estrictamente econdmica, siendo desechadas aquellas ofertas que contravengan
esta condicion.

El sobre C "Oferta Econdmica y criterios evaluables de forma
automatica mediante formulas” contendra:

La propuesta econdmica, debiendo ésta efectuarse conforme al modelo
establecido al final de las presentes clausulas y pudiendo ser rechazada conforme
a lo establecido en el art. 84 del RGCAP.; y la documentacién acreditativa de los
criterios recogidos en la clausula 11.2 del presente Pliego.

El licitador que resulte adjudicatario estara obligado al cumplimiento de
las especificaciones contempladas en su oferta, pasando a ser dichas
especificaciones, clausula obligacional del contrato que vincule al ofertante.

11.- CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION.-
Los criterios que serviran de base para la adjudicacion seran, con la
ponderacién que se les atribuye, los siguientes:

La seleccion del adjudicatario del presente procedimiento abierto, se realizara
de acuerdo con las puntuaciones obtenidas en la valoracion de las ofertas
presentadas, siendo el adjudicatario, el licitador cuya oferta obtenga la mayor
puntuacién. El resultado final (médximo 95 puntos) se obtendra como suma de
las valoraciones de los siguientes apartados:

e Calidad técnica de la oferta: Maximo 45 puntos

e Criterios evaluables de forma automéatica mediante la aplicacion de una

férmula: Maximo 50 puntos
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REGAIDAE % ¥ et s 11.1.- Para valorar la CALIDAD TECNICA de la oferta se tendran en
Femme cuenta, entre otros, los siguientes aspectos, que se incluirdn en la Memoria

Técnica (sobre B) que no podra exceder de 50 folios:

Para valorar este criterio, las proposiciones técnicas se valoraran, entre cero
y la puntuacién maxima asignada, mediante el analisis de los contenidos de las
ofertas y puntuacién ponderada de los siguientes apartados:

¢ Recursos humanos y técnicos asignados al proceso de instalacion,
parametrizacion, migracion y produccion, estimacion de horas, tareas
(méximo 5 puntos)

e Calidad de la aplicacibn: Se valorara la usabilidad (facilidad de
comprension y de uso de la aplicacién), eficiencia (rapidez de respuesta)
y estructura (organizacion de los médulos, integracion de los mismos y
sinergias generadas) (maximo 15 puntos). Aquellas ofertas que pretendan
alcanzar la maxima puntuacidén en este apartado deberan acreditar que la
aplicacion ofertada esta funcionando en la actualidad en al menos dos
Diputaciones Provinciales. De no acreditarse dicha circunstancia la maxima
puntuacién por este apartado sera de 10 puntos.

¢ Metodologia de la instalacion, parametrizacion y migracion de datos: se
valoraran las actividades a desarrollar por la empresa en la que se analice
de forma detallada, la metodologia, sistematica, organizacion,
programacion y planificaciéon de la misma en la ejecuciéon de los trabajos,
el alcance del trabajo, programa detallado y acciones de seguimiento
(maximo 15 puntos). Para alcanzar la maxima puntuacién en este
apartado los licitadores deberan acreditar que con dicha metodologia se
han desarrollado migraciones en al menos dos Diputaciones Provinciales.
De no acreditarse dicha circunstancia la méaxima puntuacidon por este
apartado sera de 10 puntos.

¢ Infraestructura y operativa del “cloud”: Se puntuara hasta un maximo de
10 puntos, valorandose especialmente la calidad de centro de proceso de
datos ofertado, la adecuacién a la normativa y sistemas de seguridad, asi
como la operativa de produccién propuesta.

Para la valoracion de los cuatro apartados anteriores se debera aportar, sin

perjuicio de otros:

Para valorar el equipo humano.

Se deberé especificar el niUmero minimo de personas N que formaran dicho
equipo, en el que debera incluir al Director de Proyecto.

En la propuesta deberan detallarse: Relacion de técnicos que participaran en
el proyecto, el curriculum vitae de cada uno de ellos por niveles profesionales,
las funciones y el grado de dedicaciéon al desarrollo del proyecto por cada uno de
los miembros del equipo propuesto a lo largo del tiempo de duracién del contrato
con detalle de horas de dedicacion de cada uno, en cada fase del mismo,
adecuando en cada momento el nimero de personas y sus funciones, teniendo
en cuenta el calendario propuesto por el propio licitador, los hitos sefialados en
el trabajo y la fecha limite de duracion del contrato.

El equipo de trabajo estar4 compuesto por las mismas personas durante la
duracién del contrato, salvo las circunstancias excepcionales que asi se
determinen y que motiven la sustitucién de alguno de sus componentes. La
sustitucion de miembros del equipo de trabajo requerird la aprobacion previa por
REGTSA.
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Dentro de la memoria debera detallarse la metodologia y procedimiento a
seguir para la gestion y seguimiento del proyecto.

Se entregara un Plan de Trabajo que defina las tareas a realizar, los
responsables de su ejecucion y los resultados a obtener en cada caso. Se
aportara también la secuencia y el calendario / cronograma por servicio y con el
esfuerzo previsto expresado en dias por persona (desglosado por moédulos y
perfiles). Este cronograma sera revisado y ajustado al inicio del proyecto.

La falsedad en el nivel de conocimientos técnicos del personal ofertado,
deducida del contraste entre los valores especificados en la oferta y los
conocimientos reales demostrados en la ejecucion de los trabajos, podra implicar
la sustitucion del mismo.

Por parte del adjudicatario se nombraran los interlocutores que se
relacionaran con REGTSA.

Para valorar el proyecto.

Se incluira en la Memoria Técnica la organizacion de los trabajos, la calidad
del Programa de Formacién y la organizacién del servicio de atencién, asi como
la migracion de la base de datos de terceros y territorio. Se debera detallar
pormenorizadamente la adecuacion de la propuesta técnica presentada a los
requisitos y consideraciones técnicas expuestos en los apartados 2 a 4.
Igualmente se acreditaran, si procede, la implantacién de la aplicaciéon en
Diputaciones Provinciales y las migraciones realizadas en dichas instituciones.
REGTSA podra solicitar a los licitadores una demostraciéon de la aplicacion
ofertada antes de proceder a la valoraciéon de las ofertas técnicas.

11.2.- Criterios evaluables de forma automatica mediante la
aplicacion de una formula (sobre C):

11.2.1- Oferta econOdmica hasta 38 puntos.

Para valorar la OFERTA ECONOMICA se empleara el siguiente criterio:
Puntos = Pn x (Pl — Po) / (0,20 x PI), Siendo: Pn= puntuacién de cada
apartado, que sera
e Oferta econdmica suministro, instalacion, parametrizacion y migraciéon de
una aplicacién informatica: 18 puntos
e Oferta econdmica del alojamiento en “cloud”: 20 puntos

Si como resultado de la aplicacion de la férmula indicada, el valor de la
fracciéon fuera superior a la unidad, se tomara la unidad como valor para obtener
la puntuacion resultante. Para su valoracion se debera aportar la oferta
econdmica siguiendo el modelo.

11.2.2.- CRITERIOS TECNICOS hasta 12 puntos.
A. LINEAS DE COMUNICACIONES (5 puntos)

Caudal entre el OA REGTSA y CPD alojamiento aplicacidon (3 puntos)
Definicion: Caudal simétrico entre el OA REGTSA y el CPD principal en el que
se aloje la aplicacion de gestion tributaria objeto de contratacion.

Umbral de satisfaccion: 50 Mbps

Umbral de saciedad: 100 Mbps

10
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RECAUDACION ¥ GLETIN TRAUTARIA Puntuacion maxima: 3 puntos
e Férmula asignacion: Umbral de saciedad (o superior), 3 puntos; umbral de
satisfaccion, 0 puntos; resto velocidades, asignacion lineal entre umbrales.

Velocidad en Mbpsyferta—i — 50
50

Puntuaciongfertg—i = 3

Caudal entre el CPD alojamiento aplicacién y la red Internet (2
puntos)

Definicion: Caudal simétrico entre la red Internet y el CPD principal en el que
se aloje la aplicacion de gestion tributaria objeto de contratacion.

Umbral de satisfaccion: 10 Mbps

Umbral de saciedad: 20 Mbps

Puntuaciéon maxima: 2 puntos

Formula asignacion: Umbral de saciedad (o superior), 2 puntos; umbral de
satisfaccion, 0 puntos; resto velocidades, asignacion lineal entre umbrales.

Velocidad en Mbpsyferta—i — 10
10

Puntuaciongfertq—i = 2

B. CLIMATIZACION /7 CONTROL AMBIENTAL (2 puntos)

Definicion: Utilizaciéon de tecnologias Green IT, Free Cooling para el control
ambiental de los CPD principales y de respaldo

Umbral de satisfaccion: No.

Umbral de saciedad: Si / Si

Puntuacién maxima: 2 puntos.

Férmula de asignhacién: Si / Si (tanto la instalacién principal como la de
respaldo utilizan tecnologias de control ambiental Free cooling), 2 puntos. Si
/ No (solo el CPD de principal utiliza tecnologias de control ambiental Free
cooling), 1 punto. No / x, (el CPD principal no utiliza tecnologias de control
ambiental Free cooling), O puntos.

Uso Green IT CPD Principal
Free Cooling (puntos) Si No

CPD Si 2 0
Secundario No 1 0

C. CERTIFICACION TIER DEL CPD PRINCIPAL (5 puntos)

Definicidon: Certificacion TIER del CPD principal.

Umbral de satisfaccion: Sin definir.

Umbral de saciedad: No procede / Sin definir.

Puntuacion maxima: 5 puntos.

Férmula de asignaciéon: Solo se asignan los puntos correspondientes a la
certificacibn mas alta presentada, conforme a la matriz de puntuaciones
mostrada a continuacion:

11
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Certificacion Sostenibilidad Operativa Instalacién Construida Documentos de disefio
TIER vigente “Operational Sustainability” “Constructed Facility” “Design Documents”
TIER-II 3 2 1
TIER-III 4 3 2
TIER-IV 5 4 3

12.- MESA DE CONTRATACION.- La Mesa de contratacion esta integrada
por:
- Presidente: La Vicepresidenta de REGTSA.
- Vocales:
e Los representantes de cada grupo politico integrantes del Consejo
de Administraciéon de REGTSA.
e El Secretario de REGTSA.
e El Interventor de REGTSA.
e El Coordinador General de REGTSA.
- Secretaria: La Asesora Juridica de REGTSA.
Se trata de una Mesa permanente, constituida mediante acuerdo del
Consejo de Administracion de REGTSA, de fecha 10 de julio de 2015. Su
composicién se encuentra publicada en el perfil de contratante de REGTSA.

13.- ORGANO DE CONTRATACION.- ElI 6rgano de contratacion
competente, para la aprobaciéon y posterior adjudicacién de este procedimiento,
conforme a lo establecido en la Disposiciéon Adicional 22 del TRLCSP, serda el
Consejo de Administracion de REGTSA.

14.- APERTURA DE PROPOSICIONES Y ADJUDICACION.- La Mesa de
Contratacion, previamente a la apertura de las ofertas técnicas y econdémicas
presentadas en tiempo y forma por los licitadores, procedera al examen y
calificacion de la documentacion contenida en el sobre A “Documentacion
Administrativa”, conforme a lo establecido en el art. 160 del TRLCSP,
procediendo, en su caso, a la publicacion en el Tablon de Edictos de REGTSA, del
anuncio relativo a tales extremos, al cual se puede acceder a través de la pagina
web www.regtsa.es.

En caso de documentacién a subsanar, se les concedera a los licitadores
un plazo no superior a tres dias hébiles para que éstos corrijan o subsanen ante
la Mesa de Contratacion los documentos de que se trate, segun establece el art.
81 del RGCAP, y procediéndose por la misma a determinar los que resulten
admitidos a la licitacién, los rechazados y las causas de su rechazo, de acuerdo
con lo previsto en el art. 82 del RGCAP, en relacion con el art. 82 del TRLCSP.

Transcurrido el plazo de subsanacién anteriormente sefialado, la Mesa de
Contratacién procedera, en acto publico, en la Casa Palacio Provincial, a la
apertura de la documentacion contenida en el sobre B “Oferta Técnica”,
presentada por los licitadores que resulten admitidos, y relativa a los criterios de
adjudicacion no cuantificables automaticamente, los cuales seran valorados por
la Mesa de Contratacidon, a cuyos efectos ésta podra solicitar cuantos informes
técnicos estime pertinentes.

En caso de inclusién en este sobre de cualquier documento relativo a la
baremaciéon de la oferta econdmica (sobre C), la propuesta del licitador, en este
2° acto, quedara automaticamente excluida del proceso licitatorio.

La apertura de las “Ofertas Econdémicas” (sobre C), se efectuara por la
Mesa de Contratacién en acto publico, dandose a conocer en este mismo acto el
resultado de la valoracién de los criterios sefialados en el parrafo anterior y
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e rnmenss — CONteNidos en el sobre “B”. y con posterioridad a esta actuacién, y una vez
e valorados por la Mesa la totalidad de los criterios de adjudicacion sefalados en
el Pliego o en el anuncio de licitacion, el Organo de Contratacién procedera, en
base a dicha valoracion, a clasificar, por orden decreciente, las proposiciones
presentadas y requerira al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa para que, en el plazo de 10 dias habiles a
contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento,
presente los certificados a que se refiere la clausula 11 d) del presente Pliego, la
fianza definitiva prevista en la clausula 9 del mismo, y en su caso, la
documentacion acreditativa de disponer efectivamente de los medios que se

hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato.

En caso de que la empresa propuesta como adjudicataria, hubiese optado
por la presentacion del DEUC, como documento acreditativo de su capacidad
juridica, de obrar, y la cualificacion suficiente a que se refiere la clausula 112 del
presente Pliego, estard obligada a la acreditacion, dentro del mismo plazo, de
todos y cada uno de los extremos recogidos en la misma

De no cumplir el licitador dicho requerimiento en el plazo sefialado,
se entendera que éste ha retirado su oferta, en cuyo caso se procedera
a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en
que hayan quedado clasificadas las ofertas.

El Organo de Contratacion adjudicara el contrato dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la recepcion de la documentacion mencionada. Dicha
adjudicacién se notificara a los licitadores y simultaneamente se publicara en el
perfil de contratante de REGTSA.

El plazo maximo para la adjudicacion del contrato sera de dos meses, a
contar desde la apertura de las proposiciones, quedando durante dicho periodo
de tiempo las empresas obligadas a mantener su proposicion, transcurrido el cual
los licitadores admitidos al procedimiento tendran derecho a retirar su propuesta

15.- RENUNCIA O DESISTIMIENTO.- Corresponde al 6rgano de
contratacion por razones de interés publico debidamente justificadas renunciar a
celebrar un contrato antes de la adjudicacién. También podra desistir del
contrato, antes de la adjudicacion cuando se aprecie una infracciéon no subsanable
de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento
de adjudicacién, conforme al art.155 del TRLCSP.

16.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.- De conformidad con el
contenido del art. 156.3 del TRLCSP, al tratarse de un contrato susceptible de
recurso especial en materia de contratacion, conforme al art. 40.1, la
formalizacidon del contrato no podra efectuarse antes del transcurso de 15 dias
hébiles desde que se remita la notificacién de la adjudicacion a los licitadores en
la forma prevista en el art. 151.4. Transcurrido dicho plazo, sin que se haya
interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del
contrato, el 6rgano de contratacion requerira al adjudicatario para que formalice
este, en plazo no superior a 5 dias a contar desde el siguiente a aquel en que
hubiera recibido el requerimiento.

Dicha formalizacion se efectuard en documento publico administrativo,
constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro
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e escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos (art. 156.1
TRLCSP).

17.- FORMA DE PAGO.- El pago de las prestaciones objeto de esta
contratacion se realizara de la siguiente forma:

- Adquisicién de licencia, instalaciéon, parametrizacion y migracién: Una
vez finalizada la ejecucion de cada una de las dos fases con el contenido
que se describe en la clausula 6 del presente pliego, se realizara el pago
con arreglo a los hitos que alli se indican

- Alojamiento en cloud, el pago se efectuara a trimestre vencido.

A estos efectos se presentara la correspondiente factura, que deberéd ser
debidamente conformada por el Coordinador de REGTSA.

18.- GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO EI adjudicatario viene
obligado a pagar el importe de los anuncios y de cuantos otros gastos se
ocasionen con motivo de los tramites preparatorios y de formalizaciéon del
contrato. También seran de cuenta del adjudicatario todos los tributos estatales
y locales, incluso el IVA correspondiente.

19.- PENALIDADES AL ADJUDICATARIO.- El incumplimiento de los
plazos del contrato, imputable al adjudicatario, sera penalizado con arreglo a lo
establecido en el art. 212 del TRLCSP, pudiéndose llegar incluso a la resolucién o
rescision del contrato cuando asi se estime por el 6rgano de contratacion.

Los importes de las penalidades por demora se haran efectivos mediante
deduccion de los mismos en la factura. La aplicacion y el pago de estas
penalidades no excluyen la indemnizacién a que el Organismo pudiera tener
derecho por dafios y perjuicios motivados por los retrasos imputables al
adjudicatario (art. 99 RGCAP).

20.- REVISION DE PRECIOS.- En el contrato que se rige por el
presente pliego no procede la revision de precios (art. 89 TRLCSP).

21.- TRIBUNALES COMPETENTES.- para conocer de cuantas cuestiones
pudieran surgir como consecuencia del contrato que se formalice, sera
competente el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Salamanca y la Sala
del mismo orden jurisdiccional del TSJ de Castilla y Ledn, a cuya circunscripcion
queda expresamente sujeto el adjudicatario con renuncia a cualquier otray a su
propio fuero.

22.-RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION.- EI
presente procedimiento sera susceptible de recurso especial en materia de
contratacion regulado en los arts.40 y siguientes del RDL 3/11 de 14 de
noviembre, aprobatorio del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (TRLCSP).

23.- INTERPRETACION DEL CONTRATO.- el 6rgano de contratacion de
REGTSA se reserva la facultad de interpretar el contrato que se lleve a cabo en
virtud de las presentes condiciones, asi como a resolver cuantas dudas ofrezca
su cumplimiento (art. 210 TRLCSP).
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24.- LEGISLACION PROTECTORA Y SOCIAL.- el contratista se obliga a
celebrar con el personal a su cargo, el contrato de trabajo que determine la Ley,
y cumplira con todo lo dispuesto al efecto por las disposiciones legales vigentes
en materia de Derecho del Trabajo y Seguridad Social.

25.- NORMAS COMPLEMENTARIAS.- En lo no previsto en el presente
pliego de clausulas administrativas particulares y en el de Prescripciones
Técnicas, se estara a lo dispuesto en la RDLeg. 3/2011 de 14 de noviembre,
aprobatorio del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(TRLCSP) y Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre aprobatorio del RGCAP en
lo que no se oponga a citado cuerpo legal. Asi mismo por la Ley Reguladora de
las Bases de Régimen Local y demas disposiciones legales vigentes en materia
contractual y subsidiariamente por los preceptos contenidos en la Ley 30/1992
de 26 de noviembre y normas complementarias.

Salamanca, a 1 de agosto de 2016

LA ASESORA JURIDICA,

Fdo.: Beatriz de Mesa Martin
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MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

DD, . e , mayor de edad, con D.N.I.
1 , en su nombre (0o en representacibn de la
sociedad.....ooviiiiii e , con n° de C.I.F........... en virtud del

poder que acompafo, y cuyo mandato no me ha sido revocado, modificado o
restringido hasta el momento), enterado del anuncio publicado por el Organismo
Autonomo REGTSA en el Boletin Oficial del Estado de fecha.... de ........... de
20...., del procedimiento abierto para la prestacion de LOS SERVICIOS DE
SUMINISTRO, PUESTA EN MARCHA Y MIGRACION DE DATOS DE UNA
APLICACION INFORMATICA DE GESTION INTEGRAL DE TRIBUTOS Y EL
ALOJAMIENTO EN “CLOUD” DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION
INTEGRAL DE TRIBUTOS DE REGTSA, y enterado de los Pliegos de Clausulas
Administrativas y Técnicas que regiran la contratacion, que declaro conocer y
aceptar integramente, me comprometo a llevar a cabo la prestacion referenciada
por las cantidades que a continuacion se indican:

1.- Oferta econdmica para el suministro, puesta en marcha y migraciéon
de datos de una aplicacion informatica de gestion integral de tributos:

........................................... euros 1VA excluido (en letra y numero)

....................................... euros equivalentes al..........26 de IVA

2.- Oferta econ6mica para el alojamiento en “cloud” del sistema de
informacion y gestion integral de tributos:

........................................... euros IVA excluido (en letray namero)

....................................... euros equivalentes al..........2% de IVA

A efectos de notificaciones sefialo mi domicilio en................. R OF S , h°...,
piso...

(Lugar, fecha y firma)

*En caso de discrepancia entre la letra y el nimero, prevalecera el importe en
letra.
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