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CARATULA DEL PLIEGO DE CLAUSULAS JURIDICAS Y ECONOMICO-
ADMINISTRATIVAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO TECNICO DE
APOYO A LA RECAUDACION EJECUTIVA DE LOS TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS
DE DERECHO PUBLICO DEL AYUNTAMIENTO DE LAUDIO / LLODIO.

Punto 0:

Punto 1:

Punto 2:

Punto 3:

Punto 4:

Punto 5:

AREA QUE INICIA EL EXPEDIENTE.- Area de Hacienda y Patrimonio (Expte.:
H17-128). El expediente estara a disposicion de quien desee examinarlo, hasta el dia
anterior al sefialado para la entrega de las proposiciones, durante las horas de oficina de
atencion al publico. Forma de acceso al perfil del contratante: www.laudio.eus.

OBJETO DEL CONTRATO.- Prestacion del Servicio Técnico de apoyo a la
Recaudacion Ejecutiva de los Tributos y otros ingresos de derecho publico del
Ayuntamiento de Laudio / Llodio y su Organismo Auténomo Euskaltegi Municipal (en
adelante Ayuntamiento de Laudio / Llodio).

PRESUPUESTO DEL CONTRATO.- No se fija. El precio del contrato se devengara
en funcién de los trabajos realizados y de los resultados concretos que se obtengan por
las gestiones y servicios llevadas a cabo por el adjudicatario, segiin se detalla en la
clausula 4 del pliego.

CONSIGNACION PRESUPUESTARIA .- Partida 0300-9341-227.09 del Presupuesto
Municipal.

PLAZO PRESENTACION OFERTAS.- Quince (15) dias naturales contados a partir
del siguiente a la publicacion del anuncio en el Boletin Oficial del Territorio Histdrico
de Alava (BOTHA). Si el ultimo dia del plazo fuera sabado o festivo, se trasladara al
siguiente dia habil. Asimismo, en el dia en que se proceda a dicha publicacioén en el
BOTHA, el mismo sera anunciado en el perfil del 6rgano contratante de la pagina web
de este Ayuntamiento (www.laudio.eus).

CLASIFICACION EMPRESARIAL.- No se exige clasificacion empresarial segiin lo
dispuesto en el articulo 65.1 del Real Decreto 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (en adelante,
TRLCSP). Ello no obstante, los licitadores habran de acreditar solvencia econémica y
financiera y técnica, a que se refieren los articulos 75 y 78 del TRLCSP, en los términos
de la clausula 6.7 del Pliego de Condiciones Administrativas.
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Punto 8:

Punto 9:

Punto 10:

Punto 11:

Punto 12:

Punto 13:

Punto 14:
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Punto 16:
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CRITERIOS DE ADJUDICACION.- Se aplicaran los criterios y valores que figuran
en la clausula 7 del pliego.

ANUALIDADES Y DURACION DEL CONTRATO.- El contrato es de carcter
plurianual. Su duracidén y prorrogas se establece en la clausula 19.1 y 19.2.

REVISION DE PRECIOS.- Segin lo previsto en la clausula 19.3 del pliego, no
procede la revision de precios.

PROCEDIMIENTO.- El procedimiento de adjudicacion es abierto y la tramitacion
ordinaria, y varios criterios de adjudicacion, conforme a lo especificado en la cldusula 3
del pliego.

CUANTIA DE LA GARANTIA PROVISIONAL.- Segun lo previsto en la clausula
5.3.1.2. del pliego, se dispensa.

CUANTIA DE LA GARANTIA DEFINITIVA - 8.625,00 euros, correspondiente al
5% del valor estimado del contrato, excluido el IVA.

GARANTIA ADICIONAL.- No se prevé.
PAGO DEL PRECIO.- Segun lo previsto en la clausula 15 del pliego.
DEVOLUCION DE GARANTIA - Segun lo previsto en la clausula 21 del pliego.

PLAZO DURANTE EL CUAL EL LICITADOR ESTA OBLIGADO A
MANTENER SU OFERTA.- Tres (3) meses contados desde la fecha de presentacion
de la proposicion econdmica en el Registro General del Ayuntamiento.

CONSTANCIA EXPRESA DE CREDITO.- En el presente ejercicio de 2018, existe
consignacion presupuestaria para financiar el gasto imputable al mismo.

Por otra parte y al ser un contrato de caracter plurianual, el Ayuntamiento de Laudio /
Llodio adoptara los acuerdos precisos para recoger en los presupuestos sucesivos la
consignacion prevista a tal fin.

NATURALEZA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo establecido en el
articulo 19 del TRLCSP, el presente contrato tiene caracter administrativo, por lo que,
en cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos y extincion, se regira por la citada Ley
y sus disposiciones de desarrollo.
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Punto 18: GASTOS DE ANUNCIOS Y PRESENTACION DE OFERTAS.- Los ofertantes
satisfardn las tasas que se deriven de la ordenanza fiscal municipal por la presentacion
de licitaciones y sobre cerrados con documentacion, segin lo previsto en la clausula
5.3. del pliego, correspondiendo al adjudicatario del contrato el abono de los gastos
ocasionados por los anuncios de licitacion.

No se aceptaran las ofertas remitidas por correo, mensajeria, u otros medios, mientras
no sean abonadas las tasas establecidas en la Ordenanza Municipal.

Punto 19: MODIFICACIONES CONTRACTUALES.- Segtn lo previsto en la clausula 20 del
pliego.

Punto 20: SUBROGACION.- El contrato se encuentra sujeto a la subrogacion del personal que
actualmente presta el servicio segun lo previsto en la cldusula 14.11 del pliego.
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PLIEGO DE CLAUSULAS JURIDICAS Y ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO TECNICO DE APOYO A LA RECAUDACION
EJECUTIVA DE LOS TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO DEL
AYUNTAMIENTO DE LAUDIO / LLODIO.

CLAUSULA 1
OBJETO DEL CONTRATO

Constituye el objeto del contrato la prestacion del Servicio Técnico de apoyo a la Recaudacion
Ejecutiva de los Tributos y otros ingresos de derecho publico del Ayuntamiento de Laudio / Llodio
y su Organismo Auténomo Euskaltegi Municipal, incluidos los procedentes de expedientes
sancionadores de cualquier indole, comprendiendo, en general, la realizacion de los trabajos de
apoyo y colaboracion necesarios que se mencionan en el Pliego de Prescripciones Técnicas y de
conformidad con las necesidades a satisfacer expresadas en el mismo, que no impliquen ejercicio de
autoridad ni custodia de fondos publicos, cuya titularidad y responsabilidad directa continta en el
propio Ayuntamiento, quedando expresamente excluida cualquier gestion que suponga ejercicio de
autoridad y, entre ellas, la de dictar providencia de apremio.

El presente contrato es de los comprendidos en la categoria 27 del anexo II del TRLCSP, y se
corresponde a los CPV-2008: 75130000-6 “Servicios de apoyo a los poderes publicos” y 75100000-
7 “Servicios de Administracion Publica”.

CLAUSULA 2
PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio seré prestado por el adjudicatario con arreglo a lo establecido en estos pliegos, en los de
Condiciones Técnicas y sus anexos, a las especificaciones que se realicen en la adjudicacion y a las
instrucciones que le diera la Administracion, que tendran el caricter y consideracion de documentos
y clausulas contractuales y como tales regularan los derechos y obligaciones de las partes.

La empresa adjudicataria no tendrd, en ninglin caso, el caracter de 6rgano de recaudacion, no
dependera organicamente del Ayuntamiento, ni estard incluida en la estructura administrativa del
mismo.

CLAUSULA 3
PROCEDIMIENTO

El procedimiento de adjudicacion es abierto, la tramitacidon ordinaria y por aplicacion de varios de
criterios de adjudicacion, conforme a lo previsto en los articulos 10, 109, 110, 138, 150, 157 y 174
del TRLCSP.
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CLAUSULA 4
PRECIO DEL CONTRATO

El precio del contrato, que inicialmente no puede ser cuantificado, se devengara en funcion de
los trabajos realizados y de los resultados concretos que se obtengan por las gestiones y
servicios llevadas a cabo por el adjudicatario.

Con esta premisa, a efectos exclusivamente de determinar el procedimiento de adjudicacion y
tomando como antecedentes el coste del servicio en ejercicios anteriores, el presupuesto base
del contrato, durante la duracion del mismo y que es meramente estimatorio, sin perjuicio de
su variacion, si la ejecucion del contrato lo requiere, es el siguiente:

Anualidad Importe euros | 21 % de IVA euros Total euros
2018 (*) 57.500,00 12.075,00 69.575,00
2019 57.500,00 12.075,00 69.575,00
2020 57.500,00 12.075,00 69.575,00
TOTAL 172.500,00 36.225,00 208.725,00

(*) La anualidad correspondiente al ejercicio 2018 se prorrateard, teniendo en cuenta la fecha
de firma del contrato en el citado ejercicio.

Los licitadores deberan explicitar en sus ofertas el tanto por ciento que percibiran por las
gestiones y servicios de la recaudacion en via ejecutiva y el tanto por ciento de los intereses de
demora cobrados en periodo ejecutivo.

4.4. Por dicha labor percibira:

4.5.

4.4.1. Recaudacion en via ejecutiva:

Hasta el 19% sobre el principal de las cantidades cobradas (IVA excluido).

4.4.2. Intereses de demora:

Hasta el 75% de los intereses de demora cobrados en periodo ejecutivo, en concepto de
contraprestacion por la gestion realizada por el adjudicatario para su célculo, liquidacion,
notificacion y cobro (IVA excluido).

4.4.3. Costas del procedimiento.

En los precios que los licitadores oferten se entenderdn incluidos cuantos tributos, tasas,
exacciones e impuestos sean de aplicacion al servicio objeto del concurso. En todo caso,
debera presentarse desglosado el principal del contrato (incluyendo todos los conceptos
excluido el IVA), el importe IVA, asi como la suma del principal y del IVA.
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El precio del contrato sera satisfecho con cargo a la partida presupuestaria 0300-9341-227.09.

El 6rgano competente en materia presupuestaria se compromete a reservar los créditos
oportunos en los presupuestos de los ejercicios futuros que resulten afectados, hasta la
finalizacion del contrato.

Valor estimado: Ademas de lo dispuesto como contenido habitual en la prestacion del servicio
e indicado en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el contratista llevard a cabo, en su caso,
los trabajos de naturaleza complementaria (esporadicos y no habituales) indicados por el Area
hasta un importe como maximo de 6.000,00 euros (sin incluir IVA) durante toda la duracion
del contrato, prorrogas incluidas. Consecuentemente, y de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 88.1 del TRLCSP, el valor estimado total del contrato asciende a 178.500,00 euros
(sin incluir IVA) con un total de 215.985,00 euros incluyendo el 21% de IVA (37.485,00

euros).

CLAUSULA 5 ,
LUGAR, PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Lugar: Registro General del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, sito en Herriko Plaza, s/n —
bajo izda.

Plazo: Durante las horas de oficina y hasta las 13 horas del dia sefialado para la entrega de
ofertas.

Forma: Se presentaran tres sobre cerrados "A", “B” y "C", con la documentacion que luego
se especifica, indicando en cada uno:

* Titulo del expediente para el que se presenta licitacion.
* Denominacion de la empresa.
* Nombre y dos apellidos de quien firme la proposicion y caracter con que lo hace.

Los sobres deberan estar necesariamente firmados por licitador o persona que lo represente.

Los ofertantes satisfaran las tasas que se deriven por la presentacion de licitaciones y sobres
cerrados con documentacion, segun lo dispuesto en el apartado de Servicio de Expedicion de
Documentos, del Anexo de la Ordenanza Fiscal n° 7, Reguladora de las Tasas por prestacion
de servicios publicos y realizacion de actividades. En el supuesto de no proceder al pago de
las citadas tasas, la licitacion presentada se rechazara por la Mesa de Contratacion.

5.3.1 Sobre "A'": Declaracion sobre capacidad de contratar. Garantia provisional.

5.3.1.1. El licitador presentara la declaracion indicada en el Anexo 2 del presente
Pliego (articulo 146 del TRLCSP) en la que se reconoce expresamente que
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retne todas las condiciones de capacidad y solvencia establecidas legalmente
y en estos Pliegos de Condiciones Administrativas y de Prescripciones
Técnicas aplicables a la presente contratacion para resultar adjudicatario del
presente contrato, comprometiéndose a su aportacion en el momento en que
sea requerido por el Ayuntamiento.

5.3.1.2. Garantia Provisional: Se dispensa la constitucion de una garantia
provisional de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 103.1 del TRLCSP.

5.3.1.3. Agrupacion Temporal de Empresarios: Cuando varios licitadores se
presenten en una agrupacion temporal de empresas, en el escrito de
proposicion deberdn indicarse los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriben, la participacion de cada uno de ellos y la
designacion de la persona o entidad que durante la vigencia del contrato ha de
ostentar la plena representacion de todos ellos frente a la Administracion.

5.3.2.  Sobre "B": Proposicion econémica. Oferta no cuantificable automaticamente.

5.3.2.1. Contendra una sola proposicion firmada por el licitador o persona que lo
represente, redactada conforme al modelo que figura como Anexo 3.

5.3.2.2. En este sobre, ademas, todos los licitadores deberan incluir memoria
conteniendo proyecto descriptivo referente a las caracteristicas de la
prestacion del servicio, relacionando medios materiales y humanos que se
adscribiran al mismo, relacionados con el contrato y que redunden en su
mayor eficiencia, teniendo en cuenta los criterios de adjudicacion indicados
en la clausula 7.2.

5.3.3  Sobre "C": Proposicion economica. Oferta cuantificable automaticamente.

5.3.3.1. Contendra exclusivamente una sola proposicion firmada por el licitador o
persona que lo represente redactada, conforme al modelo que figura como
Anexo 4.

5.3.3.2. Los puntos correspondientes a la oferta econdmica se otorgaran teniendo en
cuenta los criterios de adjudicacién indicados en la cldusula 7.1. En el
precio ofertado deberdn diferenciarse todos los conceptos, incluidos los
impuestos (salvo IVA), gastos, tasas y arbitrios de cualquier esfera fiscal.
En todo caso, se indicarda como partida independiente el importe del
Impuesto sobre el Valor Afiadido y la suma de las dos cuantias.
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5.3.4. Proposiciones por Correo.

En el caso de que el licitador envie su proposicioén por correo o lo entregue en el Registro de
otra Administracion, debera justificar la fecha y hora de imposicion del envio en la Oficina de
Correos o de la Administracion y anunciar al Organo de Contratacion la remisién de la oferta
mediante telefax o telegrama en el mismo dia. Sin la concurrencia de ambos requisitos o si la
comunicacion de la remision es recibida con posterioridad al transcurso del plazo de
recepcion de proposiciones establecido, la oferta no sera admitida.

Transcurridos, no obstante, diez (10) dias naturales siguientes a la indicada fecha sin haberse
recibido la proposicion, ésta no serd admitida en ningtn caso. En dicho supuesto, se exigira el
pago de las correspondientes tasas por presentacion de licitaciones antes de proceder a la
apertura de la documentacion. Si no se acreditara dicho pago, la Mesa de Contratacion
excluira la oferta presentada sin proceder a la apertura de los sobres presentados.

CLAUSULA 6
APERTURA DE PROPOSICIONES

La Mesa de Contratacion examinard con caracter previo y en acto interno y privado, el
contenido del sobre "A", y calificard los documentos presentados por los licitadores en tiempo
y forma.

a) A las empresas que no acrediten o no presenten alguno de los documentos del sobre “A”,
se les concedera un plazo de cinco (5) dias naturales para su subsanacion, que de no
llevarse a efecto en todos sus extremos, daria lugar a que su solicitud de participacion
quedase definitivamente rechazada.

Los documentos o certificaciones que se aporten en este plazo, deberan justificar que
cumplian las condiciones a la fecha en que vencia el plazo para presentar solicitudes.

b) Se podran conceder tres (3) dias naturales para la subsanacion de defectos que se deban a
errores materiales o de hecho, observados en la documentacion presentada, conforme a las
aclaraciones del parrafo que sigue al presente.

Una vez subsanada la documentacion, en su caso, a presentar por los licitadores, la Mesa de
Contratacion procedera a la apertura publica (la fecha se publicara en el perfil del 6rgano
contratante) de las ofertas no cuantificables automaticamente contenidas en el sobre “B” y
dara lectura a las mismas. Se entregard a la Tesoreria Municipal, segiin lo previsto en la
clausula 7.2. de este Pliego, encargada de la valoracién la documentacion contenida en el
mismo. Asimismo se dejara constancia documental de todo lo actuado.

Efectuada la ponderacion correspondiente, se convocard una nueva Mesa de Contratacion en
acto publico para la exposicion de dicha ponderacion y la apertura publica (la fecha se
publicara en el perfil del 6rgano contratante) del sobre que contiene los criterios evaluables
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automaticamente, el sobre “C”. Se procedera a su lectura, y una vez informado por los
Servicio Técnicos Municipales referenciados y aplicados los criterios de valoracion, se
elevard propuesta de adjudicacién del contrato al mejor postor. En todo caso, podran
solicitarse cuantos informes técnicos se consideren precisos.

No se aceptaran aquellas proposiciones que:

- Tengan contradicciones, omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente
lo que la Administracion estime fundamental para considerar la oferta.

- Agquellas que carezcan de concordancia con la documentacion examinada y administrada.

- Las que varien substancialmente los modelos de proposicion establecidos que figuran
como Anexos 2, 3 y 4 a este pliego.

En el supuesto de que se identifique una oferta desproporcionada o anormal y que pueda
resultar la adjudicataria se seguiran los tramites establecidos en el articulo 152 del TRLCSP,
en cuyo caso los plazos se ampliaran en ocho (8) dias habiles.

Efectuada la lectura de las proposiciones econdmicas y técnicas, teniendo en cuenta lo
dispuesto en los parrafos anteriores y los posibles plazos de ampliacion para presentacion de
documentos o correcciones, y una vez informado por el érgano o técnico encargado de la
valoracion, se elevara propuesta para la resolucion por Decreto de Alcaldia-Presidencia del
siguiente extremo:

* Requerimiento al licitador que haya presentado la oferta econdémicamente mas ventajosa
para que, dentro del plazo de diez (10) dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél
en que hubiera recibido el requerimiento, presente:

* PRIMER BLOQUE de documentacion: CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

A) Licitadores que se encuentren inscritos en el Registro de Contratistas de la Comunidad
Auténoma de Euskadi: Deberan presentar:

1. Certificado de inscripcion en el mencionado registro expedido por el Letrado
responsable del mismo o copia autentificada del mismo.

2. Declaracion responsable del licitador en la que manifieste que las circunstancias
reflejadas en el correspondiente certificado no han experimentado variacion. Esta
manifestacion deberd reiterarse, en el caso de resultar adjudicatario, en el documento en
que se formalice el contrato.

3. Agrupacion temporal de empresarios: Cuando varios licitadores se presenten en una
agrupacion temporal de empresas, deberan presentar documento de clasificacion de
cada empresa.
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4. Certificacion acreditativa de estar al corriente del pago de tributos y cualquier
requerimiento de pago con el Ayuntamiento de Laudio / Llodio, mediante certificacion
expedida por el servicio de Tesoreria Municipal.

Todos los documentos que se aporten, deberdn presentarse en original o en copia o
fotocopia debidamente legalizadas y cotejadas bien por la Administracién o bien por
Notario.

B) Licitadores con certificado de clasificacién del Registro Central del Estado: Deberan
presentar:

1. Certificado de clasificacion de contratista, o de su copia autenticada expedido por el
Registro Oficial de Contratistas del Estado.

2. Declaracion responsable del licitador en la que manifieste que las circunstancias
reflejadas en el correspondiente certificado no han experimentado variacion. Esta
manifestacion debera reiterarse en el documento en que se formalice el contrato.

3. Agrupacion temporal de empresarios: Cuando varios licitadores se presenten en una
agrupacion temporal de empresas, deberan presentar documento de clasificacion de
cada empresa.

4. Declaracion firmada por la representacion de la empresa acreditativa de no estar
incurso en prohibiciones de contratar.

5. Certificacion acreditativa de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones legales vigentes.
Para ello, se aportara certificaciones administrativas expedidas por la Hacienda Estatal o
Hacienda Foral, segiin el volumen de operaciones que figure en el impuesto sobre
sociedades y por la Tesoreria General de la Seguridad Social, con el alcance y forma
que previene el articulo 14 del Real Decreto 1.098/2001, del 12 de octubre por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas. Su validez y plazo serda de 6 meses desde su expedicion, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 16 del Real Decreto indicado. En cuanto al Impuesto sobre
Actividades Econdémicas habrd de presentarse el alta y, en su caso, el ultimo recibo
que corresponda.

6. Certificacion acreditativa de estar al corriente del pago de tributos y cualquier
requerimiento de pago con el Ayuntamiento de Laudio / Llodio, mediante certificacion
expedida por el servicio de Tesoreria Municipal.

Todos los documentos que se aporten, deberdn presentarse en original o en copia o
fotocopia debidamente legalizadas y cotejadas bien por la Administracién o bien por
Notario.

Expte.: H17-128 (Servicio Técnico de Apoyo a la Recaudacién Ejecutiva) Pagina 12/44



JgTITTn

. o
Laudio Llodio
OGASUN ETA ONDARE ARLOA AREA DE HACIENDA Y PATRIMONIO
Ogasuna Hacienda
TIf.: 94 403 4826 / Fax1.: 94 403 4755 ogasun@laudio.eus

Herriko Plaza
01400 Laudio / Llodio (Araba / Alava)
www.laudio.eus

C) Licitadores que no se encuentran en las circunstancias anteriores: Deberan presentar:

1. Documento Nacional de Identidad, del representante de la empresa licitadora. Se
aportard fotocopia legitimada o cotejada de la persona que firme la proposicion
econdmica.

2. Escritura de constitucion de la empresa y de modificacion en su caso, inscrita en el
Registro Mercantil, cuando el licitador sea una persona juridica, y ese requisito fuera
exigible conforme a la legislacion mercantil aplicable. Si no lo fuere, la escritura o
documento de constitucion, de modificacion, estatutos o acto fundacional en el que
constaren las normas por las que se regulan su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente registro oficial.

En el caso de empresarios extranjeros pertenecientes a los Estados de la Comunidad
Europea, aportardn sus documentos constitutivos, traducidos de forma oficial al
castellano o al euskera, y ademas se acreditara su inscripcion en un registro profesional
o comercial, cuando este requisito sea exigido por la legislacion del Estado respectivo.

Por ultimo, cuando se trate de empresarios extranjeros de Estados no pertenecientes a la
Comunidad Europea, estos deberan tener abierta sucursal en Espafia y aportard escritura
de constitucion inscrita en el Registro Mercantil (original, copia autenticada o cotejada)
e informe de la respectiva representacion diplomatica espaiola en el Estado de
procedencia, de que el mismo admite a su vez la participacion de empresas espafolas en
la contratacion con la Administracion (excepto cuando la licitacion se anuncie en el
Diario Oficial de la Union Europea y se trate de empresas de Estados signatarios del
Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio).

3. Escritura de apoderamiento, bastanteada por Letrado en ejercicio, Notario o el
Secretario del Ayuntamiento (o Letrado municipal que le sustituya), debidamente
inscrita, en su caso, en el Registro Mercantil a favor de la persona que suscriba la oferta
econdmica, con facultades para contratar con la Administracion. Se presentard en los
casos en que se trate de una persona juridica, o siendo empresa individual, no firme la
proposicion econdmica el titular registral de la empresa.

4. Declaracion de no estar incurso en prohibiciones de contratar. Esta declaracion
incluird la manifestacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin
perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal requisito deba presentarse, antes de la
adjudicacion, por el empresario a cuyo favor se vaya a efectuar ésta con la siguiente
documentacion:

a) Se justificara mediante certificaciones administrativas expedidas por la Hacienda
Estatal o Hacienda Foral, segin el volumen total de operaciones que figure en el
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impuesto sobre sociedades, y por la Tesoreria General de la Seguridad Social, con el
alcance y forma que previene el articulo 14 del Real Decreto 1.098/2001, del 12 de
octubre por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas. En cuanto al Impuesto sobre Actividades Econdémicas
habra de presentarse el alta y, en su caso, el Gltimo recibo que corresponda.

b) Certificacion acreditativa de estar al corriente del pago de tributos y cualquier
requerimiento de pago con el Ayuntamiento de Laudio / Llodio, mediante certificacion
expedida por el servicio de Tesoreria Municipal.

5. Solvencia econdmica y financiera y técnica.
En la presente contratacion no es precisa la acreditacion de clasificacion empresarial.

Se deberd acreditar la solvencia econdmico-financiera y técnico-profesional mediante la
presentacion de la siguiente documentacion:

5.1. Solvencia econémica y financiera por uno o varios de los siguientes medios:

a) Volumen anual de negocios, referido al afio de mayor volumen de negocio de los
tres ultimos afos concluidos, por importe igual o superior a 8§7.000,00 euros.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditard por medio
de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil o en el
Registro Oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no
inscritos en el Registro Mercantil acreditardn su volumen anual de negocios
mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.

b) Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos
profesionales vigente hasta el fin del plazo de presentacion de ofertas, por
importe igual o superior a 173.000,00 euros, asi como aportar compromiso de su
renovacidon o prorroga que garantice el mantenimiento de su cobertura durante
toda la ejecucion del contrato.

5.2. Solvencia técnico-profesional, mediante presentacion de uno o varios de los
medios siguientes:

a) Una relacion de los principales servicios y trabajos realizados en los ultimos 5
afios que incluya, importe, fecha y beneficiarios publicos o privados de los
mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico. En el supuesto de que sea un sujeto privado, mediante
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un certificado expedido por éste o a falta de este certificado, mediante una
declaracion del empresario.

b) Titulaciones académicas y profesionales del personal responsable de la ejecucion
del contrato.

c¢) Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa y la importancia de su
personal directivo durante los tres ultimos afios, acompafiada de Ila
documentacion justificativa correspondiente.

d) Declaracion indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se
dispondra para la ejecucion de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara
la documentacidn acreditativa pertinente.

6. Agrupacion temporal de empresarios: Cuando varios licitadores se presenten en una
agrupacion temporal de empresas, deberan presentar documento de clasificacion de
cada empresa.

Todos los documentos que se aporten, deberdn presentarse en original o en copia o
fotocopia debidamente legalizadas y cotejadas bien por la Administracién o bien por
Notario.

* SEGUNDO BLOQUE de documentacién: LA GARANTIA DEFINITIVA establecida
en el punto 11 de la caratula en cualquiera de las formas reguladas en el articulo 96 del
TRLCSP y que se desarrollan en la cldusula 9 del presente Pliego de Condiciones
Administrativas.

A las empresas que no presenten la documentacion requerida, se les concederd un plazo de cinco
(5) dias naturales para su subsanacion, que de no llevarse a efecto en todos sus extremos, daria lugar
a que su solicitud de participacion quedase definitivamente rechazada.

Los documentos o certificaciones que se aporten en este plazo, deberan justificar que cumplian las
condiciones a la fecha en que vencia el plazo para presentar solicitudes.

Se podran conceder tres (3) dias naturales para la subsanacion de defectos que se deban a errores
materiales o de hecho, observados en la documentacion presentada, conforme a las aclaraciones del
parrafo que sigue al presente.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.
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CLAUSULA 7 ,
CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del concurso, relacionados por orden
decreciente de importancia y por la ponderacion que se les atribuye y que seran valorados y/o
cuantificados por informe técnico, son los siguientes:

El méaximo que puede obtenerse con las valoraciones sera de 53 puntos.

7.1. CRITERIOS DE VALORACION MEDIANTE APLICACION DE FORMULA
MATEMATICA (cuantificables automéaticamente):

7.1.1.

7.1.2.

Precio (clausula 4.4.1): Por el concepto de remuneracion por los servicios de
recaudacion en via ejecutiva del principal de la deuda: Hasta 18 puntos.

El maximo del precio es el equivalente al 19% sobre el principal de las cantidades
cobradas (IVA excluido).

Se otorgaran 4,50 puntos por cada punto porcentual de disminucion del porcentaje
anterior.

Precio (cldusula 4.4.2): Por el concepto de remuneracion de intereses de demora
cobrados en periodo ejecutivo: Hasta 15 puntos.

El maximo del precio es el equivalente al 75% sobre los intereses de demora
cobrados en periodo ejecutivo (IVA excluido).

Se otorgard 1 punto por cada punto porcentual de disminucion del porcentaje
anterior.

7.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDERABLES EN VIRTUD DE UN JUICIO DE
VALOR (no cuantificables automaticamente):

Memoria conteniendo proyecto descriptivo referente a las caracteristicas de la prestacion del
servicio, describiendo medios materiales y humanos que se adscribirdn al mismo,
relacionados con el contrato y que redunden en su mayor eficiencia, valorandose:

7.2.1.

7.2.2.

Plan de trabajo propuesto para el desarrollo de las actividades de colaboracion en el
que se describird la forma de organizar el Servicio y los procedimientos de trabajo,
con una valoracion maxima de 10 puntos.

Medios humanos adscritos a la prestacion del servicio que posibiliten una mejor
prestacion del servicio y de una mayor calidad, con una valoracion maxima de 5
puntos.
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7.2.3. Medios técnicos (hardware y software) adscritos que posibiliten una mejor prestacion
del servicio y de una mayor calidad, con una valoracién méaxima de 5 puntos.

La memoria no podra tener una extension superior a 10 hojas (Se admite doble cara). No se
procedera a estudiar ni valorar todo aquello que exceda de este nimero maximo de paginas
(En hoja de tamano DIN-A4 y tamaiio minimo de letra Times New Roman 12 o equivalente).

Estas soluciones de gestion seran objeto de valoracion por la Tesoreria municipal, que contara con
la colaboracion de los Técnicos del Area de Hacienda, y emitirdn un informe de valoracion
comparativo.

7.3. CRITERIO DE RESOLUCION DE EMPATES:
Si se produjese empate, éste se dilucidard mediante sorteo.

La Administracion tendra alternativamente la facultad de adjudicar el contrato a la proposicion mas
ventajosa, mediante la aplicacion de los criterios establecidos, o declarar desierto el procedimiento
de contratacion, motivando, en todo caso, su resolucion con referencia a los criterios de
adjudicacion.

CLAUSULA 8
ADJUDICACION DEL CONTRATO

8.1. El 6rgano de contratacion deberd adjudicar el contrato dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la recepcion de la documentacion.

8.2. No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicion que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

8.3. La adjudicacién deberd ser motivada, se notificara a los candidatos o licitadores Yy,
simultdneamente, se publicara en el perfil del contratante.

El acuerdo de adjudicacion deberd incluir, ademds de la inadmision motivada, en su caso, de oferta
u ofertas, el siguiente extremo:

* Clasificacion por orden decreciente de las proposiciones presentadas y que no hayan sido
declaradas desproporcionadas o anormales conforme a lo senalado en el articulo siguiente.
Para realizar dicha clasificacion se atenderd a los criterios de adjudicacion sefialados en el
pliego o en el anuncio pudiendo solicitar para ello cuantos informes técnicos estime
pertinentes. Cuando el tnico criterio a considerar sea el precio, se entenderd que la oferta
econémicamente mas ventajosa es la que incorpora el precio mas bajo.
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La notificacion debera contener, en todo caso, la informacién necesaria que permita al licitador
excluido interponer, conforme al articulo 40 del TRLCSP, recurso suficientemente fundado contra
la decision del adjudicador y con los contenidos del articulo 151.4 de citado Texto Refundido.

En todo caso, en la notificacién y en el perfil del contratante se indicard el plazo en que debe
procederse a su formalizacion.

8.4. La renuncia a la celebracién del contrato o el desistimiento del procedimiento s6lo podran
acordarse por el Organo de contratacion antes de la adjudicacion. En ambos casos, se compensara a
los licitadores por los gastos de presentacion de sus ofertas de acuerdo con la Ordenanza Fiscal
reguladora y previa solicitud de los mismos.

8.5. Cuando el Unico criterio a considerar para seleccionar al adjudicatario del contrato sea el
precio, la adjudicacion debera recaer en el plazo maximo de quince (15) dias naturales a contar
desde el siguiente al de apertura de las proposiciones.

8.6. Cuando para la adjudicacion del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de criterios, el
plazo méximo para efectuar la adjudicacion sera de dos (2) meses, a contar desde la apertura de las
proposiciones, salvo que se hubiese establecido otro en el pliego de clausulas administrativas
particulares.

CLAUSULA 9
CONSTITUCION DE GARANTIA DEFINITIVA

La garantia podra ser constituida, (conforme al articulo 96 del TRLCSP y articulo 55 y siguientes
del Real Decreto 1.098/2001 del 12 de octubre):

e En metalico.

e En valores publicos o en valores privados avalados por el Estado, por una Comunidad
Auténoma, por la Administracion contratante o por entidades como Bancos, Cajas de
Ahorro, Cooperativas de Crédito y Sociedades de garantia reciproca.

e Por contrato de Seguro de Caucion.

CLAUSULA 10
IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS

En el caso de que la empresa adjudicataria no figure dada de alta en el Impuesto sobre Actividades
Econoémicas en el Ayuntamiento de Laudio / Llodio, debera formalizar su alta o acreditar estar dado
de alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas de d&mbito estatal o provincial en el plazo de
quince (15) dias naturales, contados desde la fecha en que se notifique la adjudicacion.
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CLAUSULA 11
FORMALIZACION DEL CONTRATO

11.1. EI contrato serd formalizado en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las
condiciones de la licitacion, constituyendo titulo suficiente para acceder a cualquier registro
publico. En ningun caso, se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato
clausulas que impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

11.2. La formalizacion del contrato deberd efectuarse antes de que transcurran quince (15) dias
habiles desde que se remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.

El Organo de Contratacion requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en un
plazo no superior a cinco (5) dias habiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera
recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que
se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacién del
contrato. De igual forma procedera cuando el 6rgano competente para la resolucion del
recurso hubiera levantado la suspension.

Cuando el adjudicatario sea una union temporal de empresarios, dentro del mismo plazo y con
anterioridad a la firma del contrato, deberd aportar escritura publica de constituciéon como tal,
debidamente bastanteada por el Secretario del Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

En todo caso, en la notificacion del acuerdo de adjudicacion y en el perfil del contratante del
Ayuntamiento de Laudio / Llodio se indicard el plazo en que el adjudicatario debe proceder a
la formalizacion del contrato.

11.3. Cuando, por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato en dicho
plazo, la Administracion podréa acordar la incautacion sobre la garantia definitiva del importe
de la garantia provisional en el supuesto de haberse considerado obligatoria su constitucion,
en caso contrario dicho importe serd el equivalente al 2% del Presupuesto anual de contrata.

Si las causas de la no formalizacién fueren imputables al Ayuntamiento, se indemnizaré al
adjudicatario de los dafos y perjuicios en un importe equivalente a los gastos de presentacion
de sus ofertas de acuerdo con la Ordenanza Fiscal reguladora y previa solicitud de los
mismos.

11.4. No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion, excepto en el caso de
haberse llevado a cabo la tramitacion por via de emergencia.

11.5. La formalizacion de los contratos cuya cuantia sea igual o superior a los contratos menores, se
publicara en el perfil del contratante indicando, como minimo los mismos datos mencionados
en el anuncio de la adjudicacion.
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Cuando la cuantia del contrato sea igual o superior a 100.000 euros o, en el caso de contratos
de gestion de servicios publicos, cuando el presupuesto de gastos de primer establecimiento
sea igual o superior a dicho importe o su plazo de duracidon exceda de cinco afios, debera
publicarse, ademads, en el Boletin Oficial del Territorio Historico de Alava, un anuncio en el
que se dé cuenta de dicha formalizacion, en un plazo no superior a cuarenta y ocho dias a
contar desde la fecha de la misma.

CLAUSULA 12
EJECUCION DEL CONTRATO

12.1. El contrato se ejecutard con sujecion a las clausulas contenidas en el presente pliego, en el de
Condiciones Técnicas, en la oferta presentada y en su caso a las instrucciones que por escrito
pudiera darle para su cumplimiento o interpretacion el Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

12.2. En el supuesto de que se constate incumplimiento por parte del adjudicatario de cualquiera de
las obligaciones indicadas en los Pliegos de Condiciones, se incoard expediente sancionador,
dando audiencia a la empresa adjudicataria a efectos de presentar alegaciones.

CLAUSULA 13 ]
RELACIONES ENTRE ADMINISTRACION Y ADJUDICATARIO

13.1. El adjudicatario nombraré una persona responsable de cuenta de la ejecucion del contrato y de
sus prestaciones, considerandose que las relaciones con la misma tendrdn igual eficacia que si
se hicieran en la persona y en el domicilio del representante legal del adjudicatario.

Al designar el Delegado, la adjudicataria proporcionara direccion postal, electronica, teléfono
fijo y movil, fax y cualquier otro medio que pueda servir para que el Ayuntamiento pueda
establecer contacto con dicho Delegado, a los efectos que pudieran proceder por razoén del
contrato.

13.2. La designacion del Delegado del adjudicatario, debera ser comunicada al Ayuntamiento, en el
plazo méximo de quince (15) dias naturales, a contar desde la notificacion de la adjudicacion
del contrato, proporcionando a la Administracion cuantos datos ésta requiera, sobre la
cualificacion técnica y profesional de su representante.

13.3. A peticion de la Administracion, y durante toda la duracion del contrato, podréa ser modificada
la persona del representante del adjudicatario.

CLAUSULA 14
OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

14.1 La falta de aportacion por el adjudicatario de la garantia definitiva en el plazo determinado,
asi como el incumplimiento de sus obligaciones fiscales, laborales y sociales, podra
determinar la resoluciéon por parte del Ayuntamiento del contrato, con cargo para el
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adjudicatario de indemnizar al Ayuntamiento de Laudio / Llodio por los dafios y perjuicios
que se le sigan por esta resolucion.

14.2 El adjudicatario, al tener acceso a archivos documentales del Ayuntamiento de Laudio /
Llodio, que contienen datos de cardcter personal, se compromete y obliga expresamente a
observar la cldusula de confidencialidad a que hace referencia el articulo 12 de la Ley
Orgénica de 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, asi
como a suscribir el contrato de confidencialidad que el Ayuntamiento le presente.

Ademas, el adjudicatario se compromete y obliga a tratar datos de caracter personal a los que
acceda en virtud del presente contrato:

Exclusivamente para la realizacion de las actividades objeto del presente contrato
conforme a las instrucciones dirigidas por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

Sin utilizarlos o aplicarlos con un fin distinto al que figura en el presente contrato ni
comunicarlos, transmitirlos ni cederlos, ni siquiera para conservacion, a otras personas,
fisicas o juridicas.

El adjudicatario, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9 de la LOPD y el Real
Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo
de la LOPD, habida cuenta de la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que
estdn expuestos, ya provengan de la acciéon humana o del medio fisico o natural, adoptara
las medidas que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal a los que acceda
en virtud del presente contrato al objeto de evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado.

A los unicos efectos del presente contrato y de acuerdo con las caracteristicas de los datos
de caracter personal a los que acceda la empresa (encargado de tratamiento), las medidas
de seguridad que debera adoptar serdn las correspondientes al nivel alto de acuerdo con lo
que a tal efecto dispone el articulo 12 de la LOPD y 81 del Real Decreto 1720/2007.

Una vez cumplido lo estipulado en el presente contrato el adjudicatario debera proceder a
la destruccion en su caso, seglin las instrucciones que al respecto se le den, devolucion de
los datos de caracter personal y de los soportes o documentos en que conste algiin dato que
provengan del fichero de datos propiedad del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, sin
conservar copia alguna del mismo y sin que ninguna persona, fisica o juridica, entre en
conocimiento de los datos.

En el caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o los
utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, serd considerado responsable del
tratamiento, respondiendo de la infraccion en que hubiera incurrido, eximiendo
expresamente al Ayuntamiento de Laudio / Llodio acerca de cualquier responsabilidad
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respecto al cumplimiento, en las actividades objeto del presente contrato, de todos los
deberes y obligaciones impuesto por la LOPD y su normativa de desarrollo.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10 de la LOPD, el adjudicatario, se compromete
y obliga a guardar secreto de todos los datos de caracter personal que conozca y a los que
tenga acceso en virtud del presente contrato. Igualmente, debera custodiar e impedir el
acceso a los datos de caricter personal a cualquier persona ajena a la empresa. Las
anteriores obligaciones se extienden a cualquier fase del tratamiento de que esos datos
pudiera realizarse y subsistirdn aun después de terminados los mismos.

También se atendra a las medidas de indole técnica y organizativas a que haga referencia el
documento de seguridad que, en cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento de Medidas
de Seguridad, el Ayuntamiento de Laudio / Llodio apruebe, para garantizar la seguridad de los
datos y evitar su alteracion, pérdida y tratamiento o acceso no autorizado.

Serd obligacion del empresario indemnizar los dafios y perjuicios que se causen como
consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del servicio, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 214 del TRLCSP.

El adjudicatario respondera de la calidad de los servicios que ofrezca y de las faltas que
hubiera. S6lo quedard exento de responsabilidad cuando los vicios que se observen sean
consecuencia directa de una orden del Ayuntamiento o de las condiciones impuestas por el. En
todo caso, deberd cumplir estrictamente la normativa aplicable a la materia objeto de
contratacion y a las sucesivas modificaciones producidas en la misma durante la vigencia del
contrato.

El adjudicatario esta obligado, a lo largo de toda la duracion del contrato, al cumplimiento de
las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral, de Seguridad Social y de seguridad e
higiene en el trabajo, quedando el Ayuntamiento exonerado de responsabilidad por su
incumplimiento.

El Ayuntamiento se reserva expresamente el derecho de exigir cuanta documentacioén y
justificantes estime precisos para acreditar el cumplimiento por el adjudicatario de las
obligaciones anteriores.

En el supuesto de incumplimiento de dichas obligaciones, el adjudicatario dispondra del plazo
unico e improrrogable de tres (3) dias habiles para proceder a la regularizacion
correspondiente. Efectuada nueva comprobacion, si de la misma se deduce que continua la
infraccion de la normativa, procedera la resolucion del contrato.

El adjudicatario estd obligado a comunicar al Ayuntamiento de Laudio / Llodio en un plazo de
quince (15) dias contados a partir de la fecha en que se le haya notificado la adjudicacion, su
residencia o la de su delegado, a todos los efectos derivados de la ejecucion del contrato.
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14.8 La prestacion del servicio se efectuard en dependencias municipales. El personal que el
adjudicatario adscriba a dicha prestacion debera contar con el visto bueno del Ayuntamiento
de Laudio / Llodio y serd removido, en su caso, a peticion de éste.

14.9 Todas las personas que colaboren por cualquier motivo o relacidon, permanente o transitoria,
con el adjudicatario, se encontraran exclusivamente al servicio de éste, y por tanto no tendran
relacion ninguna con el Ayuntamiento de Laudio / Llodio, debiendo el adjudicatario hacerse
cargo de cuantas obligaciones laborales, fiscales y sociales se deriven de la Normativa vigente
con respecto a las citadas personas, sin que alcance responsabilidad alguna en estos campos al
Ayuntamiento de Laudio / Llodio por causa de la adjudicacion del presente contrato.

Consecuentemente con lo anterior, tampoco alcanzara al Ayuntamiento de Laudio / Llodio
ninguna responsabilidad por los dafios causados a terceras personas por acciones u omisiones
de los representantes legales del adjudicatario, de cuantas personas colaboren con el mismo
por cualquier titulo o de cuantas personas le presten sus servicios.

Asimismo el adjudicatario serd responsable, civil y administrativamente, ante el
Ayuntamiento de Laudio / Llodio por las faltas que cometan sus trabajadores y empleados y
quedard obligado al resarcimiento de los dafios que causen a terceros con motivo de la
defectuosa prestacion de los servicios por dolo, culpa o negligencia, ya sean de bienes,
personas e instalaciones particulares o municipales, sin perjuicio de las sanciones
contractuales que puedan imponérsele. A tal fin deberé presentar en plazo de quince (15) dias
a partir de la adjudicacion, pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil (general, patronal y
cruzada) en cobertura de explotacion y productos, con un minimo de 3.000.000,00 de euros
por siniestro y afio, acreditdndose el periodo de cobertura y de encontrarse al corriente en el
pago del mismo, todo ello a la firma del contrato.

14.10 EI contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes y que resulten de aplicacion en materia laboral, de Seguridad Social
y de seguridad y salud en el trabajo.

El/la licitador/a que resulte adjudicatario/a estara obligado a indicar el convenio colectivo que
sera de aplicacion a los trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del
contrato, asi como a facilitar cuanta informacidn se requiera sobre las condiciones de trabajo
que, una vez adjudicado el contrato, se apliquen definitivamente a esos trabajadores y
trabajadoras.

El adjudicatario o adjudicataria estard obligado, a lo largo de toda la ejecucion del contrato, a
abonar el salario recogido en el convenio colectivo de aplicacion segun la categoria
profesional que le corresponda a la persona trabajadora, sin que en ningin caso los precios
hora de los salarios abonados puedan ser inferiores a los precios/hora del Convenio Colectivo
del Sector Oficinas y Despachos de Bizkaia.

La informacion sobre el convenio colectivo que la empresa adjudicataria declare aplicable a
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los trabajadores y trabajadoras que realicen la actividad objeto del contrato se incluird en la
resolucion de adjudicacion y se publicard en el Perfil del Contratante.

14.11 SUBROGACION EMPRESARIAL: El adjudicatario se comprometera a subrogar al personal
que actualmente presta el servicio reconociendo como propia la antigiiedad acumulada por
este personal en el tiempo trabajado con la actual adjudicataria, quedando asimismo
subrogado en los derechos y obligaciones laborales y de Seguridad Social del anterior
adjudicatario/a. El incumplimiento de la presente obligacion implicaria la resolucion
automatica del contrato administrativo adjudicado.

No obstante la subrogacion en los derechos y obligaciones citadas, con independencia del
salario que viniera percibiendo el personal subrogado, el precio hora del salario del mismo no
podra ser inferior al precio/hora fijado por el Convenio Colectivo del Sector de Oficinas y
Despachos de Bizkaia para la categoria profesional que le corresponda.

A tal efecto, el licitador que sea requerido para la presentacion de la documentacion relativa a
la capacidad de contratar por estar incluido en la correspondiente propuesta de adjudicacion,
debera presentar el modelo incluido como Anexo 5.

Durante el plazo para la presentacion de proposiciones y si asi fuese solicitado, se facilitard la
documentacién complementaria con la informacion sobre las condiciones de los contratos de
los trabajadores a los que afecte la subrogacion y que resulte necesaria para permitir la
evaluacion de los costes laborales.

14.12 PREVENCION RIESGOS LABORALES: La empresa adjudicataria debera cumplir cuantas
obligaciones deriven de la legislacion vigente en materia de prevencion de riesgos laborales,
configurando los instrumentos legalmente establecidos para la adecuada aplicacion de la
normativa vigente en materia de prevencion de riesgos laborales derivados de la actividad
desarrollada en virtud del presente contrato, siendo la misma la tnica y exclusiva responsable
del cumplimiento de las referidas obligaciones y, por ello, de las consecuencias que pudieran
derivarse del incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las mismas.

14.13 HUELGA: En caso de huelga el adjudicatario serd responsable de garantizar los servicios
minimos necesarios, que deberdn haber sido previamente negociados de acuerdo con la
normativa en vigor. Durante el periodo de huelga se procederd al abono tnicamente de la
parte correspondiente a los servicios minimos pactados.

14.14 Cualesquiera otras que se deriven o deduzcan del presente Pliego, del de Condiciones
Técnicas y demas Anexos.
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CLAUSULA 15
PAGO DE PRECIO

El pago del precio de la prestacion objeto de este contrato se efectuard de forma mensual, dentro del
plazo de treinta (30) dias naturales desde la fecha de presentacion de la factura en el Registro del
Ayuntamiento de Laudio / Llodio (Ley 15/2010, de 5 de julio) y una vez emitido el correspondiente
informe favorable del técnico que supervise la ejecucion del servicio.

16.1

CLAUSULA 16 ]
RIESGO Y VENTURA. CESION Y SUBCONTRATACION

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del adjudicatario.

16.2 Para la cesion del contrato se estara a lo previsto en el articulo 226 del TRLCSP, exigiéndose

16.3

17.1

17.2

de manera previa expresa resolucion de la Administracion.

En cuanto a la subcontratacién, y conforme al articulo 227 de la Ley antes citado, el
Contratista comunicard al Ayuntamiento de Laudio / Llodio los subcontratos que pretenda
celebrar indicando las empresas subcontratistas, las partes de contrato a realizar por las
mismas que no podré exceder del 50% del presupuesto total del contrato.

Los subcontratistas quedaran obligados s6lo ante el contratista principal que asumird la total
responsabilidad de la ejecucion del contrato frente al Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

En ninglin caso podra contratarse la ejecucion parcial del contrato con personas incursas en
suspension de clasificaciones e inhabilitadas para contratar.

CLAUSULA 17
PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

En caso de incumplimiento, por causas imputables al contratista, de la prestacion del servicio
determinado en el Pliego de Condiciones Administraciones y el de Condiciones Técnicas
(Anexo 1), el Ayuntamiento de Laudio / Llodio podré optar por:

a) Imponer las sanciones derivadas por dichos incumplimientos, segin la graduacion
contemplada en el Pliego de Condiciones Técnicas (Anexo 1).

b) Resolver el contrato, en caso de que los incumplimientos fueran los previstos asimismo en
dicho Pliego o en la legislacion de contratos, y que se recogen para tal evento.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la ejecucion
parcial de las prestaciones definidas en el contrato, el Ayuntamiento de Laudio / Llodio podré
optar, indistintamente, por su resolucion o por la imposicion de una penalidad equivalente al
10% del precio total del contrato.
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CLAUSULA 18
RESOLUCION DEL CONTRATO

Ademas de la citada en la clausula anterior, seran causas de resolucion del contrato:

19.1

19.2

19.3

20.1

20.2

1) La falsedad comprobada en cualquier momento por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio de
cualquier dato o documentacion aportada por el adjudicatario en la fase de licitacion.

2) Las sefialadas en los articulos 223, 224, 225 y 308 del TRLCSP.

, CLAUSULA 19 ]
DURACION DEL CONTRATO, PRORROGAS Y REVISION DE PRECIOS

Duracion del Contrato: El contrato tiene caracter plurianual, desde la fecha de la firma del
contrato en el ejercicio 2018 hasta el 31 de diciembre de 2020 inclusive.

Prorrogas: No se prevén prorrogas en este contrato.

Revision de precios: Dado el procedimiento de determinaciéon de la contraprestacion a
abonar por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio, no procede la revision de precios.

CLAUSULA 20
MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, s6lo podra ser modificado por razones de interés publico
cuando concurran las circunstancias previstas en el articulo 107 del TRLCSP.

Las modificaciones seran obligatorias para el contratista, se acordaran previa audiencia del
mismo y deberan formalizarse en documento administrativo previo ajuste de la garantia
definitiva.

CLAUSULA 21
PLAZO DE GARANTIA Y DEVOLUCION DE GARANTIA DEFINITIVA

Finalizado el contrato a su vencimiento, transcurrido el plazo de garantia, que se fija en dos (2)
meses y si no resultasen responsabilidades que hayan de ejecutarse contra la garantia, se dictard
acuerdo de devolucion de aquella, previa solicitud, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 102
del TRLCSP.

CLAUSULA 22

PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y JURISDICCION COMPETENTE

22.1

Dada la naturaleza administrativa del presente contrato, corresponde a la Administracion, el
poder de interpretar, modificar, suspender y resolver las prestaciones del adjudicatario, todo
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ello de acuerdo con lo establecido en la Normativa y con lo previsto en los Pliegos de
Condiciones Técnicas y Administrativas.

Las ordenes e instrucciones que la Administracion en el ejercicio de sus facultades diere al
adjudicatario, seran inmediatamente ejecutivas y obligaran al adjudicatario, sin perjuicio de su
impugnacién en via administrativa.

Las cuestiones litigiosas que pudieran surgir en la interpretacion, modificacion, resolucion y
efectos del contrato seran adoptadas por el Organo competente del Ayuntamiento de Laudio /
Llodio, cuyas resoluciones pondran fin a la via administrativa, y contra las cuales podra
interponerse recurso contencioso administrativo conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora
de dicha jurisdiccion.

Las cuestiones litigiosas que se deriven del contrato se entenderdn sometidas a la jurisdiccion
contencioso-administrativa, no obstante lo cual, las partes pueden acordar el sometimiento de
sus litigios a arbitraje, conforme a lo establecido en la legislacion vigente.

CLAUSULA 23
NATURALEZA DEL CONTRATO Y REGIMEN JURIDICO

El presente contrato tiene naturaleza administrativa.
Asi, sin caracter exhaustivo, le serd de aplicacion:

23.1.1 El Real Decreto 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP) y sus normas de
desarrollo.

Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (R.D.
1.098/2001, de 12 de octubre), en lo que no se oponga a la primera Ley citada.

La Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal.

Ley 3/2016, de 7 de abril, para la inclusién de determinadas cldusulas sociales en la
contratacion publica.

Finalmente, por las disposiciones normativas de cualquier rango aplicables a la
contratacion administrativa.

23.1.2 El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anejos al mismo, o de las instrucciones, pliegos o normas de toda indole dictados por
la Administracion que puedan tener aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no
eximird al empresario de la obligacion de su cumplimiento.
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23.1.3 El presente Pliego de Condiciones Administrativas.
23.1.4 El Pliego de Condiciones Técnicas (Anexo 1).

23.1.5 En caso de contradiccion entre estos dos ultimos prevalecera el primero, excepto en
aquellas cuestiones y especificaciones de caracter técnico.

La presentacion de proposicion por cualquier licitador, implica por su parte, la plena y total
aceptacion del contenido integro del presente pliego y del de condiciones técnicas.

CLAUSULA 24
CONDICIONES LINGUISTICAS DE EJECUCION DEL CONTRATO

Este contrato se halla sujeto al régimen de doble oficialidad lingiiistica establecido por el
Estatuto de Autonomia del Pais Vasco en su articulo 6° y regulado por la Ley 10/1982, de 24
de noviembre, bdsica de normalizacion del uso del euskera y por la normativa que la
desarrolla, por lo que la empresa adjudicataria del contrato y los posibles subcontratistas
deberan observar en la ejecucion del contrato la cooficialidad de ambos idiomas, euskera y
castellano, sujetando su actividad a criterios de bilingliismo y de respecto a los derechos
lingtiisticos de los ciudadanos y ciudadanas.

En sus relaciones con la administracion o terceras personas, las personas que presten el
servicio (el contratista directamente o las personas empleadas por éste), deberan garantizar la
posesion de la competencia lingiiistica precisa para el cumplimiento de esta obligacion, esto
es el titulo de EGA o equivalente.

La empresa adjudicataria actuard de conformidad con el régimen lingiiistico del
Ayuntamiento de Laudio / Llodio en todos los cometidos objeto del contrato. Por ello,
presentard al Ayuntamiento en euskera y castellano toda la documentacion generada en virtud
de este contrato. La relacion verbal se desarrollard en el idioma elegido por el Ayuntamiento.

Las obligaciones lingiiisticas constituyen una condiciéon de ejecucion del contrato y de su
incumplimiento se derivan las consecuencias previstas con cardcter general para el

incumplimiento de cualquiera de las clausulas de este contrato.

Laudio / Llodio, 24 de enero de 2018
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ANEXO 1

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PAR
A LA CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO TECNICO DE APOYO A
LA RECAUDACION EJECUTIVA DE LOS TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS DE
DERECHO PUBLICO DEL AYUNTAMIENTO DE LAUDIO / LLODIO

CLAUSULA 1
OBJETO

Constituye el objeto del contrato la prestacion del Servicio Técnico de apoyo a la Recaudacion
Ejecutiva de los Tributos y otros ingresos de derecho publico del Ayuntamiento de Laudio / Llodio
y su Organismo Auténomo Euskaltegi Municipal, incluidos los procedentes de expedientes
sancionadores de cualquier indole, comprendiendo, en general, la realizacion de los trabajos de
apoyo y colaboracion necesarios que se mencionan en el Pliego de Prescripciones Técnicas y de
conformidad con las necesidades a satisfacer expresadas en el mismo, que no impliquen ejercicio de
autoridad ni custodia de fondos publicos, cuya titularidad y responsabilidad directa continta en el
propio Ayuntamiento, quedando expresamente excluida cualquier gestion que suponga ejercicio de
autoridad y, entre ellas, la de dictar providencia de apremio.

El presente contrato es de los comprendidos en la categoria 27 del anexo II del TRLCSP, y se
corresponde a los CPV-2008: 75130000-6 “Servicios de apoyo a los poderes publicos y 75100000-7
“Servicios de Administracion Publica”.

CLAUSULA 2
AMBITO DEL SERVICIO TECNICO

Al tratarse de un Servicio Técnico de apoyo a la Recaudacion Ejecutiva Municipal, normal y
habitualmente las prestaciones del apoyo se realizaran en dependencias municipales.

~ CLAUSULA 3
DESARROLLO Y EJECUCION DE LAS FUNCIONES A QUE SE REFIERE EL
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA

3.1 La adjudicacion del contrato de la prestacion del Servicio Técnico de apoyo a la Recaudacion
Ejecutiva de los tributos y otros ingresos de derecho publico del Ayuntamiento de Laudio /
Llodio, tiene por objeto la ejecucion por parte del contratista de aquellas funciones precisas
para un correcto funcionamiento del servicio municipal. Dichas funciones, a titulo orientativo,
son las siguientes:
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3.1.1 Suministro de informacion de las modificaciones juridico-tributarias con los
contribuyentes, como altas y bajas en padrones.

3.1.2 Informacion al publico y atencion a los contribuyentes.

3.1.3 Notificacion reglamentaria de las providencias de apremio que se dicten por el 6rgano
competente del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, y en general, cuantos trdmites,
gestiones y notificaciones sean necesarios para la adecuada instruccion de los
expedientes desde su inicio hasta su finalizacion.

3.1.4 FElaboracion de informes que se susciten en via administrativa de apremio.

3.1.5 Busqueda y seguimiento de bienes o derechos de los deudores que pudieran ser
susceptibles de embargo. La informacion obtenida, en cumplimiento de la normativa
aplicable sobre proteccion de datos informadticos, no podrd ser utilizada para un fin
distinto ni cedida a terceros.

3.1.6 Confeccion de los mandamientos de anotacion preventiva de embargo, cancelacion de
cargas y demds documentos necesarios para las actuaciones recaudatorias ante los
Registros Publicos, asi como frente a cuantas personas, naturales o juridicas, ptblicas
o privadas, se hallen, por imperativo legal, implicadas en el procedimiento.

3.1.7 Confeccion de los expedientes de fallidos para su aprobacion por el oOrgano
competente del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, incluyendo detalle de las deudas
afectadas y de la documentacion acreditativa de la falta de bienes o el ignorado
paradero del deudor.

3.1.8 Ingreso de los cobros realizados en la cuenta restringida que se habilite a tal fin. Este
concepto comprende el principal, el recargo de apremio, los intereses, las costas y
cualquier otro que pudiera devengarse del cobro de los ingresos de derecho publico en
via ejecutiva.

3.1.9 Llevanza de los Libros de Contabilidad reglamentariamente establecidos.

3.1.10 Célculo, liquidacién, notificacion en su caso, y cobro de los intereses
reglamentariamente devengados.

3.2 El adjudicatario prestara la asistencia técnica con medios técnicos propios suficientes para el
fin de realizar una correcta prestacion del objeto del contrato.

Se estableceran e incluirdn en las ofertas por los licitadores, una descripcion de los medios
minimos para la correcta prestacion del servicio.

Expte.: H17-128 (Servicio Técnico de Apoyo a la Recaudacién Ejecutiva) Pagina 30/44



JgTITTn

33

34

. o
Laudio Llodio
OGASUN ETA ONDARE ARLOA AREA DE HACIENDA Y PATRIMONIO
Ogasuna Hacienda
TIf.: 94 403 4826 / Fax1.: 94 403 4755 ogasun@laudio.eus

Herriko Plaza
01400 Laudio / Llodio (Araba / Alava)
www.laudio.eus

El adjudicatario, llevara a cabo el servicio recogiendo en informes periddicos un resumen de las
actividades orientado a un mejor conocimiento por ambas partes del servicio prestado, al objeto
de comprobar que se esta dando un servicio continuado y en perfectas condiciones de
funcionamiento, a la vez que sirva para analizar y estudiar la continua mejora del mismo.

Este servicio de apoyo en materia de recaudacion ejecutiva no incluye la jurisdiccion
contencioso administrativa.

3.5 El servicio normal a los usuarios municipales se prestard diariamente de lunes a viernes, de 8 a

15 horas, excluidos sdbados, domingos y festivos. Independientemente de lo anterior, si para el
cumplimiento puntual y correcto del servicio contratado, el adjudicatario tuviere que dedicar
horas y personal fuera de ese horario normal del personal municipal, serd por cuenta del mismo
ya que el contrato se refiere a un servicio integral, se contrata con empresa de servicios y no
con personas, y la finalidad es contratar y prestar reciprocamente un servicio,
independientemente de las horas necesarias para prestarlo. En definitiva, se trata de un servicio
encaminado a la realizacion de funciones y la consecucion de resultados que a la dedicacion de
un horario determinado.

3.6 Los servicios administrativos municipales permanecen abiertos los doce meses del afio, por lo

3.7

4.1

que el adjudicatario debera prever la prestacion continuada del servicio contratado durante todo
el afio, es decir, doce meses.

Las funciones de direccion, supervision y fiscalizacion, seran desempefiadas por personal
funcionario del Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

CLAUSULA 4
OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO DE LAUDIO / LLODIO:

a) El Ayuntamiento de Laudio / Llodio habilitard un espacio suficiente para la prestacion
adecuada del servicio si asi fuese necesario.

b) Otorgar al adjudicatario la proteccion adecuada para que pueda prestar sus servicios
debidamente.

c) Aportar al adjudicatario todos los recursos e informacion que el Ayuntamiento de Laudio /
Llodio dispone en la actualidad relacionados con el Servicio Municipal de Recaudacion
Ejecutiva, asi como prestar toda la colaboracion necesaria para el correcto funcionamiento
del servicio.

d) Abonar puntualmente al adjudicatario las cantidades que correspondan, segun lo dispuesto
en el acuerdo de adjudicacion.
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4.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

a) El adjudicatario adscribird a la prestacion de las diversas funciones que le son
encomendadas mediante este contrato, el personal suficiente y debidamente cualificado,
que garantice su normal y correcta ejecucion en el tiempo y con la calidad que se estipulan.

b) Debera contarse con un servicio de atencion al publico, que pueda atender adecuadamente
las peticiones de los contribuyentes.

c) El personal de atencion al publico, debera poseer titulacion de E.G.A. o equivalente y
acreditar titulacion universitaria de grado medio o superior.

d) El adjudicatario garantizard expresamente que toda maquinaria, herramienta, material y
documentacién que se le aporten por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio estin en
perfectas condiciones de uso y mantenimiento, asumiendo toda la responsabilidad derivada
del incumplimiento de los compromisos y aseveraciones descritas, debiendo a tal efecto
interesar al Ayuntamiento de Laudio / Llodio en tiempo y forma oportunos, que lo repare o
sustituya si las condiciones no son las anteriormente expuestas.

e) El adjudicatario cumplird y hard cumplir a todo su personal las normas sobre seguridad e
higiene en el trabajo previstas en la legislacion vigente.

f) El personal de la empresa adjudicataria permanecerd en todo momento bajo su
dependencia y direccion, y estard sujeto al régimen propio de trabajo de la misma, con
independencia absoluta del personal y régimen interno vigente en el Ayuntamiento de
Laudio / Llodio.

g) Ni los trabajadores dedicados por el adjudicatario, ni el propio adjudicatario, aceptaran
sugerencias 0 quejas que no sean canalizadas a través del Técnico Municipal. Lo expuesto
no obsta a que el representante o encargado del adjudicatario dé cuenta al Técnico
Municipal de aquellas quejas que le llegasen en el ejercicio de su trabajo.

h) El adjudicatario deberd relacionar el personal que asigne al servicio, facilitando la
identidad de cada trabajador y fotografia tamafo carnet de los mismos. Las citadas
relaciones y fotografias deberan ser entregadas al Técnico Municipal, una vez recibida
comunicacion de la adjudicacion definitiva y antes de la firma del contrato.

1) El adjudicatario comunicard por escrito, en las veinticuatro (24) horas siguientes a su
produccion, cualquier alta o baja que se de en sus trabajadores (relacionado con el servicio
adjudicado por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio) y justificard la cotizacion al Régimen
de la Seguridad Social, presentando mensualmente el documento TC2 con las bases de
cotizacidn y relacion nominal de trabajadores.
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J) El adjudicatario designard una persona perteneciente a su plantilla, como Jefe y
responsable de la prestacion de servicios objeto del contrato, de quien dependerd
jerarquicamente todo el personal que el adjudicatario aporte y serd el responsable de
cumplir y hacer cumplir al personal bajo su mando las normas sobre seguridad e higiene en
el trabajo.

k) Asimismo sera a través de dicho Jefe o responsable como, de Unica forma, se deberan
plantear y tratar de resolver cuantos problemas de orden técnico, laboral, de seguridad o de
cualquier otro orden, puedan suscitarse durante la ejecucion del servicio, y afecten bien al
compromiso adquirido por el adjudicatario, bien a su personal o bien provengan como
consecuencia de las indicaciones del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, de otros
organismos o autoridades oficiales o de la Inspeccion de Trabajo.

1) Los trabajos objeto del contrato se realizaran de total acuerdo con las especificaciones
técnicas y/o instrucciones dadas al adjudicatario o preparadas por éste, y aprobados en
ultimo término por los responsables del Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

m)El adjudicatario se compromete a no facilitar a terceros los planos, listas de materiales,
documentacioén, usuarios, descripcion de aparatos, y, en general, toda la informacion que
reciba del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, y a no servirse de ésta mas que para su uso y
utilizacion en la ejecucion del servicio contratado.

n) Con el fin de poder llevar a cabo un control permanente de la marcha de los trabajos, segiin
especificaciones de todo orden establecidas, el Ayuntamiento de Laudio / Llodio podré
supervisar la misma en todo momento.

f1) La incorreccion o mal trato para con otras personas por parte del personal que el
adjudicatario adscriba para la prestacion del contrato, autorizard al Ayuntamiento de
Laudio / Llodio a exigir de aquél su sustitucion.

0) Seran por cuenta del adjudicatario los materiales auxiliares necesarios y obligatorios, segun
las normas de Seguridad e Higiene en el trabajo.

p) La documentacién y la informacion que contiene, cualquiera que sea el soporte en el que se
contenga, papel o informdtico, generada en la prestacion del servicio resultard de propiedad
municipal.

El Ayuntamiento de Laudio / Llodio no dispone en este momento de software propio para
la gestion del servicio que se contrata, por lo que el adjudicatario aportard, para la
prestacion de sus servicios, su propia aplicacion informatica, que deberd contar con todas
las autorizaciones de uso que preciso fueran.
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Antes del inicio de la prestacion del servicio, el adjudicatario aportard informacion
exhaustiva del mencionado software al Ayuntamiento de Laudio / Llodio, a fin de que sea
examinado por sus técnicos y sea aceptado de conformidad.

Ademas de la informacion que el adjudicatario debe aportar para el cumplimiento del
contrato en soporte papel, anualmente, el dia 30 de noviembre, suministrara en soporte
informdtico, toda la informacion almacenada y tratada, en un sistema tal que el
Ayuntamiento de Laudio / Llodio pueda recuperar la informacion que contenga.

CLAUSULA 5
INFRACCIONES Y PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES

El incumplimiento de las clausulas o condiciones del contrato por el contratista o su personal, podra
ser calificado como falta leve, grave o muy grave, considerandose:

5.1 Faltas muy graves:

1%)

29)

3%

4%)

5%

6%)

7

8%)

9

Cesion, subarriendo o traspaso total o parcial de los servicios objeto del contrato sin
autorizacion expresa del Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

Paralizaciones o interrupciones de la prestacion del servicio de asistencia técnica salvo
causa de fuerza mayor.

La prestacion manifiestamente defectuosa o irregular de sus servicios con
incumplimiento de las condiciones establecidas.

Retraso sistemdtico comprobado en los horarios y fraudes en las formas de prestacion
de sus servicios.

Incumplimiento por la empresa de las obligaciones en materia de Seguridad Social y
demds que le correspondan con sus empleados. En este apartado, queda incluido el
abono al personal subrogado de un salario inferior al establecido en la clausula 14.10

del Pliego de Condiciones Particulares Juridicas y Economico-Administrativas.

La cesacion en la prestacion del contrato por la empresa sin la concurrencia de las
circunstancias legales que lo hagan legitimo.

No cumplir la empresa funciones derivadas de reducciones o ampliaciones que
legalmente hubieren sido pactados por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

La comision de tres faltas graves en el plazo de tres (3) meses.

Incumplimiento del deber de confidencialidad.
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5.2 Faltas graves:

1)

2%)

39)

4%)

59)

6%)

79)

&%)

9%)

10%)

11%)

El retraso reiterado en la prestacion de sus servicios.

La inobservancia de las prescripciones técnicas o el incumplimiento de las 6rdenes del
Ayuntamiento de Laudio / Llodio que supongan situaciones peligrosas o molestas a los
usuarios del servicio.

Incumplimiento de acuerdos, decisiones municipales u 6rdenes respecto a la prestacion
de sus servicios, que no impliquen gastos para la empresa.

Ocupacion del personal de la empresa en tareas distintas de los servicios contratados
durante la prestacion de éstos.

Modificacion de funciones sin causa justificada y sin notificacion previa por escrito.

Omision del deber de comunicar situaciones contrarias al buen desarrollo del servicio,
tanto en lo referente a usuarios, medios y calidad.

Rifias o peleas del personal, entre ellos o con el personal propio del Ayuntamiento de
Laudio / Llodio en especial con los Técnicos responsables de supervisar la prestacion
del contrato durante el desempefio de éste.

Prestacion incorrecta del contrato observada por el personal del Ayuntamiento de
Laudio / Llodio y debida a desidia, ineptitud o cualquier otra causa referente al
comportamiento deficiente por parte de los empleados de la empresa.

No comunicar de forma inmediata al Ayuntamiento de Laudio / Llodio de los supuestos
en que por emergencias empresariales u otros motivos analogos no pueda prestarse la

asistencia técnica en las condiciones previstas en los Pliegos.

Propiciar de forma consciente el incumplimiento del reglamento interno o norma que
haga sus veces.

La comision de tres faltas leves en el término de tres meses.

5.3 Faltas leves:

1)

Se consideraran infracciones leves todas las demds no previstas anteriormente y que
conculquen de algiin modo cualquiera de las condiciones establecidas en este Pliego
Técnico o en el Administrativo, en perjuicio leve del servicio, o que produzcan desdoro
en la prestacion del mismo (bien el personal por el aspecto de su vestuario, de los
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instrumentos de trabajo o las meras desatenciones con los usuarios o con el personal del
Ayuntamiento de Laudio / Llodio).

5.4 Sanciones:

Las sanciones que podrd imponer el Ayuntamiento de Laudio / Llodio a la empresa seran las
siguientes:

5.4.1 Por la comision de infracciones calificadas como muy graves, multas de hasta 600,00
euros y en su caso hasta el importe de una mensualidad, pudiendo incluso, llegar a la
resolucion, en cuyo caso habria incautacion de la garantia definitiva, sin perjuicio por
otra parte de reclamar los dafios y perjuicios que pudiera suponer al Ayuntamiento de
Laudio / Llodio la resolucion anticipada del contrato.

5.4.2 Las infracciones graves se sancionaran con multas de hasta 300,00 euros.

5.4.3 Las infracciones leves, se sancionardn, en todo caso, con apercibimiento, pudiendo
imponerse ademas multas de hasta 60,00 euros.

5.5 Procedimientos sancionadores:

Las sanciones que el Ayuntamiento de Laudio / Llodio podrd imponer por las faltas que se cometan
por la empresa o su personal segun los expuestos que anteceden, se atenderan en cuanto a su
cuantia, responsabilidades y obligaciones que se derivaren y procedimiento a seguir para la
concesion de las mismas, a lo siguiente:

* Las faltas leves llevaran aparejadas una sanciéon econdémica maxima de 0,00 euros a

60,00 euros.

Las faltas graves llevaran aparejadas una sancién econdémica de 60,00 euros a 300,00
euros, sin perjuicio de la indemnizacion que el contratista debiere abonar a terceros o al
Ayuntamiento de Laudio / Llodio por los dafios y perjuicios que pudieren sobrevenir.

Las faltas muy graves llevaran aparejada una sancién econdémica de 300,00 euros a
600,00 euros, (sin perjuicio igualmente de las indemnizaciones que el contratista
debiere abonar a terceros o al Ayuntamiento de Laudio / Llodio por los dafios y
perjuicios que pudieren sobrevenir), o hasta lo previsto en 5.4.1

Con independencia de la sancion econdmica, y en el caso de las faltas muy graves, en especial la
obligacion de guardar sigilo y el deber de confidencialidad de la informaciéon que utiliza, podra el
Ayuntamiento de Laudio / Llodio resolver el contrato con arreglo a lo dispuesto en las cldusulas del
Pliego de Condiciones Juridico-Administrativas y en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y
demds legislacion concordante y complementaria sobre la materia que fuere de aplicacion,
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fijandose, en dicho caso, la indemnizacion que el adjudicatario deberd abonar a la Corporacion por
los dafios y perjuicios ocasionados.

El importe de las sanciones o indemnizaciones que se impusieran y afectaran al adjudicatario, se
harén efectivas, en principio, sobre el importe de la mensualidad que el Ayuntamiento de Laudio /
Llodio abona a dicho contratista por sus servicios. Si esta cantidad no fuese suficiente para cubrir
las sanciones e indemnizaciones, se haran efectivas sobre la garantia que el adjudicatario presta al
adjudicar el servicio, si la Corporacion se lo hubiese exigido asi, todo ello sin perjuicio de que el
Ayuntamiento de Laudio / Llodio, cuando la garantia prestada resultare insuficiente para hacer
efectivas las responsabilidades del contratista, reclame lo que procediere ante la jurisdiccion
competente.

La incoacién por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio de expediente sancionador por las faltas
cometidas por el adjudicatario o la exigencia de responsabilidades por dafios y perjuicios y abono
de los mismos, no implica el descargo por parte del adjudicatario de seguir cumpliendo, en tanto en
cuanto no se resuelva o rescinda el contrato, las obligaciones dimanantes de la misma, o aquellos
que debiere adoptar segiin la indole del asunto, para reponer las cosas o situaciones a su estado
normal y seguir desempefiando todas y cada una de las funciones que por las clausulas del contrato
viene obligado a cumplir.

En cuanto al procedimiento que se seguird para la imposicion de sanciones por las faltas cometidas
o la exigencia, si procediere, de indemnizacion de dafios y perjuicios que se ocasionaren, serd el
siguiente:

* Para las faltas leves, la Concejalia Delegada, emitird informe sobre los hechos ocurridos con
la propuesta de sancién que estime oportuna. A la vista de dicho informe, la Alcaldia-Presidencia
interesard de la empresa que por escrito, en un plazo de quince (15) dias habiles contados a partir de
que se le requiera en tal sentido, alegue sobre el particular lo que procediera. A la vista de las
actuaciones practicadas, la Corporacion dictara la resolucion que proceda.

* Para las faltas graves y muy graves, la Concejalia Delegada, emitird informe sobre las faltas
cometidas, con la propuesta de sancion que estime oportuna. A la vista de dichos informes, la
Alcaldia-Presidencia interesara del contratista que por escrito, en un plazo de quince (15) dias
habiles, contados a partir de que se le requiera en tal sentido, alegue sobre el particular lo que
procediera. A la vista de las actuaciones practicadas, la Corporacion dictard la resolucion que
proceda.
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ANEXO 2

PRESENTACION DE DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS PREVIOS (SOBRE “A”)

D et ettt b e e e e e be e e tee e tte e ta e e tbeeatbeesabe e ebeeeares , provisto del DNI
NUMETO ..ovveeevieiieeeee e expedido en .......cocoeeeiiieiiiiiiiieenn. con fecha ......ccccoeevveeiienn. en nombre
propio y/o en representacion de la €mMPIeSA .........cccooviieiiiieiiiiiiiiieeiiee e cree e e que ostenta

segin consta en la escritura de otorgamiento de poder conferida ante el Notario D.

.................................................................................................................................................... , con domicilio

DECLARA

PRIMERO: Que esta enterado del anuncio publicado por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio en el Boletin
Oficial del Territorio Histérico de Alava, por el que convoca concurso para la prestacion del
Servicio Técnico de apoyo a la Recaudacion Ejecutiva de los Tributos y otros
ingresos de Derecho Publico del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, que se
adjudicara por el procedimiento abierto.

SEGUNDO: Que ha examinado y conoce el Pliego de Condiciones Particulares Juridicas y Econdémico-
Administrativas y el de Condiciones Técnicas (Anexo 1).

TERCERO: Que igualmente conoce los textos legales y reglamentarios de aplicacion a la presente
contratacion.

CUARTO: Que en cumplimiento del articulo 146.2° del TRLCSP, reconoce expresamente que reine
todas las condiciones de capacidad y solvencia establecidas legalmente y en los Pliegos de
Condiciones Administrativas y de Prescripciones Técnicas aplicables a la presente
contratacion para resultar adjudicatario del presente contrato, comprometiéndose a su
aportacion en el momento en que sea requerido por la Administracion.

Que dichos requisitos relativos a las condiciones de capacidad y solvencia se retinen con

anterioridad a la finalizacion del plazo establecido en los Pliegos para la presentacion de
proposiciones.

Laudio / Llodio, ............. e oo de 2018
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ANEXO 3

MODELO DE PROPOSICI(')N ECONOMICA:
OFERTA NO CUANTIFICABLE AUTOMATICAMENTE (SOBRE “B”)

D ettt ettt e e tb e e tbeesbeeebeeeteeetee e rbeesaraeanres , provisto del DNI
NUMETO ..ovvveevieiieeeee e expedido en ......ccceeeiiiiciieeiieei, con fecha .......ccccoeeviieninn en nombre
propio y/o en representacion de la €mMPIeSa .........cccoovieiiiieiiiieiiiieeiiie ettt e que ostenta

segin consta en la escritura de otorgamiento de poder conferida ante el Notario D.

.................................................................................................................................................... , con domicilio

DECLARA

PRIMERO: Que esta enterado del anuncio publigado por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio en el Boletin
Oficial del Territorio Historico de Alava, por el que convoca concurso para la prestacion del
Servicio Técnico de apoyo a la Recaudacion Ejecutiva de los Tributos y otros
ingresos de Derecho Publico del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, que se
adjudicara por el procedimiento abierto.

SEGUNDO: Que ha examinado y conoce el Pliego de Condiciones Particulares Juridicas y Econdémico-
Administrativas y el de Condiciones Técnicas (Anexo 1).

TERCERO: Que igualmente conoce los textos legales y reglamentarios de aplicaciéon a la presente
contratacion.

CUARTO: Que se compromete a llevar a cabo la prestacion de citado servicio, en las condiciones
establecidas en el Pliego de Condiciones referenciado en el apartado SEGUNDO, de acuerdo
con los siguientes criterios de adjudicacion a incluir en el presente sobre “B”:

. Criterio 7.2.1.: Plan de trabajo propuesto para el desarrollo de las actividades de
colaboracion en el que se describira la forma de organizar el Servicio y los
procedimientos de trabajo.

. Criterio 7.2.2.: Medios humanos adscritos a la prestacion del servicio que posibiliten una
mejor prestacion del servicio y de una mayor calidad.
. Criterio 7.2.3.: Medios técnicos (hardware y software) adscritos que posibiliten una

mejor prestacion del servicio y de una mayor calidad.

Laudio / Llodio, ............. e oo de 2018

Expte.: H17-128 (Servicio Técnico de Apoyo a la Recaudacién Ejecutiva) Pagina 39/44



JgTITTn

. o
Laudio Llodio
OGASUN ETA ONDARE ARLOA AREA DE HACIENDA Y PATRIMONIO
Ogasuna Hacienda
TIf.: 94 403 4826 / Fax1.: 94 403 4755 ogasun@laudio.eus

Herriko Plaza
01400 Laudio / Llodio (Araba / Alava)
www.laudio.eus

ANEXO 4
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA:
OFERTA CUANTIFICABLE AUTOMATICAMENTE (SOBRE “C”)
D ettt e e te e et e e tb e e beeebeeebaeeteeetee e nteeeareeaars , provisto del DNI
NUMETO ..ovvveevieiieeeee e expedido en ......ccceeeiiiiciieeiieei, con fecha ......cocooeveieeiinnn en nombre
propio y/o en representacion de la €mMPIeSa .........cccoovieiiiieiiiieiiiieeiiie ettt e que ostenta

segin consta en la escritura de otorgamiento de poder conferida ante el Notario D.

.................................................................................................................................................... , con domicilio

DECLARA

PRIMERO: Que esta enterado del anuncio publigado por el Ayuntamiento de Laudio / Llodio en el Boletin
Oficial del Territorio Historico de Alava, por el que convoca concurso para la prestacion del
Servicio Técnico de apoyo a la Recaudacion Ejecutiva de los Tributos y otros
ingresos de Derecho Publico del Ayuntamiento de Laudio / Llodio, que se
adjudicara por el procedimiento abierto.

SEGUNDO: Que ha examinado y conoce el Pliego de Condiciones Particulares Juridicas y Econdémico-
Administrativas y el de Condiciones Técnicas (Anexo 1).

TERCERO: Que igualmente conoce los textos legales y reglamentarios de aplicaciéon a la presente
contratacion.

CUARTO: Que se compromete a llevar a cabo la prestacion de la citada asistencia técnica, en las
condiciones establecidas en el Pliego de Condiciones referenciado en el apartado SEGUNDO,

por un precio correspondiente al % del principal de la recaudacion liquida
obtenida en la gestion y al % de los intereses de demora cobrados.
Laudio / Llodio, ............. e oo de 2018
Firma
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ANEXO 5

MODELO DE ACEPTACION DE LA SUBROGACION DE PERSONAL

D et ettt b e e e e e be e e tee e tte e ta e e tbeeatbeesabe e ebeeeares , provisto del DNI
NUMETO ..ovveeevieiieeeee e expedido en .......ccceeeiiieiiiieeiieenn, con fecha ......c.ccoeevveeiinnn. en nombre
propio y/o en representacion de la €mMPIeSA .........cccooviieiiiieiiiiiiiiieeiiee e cree e e que ostenta

segin consta en la escritura de otorgamiento de poder conferida ante el Notario D.

.................................................................................................................................................... , con domicilio

DECLARA

Que conoce el contenido integro de los Pliegos de Condiciones Administrativas y de Prescripciones
Técnicas que regulan la contratacion administrativa del Servicio Técnico de apoyo a la
Recaudacion Ejecutiva de los Tributos y otros ingresos de Derecho Publico del
Ayuntamiento de Laudio / Llodio.

- Que de acuerdo con dicha documentacion se compromete a la subrogacion del personal que
actualmente presta el servicio, reconociendo como propia la antigiiedad acumulada por este personal
en el tiempo trabajado con la actual adjudicataria, comprometiéndose asimismo a la subrogacion en
los derechos y obligaciones laborales y de Seguridad Social del anterior adjudicatario/a.

Que, no obstante la subrogacion en los derechos y obligaciones citadas, con independencia del
salario que viniera percibiendo el personal subrogado, abonara un salario cuyo precio/hora no sera
inferior al precio/hora fijado por el Convenio Colectivo del Sector de Oficinas y Despachos de
Bizkaia para la categoria profesional que le corresponda.

Que, en cumplimiento del articulo 5.2° de la Ley 3/2016, de 7 de abril, para la inclusion de
determinadas clausulas sociales en la contratacion publica, el Convenio Colectivo que sera de
aplicacion a los/as trabajadores que realicen la actividad objeto del contrato es el
gD (55 411
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ANEXO 6

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR INCURSO EN NINGUNA
DE LAS PROHIBICIONES DE CONTRATAR QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 60
Y 61 DEL TEXTO REFUNDIDO DE LA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO

DD , con DINIn .....oooovvvviinnnnnnn, , en
nombre y representacion de la persona fisica/juridica:..........ccoooieiiiiiiiiiiiiieeee e, ,
con domicilio en (Calle/Plaza).........ccceeriiiiiiiiiiiieie e , Noann. ,
PoblaciOn........cceevvvvveiiiiiiiinnnnee, , Provincia.........c............. , Codigo Postal..................... N.LF./C.LF

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

Que ni el firmante, ni la persona fisica/juridica a la que represento, ni ninguno de sus
administradores o representantes, se hallan incursos en supuesto alguno a los que se refieren los
articulos 60 y 61 del TRLCSP y no forma parte de los Organos de Gobierno o Administracion de la
misma ninglin alto cargo a los que se refiere la Ley de incompatibilidades de Miembros del
Gobierno de la Nacion y de los Altos Cargos de la Administracion General de Estado, hallandose la
persona fisica/juridica representada, al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
de Seguridad Social, y con este Ayuntamiento de Laudio / Llodio impuestas por las disposiciones
vigentes.

Y para que asi conste, firmo la presente en .............ccceune..e. ,a...de.............e.... de 20....

El LICITADOR,
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ANEXO 7

DOCUMENTACION QUE DEBEN APORTAR LAS EMPRESAS EXTRANJERAS

Las empresas no espafiolas de paises miembros de la Union Europea, deberdn aportar en el sobre
"A" la siguiente documentacion:

l.-

6.-

7.-

8.-

Las empresas deberan acreditar su capacidad de obrar mediante su inscripcion en un Registro
profesional o presentacion de las certificaciones que se indican en el anexo I del Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. Todo ello traducido de
forma oficial al castellano o al euskera.

En el caso de que el licitador no actie en nombre propio o se trate de persona juridica, debera
aportar poder bastante que habra de ser, asimismo, traducido al castellano o euskera.

Declaracion, en castellano o euskera, de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia en su caso al Fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitante.

Declaracion responsable, en castellano o en euskera, de no estar incurso en ninguna de las
circunstancias expresadas en el articulo 60 del TRLCSP.

Certificado expedido por la autoridad competente del Estado miembro, traducido de forma
oficial al castellano o euskera, por la que se acredite que la empresa cumplimenta sus
obligaciones relativas al pago de sus obligaciones tributarias o de Seguridad Social impuesta
por las disposiciones vigentes del pais del poder adjudicatario.

En el supuesto de exigir clasificacion para los empresarios no espafioles de Estado miembro,
sera suficiente que acrediten ante el 6rgano de contratacion correspondiente su solvencia
técnica, econdomica y financiera, conforme a lo previsto en este Pliego.

Los certificados de clasificacion o documentos similares que hayan sido expedidos por
Estados miembros de la Comunidad Europea en favor de sus propios empresarios constituyen
una presuncion de capacidad frente a los diferentes 6rganos de contratacion en relacion con
las letras b) y c¢) del articulo 75.1 y letra a) del articulo 78 del TRLCSP.

El licitador debera prestar garantia provisional cuando asi se exija en este Pliego.

Aquellas empresas extranjeras de Estados no pertenecientes a la Comunidad Europea, ademas
de los requisitos expuestos, deberdn acreditar:
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a) La capacidad de obrar, mediante certificacion expedida por la Embajada de Espafa en el
Estado correspondiente en la que se haga constar, que figuran inscritas en el Registro
local, profesional, comercial o anadlogo o, en su defecto, que actuan con habitualidad en el
trafico local en el d&mbito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato,
salvo que se trate de Estados signatarios del acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo
en cuyo caso se acreditara su capacidad de obrar.

b) Que su Estado de procedencia admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la
contratacion con la Administracion, en forma sustancialmente analoga o que es signatario
del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio. Este
extremo se justificard mediante el informe de la respectiva representacion diplomaética
espafiola.

¢) Documentalmente, que tiene abierta sucursal con domicilio en Espafia, con designacion de
sus apoderados o representantes para sus operaciones.

d) Que se encuentre inscrita en el Registro Mercantil, al igual que los apoderamientos
referidos en el parrafo anterior.

e) En el caso de que el importe del contrato, con exclusion del IVA sea igual o superior a la
cifra que figura en el articulo 16 del TRLCSP, no se exigira el informe de reciprocidad a
que se refiere el apartado b) en relacion con las empresas de estados signatarios del
Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio.
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