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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN LA CONTRATACION
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, SUJETO A REGULACION ARMONIZADA Y PLURALIDAD DE
CRITERIOS, DEL SERVICIO DE INFORMACION DE GESTION Y RECAUDACION DE TRIBUTOS Y OTROS
INGRESOS DE DERECHO PUBLICO DEL AYUNTAMIENTO DE PUGOL.

I. OBJETO DEL CONTRATO, NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER MEDIANTE EL
CONTRATO, NORMAS APLICABLES Y FORMA DE ADJUDICACION

I.1. El presente Pliego tiene por objeto la contratacion de los servicios que proporcionen
un nuevo Sistema de Informacion de Gestidon y Recaudacion de Tributos y otros ingresos de
derecho publico (SIGTR en adelante) del Ayuntamiento de Pucol siguiendo un modelo de
prestacion de servicio de Software como un Servicio (SaaS) y un modelo de despliegue de nube
que incluyen los servicios de infraestructura, plataforma tecnolégica y soporte de operacion
necesarios.

I.2. De acuerdo con la definicion que figura en el articulo 10 del TRLCSP, el contrato se
califica como de servicios, tiene caracter administrativo segun lo dispuesto en el articulo 19.1 a)
y se regira, en cuanto su preparacion, adjudicacion, efectos y extincion por el presente Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares, el de Prescripciones Técnicas, asi como por el propio
documento en que el se formalice el contrato. Para todo lo no previsto en los mismos se regira
por el TRLCSP y sus disposiciones de desarrollo; supletoriamente se aplicaran las restantes normas
de derecho administrativo y en su defecto, las normas de derecho privado. Obligatoriamente
tiene caracter contractual los siguientes documentos: el Pliego de Prescripciones Técnicas, el
propio documento en el que se formalice el contrato y el presente Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

I.3. El presente servicio se encuentra comprendido en la categoria 7 (servicio de
informética y servicios conexos) del Anexo Il del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(en adelante TRLCSP). El cédigo CPV, segun lo dispuesto por el Reglamento (CE) n°213/2008 de
la Comision de 28 de noviembre de 2007 que modifica el Reglamento (CE) n°2195/2002 del
Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se aprueba el Vocabulario Comun de Contratos
Publicos (CPV) y las directivas 2004/17/CE y 2004 /18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo
sobre los procedimientos de Contratos Publicos, en lo referente a la revision del CPV es el
72510000-3, servicio de gestion relacionados con la informatica.

I.4. El presente contrato de servicios esta sujeto a regulacion armonizada ya que su
presupuesto supera el umbral establecido en el articulo 16.b) del TRLCSP. El contrato se
adjudicara por procedimiento abierto y con tramitacion ordinaria conforme establece el
articulo 138 y 157 del TRLCSP, considerandose para su adjudicacion una pluralidad de criterios,
al amparo de lo dispuesto en el articulo 150.3 del TRLCSP. El presente pliego prevalecera en caso
de discordancia entre él y el resto de los documentos contractuales.

Il. PRECIO DEL CONTRATO, CALCULO DEL VALOR ESTIMADO Y REVISION DE PRECIOS

El importe maximo de licitacion del presente servicio, asciende a la cantidad de
DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL NOVENTA EUROS CON NOVENTA CENTIMOS (284.090,90 €),
mas CINCUENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE EUROS CON DIEZ CENTIMOS
(59.659,10 €) equivalente al 21% de la base imponible en concepto de IVA y hasta un total de
TRESCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL SETECIENTOS CINCUENTA EUROS (343.750,00 €) IVA incluido,
correspondiendo de esta cantidad:



- 56.818,18 €, mas 11.931,82 € (21% IVA) hasta un total de 68.750,00 € IVA incluido, para la fase
de parametrizacion, formacién y migracion a realizar entre el 1 de noviembre de 2016 y el
28 de febrero de 2017,

- 227.272,72 €, mas 47.727,27 € (21% IVA) hasta un total de 275.000,00 € IVA incluido, para la
fase de mantenimiento, entre el 1 de marzo de 2017 y el 31 de octubre de 2020, de acuerdo
con la siguiente distribucién por ejercicios:

- 51.652,89 € mas 10.847,11 € (21% IVA), hasta un total de 62.500,00 € IVA incluido,
ejercicio 2017, del 1 de marzo de 2017 al 31 de diciembre.

- 61.983,47 €, mas 13.016,53 (21% IVA), hasta un total de 75.000,00 € IVA incluido, €jercicio
2018.

- 61.983,47 €, mas 13.016,53 (21% IVA), hasta un total de 75.000,00 € IVA incluido, €jercicio
2019.

- 51.652,89 €, mas 10.847,11 € (21% IVA), hasta un total de 62.500,00 € IVA incluido,
ejercicio 2020 (1 de enero a 31 de octubre).

De conformidad con lo establecido en el articulo 88 del TRLCSP, el valor estimado del
contrato, posibles prorrogas incluidas asciende a CUATROCIENTOS OCHO MIL CINCUENTA'Y SIETE
EUROS CON OCHENTA Y CUATRO CENTIMOS (408.057,84 €).

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacion del mismo e incluird, como
partida independiente, el Impuesto del Valor Aiadido.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas y canones
de cualquier indole, que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para el
adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el
presente pliego.

No cabe en el presente contrato, la revision de precios.
IIl. EXISTENCIA DE CREDITO

Existe crédito adecuado y suficiente para hacer frente a las obligaciones derivadas del
contrato en la aplicacion presupuestaria 130-920-2270601.

IV. PLAZO DE EJECUCION

Conforme a lo establecido en el articulo 303 del TRLCSP y de acuerdo con lo estipulado
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el plazo de ejecucion del presente servicio sera el
comprendido entre el 1 de noviembre de 2016 y el 31 de octubre de 2020, con posibilidad de
dos prérrogas adicionales para los periodos comprendidos del 1 de noviembre de 2020 al 31 de
octubre de 2021 y del 1 de noviembre de 2021 al 31 de octubre de 2022, de conformidad con lo
establecido en el TRLCSP.

V. EMPRESAS PROPONENTES, DOCUMENTACION Y OFERTAS

V.1 Empresas licitadoras.- Podran presentar proposiciones las personas naturales o
juridicas, espafiolas o extranjeras que, tengan plena capacidad de obrar y acrediten su
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

De conformidad con lo establecido en el articulo 133 del TRLCSP, en el anuncio de
licitacion se fijara fecha y hora para girar visita al Ayuntamiento de Pucol para obtener la
informacion necesaria de la actual aplicacién de gestion tributaria y Recaudacion al objeto de
gue los licitadores puedan confeccionar su oferta.
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En el supuesto de personas juridicas dominantes de un grupo de sociedades, se podra
tener en cuenta a las sociedades pertenecientes al grupo, a efectos de acreditacion de la
solvencia econémica, financiera y técnica o profesional, o de la correspondiente clasificacion,
en su caso, de la persona juridica dominante, siempre y cuando éste acredite que tiene
efectivamente a su disposicion los medios de dichas sociedades necesarios para la ejecucion
del contrato.

Podran, asimismo, presentar proposiciones las uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto de conformidad con el articulo 59 TRLCSP. Cada uno de
los empresarios que componen la agrupacion, debera acreditar su capacidad de obrar y la
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, con la presentacion de la
documentacibn a que hacen referencia las clausulas siguientes, debiendo indicar en
documento privado los nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriban, la
participacion de cada uno de ellos y la persona o entidad que, durante la vigencia del contrato
ha de ostentar la plena representacion de todos ellos frente a la Administracion y que asumen el
compromiso de constituirse en Unién Temporal de Empresas (articulo 24 del RGLCAP). El citado
documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las empresas
componentes de la Union.

La presentacion de proposiciones presume por parte del licitador la aceptacion
incondicionada de las clausulas de este Pliego y la declaracion responsable de que relne todas
y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracion.

V.2 Documentacion.- Los licitadores presentaran TRES sobres cerrados y firmados por él
mismo o persona que lo represente.

V.2.1. SOBRE A, en el exterior del mismo figurara ademas de la razén social y
denominacion de la entidad concursante:

“DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA SERVICIO DE INFORMACION DE GESTION Y
RECAUDACION DE TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO DEL AYUNTAMIENTO DE
PUCOL.”

En dicho sobre deberan incluirse obligatoriamente los siguientes documentos:
a) Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad del licitador.

La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas se acreditara
mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en los
gue consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en
el Registro Publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

Los licitadores individuales presentaran copia compulsada, notarial o
administrativamente, del Documento Nacional de Identidad o, en su caso, el documento que
haga sus veces.

En cuanto a las empresas no espafolas de estados miembros de la Unién Europea,
tendran capacidad para contratar aquéllas que, con arreglo a la legislacion del Estado en que
estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate.
Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas exija una autorizacion



especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder prestar en él el servicio
de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

La capacidad de las mismas se acreditara por su inscripcion en el Registro procedente
de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o mediante la presentacion
de una declaracioén jurada o un certificado, de acuerdo con lo establecido en el anexo | del
Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Los demas empresarios extranjeros deberan justificar mediante informe, en la forma
recogida en el articulo 55 del TRLCSP, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera
admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con la
Administraciéon y con los entes, organismos o entidades del sector publico asimilables a los
enumerados en el articulo 3, del TRLCSP, en forma sustancialmente analoga.

b) Documentos acreditativos de la representacion.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro presentaran poder de
representacion, bastanteado por el Ayuntamiento de Pucol.

Si el licitador fuera persona juridica, el poder general debera figurar inscrito, en su caso,
en el Registro Mercantil. Si se trata de un poder especial para un acto concreto no sera
necesario el requisito de su previa inscripcion en el Registro Mercantil.

Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacion debera
acompafar copia compulsada, notarial o administrativamente, de su Documento Nacional de
Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces.

c) Declaracion responsable de no estar incurso el licitador en las prohibiciones para
contratar recogidas en el articulo 60 TRLCSP, quea, comprendera expresamente la
circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tiibutarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. La prueba de esta circunstancia
podra hacerse por cualquiera de los medios sefialados en el articulo 73 TRLCSP.

d) Relacion de empresas pertenecientes al mismo grupo, a los efectos de la aplicacion
de la regla prevista en el articulo 86.1 del RGLCAP, en relacion con el parrafo segundo del
articulo 145.4 del TRLCSP, los licitadores deberan presentar declaracibn concerniente a las
empresas pertenecientes al mismo grupo o encontrarse en alguno de los supuestos previstos en
el articulo 42 del Cédigo de Comercio, con indicacion de los que se presentan a licitacion. En
caso de no pertenecer a ningun grupo, debera aportar declaracion en tal sentido.

e) Los que justifiquen los requisitos de solvencia econdmica, técnica y profesional y en
concreto:

e.l) Volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido al afio de mayor
volumen de negocio de los tres ultimos concluidos debera ser al menos una vez y media el valor
anual medio del contrato. El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara
por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el
registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro
Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

e.2) Una relacion de los principales servicios de igual naturaleza que los que constituyen
el objeto del contrato realizados en los Ultimos cinco afios que incluya importe, fechas y el
destinatario publico o privado de de los mismos. Debiendo acreditarse que en el referido
periodo se han prestado al menos tres servicios de similar naturaleza al del objeto del presente
contrato y por un importe equivalente, entendido como tal aquellos que alcancen al menos un
70% de la anualidad media del presente servicio. Esta circunstancia se acreditara mediante
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certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario en donde se hara constar la fecha de inicio de la puesta en funcionamiento y la de
finalizacion o de vigencia ininterrumpida.

Si bien y a tenor de lo establecido por el Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por el
gue se modifican determinados preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, no es
obligatorio. Aquellos licitadores que estén en posesion de la clasificacion empresarial
correspondiente al “Grupo V, Subgrupo 5, Categoria 1” y acrediten esta circunstancia mediante
la certificacion de un Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas prevista en el
apartado 2 del articulo 83 TRCLSP, o mediante un certificado comunitario de clasificacion
conforme a lo establecido en el articulo 84 TRLCSP, acompafiada de una declaracion
responsable del licitador en la que manifieste que las circunstancias reflejadas en el
correspondiente certificado no han experimentado variacion, acreditaran frente a todos los
organos de contratacion del sector publico, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en
contrario, las condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad
de obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial, solvencia econdémica y
financiera, y clasificacion, asi como la concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de
contratar que deban constar en el mismo, estando por ello exentos de presentar la
documentacion a la que se refieren las letras a), b), c) y €) de la presente clausula.

f) Las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en
Espafa, aportaran declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales
espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitador.

g) En el caso de que el licitador tenga intencién de subcontratar con terceros parte de
la prestacion, debera incluir en este sobre la intencién de celebrar los subcontratos, sefialando
la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad del subcontratista.
Estando en todo caso al limite del 60% del importe de la prestacion establecido en articulo
227.e) TRLCSP.

h) Los licitadores que tengan un nimero de 50 o mas trabajadores en su plantilla estaran
obligados a contar con un dos por ciento de trabajadores con discapacidad o a adoptar las
medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de aburil, por el que se regula el
cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor de los
trabajadores con discapacidad. A tal efecto, deberan aportar, en todo caso, un certificado de
la empresa en que conste tanto el nUmero global de trabajadores de plantilla como el nUmero
particular de trabajadores con discapacidad en la misma o, en el caso de haberse optado por
el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente previstas, una copia de la declaracion
de excepcionalidad y una declaraciéon con las concretas medidas aplicadas.

Los licitadores que tengan menos de 50 trabajadores en su plantilla, podran aportar, en
su caso, un certificado en el que conste el nUmero de trabajadores con discapacidad que
tienen en la misma, a efectos de lo establecido para los supuestos de empate en la clausula
relativa a la clasificacion de las ofertas.



Asimismo y a los mismos efectos previstos en el parrafo anterior, los licitadores podran
presentar documentacion acreditativa de tener la marca de excelencia e igualdad o
desarrollar medidas destinadas a lograr la igualdad de oportunidades, siempre que las medidas
de igualdad aplicadas permanezcan en el tiempo y mantengan la efectividad.

i) Domicilio, teléfono, Fax y correo electronico al efecto de notificaciones y/o
comunicaciones

i) Una relacion de todos los documentos incluidos en este sobre.

Los documentos podran presentarse originales o mediante copias de los mismos que
tengan caracter de auténticas, conforme a la legislacion vigente.

V.2.2. SOBRE B, en el exterior del mismo figurara ademas de la razén social y
denominacion de la entidad concursante:

“PROYECTO IMPLANTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE GESTON Y
RECAUDACION DE TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO DEL AYUNTAMIENTO DE
PUCOL.”

En este sobre se incluira el Proyecto de implantacion del Sistema de Informaciéon de
Gestion y Recaudacion de Tributos y otros ingresos de derecho publico (SIGTR), incluyendo
como minimo los siguientes apartados:

v Caracteristicas técnicas y funcionales del programa informatico en sus diferentes
maodulos, asi como de los servicios ofrecidos.

Descripcion de los servicios de mantenimiento, soporte a la gestion y explotacion del
sistema.

Integracion con otros sistemas municipales.

Integraciéon con plataformas de pago.

Integracion con sistemas externos.

Parametrizacion y configuracion de documentos.

Plan de implantacion y de gestion del cambio.

Plan de migracion de datos desde el Sistema informatico anterior.

Plan de formacién y soporte a la puesta en marcha.

<
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Este documento se presentara en soporte papel, formato DIN-A4, con un maximo de 50
paginas, escrito en letra fuente Arial 11 o superior altura, con margenes minimos: izquierdo de 30
mm, derecho de 20 mm, superior de 30 mm e inferior de 25 mm, sin contar los encabezamiento y
pie que podran ocupar los espacios libres de los margenes superior e inferior respectivamente.
No obstante se admitirdn anexos aclaratorios como desarrollo de los apartados que lo requieran
a juicio de licitador.

V.2.3. SOBRE C, en el exterior del mismo figurara ademas de la razén social y
denominacién de la entidad concursante:

“DOCUMENTACION PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS CUANTIFICABLES
AUTOMATICAMENTE DEL SERVICIO DE INFORMACION DE GESTION Y RECAUDACION DE TRIBUTOS
Y OTROS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO DEL AYUNTAMIENTO DE PUCOL.”

En dicho sobre deberan incluirse obligatoriamente los siguientes documentos:
A) Oferta Econdmica, se presentara en la forma especificada a continuacion,

afiadiendo la referencia «Proposicion Econdmica», redactada conforme al modelo que se
inserta a continuacion:

CDIOMN. et e con DNI
N s natural AE provincia
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B , mayor de edad y con domicilio
BN e C/
teléfono .....ccoevvceecee actuando en nombre (propio o de la empresa a que represente),

manifiesta que, enterado del anuncio de licitaciobn y conforme con todos los requisitos y
condiciones que se exigen para adjudicar el sistema de informacion de gestion y recaudacion
de tributos del Ayuntamiento de Pucol y de conformidad con lo establecido por los Pliegos de
Clausulas Administrativas y de Prescripciones Técnicas que ha de regir la presente licitacion y por
la representacion que ostenta se compromete a asumir el cumplimiento de dicho servicio
070 ] SRS eUroS, MaS......cc.vvvvvennnn. , equivalente al 21% de la Base imponible
en concepto de IVA y hasta un total de..........cooeeviiiiiiinninnnn, euros IVA incluido,
correspondiendo de esta cantidad:

T €,MAS .....cooviviiinnn, € (21% IVA) hastauntotalde ...................... €IVA
incluido, para la fase de parametrizacion, formacién y migracion a realizar entre el 1 de
noviembre de 2016 y el 28 de febrero de 2017.

T €, MAS .o, (21% IVA) hastaun total de ...................... € IVA
incluido, para la fase de mantenimiento, entre el 1 de marzo de 2017 y el 31 de octubre
de 2020, de acuerdo con la siguiente distribucion por ejercicios:

O i, € MAas ..o (21% IVA), hasta un total de
...................... € IVAincluido, ejercicio 2017.

O i, € MAas ......ocoiiiinis (21% IVA), hasta un total de
...................... € IVAincluido, ejercicio 2018.

O i, € MAas ......ocoiiiinis (21% IVA), hasta un total de
...................... € IVAincluido, ejercicio 2019.

O i, € MAS ..o, € (21% IVA), hasta un total de

...................... € IVAincluido, ejercicio 2020 (1 de enero a 31 de octubre).

Cada licitador no podra presentar mas que una sola proposicion, cualquiera que sea el
numero de dependencias donde ésta pueda ser presentada. Tampoco podra suscribir ninguna
propuesta en agrupacion temporal con otras, si lo ha hecho individualmente, o figurar en mas
de una unién temporal. La contravencion de este principio dara lugar automaticamente a la
desestimacion de todas las por él presentadas.

(No se admitiran las ofertas presentadas que no se ajusten a este modelo de proposicion
econdémica y seran excluidas aquellas entidades cuyas ofertas econémicas, sin IVA, superen el
importe maximo de licitacion IVA excluido).

Lugar, fechay firma del/de la licitador/a”.

B) Criterios objetivables, mediante la cumplimentacion del siguiente cuestionario:

1°| ;El aplicativo propuesto dispone de tecnologia de presentacion basada en HTML5 y CSS3? S| NO
20 ¢La aplicacion d?spone de mas de una !inea qle comunicacion de diferentes operadores g NO
entre el Ayuntamiento y el CPD del adjudicatario?
En su caso, ¢cuantas?
3°| ¢La aplicacion esta integrada con la plataforma “cl@ve”? S| NO




4°| ;El CPD, dispone de clasificacion TIER? S| NO
En su caso, ¢, de que nivel?
5°| ¢La aplicacion dispone de APP para personal directivo (segun clausula 2.2.14 PPTP)? S| NO
¢La aplicacion esta Integrada con software telefénico (de conformidad con clausula 2.2.13
6 Sl NO
PPT)?
7 | ¢ La aplicacion permite grabar las multas de trafico con terminales méviles? S| NO

C) En su caso, mejoras previstas sobre los pliegos que rigen esta contratacién, que versaran
Unicamente sobre los extremos siguientes:

1. En el caso de asumir la mejora, denominada “compromiso de impartir horas de
formacion en materia tributaria y de recaudacion una vez puesto en marcha el SITGR”,
con indicacion expresa del numero de horas de formacion ofrecidas a coste 0 para el
Ayuntamiento.

V.2.4. Lugar de entrega

De conformidad con lo establecido en los articulos 142,1 y 159,1 del TRLCSP, asi como el
articulo 27.1 de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero
de 2014, sobre contratacion publica, de 09:00 a 13:00 horas y dentro del plazo de 35 dias desde
la fecha del envié del anuncio de licitacion al Diario Oficial de la Unidn Europea o enviados por
correo dentro de dicho plazo. No obstante si el Ultimo dia fuera inhabil éste se entendera
prorrogado al primer dia habil siguiente.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera justificar la fecha
de imposicion del envio en la oficina de correos y anunciar al 6rgano de contratacion la
remision de la oferta mediante télex, fax o telegrama. Dicha comunicacion no podra en ningin
caso, remitirse fuera del plazo previsto. Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida
la proposicion si es recibida por el 6rgano de contratacion con posterioridad a la fecha de
terminacion del plazo. Transcurridos, no obstante, 10 dias naturales siguientes a la indicada
fecha sin haberse recibido la proposicion, ésta no sera admitida en ningun caso.

V.3. Mesa De Contratacion
La Mesa de Contratacion estara constituida por los siguientes miembros;

- Presidente: Alcalde de la Corporacioén o suplente en el que delegue.
- Vocales:

- Concejal Delegada de Contratacion o suplente en el que delegue.
- Secretario General del Ayuntamiento.

- Interventor General del Ayuntamiento.

- Tesorera del Ayuntamiento.

- Técnico de Gestion Tributaria del Ayuntamiento.

- Técnico del Departamento de Informatica.

Asimismo actuara como secretario de la Mesa, con voz pero sin voto, el Técnico de de
Contratacion.

Cada uno de los miembros debera asignar un suplente para el supuesto de que no
pueda asistir a las reuniones.

V.4. Criterios de Valoraciéon

A los efectos del articulo 67.2 del RGLCAP y conforme a lo previsto en el articulo 150.3
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del TRLCSP, la valoracion de las proposiciones presentadas y la determinacion de la oferta
econdémicamente mas ventajosa, se realizara de conformidad con los criterios de valoracion
gue a continuacion se citan y con arreglo a la siguiente ponderacion (de 0 a 100 puntos):

V.4.1. Criterios sujetos a un juicio de valor. Puntuable de 0 a 50 puntos.

Proyecto de implantacion del Sistema de Informacion de Gestion y Recaudacion de
Tributos y otros ingresos de derecho publico (SIGTR) hasta un maximo de 50 puntos, valorados en
los siguientes apartados:

- Caracteristicas técnicas y funcionales del programa informatico en sus diferentes
maodulos, asi como de los servicios ofrecidos, hasta 30 puntos atendiendo a:
- Modulo gestion de terceros / contribuyentes: hasta 5 puntos.
- Modulo gestion tributaria; hasta 9 puntos.
- Modulo recaudacion: hasta 9 puntos.
- Maodulo sanciones de trafico ; hasta 1 punto.

- Descripcion de los servicios de mantenimiento, soporte a la gestion y explotacion del
sistema: hasta 6 puntos.

- Integracién con otros sistemas municipales, plataformas de pago y con sistemas
externos: hasta 3 puntos.

- Parametrizacion y configuracion de documentos: hasta 6 puntos.

- Plan de implantacion y de gestion del cambio: hasta 2 puntos.

- Plan de migracion de datos desde el Sistema informatico anterior: hasta 7 puntos.

- Plan de formacion y soporte a la puesta en marcha: hasta 2 puntos.

V.4.2. Criterios cuantificables mediante la aplicacion de formulas:

a) Oferta econdmica, hasta 20 puntos, determinado por la oferta mas ventajosa
econémicamente, a razén de 1 punto por cada 2.840,00 € enteros de baja respecto del
precio de licitacion fijado, excluido el IVA.

Se considerarda como anormal o desproporcionada toda baja superior al 20% sobre el
tipo de licitacion IVA excluido.

Aquellos licitadores que incurran en alguna situacion de baja anomal o
desproporcionadas , se les concedera un plazo no superior a los tres dias para que justifiquen la
misma, en el caso de que por parte del Ayuntamiento no se admita la referida justificacion, los
licitadores que se encuentren en esta situacion, obtendran cero puntos en el apartado
concreto.

b) Ciriterios objetivables - 27 puntos.
En este apartado se valoraran los siguientes aspectos del SIGTR:

v' Disponer de tecnologia de presentaciéon basada en HTML5 y CSS3 - 10 puntos.

v' Tener méas de una linea de comunicacién de diferentes operadores entre el
Ayuntamiento y el CPD del adjudicatario - Hasta 2 puntos (2 lineas, 1 punto; 3 lineas o
mas, 2 puntos)

Integraciéon con la plataforma “cl@ve”-> 4 puntos.

Clasificacion TIER del CPD - Hasta 4 puntos (1 punto por nivel).

Tener APP para personal directivo (segun caracteristicas 2.2.14 PPTP) - 1 punto.
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v' Integracion con software telefénico (segln caracteristicas 2.2.13 PPTP) - 2 puntos.
v' Posibilidad de grabar las multas de trafico con terminales méviles > 4 puntos.

c) Mejoras >Hasta 3 puntos.

v' Por cada hora de formacién, en materia tributaria y de recaudacioén, una vez puesto en
marcha el SIGTR - 0,0125 puntos por hora hasta un maximo de 3 puntos.

TOTAL: 100 puntos

La valoracion de las proposiciones formuladas por distintas empresas pertenecientes a
un mismo grupo se realizard de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 del Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. A estos efectos debera
presentarse en el sobre A de documentacién administrativa, declaracion de grupo empresarial.

Conforme a lo previsto en la Disposicion Adicional Cuarta del TRLCSP, en caso de
igualdad entre dos o mas licitadores, desde el punto de vista de los criterios objetivos que sirven
de base para la adjudicacion, sera preferida la proposicion presentada por aquel licitador que,
en el momento de acreditar la solvencia técnica, tenga en su plantila un nimero de
trabajadores/as con discapacidad superior al 2% de la misma. Para ello se tendra en cuenta la
documentacion aportada segun lo dispuesto en este pliego.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la proposicion
mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un
porcentaje superior al 2%, tendra preferencia en la adjudicacion del contrato el licitador que
disponga del mayor porcentaje de trabajadores/es fijos/as con discapacidad en su plantilla.

A estos efectos, el Ayuntamiento requerird a los licitadores correspondientes que
acrediten tal extremo en el plazo de 3 dias habiles, aportando los documentos TC2
correspondientes a todo el personal de la entidad y la relacién de personas con discapacidad
integradas en la plantilla especificando su nimero de Documento Nacional de Identidad,
acompafiada de los respectivos justificantes de discapacidad. Asimismo, deberan presentar
relacion de los trabajadores fijos con discapacidad junto con el contrato de trabajo.

En el supuesto de que exista un solo licitador, no se valorara la oferta presentada
conforme a los criterios de valoracion establecidos en la presente clausula, procediéndose a
comprobar si dicha oferta se ajusta a las prescripciones del pliego de clausulas administrativas
particulares y del pliego de prescripciones técnicas, reguladores de la contratacion y relne las
condiciones para la correcta prestacion del contrato que se licita.

El Ayuntamiento podra solicitar al licitador documentacion y aclaraciones a su
propuesta, las cuales se refieren exclusivamente a aspectos de detalle, sin que puedan suponer
una modificacion de la documentacion que presente el licitador en su plica una vez abierta.

V.5.- Apertura de las Proposiciones.

El acto de apertura de plicas se realizard en la Casa Consistorial, bien en la Sala de
Juntas o en el salén de Plenos Municipal (en funciéon del n° de licitadores), conforme establece
el articulo 160 del TRLCSP, la apertura de las proposiciones debera efectuarse en el plazo
maximo de UN (01) mes contado desde la fecha de finalizacion del plazo para presentar ofertas.

V.5.1.- Calificacion de la documentacion.-La Mesa de Contratacion procedera a la
hora indicada en el anuncio de licitacion, a calificar previamente los documentos presentados
en tiempo y forma contenidos en el sobre A). A los efectos de la expresada calificacion, el
Presidente ordenara la apertura de los sobres, con exclusiéon de los relativos a las proposiciones
técnicas y econdmicas, y el Secretario certificara la relacion de documentos que figuren en
cada uno de ellos. A los efectos establecidos en los articulos 72 a 80 del TRLCSP, el érgano y la
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Mesa de Contratacion podran recabar del empresario aclaraciones sobre los certificados y
documentos presentados o requerirle para la presentacion de otros complementarios.

V.5.2.- Subsanacion de errores y exclusion de licitadores: Si la Mesa de Contratacion
observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada lo comunicara
verbalmente a los contratistas. Sin perjuicio de lo anterior tales circunstancias se haran publicas
mediante anuncios en el tablén de edictos municipal, pudiendo, incluso comunicarlo mediante
fax, concediéndose un plazo de TRES (03) dias habiles, desde la apertura de la documentacion
incluida en el sobre A, para que los licitadores los corrijan o subsanen ante la propia Mesa de
Contratacion, lo que no supondra la paralizacion de otros plazos. De dicha subsanacion se dara
cuenta en el acto publico de apertura de las proposiciones. La falta de subsanacion llevara
aparejada la exclusion de la licitacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 81.2 del
RGLCAP.

V.5.3.Apertura de proposiciones.

V.5.3.a.- Sobre B: Una vez realizadas las actuaciones previstas en los apartados
anteriores, el acto publico de apertura de proposiciones Técnicas se celebrara en el lugar,
fecha y hora que previamente se haya sefialado y comunicado a los licitadores, procediéndose
a la apertura de los sobres correspondientes a los criterios no evaluables automaticamente,
entregandose al 6rgano encargado de su valoracion la documentacion contenida en los
mismos, asimismo se fijara fecha para la celebracion del acto de apertura del resto de la
proposicion cuando no se haya previsto en el pliego de clausulas administrativas particulares,
dejando constancia documental de todo lo actuado.

Si por los Técnicos Municipales pertenecientes a la mesa de contratacion (Tesorera,
Técnico de Gestion tributaria y Técnico informatico), se considerase oportuno para poder valorar
caracteristicas técnicas y funcionales del programa informatico en sus diferentes moédulos,
puestas de manifiesto en el Proyecto de implantacion del Sistema de Informacion de Gestiéon y
Recaudacion de Tributos y otros ingresos de derecho publico (SIGTR) , se podra solicitar a los
diferentes licitadores la realizaciéon de una “DEMO” que consistira en la tramitacion de uno o
varios expedientes de gestion tributaria o recaudacion.

En todo lo demas este acto se desarrollara de conformidad y con las formalidades
previstas en los articulo 26 y 27 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, asi como articulo 83
del RGLCSP.

V.5.3.b- Sobre C: Posteriormente, la ponderacion asignada a los criterios no valorables
en cifras o porcentajes, en su caso, se dara a conocer en el acto publico de apertura y lectura
de las ofertas econdémicas. El 6rgano de contratacion publicara, con la debida antelacion, en el
perfil de contratante http://www.pucol.es/index.php/va/contractacio la fecha de celebracion
del acto publico de apertura y lectura de las ofertas econdémicas, que comenzara por la lectura
de la puntuacion asignada a los elementos de la oferta sujetos a juicio de valor, abriéndose
posteriormente los sobres relativos a las ofertas econémicas y dando a conocer el contenido de
los mismos.

Una vez determinada la proposicion econémicamente mas ventajosa, el érgano de
contratacion requerira al licitador seleccionado y el licitador debera presentar a éste, en el
plazo maximo de cinco dias habiles, contados a partir de la recepciéon del requerimiento, los
siguientes documentos:
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a) Los documentos probatorios de su personalidad y capacidad para contratar con la
Administracion, que no hayan sido presentados en el acto de la licitacion.

b) Los justificantes de haber constituido la garantia definitiva (equivalente al 5% del
importe de adjudicacion del servicio, IVA excluido).

c) Si el contrato se adjudica a una unidbn temporal de empresas, deberan estas
acreditar la constitucion de la misma en escritura publica, dentro del plazo otorgado para la
formalizacién del contrato, asi como el C.I.F. asignado a dicha union.

d) Certificados de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
tanto con el Estado como con la Comunidad Auténoma y con la Seguridad Social, asi como
alta en el impuesto del I.A.E. referida al ejercicio corriente, o la declaraciéon de no estar sujetos al
pago de dicho impuesto. En el caso de haber otorgado la autorizacion al Organo contratante
con el fin de que éste directamente los solicite, no serd necesaria su aportacion por parte del
licitador seleccionado.

La falta de aportacion en plazo de los documentos requeridos, se entendera como
retirada de la oferta por parte del licitador, procediéndose en dicho caso, a recabar la misma
documentacion del licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las
ofertas.

El 6rgano de contratacion, adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcion de la documentacion.

La adjudicacion se acordara por el érgano de contratacion en resolucion motivada que
debera notificarse a los candidatos o licitadores y publicarse en el perfil de contratante del
organo de contratacion.

De conformidad con el articulo 151.4 del TRLCSP, la resolucion de adjudicacion
expresara particularmente:

- Relacion de los candidatos descartados, razonando de forma resumida los motivos
por los que se haya desestimado su oferta.

- Respecto de los licitadores excluidos del procedimiento de adjudicacion, la
motivacion resumida de las razones por las que ha sido excluido.

- Identificacion del adjudicatario, indicando las caracteristicas y ventajas de su
proposicion, que hayan sido determinantes para la seleccion de la oferta de éste
con preferencia respecto de las que hayan presentado los restantes licitadores
cuyas ofertas hayan sido admitidas.

La natificacion de la adjudicacion se hara por cualquiera de los medios que permitan
dejar constancia de su recepcion por el destinatario.

Las proposiciones presentadas tanto las declaradas admitidas como las rechazadas sin
abrir o las desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su expediente. Adjudicado el
contrato y transcurridos los plazos para la interposicion de recursos sin que se hayan interpuesto,
la documentaciéon que acompanfa a las proposiciones quedara a disposicion de los interesados.

Notificada la adjudicacién del contrato y transcurridos los plazos para la interposicion de
recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacién que acompafa a las proposiciones
guedara a disposicion de los interesados. Si éstos no retiran su documentacion en los tres meses
siguientes a la fecha en que se les notifique la adjudicacion, la Administracion no estara
obligada a seguirla custodiando, a excepcién de los documentos justificativos de la garantia
provisional, que se conservaran para su entrega a los interesados.

La propuesta de adjudicacion del contrato no crea derecho alguno en favor del
empresario propuesto, que no los adquirira, respecto a la Administraciéon, mientras no se haya
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formalizado el contrato.

Antes de la adjudicacion del contrato, el érgano de contratacion por razones de interés
publico debidamente justificadas podra renunciar a celebrar el contrato. También podra desistir
del procedimiento antes de la adjudicacion cuando se aprecie una infraccién no subsanable
de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion.

En estos supuestos el érgano de contratacion en la notificacion a los licitadores indicara
la compensacion que proceda abonar por los gastos en que hubiera incurrido en la licitacion
de acuerdo con los principios generales que rigen la responsabilidad de la Administracion.

VI.- RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, segun lo
dispuesto en el articulo 215 del TRLCSP.

VII. GARANTIA PROVISIONAL
Los licitadores quedan dispensados de la prestacion de la garantia provisional.
VIIl. GARANTIA DEFINITIVA

VIII.1. Licitador seleccionado estara obligado a constituir, en el plazo maximo de 5 dias
habiles desde su requerimiento, una fianza del 5 % del importe de adjudicacién del servicio. La
garantia podra constituirse en cualquiera de las formas establecidas en el articulo 96 TRLCSP,
con los requisitos establecidos en el articulo 55 y siguientes del RGLCAP, de 1 de marzo o
mediante la garantia global con los requisitos establecidos en el aticulo 98 TRLCSP, de no cumplir
este requisito por causas imputables al mismo, se declarara resuelto el contrato.

VIIl.2. La garantia definitiva respondera de los conceptos mencionados en el articulo 100
TRLCSP.

IX. RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION

Seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacion previo a la
interposicion del contencioso-administrativo, los anuncios de licitacion, los pliegos y los
documentos contractuales que establezcan las condiciones que deban regir la contratacion, los
actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacioén, siempre que éstos decidan
directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos.
Se consideraran actos de tramite que determinan la imposibilidad de continuar el
procedimiento los actos de la Mesa de Contratacion por los que se acuerde la exclusion de
licitadores. Los acuerdos de adjudicacion adoptados por los poderes adjudicadores, cuando se
refieran a contratos sujetos a regulaciéon armonizada, en los términos, condiciones y con los
efectos establecidos en los articulos 40 a 50 del TRLCSP.

X. CUESTION DE NULIDAD

En los supuestos previstos en el articulo 37 del TRLCSP, se podra plantear la interposicion
de la cuestion de nulidad contractual, en el plazo de 30 dias habiles, en los términos previstos en
el articulo 39 del TRLCSP.
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XI. FORMALIZACION DEL CONTRATO, CESION Y SUBCONTRATACION

Xl.1. Tratandose de un contrato sujeto a regulacion armonizada, la formalizacion del
contrato no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita
la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.

El 6rgano de contratacion requerira al adjudicatario para que formalice el contrato en
plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera
interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacion del contrato. De igual
forma procedera cuando el 6rgano competente para la resolucion del recurso hubiera
levantado la suspension

XI.2. Cuando por causas imputables al contratista, no pudiere formalizarse el contrato
dentro del plazo sefialado, se resolvera el mismo con pérdida de la fianza e indemnizacion de
los dafios y perjuicios ocasionados, pudiéndose adjudicar al licitador o licitadores siguientes a
aquél, por orden de sus ofertas, contando con la conformidad del nuevo adjudicatario.

XI.3. Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos a un
tercero siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 226 TRLCSP.

Xl.4. La celebracion de subcontratos para la ejecucion parcial de las prestaciones
contratadas queda sometida al cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos 227 y
228 TRLCSP, debiendo en todo caso el licitador que tenga intenciéon de subcontratar con
terceros parte de la prestacion, indicarlo en el sobre referente a la Documentacion
Administrativa, sefialando la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad
del subcontratista.

En todo caso, la total responsabilidad del cumplimiento del contrato frente a la
administracion corresponde al contratista principal.

Xll. RETRADA DE DOCUMENTACION POR LOS LICITADORES NO ADJUDICATARIOS.

Las proposiciones presentadas, tanto las admitidas como las rechazadas sin abrir o
desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su expediente. Adjudicado el contrato y
transcurridos los plazos para la interposicion de recursos sin que se hayan interpuesto, la
documentacion que acomparia a las proposiciones quedara a disposicion de los interesados
quienes podran retirarla durante los tres meses siguientes. Si no lo hicieran en el plazo indicado,
se entendera que renuncian a su recuperacion decayendo, por lo tanto, su derecho a ello,
pudiendo el Ayuntamiento de Pucol proceder a su destruccion y posterior reciclaje no
requiriéndose a dichos efectos intimacion previa.

Xlll. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO
Ademas de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente
contrato y de las derivadas del pliego de prescripciones técnicas, son obligaciones especificas
del Contratista las siguientes:
- Seguro de Responsabilidad Civil
0 El adjudicatario debera tener suscrito desde el inicio de la prestacion, durante la
vigencia y hasta la finalizacion del contrato un seguro de indemnizacion por

riesgos profesionales con un capital minimo de 600.000,00 €.

- Obligaciones laborales y sociales
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El adjudicatario debera contar con el personal preciso para atender sus
obligaciones. Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario, por
cuanto éste tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de
patrono y debera cumplir las disposiciones vigentes en todo momento en
materia laboral, fiscal, de Seguridad Social y de prevencién de riesgos laborales,
referidas al propio personal.

El Contratista es responsable y asume a su cargo cualquier sancion derivada de
infracciones en materia laboral y de seguridad y salud en el trabajo,
consecuencia de su personal.

Las relaciones laborales entre el personal asignado al servicio del actual
contratista y el nuevo, se regularan por el Estatuto de los Trabajadores y por el
Convenio Colectivo correspondiente.

El presente servicio, no supone para el Ayuntamiento obligacion laboral alguna
con las personas asignadas a la prestacion del mismo, ni durante, ni a la
finalizacion del mismo (articulo 277.4 LCSP)

Obligaciones especificas en materia de Coordinacion de Actividades Empresariales:

(0]

El adjudicatario, en cumplimiento del R.D. 171/2004 de 30 de enero, reguladora
de la Coordinacion de Actividades Preventivas, en desarrollo del articulo 24 de
la Ley 31/1995 de prevencion de riesgos laborales, en materia de coordinacion
de actividades empresariales, debera realizar las tareas derivadas de la misma,
acreditando el cumplimiento de las mismas en el momento de la presentacion
de la primera factura mediante la siguiente documentacion:

= Documento de evaluacion genérica de Riesgos y Planificacion de la
actividad preventiva.

= Certificado de formacion de los trabajadores desplazados a los centros
de AYUNTAMIENTO DE PUCOL.

» Certificado haber informado de los riesgos laborales especifico a los
trabajadores desplazados a los centros de AYUNTAMIENTO DE PUCOL.

» Certificado de haber realizado los Reconocimientos médicos los
trabajadores desplazados respecto a su puesto de trabajo.

= Si va a realizar trabajos personal especialmente sensible y/o menor de
edad, indique el motivo y la tarea a realizar por dicho personal. En
caso de ser menor de edad adjuntar la aceptacion por parte del padre
o tutor, en su caso.

= Relacién de Equipos de Proteccién Individual.

= Relacién de sustancias quimicas, en su caso.

= Relacién de equipos de trabajo, en su caso.

*» Informacion de altas y bajas en plantilla, en su caso (en el momento en
gue se produzcan)

= Comunicacion de Accidentes de Trabajo, en su caso (en el momento
en el que se produzcan)

Deberes de reserva y sigilo

(0]

La informaciéon, documentacion, archivos o especificaciones en cualquier
soporte facilitadas por el Ayuntamiento al contratista para la ejecucion del
contrato deberan ser consideradas por éste como confidenciales, no pudiendo
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ser objeto, total o parcial, de publicaciones, difusion, utilizacion para finalidad
distinta de la ejecucion del contrato, comunicacion o cesion terceros.

El contratista asume la obligacion de custodiar fiel y cuidadosamente la
documentacioén, cualquiera que sea el soporte empleado, que se le entregue
para la realizacion de los trabajos y, con ello, adquiere el compromiso de que,
ni la documentacion, ni la informaciéon que ella contiene, llegue en ningln caso
a poder de terceras personas ajenas a la ejecucion del contrato.

El contratista se compromete al cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, en lo referente a los datos a los que pueda acceder en virtud de la
prestacion de servicios objeto de este contrato, estableciendo las necesarias
medidas de seguridad al respecto. Una vez finalizada la prestacion el
contratista se compromete a destruir o a devolver al Ayuntamiento de Pucol los
datos de caracter personal a los que hubiera tenido acceso.

Los datos personales facilitados, para los casos en que se trate de persona/s
fisica/s, o en el caso de ser representante/s de una persona juridica, son
incorporados a un fichero titularidad del Ayuntamiento de Pucol. La finalidad de
la recogida y tratamiento de la informacién es para mantener la relacion
contractual, en los aspectos econémicos y técnicos derivados, asi como el
desarrollo y control del/los servicio/s contratado/s y, en su caso, remision de
informacion sobre las incidencias relacionadas con aquéllos. Los datos no seran
cedidos o comunicados a terceros, salvo en los supuestos previstos, segun Ley.
De conformidad con la Ley 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion vy,
en su caso, oposicion, respecto de sus datos personales, enviando un escrito,
acompafado de fotocopia de su DNI, dirigida al Ayuntamiento. Plaza Joan de
Ribera s/n. CP 46530 de Pucol (Valencia).

El prestador del servicio debera cumplir con la citada Ley Organica 15/1999,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD) y el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de
datos de caracter personal (RDLOPD), asi como de las disposiciones que en
materia de proteccion de datos encuentren en vigor a la adjudicacion del
contrato o que puedan estarlo a su vigencia.

De conformidad con el articulo 10 LOPD, el personal del prestador del servicio
debera guardar la debida confidencialidad y secreto sobre los hechos,
informaciones, conocimientos, documentos y otros elementos a los que tenga
acceso con motivo de la prestacion del servicio.

Es obligacion del prestador del servicio comunicar este deber a su personal, asi
como cuidar de su cumplimiento.

Dado que la prestacion del servicio comporta un acceso o tratamiento de
datos de caracter personal contenidos en ficheros, informaticos y/o en papel,
titularidad del Ayuntamiento de Pucol, el prestador del servicio, en su calidad
de Encargado del Tratamiento se obliga especialmente a lo siguiente: (i) No
aplicar o utilizar la informacion de caracter personal con un fin distinto al
previsto para el desarrollo del servicio, asi como su cesibn o comunicacion a
terceros, ni siquiera para su conservacion (ii) En el caso de que el prestador del
servicio sometiera a tratamiento o almacenamiento, de cualquier modo, datos
personales de los ficheros titularidad del Ayuntamiento de Pucol, se
compromete a adoptar las medidas de seguridad aplicables en funcién de la
naturaleza de la informacion de caracter personal, segun lo dispuesto en los
articulos 89 a 114 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de protecciéon de datos de caracter personal (RDLOPD). Asi, debera
adoptar las medidas, técnicas y organizativas, que garanticen la seguridad de
los datos de caracter personal y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la
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naturaleza de los datos y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la
accion humana o del medio fisico natural (i) Ademas de adoptar las medidas
de seguridad correspondientes, elaborara un Documento de Seguridad o
completara el que ya dispusiera, en su caso, identificando al Responsable de
Fichero (Ayuntamiento de Pucol) e incluyendo el/los fichero/s o tratamiento/s
de datos personales que pertenece/n al Responsable del Fichero, asi como
asociando las medidas de seguridad a implantar en relaciobn con dicho
tratamiento (iv) El Ayuntamiento de Pucgol (Responsable de Fichero o
Tratamiento) tendra la facultad de exigir al prestador del servicio (Encargado
de Tratamiento), prueba de su cumplimiento de las obligaciones impuestas por
la legislacion de proteccion de datos, solicitando copia del Documento de
Seguridad - al menos, en la parte que le afecte-, del informe de Auditoria, o de
cualquier otro documento que estime conveniente siempre que se refiera a
datos personales que trata por cuenta de aquél (v) Una vez finalizada la
prestacion contractual, debe ser devuelto cualquier soporte o documentos en
gue conste algun dato de caracter personal objeto de tratamiento, excepto
cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso
debera adoptar las medidas de seguridad que garanticen dicha conservacion.
Aquellos datos que no se devuelvan, deberan destruirse adoptando las
medidas de seguridad para evitar el acceso por parte de terceros. También
podra el Encargado del Tratamiento conservar, debidamente bloqueados los
datos, en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relacion con el
Responsable del Fichero o Tratamiento (vi) El incumplimiento por parte del
prestador del servicio de las estipulaciones del presente lo convierten en
Responsable del Fichero, respondiendo directamente (personalmente) de las
infracciones en que hubiera incurrido, asi como respondera de los dafos y
perjuicios que sufra el Ayuntamiento de Pucol como consecuencia de dicho
incumplimiento.

- Obligaciones especificas del contratista (trabajos a realizar)
0 Las establecidas en los Pliegos de Condiciones Técnicas Particulares.

Las obligaciones antes descritas se mantendran tanto durante el periodo de vigencia
del contrato como con posterioridad a su conclusion.

El contratista asume la obligacion de informar al personal a su servicio, de los deberes de
reserva y sigilo que adquiere por el presente contrato.

En todo caso el contratista sera responsable de los dafios y perjuicios que del
incumplimiento de las obligaciones contenidas en esta clausula pudieran derivarse para el
Ayuntamiento de Pucol o para terceras personas.

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y
de los plazos parciales fijados por la Administracion. Si llegado el término de cualquiera de los
plazos citados, el contratista hubiera incurrido en mora por causas imputables al mismo, la
Administracion podra optar por la resolucion del contrato o por la imposicion de penalidades
econdmicas. Estas ascenderan a la cuantia que determine el érgano de contrataciéon en el
contrato o, en su defecto, a las fijadas por el articulo 212 TRLCSP.
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La pérdida de la garantia o los importes de las penalidades, no excluyen la
indemnizacion por dafios y perjuicios a que pueda tener derecho la Administracion, originados
por la demora del contratista.

Si el retraso fuera producido por motivos no imputables al contratista, se estara a lo
dispuesto en el apartado 2 del articulo 213 TRLCSP.

En todo caso, la constitucion en mora del contratista no requerird interpelacion o
intimacion previa por parte de la Administracion.

Son de cuenta del contratista, la obtencion de las autorizaciones, licencias, documentos
o cualquier informacion, tanto oficial como particular que se requieran para la formalizacion del
contrato, los gastos e impuestos del anuncio o anuncios de la licitacion, hasta un maximo de
1.000,00 € y los de la formalizacién del contrato y cuantos otros estén legalmente establecidos
sobre estas materias.

XIV. EJECUCION DE LOS TRABAJOS

XIV.1. El contrato se ejecutara con sujecion a las clausulas del mismo y de acuerdo con
las instrucciones que para su interpretacion diera al contratista la Administracion.

XIV.2. Conforme a lo establecido en el articulo 303 del TRLCSP y de acuerdo con lo
estipulado en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el plazo de ejecuciéon del presente servicio
sera el comprendido entre el 1 de noviembre de 2016 y el 31 de octubre de 2020, con
posibilidad de dos prérrogas adicionales para los periodos comprendidos del 1 de noviembre de
2020 al 31 de octubre de 2021 y del 1 de noviembre de 2021 al 31 de octubre 2022, de
conformidad con lo establecido en el TRLCSP.

XIV.3. En los contratos de servicios que sean de tracto sucesivo el contratista esta
obligado a presentar un programa de trabajo que sera aprobado por el érgano de
contratacion. El adjudicatario esta obligado a presentar un programa de trabajo en el plazo de
quince dias a contar desde la notificacion de la adjudicacién definitiva del contrato.

XIV.4. El adjudicatario indicara los nombres de las personas adscritas a la empresa que
tiene previsto designar y que cumplen los requisitos que se exigirAan en el momento de su
aceptacion por la Administracion. El adjudicatario estara obligado a asignar para la ejecucion
de los trabajos a que se refiere el presente Pliego, los facultativos cuyo nombre figure en su
oferta, con la dedicacion definida en la misma. Asimismo, el adjudicatario no podra sustituir al
personal facultativo establecido en su oferta, sin la expresa autorizacion de los Responsables del
Contrato.

XIV.5. En caso de producirse una suspension del contrato, se estara a lo estipulado en los
articulos 220 TRLCSP y normas de desarrollo. Si la Administracion acordara una suspension de los
trabajos, se levantara la correspondiente Acta de Suspension.

XIV.6 La ejecucion del contrato se realizara por el contratista con las responsabilidades
establecidas en el articulo 305 TRLCSP.

XIV.7. El 6rgano de contratacion determinara si la prestacion realizada por el contratista
se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecuciéon y cumplimiento, disponiendo para
tal fin de las prerrogativas establecidas en el articulo 307 TRLCSP

La recepcion se realizara conforme a lo dispuesto en los apartados 1, 2 y 4 del articulo
205 LCSP y 203y 204 del RGLCAP.

XV.- MODIFICACION DEL CONTRATO
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El presente contrato solo podra modificarse si concurre alguna de las causas del articulo
107 TRLCSP y de acuerdo con el procedimiento previsto en el articulo 108 del citado texto legal.

XVI. SUSPENSION DE LOS TRABAJOS

La Administracion, por razones de interés publico, podra acordar la suspension de la
ejecucion del contrato. Igualmente, procedera la suspension del contrato si se diese la
circunstancia sefialada en el articulo 216.5 del TRLCSP. A efectos de la suspension del contrato
se estara a lo dispuesto en el articulo 220 del TRLCSP, asi como en los preceptos concordantes
del RGLCAP.

XVIl. CONDICION ESPECIAL DE EJECUCION
Seran condiciones especiales de ejecucion:

- De conformidad con lo establecido por el articulo 118 del TRLCSP, sera condicion
especial en la ejecucion del presente contrato y siempre que dicha ejecucion implique
un incremento de necesidades de mano de obra de la empresa contratista, que esta
considere la incorporacion de personas desempleadas con dificultades para encontrar
trabajo. La acreditacion del cumplimiento de este requisito, se realizara mediante
presentacion de copia de la oferta de empleo registrado en la “Agencia de
Colocacion del Ayuntamiento de Pucol, n® de autorizacién 1000000021”.

- E contratista debera acreditar el cumplimiento de la normativa legal aplicable en
materia de proteccion de datos, asi como del Esquema Nacional de Seguridad, del
Esquema Nacional de Interoperabilidad y sus normas técnicas de desarrollo, al efecto
durante dos primeros afios de vigencia del contrato debera:

- Presentar documento acreditativo de auditoria en materia de proteccion de datos.
Presentar documento acreditativo de auditoria del cumplimiento del esquema
nacional de seguridad.

Presentar documento acreditativo de auditoria del cumplimiento del esquema
nacional de interoperabilidad y de sus normas técnicas.

XVIII. RESPONSABLE DEL CONTRATO

De acuerdo con lo establecido por el articulo 52 TRLCSP, Correspondera a la Tesorera y
el Técnico de Gestion Tributaria del Ayuntamiento de Pucol, ser los Responsables del Contrato,
siendo sus funciones la de velar por el cumplimiento del mismo, de conformidad con las
obligaciones incluidas en el presente pliego y en el de prescripciones técnicas, supervisar su
ejecucion, adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la
correcta realizacion de la prestacion pactada.

De igual manera, la Administracion podra nombrar supervisores técnicos y
administrativos cuyas funciones seran las de velar por la correcta ejecucion del contrato, y
verificar la ejecucion del mismo, con miras a determinar su cumplimiento.

XIX. VALORACION Y ABONO DE LOS TRABAJOS

El abono de los trabajos se realizara mediante la expedicion de las correspondientes

facturas mensuales, por servicios efectivamente prestados, éstas deberan reunir los requisitos
establecidos en el Real decreto 1619/2012, de 30 de noviembre por el que se aprueba el
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reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion y ademas el cédigo de la
operacion del compromiso de gasto que sera facilitada por el Ayuntamiento. Asimismo la
factura debera presentarse en el Registro General de Entrada del Ayuntamiento para que una
vez conformada se abone cumpliendo el Plan de Disposicion de Fondos de la Corporacion
Vigente.

Tal y como establece la Disposicion final octava de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre,
de impulso de la factura electréonica y creacion del registro contable de facturas en el Sector
Publico, sera obligatorio la presentacion de factura electronica para los proveedores que hayan
entregado bienes o prestado servicios a la Corporacion cuyo importe supere los 5.000,00 € (IVA
incluido).

Para poder dar cumplimiento a la presentacion de las facturas electronicas, el
Ayuntamiento de Pucol por Decreto de Alcaldia 2815 / 2014 se adhirié a la plataforma FACe-
Punto General de Entrada de Facturas Electronicas de la Administracion General del Estado, de
conformidad a las condiciones de uso recogidas en la Resolucion de 25 de junio de 2014, de la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

XX. RECEPCION Y LIQUIDACION

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo, y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de su
objeto.

Una vez cumplidos los tramites sefialados en el parrafo anterior, y a efectos de lo
previsto en el articulo 204.3 del RGLCAP si se considera que la prestacion objeto del contrato
reine las condiciones debidas, se procedera a su recepcion, extendiéndose al efecto el
certificado de conformidad del responsable del contrato.

Hasta que tenga lugar la recepcion, el adjudicatario respondera de la correcta
realizacion de la prestacion objeto del contrato y de los defectos que en ella hubiera, sin que
sea eximente ni otorgue derecho alguno la circunstancia de que los representantes de la
Administracion los hayan examinado o reconocido durante su elaboracion, o aceptado en
comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

Concluido el contrato, sin que se haya resuelto la correspondiente licitacion, sera
obligatorio para el adjudicatario continuar prestando el servicio, bajo sus mismas clausulas, hasta
la nueva adjudicacioén, en su caso, si ello fuere asi resuelto por el érgano de contratacion. El
plazo de duracion de esta continuidad en la prestacion no podra exceder de 3 meses, salvo
circunstancias excepcionales y acuerdo expreso del érgano de contratacion.

XXI. PLAZO DE GARANTIA

Se establece un plazo de garantia de un afio desde la finalizacion del servicio, estando
en cuanto a la devolucién y cancelacion de las garantias a lo dispuesto en el articulo 102
TRLCSP.

XXIl.- REGIMEN SANCIONADOR

En la ejecucion del contrato se pueden dar los siguientes incumplimientos:

e Gestion de incidencias.
e Gestion de peticiones.

Tal y como establece el pliego de prescripciones técnicas la tipificacion de los posibles

incumplimientos, imputables al adjudicatario, tanto de las incidencias como de las peticiones es
la siguiente:
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TIPO LEVE GRAVE MUY GRAVE
Incidencia normal > 16 horas y < 2 dias > 2 diasy <5 dias > 5 dias
Incidencia critica >4 horasy < 1 dia >1diay < 3dias > 3 dias
Peticién normal >7 dias y < 8 dias > 8 dias y < 10 dias > 10 dias
Peticion urgente >3 dias y < 4 dias > 4 dias y < 5 dias > 5dias

Los responsables del contrato en el mes siguiente a la finalizacion de cada trimestre
natural, elaboraran conjuntamente un informe trimestral sobre la gestion de incidencias y
peticiones, poniendo de relieve el contenido y el tiempo de respuesta - resolucion en cada
caso. De dicho informe, se derivara la imposicion de las siguientes penalidades cuyos efectos
econdémicos, por compensacion, afectaran a la factura del dltimo mes de cada trimestre:

a) Cada falta leve supondra una sancion equivalente al 1% de la Base imponible de la
factura del Ultimo mes del timestre analizado.

b) Cada falta grave supondra una sancion equivalente al 5% de la Base imponible de la
factura del dltimo mes del timestre analizado.

c) Cada falta muy grave supondra una sancion equivalente al 10% de la Base imponible
de la factura del Ultimo mes del timestre analizado.

La imposicion de sanciones precisara expediente instruido al efecto, con audiencia del
adjudicatario con un plazo de audiencia de cinco dias habiles para que formule las
alegaciones que estime oportunas, y se resolvera con caracter ejecutivo por el Sr. Alcalde, salvo
cuando la sancién que se proponga sea la resoluciéon del contrato, en cuyo caso correspondera
su imposicion siempre al érgano de contratacion, y se estara a lo dispuesto en el RGLCAP.

XXIIl. RESOLUCION DEL CONTRATO

Son causas de resolucion del contrato las recogidas en los articulos 223 y 308 del TRLCSP,
asi como las siguientes:

- La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion.

- El incumplimiento de lo dispuesto en el presente pliego sobre la procedencia de la
subcontratacion.

- Lareiteracion de faltas muy graves vinculadas a las incidencias criticas.

- La imposibilidad de iniciar el SIGTR al no haber realizado correctamente el proceso de
migracion de datos del sistema actual.

- La obstruccion a las facultades de direccion e inspeccion de la Administracion.

- El incumplimiento de las restantes obligaciones contractuales esenciales, calificadas
como tales en los pliegos o en el contrato.

La resolucion del contrato se acordara por el érgano de contratacion de oficio o a
instancia del contratista, en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida por el articulo 109 del RGLCAP.

En los casos de resolucion por incumplimiento culpable del contratista, éste debera
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indemnizar a la Administracion los dafos y perjuicios ocasionados. La indemnizacion se hard
efectiva, en primer término, sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, sin
perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad del confratista en lo que se refiere al importe
que exceda del de la garantia incautada. La determinacion de los daios y perjuicios que deba
indemnizar el contratista se llevard a cabo por el édrgano de contfratacién en decision motivada
previa audiencia del mismo, atendiendo, enire ofros factores, el perjuicio de valores y los
mayores gastos qUe ocasione a la Administracién.

Para la aplicacion de las causas de resoluciéon se- estard a lo dispuesto en el articulo 224 del
TRLCSP vy para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 225 y 309 del TRLCSP asi como en el
articulo 110 del RGLCAP.

XXIV. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y JURISDICCION

XXIV.1. El érgano de confratacién ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento. Igualmente, podrd modificar
por razones de interés publico (con las limitaciones expresadas en el presente pliego), los
contratos y acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta, dentro de los limites y con
sujecidn a los requisitos y efectos sefalados en el TRLCSP y por el Real Decreto 1098/2001, de 12
de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

Los acuerdos que dicte el érgano de confratacidn, previo informe de la Asesoria
Juridica, en el ejercicio de sus prerrogativas de interpretacién, modificacién y resolucion serdn
inmediatamente ejecutivos.

XXIV.2. Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacién, modificacién, resoluciéon
y efectos de los contratos administrativos serdn resueltas por el érgano de contratacion
competente, cuyos acuerdos pondrdn fin a la via administrativa y contra los mismos halbrd lugar
a recurso confencioso-administrativo, conforme al previsto por la Ley reguladora de dicha
jurisdiccion, sin perjuicio de que los interesados puedan interponer recurso potestativo de
reposicion, previsto en los arts. 116 y 117 de la Ley 30/1992 de Régimen Juridico de las
Administraciones PUblicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Pucol, 16 de junio de 2016

EL T°JDE CONTRATACION
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