EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA
CUNA DEL DESCUBRIMIENTO DE AMERICA

Refer. Secretaria. Contratacion Expt 5/2014

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA LA
APLICACION DE LOS TRIBUTOS LOCALES DEL AYUNTAMIENTO DE PALOS DE
LA FRONTERA, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO Y TRAMITACION
ORDINARIA.

.- DISPOSICIONES GENERALES.

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto de este contrato sera la prestacion de servicios complementarios para
la aplicacion de los tributos locales incluyendo gestion, inspeccién y recaudacion, lo
que se traduce en el apoyo a los servicios municipales encargados con los medios
humanos, materiales, informaticos, técnicos, juridicos y de asesoramiento necesarios
para la realizacion de las actividades que se detallan en el pliego de prescripciones
técnicas, que no implican ejercicio de autoridad ni custodia de fondos publicos. La
colaboracién se extendera tan sélo a las funciones no delegadas en el Servicio
Provincial de Recaudacion y Gestion Tributaria.

El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de servicios,
de los definidos en el articulo 10 TRLCSP, encuadrado en la Categoria 27 "Otros
Servicios". Por tanto, no esta sujeto a regulacibn armonizada por versar sobre
servicios no incluidos en las categorias 1 a 16 del Anexo 11 TRLCSP.

Queda identificado con los Cédigos del Vocabulario Comdn de los Contratos
(CPV-2008), conforme Reglamento (CE) n°© 213/2008:

75130000-6 "SERVICIOS DE APOYO DE LOS PODERES PUBLICOS"
79940000-5 “SERVICIOS DE AGENCIAS DE RECAUDACION DE FONDOS".

SEGUNDA.- ORGANO DE CONTRATACION.

El 6rgano de contratacion que actia en nombre del Excmo. Ayuntamiento de
PALOS DE LA FRONTERA es el Ayuntamiento Pleno. Dicho 6rgano tiene la facultad
para adjudicar el correspondiente contrato administrativo y, en consecuencia, ostenta
las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés publico, ordenar su resolucidon y determinar los
efectos de ésta, con sujecion a la normativa aplicable.

La potestad administrativa que le incumbe podra ser ejercida a través de las
unidades administrativas a que esté adscrito el servicio y del Facultativo Director del
mismo.

Los acuerdos que a este respecto dicte seran ejecutivos, sin perjuicio del
derecho del contratista a la previa audiencia en el correspondiente expediente asi
como a la impugnacion ante la jurisdiccion contenciosa administrativa.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA
CUNA DEL DESCUBRIMIENTO DE AMERICA

TERCERA.- REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

El contrato a que se refiere el presente pliego es de naturaleza administrativa y
se regira por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (en adelante
TRLCSP), el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, el Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas (en adelante RGLCAP, con caracter
supletorio se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su
defecto, las normas de derecho privado.

El Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares y demas documentos anexos, revestiran caracter contractual.
Los contratos se ajustaran al contenido del presente pliego, cuyas clausulas se
consideraran parte integrante de los respectivos contratos.

En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de los
documentos contractuales, prevalecera el Pliego de clausulas Administrativas
Particulares, en el que se contienen los derechos y obligaciones que asumiran las
partes del contrato.

El desconocimiento del presente pliego, del contrato, de sus documentos
anexos, 0 de las instrucciones o normas de toda indole aprobadas por la
Administraciéon, que puedan ser de aplicacién en la ejecucién de lo pactado, no eximira
al adjudicatario de la obligacién de su cumplimiento.

CUARTA.- ACREDITACION DE LA APTITUD PARA CONTRATAR Y
CLASIFICACION.

Podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras que, teniendo plena capacidad de obrar, no se hallen
comprendidas en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 60 del TRLCSP,
extremo que se podra acreditar por cualquiera de los medios establecidos en el articulo
73 del TRLCSP.

Las empresas deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o actividad
tengan relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos
estatutos o reglas fundacionales y dispongan de una organizacién con elementos
personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato. Ademas, de
conformidad con lo previsto por la disposicion transitoria 42 del TRLCSP, habra de
acreditar la clasificacion: Grupo L, Subgrupo 02, Categoria D.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Comunidad
Europea, ademas de acreditar su plena capacidad para contratar y obligarse conforme
a la legislacion de su estado, deberan acreditar su solvencia econémica, financiera,
técnica o profesional, mediante informe de la respectiva representacion diploméatica
esparfiola, que se acompafara a la documentacion que se presente, que el Estado de
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procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas
espafiolas en la contratacidon con la administracién en forma sustancialmente analoga.

Los que contraten con la Administracién, podran hacerlo por si, o0 mediante la
representacion de personas debidamente facultadas para ello.

QUINTA.- PRECIO DEL CONTRATO

Valor estimado del contrato

El precio del contrato, que inicialmente no puede ser cuantificado, dependera
de las actuaciones de gestion, inspeccidon y recaudacion que se realicen y de los
resultados que de las mismas se deriven. Teniendo en cuenta el plazo de duracién
inicialmente previsto (cuatro anualidades) y las eventuales prdérrogas (dos
anualidades) y la informacién obrante en los estados de liquidacién de ingresos, se
estima el importe total del contrato, sin incluir el Iva, en cuatro millones de euros
(4.000.000,00 €).

Presupuesto de licitacidn

Se sefiala como precio tipo los siguientes porcentajes (IVA no incluido) sobre la
"deuda tributaria cobrada":

a) En periodo voluntario, hasta el 4% de la recaudacién neta, excluido
denuncias, sanciones y liquidaciones de inspeccion.

b) En periodo ejecutivo, hasta el 50% calculado sobre los importes recaudados
netos del recargo mas los intereses de demora.

c) En via de inspeccién tributaria, hasta un 23% de la deuda tributaria
recaudada neta.

d) En periodo ejecutivo, especificamente para la recaudacion de liquidaciones
derivadas de actuaciones de inspeccion, la retribucion ascenderd como
maximo al porcentaje (50%) que corresponda a los cobros en via ejecutiva, en
los términos indicados en la letra b), mas el porcentaje (23%) que
corresponda a la via de inspeccion, en los términos indicados en la letra c), y
siempre que la empresa contratada colabore en ambas funciones.

e) En procedimientos de reposicién a periodo voluntario de valores fallidos en
via ejecutiva, hasta el 10% de la deuda tributaria recaudada neta.

Precio del contrato.

En todo caso, durante la vigencia del contrato, se aplicaran los precios derivados
de la adjudicaciéon del contrato, teniendo en cuenta la baja efectuada por contratista-
adjudicatario, que en todo caso indicara como partida independiente el impuesto del
Iva, que debe soportar el Ayuntamiento
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La retribucion del presente contrato estara en funcién de los resultados
concretos que se obtengan de las gestiones y servicios realizados por el adjudicatario
en materia tributaria, teniendo en cuenta lo recaudado tanto en periodo voluntario
como ejecutivo.

Para determinar el contenido de "deuda tributaria recaudada”, se fijan los
siguientes parametros:

- El concepto liquidacion se corresponde con la total deuda tributaria
liguidada al contribuyente, esto es, el principal con inclusion de los
intereses legales y de demora correspondientes por la regularizacion de
los atrasos en la tributacion de los contribuyentes, las sanciones que en
su caso corresponda y sin incluir los Recargos correspondientes a otras
Administraciones Publicas.

- La remuneracion por el mencionado servicio se gira sobre el importe de
las liquidaciones recaudadas generadas en periodo voluntario, aunque la
recaudacion se produzca posteriormente, incluso una vez el contrato de
prestacion de servicios de Inspeccidon haya finalizado, estableciéndose un
maximo de cuatro afios entre la fecha de la liquidacion y la de su
recaudacion., como plazo limite para que la liquidacién recaudada
devengue el porcentaje de remuneracion correspondiente a favor de la
empresa que presta el servicio de colaboracion, sin incluir en ningln caso
los recargos de apremio ni los intereses derivados del procedimiento de
apremio.

- En el caso de liguidaciones emitidas como consecuencia de la colaboraciéon
en la Inspeccidon, comprobacion e investigacion, que hayan sido
suspendidas por el correspondiente recurso, no se aplicara el limite de
cuatro afos establecido en el parrafo anterior para que se devengue la
remuneracion. Una vez cese la suspension de las liquidaciones recurridas,
si la resolucién que resuelve el conflicto de Intereses, da lugar a una
liquidacion, la misma incluird los correspondientes intereses de demora,
girandose el porcentaje de remuneracion por la prestacion del servicio
sobre el importe de la liquidaciéon incluyendo dichos intereses de demora.

- En caso de que alguna de las liquidaciones recaudadas fueran recurridas y
posteriormente anuladas en alguna instancia administrativa o
contenciosa, el contratista procedera a la anulacion y/o devolucion de las
retribuciones devengadas y/o recaudadas por su colaboracién, por la
parte de liquidacién anulada en el plazo de treinta dias contados a partir
del siguiente al que le sea notificada la resolucion correspondiente.

- En cuanto a “Recaudacion Neta”, se refiere al importe total recaudado
bruto deducidas las devoluciones de ingresos decretadas y las anulaciones
de liquidaciones.

A las tarifas resultantes se les incrementara el IVA.

Dicho precio sera abonado mediante la presentacion de facturas
mensuales.
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El pago se efectuara contra la presentacion de la factura en el Registro
existente a tal efecto en la Intervencion Municipal de Fondos; previo los tramites
administrativos correspondientes e informe del Director del Servicio, abonandose
dentro del mes siguiente de la aprobacion.

SEXTA.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO.

Este contrato sera financiado con cargo a los presupuestos municipales de 2014 y
siguientes, para lo cual el Ayuntamiento tramitard la oportuna dotacién presupuestaria,
en la partida presupuestaria correspondiente. En consecuencia, la adjudicacién de este
contrato quedara supeditada a la existencia de Ila correspondiente dotacion
presupuestaria en el respectivo Presupuesto Municipal.

En el presente ejercicio 2014, la aprobaciéon del gasto tendra lugar con cargo a
la aplicacion presupuestaria 932.02-227.08 (CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS.
RECAUDACION), con una consignacion de 700.000,00 euros.

SEPTIMA.- REVISION DE PRECIOS.

En la presente contrataciéon no sera posible la revisién de precios.

OCTAVA.- DURACION DEL CONTRATO.

El contrato tendra una duracion de cuatro afios.
El contrato se podra prorrogar por un periodo de 1+1 afios, por lo que en ningun caso
llegara a alcanzar una duracién superior a seis afios.

11.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.

NOVENA.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION.

La forma de adjudicacion del contrato sera el procedimiento abierto, en el que
todo empresario interesado podra presentar una proposicion, quedando excluida toda
negociacion de los términos del contrato, de acuerdo con el articulo 157 del TRLCSP.

Para la valoracion de las proposiciones y la determinaciéon de la oferta
econdmicamente mas ventajosa se atendera a varios criterios directamente vinculados
al objeto del contrato, de conformidad con el articulo 150.1 del Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre.

Son criterios que han de servir de base para la adjudicacion del contrato los
siguientes, con arreglo a la siguiente valoracion:
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A._Criterios cuantificables automaticamente:

1 - Proposicién econémica mas ventajosa. Maximo de 50 puntos.

e Por la baja en el % sobre lo recaudado en voluntaria, excluido denuncias,
sanciones y liquidaciones de inspeccion, se asignara 1 punto por cada 0,1
puntos porcentuales de baja, hasta un limite de 25 puntos.

e En periodo ejecutivo:

- Por la baja en el % sobre el recargo por los cobros en via ejecutiva se
asignaran 1 punto por cada punto porcentual de baja, hasta un limite de 10
puntos.

- Por la baja en el % sobre los intereses de apremio via ejecutiva se
asignaran 1 punto por cada 4 puntos porcentuales de baja, hasta un limite de 5
puntos.

e Por la baja en el % de lo recaudado si el cobro deviene de una actuacién de
inspeccion se asignaran 1 punto por cada punto de baja, hasta un limite de
8 puntos.

e Por la baja en el % sobre la recaudacion de los valores que estaban en
ejecutiva y que hayan sido remitidos a voluntaria se asignaran 1 punto
por cada punto de baja, hasta un limite de 2 puntos.

B. Criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor:
1- Idoneidad del modelo de gestion informatica propuesto. Hasta 10 puntos.

Se valoraran las aplicaciones aportadas y de su grado de integracion con el
resto de la informatica municipal.

2- Capacidad e idoneidad de la estructura de soporte de personal al proyecto de que
dispone el adjudicatario. Hasta 10 puntos.

3- Idoneidad del cuadro de mando y de los documentos de reporting para facilitar la
direccion del proyecto. Hasta 10 puntos

4.-Mejora: Se valoraran las propuestas que, sin coste adicional para el Ayuntamiento,
aporte el licitante y que redunden en beneficio de la gestion tributaria municipal en
relacion a los tributos cuya gestion no esta delegada en Diputacion. Hasta 20 puntos.

Referidas a los aspectos de adecuacion del centro de servidores, organizacion
de la coordinacion con las entidades financieras colaboradoras, calidad en el
modelo de relacibn con los contribuyentes (asistencia telefénica y telematica,
notificacion electrénica, impresion y reparto de avisos y notificaciones) y continuidad
en el uso de las aplicaciones utilizadas una vez finalizado el contrato.
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En el acuerdo de adjudicacién se expresara los puntos alcanzados por cada
oferta admitida.

No podra declararse desierta la licitacibn cuando exista alguna oferta o
proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

DECIMA.- GARANTIA PROVISIONAL.

Los licitadores, en aras a la garantizar la seriedad y adecuacion de sus ofertas,
deberan proceder a la constituciéon de la garantia provisional por un importe de
CIENTO VEINTE MIL EUROS (120.000€) en la forma prevista en la clausula
decimosexta, que definen la garantia definitiva.

Las razones de la exigencia de la garantia provisional para el presente contrato,
estan justificadas en impedir la participacion de licitadores que pese a carecer de un
propdésito serio y real de participar en la seleccién del contratista, - por disponer de la
capacidad y solvencia econdmica y técnica necesaria para dar cumplimiento al objeto
del contrato -, pretendan, ello no obstante, participar en el proceso selectivo de modo
arbitrario, en detrimento de los intereses generales que se persiguen por la
Administracion a través del procedimiento contractual .

La garantia provisional se extinguird automaticamente y sera devuelta a los
licitadores inmediatamente después de la adjudicacion del contrato. En todo caso, la
garantia sera retenida al licitador cuya proposicién hubiera sido seleccionada para la
adjudicacion hasta que proceda a la constitucion de la garantia definitiva, e incautada
a las empresas que retiren injustificadamente su proposicion antes de la adjudicacion.

El adjudicatario podra aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva

o proceder a una nueva constitucion de esta Gltima, en cuyo caso la garantia
provisional se cancelara simultaneamente a la constitucion de la definitiva.

DECIMOPRIMERA.- FORMA, PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE
PROPOSICIONES.

FORMA DE PRESENTACION:

La licitacion serd publicada en el Boletin Oficial de la Provincia y el plazo de
presentacion de QUINCE DIAS NATURALES contados a partir del siguiente al de su
publicacion.

Las proposiciones podran presentarse en el Registro General del Ayuntamiento,
de las 9 a las 14 horas, de lunes a viernes.

También podran presentarse proposiciones por correo, en cuyo caso el
interesado debera acreditar, con el resguardo de correos y anunciar el mismo dia al
Registro General del Ayuntamiento, por Fax o telegrama, la remisién de la
proposicion. Sin cumplir tales requisitos no sera admitida la proposicion en el caso que
se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacibn. No obstante,
transcurridos diez dias desde la terminacion del plazo de presentacion no sera
admitida ninguna proposicion enviada por correo.
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Si el dltimo dia de presentacion de proposiciones fuera sabado, domingo o
festivo, el plazo terminaria el siguiente dia habil.

Las proposiciones se presentaran en la forma indicada en la clausula siguiente.
DECIMOSEGUNDA.- CONTENIDO DE PROPOSICIONES.

Las proposiciones constaran de tres sobres cerrados, en cada uno de los cuales
se hara constar su contenido y el nombre del licitador, con arreglo a los requisitos que
se sefialan a continuacion:

Sobre n°. 1: Deber4a tener el siguiente titulo “DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA”, y en el mismo se incluiran los siguientes documentos:

a) Declaracion Responsable del licitador.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 146 del TRLCSP, en la redacciéon
otorgada por el articulo 44.2 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de soporte a los
emprendedores y a su internacionalizacion, la documentaciéon acreditativa de la
aptitud para contratar establecida en la clausula 42 se sustituird por una declaracion
responsable del licitador indicando que cumple las condiciones establecidas
legalmente para contratar con la Administracion, y en especial las condiciones
establecidas en la clausula 42 de este Pliego de Condiciones Administrativas.

b) En las uniones temporales de empresarios, los nombres vy
circunstancias de los que la suscriben, el porcentaje de participacién de cada uno de
ellos, asi como que asumen el compromiso de constituirse y designar la persona que
durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de todos ante
el Ayuntamiento de Palos de la Frontera.

c) Justificante de haber constituido la garantia provisional, en el importe
indicado en la clausula décima.

Sobre N° 2: debera tener el siguiente titulo: "DOCUMENTACION RELATIVA
A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION NO ECONOMICOS DE LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA LA
APLICACION DE LOS TRIBUTOS LOCALES DEL AYUNTAMIENTO DE PALOS DE
LA FRONTERA”, estando integrado su contenido por la documentacion relativa a los
criterios no econémicos de adjudicacién que se detallan en la Clausula novena del
presente Pliego.

Sobre N° 3: deberéa contener el siguiente titulo: "PROPOSICION ECONOMICA
PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA LA
APLICACION DE LOS TRIBUTOS LOCALES DEL AYUNTAMIENTO DE PALOS DE
LA FRONTERA ”°, siendo el contenido el siguiente:

B I3 , con D.N.I. n°................ , mayor de
edad, con domicilio en............oooiiL. , enterado del Pliego de Clausulas
Administrativas y del Pliego de Prescripciones Técnicas, que han de regir la
contratacion publica de servicio complementario para la aplicacion de los
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nombre................. (propio o Entidad que representa, especificando en este
ultimo caso sus circunstancias), se compromete a ejecutar los servicios objeto
del contrato por precio resultante de aplicar el siguiente cuadro de tarifas:

o % sobre lo recaudado en voluntaria, excluido denuncias, sanciones
y liquidaciones de inspeccion.

e En periodo ejecutivo:
- % sobre el recargo por los cobros en via ejecutiva.
- % sobre los intereses de apremio recaudados en via ejecutiva.

o % de lo recaudado si el cobro deviene de una actuacion de
inspeccion.

. % sobre la recaudacion de los valores que estaban en ejecutiva
y que hayan sido remitidos a voluntaria.

A los precios resultantes de aplicar el cuadro de tarifas se les afadira el IVA

correspondiente

Asimismo, se obliga al cumplimiento de lo legislado o reglamentado en materia
laboral y tributaria.

Lugar, fecha y firma del licitador".

Cada licitador puede presentar una sola proposicién, si bien la misma puede
ofrecer cuantas soluciones distintas considere oportuno plantear en relacion con el
objeto del contrato.

DECIMOTERCERA.- MESA DE CONTRATACION
La Mesa de Contratacion estarda compuesta, por los siguientes miembros:
Presidente:

— D. Carmelo Romero Hernandez, que actuard como Presidente de la Mesa
(Alcalde-Presidente), o Concejal en quien delegue.

Vocales:
— D2 M2 Soledad Rivas Laguarta, (Secretaria Acct. de la Corporacion), o
funcionario/a que le sustituya.
— D. Rafael Azcarate Hernandez-Pinzén, (Interventor de la Corporacion), o

funcionario/a que le sustituya.
— D2 Ana Maria Parrales Santillana (Tesorera de la Corporaciéon), o
funcionario/a que le sustituya.

— D2 Gema M# Dominguez Moreno, (Portavoz del Grupo P.P.), o

Concejal/la del mismo grupo en quien delegue.

— D*# Esperanza Cortes Cerezo Vocal. (Portavoz del Grupo PSOE-A), o
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Concejal/la del mismo Grupo en quien delegue.
— D. Cristébal Rojas Gonzalez. (Portavoz del Grupo A.P.IN), o Concejal/la
del mismo Grupo en quien delegue.

D2 Mercedes Cabeza Mufioz, que actuara como Secretaria de la Mesa
(funcionaria).

DECIMOCUARTA: CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION.

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la mesa de contratacion
comprobard que se ha cumplido con la obligacion de presentar la declaracion
responsable exigida en la clausula 122. Si dicha declaracion se omitiera o fuera
defectuosa podra conceder un plazo no superior a tres dias para que el licitador
subsane el error. De no subsanarse en este plazo se rechazara la proposicion.

DECIMOQUINTA: APERTURA DE PROPOSICIONES ECONOMICAS Y
ADJUDICACION.

La mesa de contratacion, una vez calificada la documentacion del sobre n°® 1, y
realizadas las subsanaciones o transcurrido el plazo que, en su caso, se hubiere
conferido al efecto, realizarad en acto publico, en el lugar, fecha y hora que determine
el érgano de contratacion, previo anuncio en el perfil del contratante, y aviso mediante
correo electrénico a todos los participantes en el procedimiento, la apertura de las
proposiciones admitidas, con arreglo al siguiente proceso:

En primer lugar, el Presidente dard cuenta a los asistentes del resultado de la
calificacion de la documentacion general presentada por los licitadores en el sobre n°®
1, con expresion de los licitadores excluidos y las causas de su exclusién, invitando a
los asistentes a que formulen las observaciones que estimen oportunas, que seran
reflejadas en el acta.

A continuacién el secretario de la mesa procedera a la apertura del sobre n° 2.
Posteriormente se remitira la documentacion de los mismos para informe técnico de
valoracion de la documentacién acreditativa de los criterios.

Una vez se disponga de las valoraciones de los criterios técnicos, la Mesa
convocara sesion publica en que dard a conocer las valoraciones de los criterios
técnicos y procedera a continuacion a abrir la proposicion econdmica, sobre n° 3, para
cada una de las proposiciones admitidas.

La mesa de contratacidon, combinando la valoracion de las referencias técnicas
y de la propuesta econdmica, elevard al 6rgano de contratacién la propuesta de
adjudicacion razonada que estime adecuada, que incluira en todo caso la ponderaciéon
de los criterios indicados en la cldusula novena del presente pliego, acompafiada del
acta de sus reuniones y de la documentacion generada en sus actuaciones.

La propuesta de adjudicacion no crea derecho alguno a favor del licitador
propuesto frente al Ayuntamiento. No obstante, cuando el 6rgano de contratacion no
adjudique el contrato de acuerdo con la propuesta formulada deberda motivar su
decision.
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El 6rgano de contratacion requerira al licitador propuesto como adjudicatario,

para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en
que hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente documentacién:

a)

b)

d)

- Alta en el 1.A.E. y ultimo recibo de abono, en su caso.

- Certificacion acreditativa de no ser deudor de la Hacienda Municipal, y
Estatal.

- Documentos acreditativos de estar al corriente en las obligaciones con la
Seguridad Social.

- Tarjeta de Identificaciéon Fiscal.

Los documentos siguientes que acreditan la aptitud para contratar:

Documento Nacional de Identidad, cuando se trate de empresarios individuales
0 escritura de constitucion de la Sociedad o de modificacion, en su caso,
debidamente inscrita en el Registro Mercantil, si el empresario fuera persona
juridica. Cuando se trate de empresarios no espafnoles de Estados miembros de
la Comunidad Europea, podran acreditar su capacidad de obrar mediante
inscripciébn en un registro profesional o comercial cuando este requisito sea
exigido por la legislacion del Estado respectivo, y en su defecto certificacion
acreditativa de su capacidad de obrar expedida por la Embajada de Esparfia en
el Estado correspondiente. Los empresarios no espafioles de Estados no
pertenecientes a la Comunidad Europea deberan acreditar su capacidad de
obrar con certificacibn expedida por la Embajada de Espafia en el Estado
correspondiente. Ademas, deberan justificar mediante informe de la respectiva
representacion diplomatica, que se acomparfiara a la documentaciéon que se
presente, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su
vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con la
Administracion.

Cuando el licitador actie mediante representante, éste debera aportar documento
fehaciente acreditativo de la existencia de la representacion y del ambito y
alcance de sus facultades para licitar, asi como fotocopia compulsada del
Documento Nacional de Identidad.

Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una unién temporal
de empresas, cada uno de ellos debera acreditar su personalidad y capacidad,
indicando sus nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriben, la
participacion de cada uno de ellos, asi como la designacion de un representante
0 apoderado unico de la unidn, con poderes bastantes para ejercitar los
derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la
extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados
que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

Certificado de la Clasificacion requerida, Grupo L, subgrupo 02, categoria D,
expedida por la Junta de Contrataciéon administrativa. Para los empresarios no
esparioles sera suficiente acrediten ante el 6rgano de contrataciéon su solvencia
econdmica, financiera, y técnica, asi como el cumplimiento de las condiciones
previstas en el articulo 58 del TRLCSP. La acreditacion de la clasificacidon exigida
exime al licitador de justificar la solvencia econémica, financiera y técnica.
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e) Testimonio judicial, certificacibn administrativa o declaracién responsable del
licitador de no estar incurso en las prohibiciones para contratar con la
Administracion conforme al articulo 73 y 146.1.c) del TRLCSP, comprendiendo
expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias con el Estado, la Comunidad Auténoma y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. Cuando se trate de
empresas de Estados miembros de la Unidon Europea y esta posibilidad esté
prevista en la legislacion del Estado respectivo, podra sustituirse por
declaracion responsable otorgada ante una autoridad judicial.

f) Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias
que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

- La documentacion justificativa de disponer efectivamente de los medios que se
hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato.

- De haber constituido la garantia definitiva.

111.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

DECIMOSEXTA.- CONSTITUCION DE LA FIANZA DEFINITIVA.

La constituciéon de la garantia definitiva por importe de 200.000,00 Euros (5% -
articulo 95.1, TRLCSP).

Estaran exceptuadas de la constitucion de la garantia definitiva las entidades
resefiadas en el art. 98 del TRLCSP, y en los mismos términos resefiados en dicho
precepto.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:

- En efectivo mediante ingreso en cualquiera de la cuentas abiertas a nombre del
Ayuntamiento de Palos de la Frontera.

- Mediante aval, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca autorizados
para operar en Espafa, que deberad depositarse en la Tesoreria Municipal del
Ayuntamiento.

- Mediante contrato de caucidn, con una entidad aseguradora autorizada para operar en
el ramo, que debera entregarse en la Tesoreria Municipal del Ayuntamiento.

La garantia no serd devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato. Esta
garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 100 del TRLCSP.
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En el plazo de quince dias habiles, contado desde la fecha en que se hagan
efectivas, en su caso, las penalidades o indemnizaciones, el adjudicatario debera
reponer o ampliar la garantia constituida en cuanto a la cuantia que corresponda,
incurriendo, en caso contrario en causa de resolucion.

DECIMOSEPTIMA.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

El adjudicatario queda obligado a suscribir en el plazo de diez dias habiles
desde la fecha de notificacion de la adjudicacion definitiva, el documento
administrativo de formalizacibn de contrato. Al propio tiempo el adjudicatario
suscribira el Pliego de Clausulas administrativas Particulares y de Prescripciones
técnicas, en muestra de aceptacion.

El documento en que se formalice el contrato sera administrativo, siendo titulo
valido para acceder a cualquier registro publico, no obstante, el contrato se
formalizard en escritura publica si lo interesa el contratista y son a su costa los gastos
derivados del otorgamiento.

Si por causa imputable al adjudicatario no pudiera formalizarse el contrato
dentro del plazo indicado, la administraciéon podra acordar la resolucion del mismo,
siendo tramite necesario la audiencia del interesado. En tal supuesto, procedera la
indemnizacion de los dafios y perjuicios ocasionados.

No se podra iniciar la ejecucion del contrato sin la previa firma del mismo.

1V.- EJECUCION DEL CONTRATO.

DECIMOCTAVA.- DIRECTOR DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO.

El "facultativo de la Administracion, Director del Servicio"” (en lo sucesivo
Director), que sera designado por el Organo de Contrataciéon, es la persona con
titulaciéon adecuada y suficiente, directamente responsable de la comprobacion,
coordinacion y vigilancia de la correcta realizacion del servicio contratado.

El director designado sera comunicado al adjudicatario en el plazo de quince
dias, a contar de la fecha de formalizacién del contrato. Las variaciones que acaezcan
durante la ejecucién del contrato seran puestas en conocimiento del adjudicatario por
escrito.

Son funciones del Director:

e EXxigir la existencia de los medios y organizacibn necesarios para la

prestacion del servicio en cada una de sus fases.

e Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos que se marquen en el

servicio.

e Proponer las modificaciones que convengan introducir en el servicio.

e Expedir las certificaciones y liquidaciones de la labor realizada segun los

plazos de abono acordados.

e Tramitar cuantas incidencias surjan en la prestacion del servicio.
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DECIMONOVENA.- DELEGADO DEL ADJUDICATARIO Y REGLAS ESPECIALES
RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA CONTRATISTA.

Se entiende por Delegado del adjudicatario la persona designada expresamente
por éste y aceptada por la Administracion que, con titulacién adecuada y suficiente, a
juicio de ésta, tenga capacidad suficiente para:

e Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente al Ayuntamiento
canalizando la comunicacién entre la empresa contratista y el personal
integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y el
Ayuntamiento, de otro lado, en toda lo relativo a las cuestiones derivadas
de la ejecucion del contrato.

e Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del
contrato, e impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de
trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacion del servicio
contratado.

e Colaborar con la Administracién proponiendo, a través del Director, medidas
para la resolucion de los problemas que se plantean durante la ejecucion.

e Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del
equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como
controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

e Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa
contratista con el Ayuntamiento, a efectos de no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

e Informar al Ayuntamiento acerca de las variaciones, ocasionales a
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucién del contrato.

e La administracion podra recabar del adjudicatario la designaciéon de un
nuevo Delegado o Gerente, cuando asi lo justifique la marcha de los
trabajos.

Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la selecciéon del personal
que, reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigidos en los pliegos
formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato, sin perjuicio
de la verificacion por porte del Ayuntamiento del cumplimiento de aquellos requisitos.

La empresa contratista procurard que exista estabilidad en el equipo de
trabajo, y que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a
razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio
informando en todo momento al Ayuntamiento.

La empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y
continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion
del contrato, el poder de direccion inherente a todo empresario. En particular, asumira
la negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones,
la sustituciones de los trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones
legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de
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riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y
obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado y empleador.

La empresa contratista velard especialmente porque los trabajadores adscritos
a la ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempenadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
contrato.

La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar
sus servicios en las dependencias de los entes, organismos y entidades que forman
parte del sector publico. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara
espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos. Corresponde
también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion. En el
pliego debera hacerse constar motivadamente la necesidad de que, para la ejecuciéon
del contrato, los servicios se presten en las dependencias de los Departamentos,
agencias, entes, organismos y entidades que forman parte del sector publico.

VIGESIMA.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La adjudicataria, en la realizacion de los trabajos, adecuara sus actuaciones a
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal (LOPD), al Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba su Reglamento de desarrollo y a la Disposicion Adicional 262 del RDL 3/2011
de 14 de noviembre, Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,.

Los compromisos de seguridad entre Ayuntamiento y adjudicatario se deberan
recoger en un contrato especifico o en un suplemento al contrato principal para
garantizar el cumplimiento de la LOPD. Su clausulado se avanza como Anexo I, y
recoge los compromisos de proteccién de datos asumidos en tanto que encargado del
tratamiento.

El adjudicatario debera incluir en su oferta su propuesta de documento de
seguridad como encargado del tratamiento de datos con nivel medio, documento que
ademas deberd actualizar y presentar al Ayuntamiento con todas las nominaciones
(figuras responsables de seguridad y autorizados al acceso) al inicio del servicio y
siempre que se produzca alguna actualizacion. Este documento de seguridad debera
seguir las pautas que propone la AEPD (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos) en
su ‘Guia modelo del documento de seguridad’ y debera ser aceptado por el
Ayuntamiento, quien en su caso podra solicitar, a través del director de proyecto, y
antes de firmar el contrato o ya en fase de ejecucion, ampliacién de algunos aspectos.

Ademas, el adjudicatario, como encargado del tratamiento seréa el responsable
de la llevanza del documento de seguridad por delegaciéon del Ayuntamiento en
relaciéon a los datos de la aplicaciéon de los tributos.

El documento de seguridad debera tener especial atencién a los requerimientos
de los articulos 9 y 12 de la ley 15/1999 de Proteccion de Datos de Caréacter Personal.
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VIGESIMOPRIMERA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

La asistencia se ejecutara por el contratista con estricta sujecion a las clausulas
estipuladas en el contrato, Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y de
Prescripciones técnicas asi como el proyecto de trabajo que presente el adjudicatario y
que apruebe el 6rgano de contratacién, observando fielmente lo establecido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como las instrucciones que le diere por escrito el
Director de la asistencia. Asimismo son obligaciones del adjudicatario:

e El contratista debera implantar las aplicaciones que haya propuesto utilizar
en el centro de servidores que designe el Ayuntamiento y finalizado el
contrato debera transmitir al Ayuntamiento las licencias de uso de todas las
aplicaciones utilizadas.

e El contratista debera garantizar, en todo momento, el enlace informatico
directo y continuo entre las dependencias en donde realice la prestacién y
los Servicios Econdmicos del Ayuntamiento, siendo a su costa los gastos
que pudieran producirse por conexion.

e Emplear en sus relaciones con el contribuyente la méaxima correccion,
informandoles adecuadamente en orden a facilitar el cumplimiento de sus
derechos y cumplimiento de las obligaciones tributarias.

e También es obligacién del contratista, implantar un sistema o programa
informatico que permita captar de forma sencilla los datos con
trascendencia contable que se generen en la ejecucién del contrato, es
decir, la contabilizacién automatica de ingresos.

e El contratista deberd cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las
disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social y de
seguridad e higiene en el trabajo, debiendo tener a su cargo el personal
necesario para la realizacién del servicio, respecto del que ostentard, a
todos los efectos, la condicion de empresario.

e En cualquier caso, el personal que sea contratado por la empresa en ningdn
caso tendra la condicién de empleado municipal.

e Asimismo, el adjudicatario estara obligado al cumplimiento de las
obligaciones fiscales que se deriven de la prestacion concertada, ya sean de
ambito estatal, autonédmico municipal.

e El contratista queda obligado a aportar, para la realizacion del servicio, el
equipo y medios auxiliares que sea preciso para la buena marcha del
mismo, de acuerdo con el programa de trabajo. En todo caso los datos,
registros, archivos, ficheros, domiciliaciones y cuantos documentos e
informacién se genere como consecuencia de la actividad derivada de la
ejecucién del contrato es propiedad del ayuntamiento y, por tanto, el
adjudicatario debera entregarlos cuando se le demanden y, en especial, al
finalizar el contrato. No podra ceder ningun dato sin la expresa autorizacion
por escrito del Ayuntamiento.

e El contratista en ningln caso podra subcontratar a otra empresa debido
a la especial complejidad de los trabajos objeto del contrato y en aras al
cumplimiento de la LOPD.

e Suscribir un seguro de responsabilidad civil profesional que cubra las tareas
objeto del contrato.

e La empresa adjudicataria colaborara con el Tesorero, el Interventor, el
responsable de la Unidad Administrativa de Gestién y Recaudacion en todas
aquellas labores que pudieran serle encomendadas.

C.l.F. P-2105500-, C/ Rébida, n° 3 - Palos de la Frontera - Teléfonos 959350100 y 670300484 - Fax 959100902 16

web: www.palosfrontera.com



EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA
CUNA DEL DESCUBRIMIENTO DE AMERICA

e Son de cuenta del contratista todos los gastos derivados de la publicacion
de la licitacion en el Boletin Oficial de la Provincia (o equivalente), asi como
los de formalizacion del contrato, si éste se elevare a escritura publica.

La Intervenciéon General y la Tesoreria municipales podran establecer aquellos

controles y garantias que consideren oportunas sobre las tareas que conforman los
servicios complementarios de la empresa adjudicataria.

VIGESIMOSEGUNDA.- GASTOS E IMPUESTOS Y RESPONSABILIDAD

Correran por cuenta del Ayuntamiento los gastos de su propio personal, sus
ordenadores personales y los asociados a los servidores centrales ubicados en las
instalaciones municipales.

Todos los restantes gastos vinculados al proceso de gestion tributaria y
recaudacion, incluyendo los de software de base y software de aplicaciones,
alojamiento de servidores del adjudicatario, lineas de telecomunicaciones, personal del
adjudicatario, hardware de dicho personal, asistencia técnica, impresion y envio de
notificaciones, material informatico y de oficina, mantenimiento de software,
formacidén, acceso a informacidén externa, ,... correran a cargo del adjudicatario.

El contrato se entendera aceptado a riesgo y ventura de la adjudicataria, de
forma que las modificaciones legales en la estructura impositiva no daran derecho
alguno a exigir indemnizaciones.

Seran responsabilidad del contratista todos los dafios y perjuicios de cualquier
naturaleza que sean causados a terceros por su personal, su maquinaria 0 como
consecuencia de los trabajos en que consista la asistencia.

Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en los
presupuestos de adjudicacién, se entienden comprendidas todas las tasas e
impuestos, directos e indirectos, que graven la ejecucién del servicio, que correran por
cuenta del contratista, salvo el IVA, que por tanto, puede ser repercutido como partida
independiente.

Igualmente, se consideran incluidas en las proposiciones y en el presupuesto
de adjudicacion, corriendo por cuenta del contratista, las tasas y arbitrios municipales.

VIGESIMOTERCERA.- CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS.

El Contratista queda obligado a cumplir con los plazos establecidos por el
Director del Servicio. En caso de incumplimiento de esta obligacién se estara a lo
dispuesto en el TRLCSP.

El 6rgano de contratacion exigira la subsanacion de los defectos, insuficiencias
técnicas, errores materiales omisiones e infracciones de preceptos legales o
reglamentarios imputables al contratista otorgandole al efecto el correspondiente
plazo, que no podra exceder de 2 meses.
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V.-MODIFICACION DE CONTRATO

VIGESIMOCUARTA- MODIFICACION DEL CONTRATO

El contratista no podréa introducir modificaciones en la ejecucién del servicio sin
la debida autorizacion de la Administracion. La Administracion podra modificar el
contrato en razén de las necesidades reales del servicio, sin que tal facultad pueda
afectar a las prestaciones que hayan sido recibidas en firme conforme al contrato.

VIGESIMOQUINTA.- SUSPENSION DEL TRABAJO OBJETO DE CONTRATO.

Si por razones técnicas o de interés publico, la Administracion acordase la
suspension del servicio, se levantara la correspondiente Acta de Suspension, firmada
por ambas partes, en la que se hard constar el acuerdo del érgano de contratacion
que origind la suspension, definiéndose concretamente la parte o partes del servicio
que gquedan afectadas por aquella, y se describira el trabajo ya ejecutado y el que
falta por ejecutar.

Si la Administracion acordase la suspensién temporal de la asistencia por
tiempo superior a una quinta parte del plazo total del contrato, o en todo caso, si
aquella excediera de seis meses, la Administracion abonara al contratista los dafios y
perjuicios que éste pueda efectivamente sufrir.

Si la suspension fuera definitiva, el contratista tendra derecho a percibir el
precio de la asistencia efectivamente realizada y de lo elaborado y dispuesto para la
entrega, asi como el beneficio presunto de la asistencia dejada de realizar.

El valor de lo que esté en fase de elaboracidon y el beneficio presunto, se
tasaran mediante procedimiento contradictorio, resolviendo el 6érgano de contratacion.

VI.- FINALIZACION DEL CONTRATO

VIGESIMOSEXTA.- RESOLUCION.

Seran causas de resolucién del contrato las previstas en los articulos 223 y 308
del TRLCSP, asi como el incurrir el contratista, durante el periodo de vigencia del
contrato, en alguna de las causas de incapacidad de las previstas en el art. 60 del
TRLCSP

En el supuesto de resoluciéon del contrato acordada de oficio por la
Administracién, o a instancia del contratista, el érgano de contratacién resolvera sobre
si el contrato ha de quedar en suspenso de forma inmediata o, por el contrario,
continuar en vigor hasta que se adopte el acuerdo definitivo sobre la misma, sin que
quepa recurso alguno en via administrativa contra tal declaracion.
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Si la resolucién del contrato es acordada por causa imputable al contratista,
éste Unicamente tendra derecho a que se le abone el servicio efectuado conforme al
contrato hasta la fecha de la resolucién, con independencia de las medidas que
procedan respecto a la fianza constituida y el derecho de la Administracién a exigir
indemnizacion de dafios y perjuicios ocasionados.

VIGESIMOSEPTIMA.- JURISDICCION.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretaciéon, maodificacion,
resolucion y efectos del contrato, seran resueltas por el 6rgano de contratacién, cuyo
acuerdo pondré fin a la via administrativa. Contra el mismo cabra el correspondiente
recurso contencioso-administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de
dicha jurisdiccion.

PALOS DE LA FRONTERA, a 10 de abril de 2014.

EL ALCALDE,

Fdo.Carmelo Romero Hernandez
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ANEXO 1|

MODELO DE CONTRATO PARA REGULAR LA PROTECCION DE DATOS.
En PALOS DE LA FRONTERA, a <fecha> de 2014

REUNIDOS

De una parte, D. <Nombre del firmante por el Ayuntamiento>, actuando en nombre y
representacion del AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA, y, de otra parte,
<Representantes del contratista> con DNI <representante>, actuando en nombre y
representacion de <Empresa>, domiciliada en <domicilio empresa> y con <CIF
empresa=.

Ambas partes, reconociéndose mutua y reciprocamente plena capacidad para
obligarse mediante el presente contrato,

EXPONEN

1. Que el AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA es un organismo publico.

2. Que <Empresa> esta dedicada a colaboracién publico privada en materia tributaria
con las administraciones publicas locales.

3. Que ambas partes, con fecha <fecha del contrato de colaboracién> firmaron tras
licitacién publica un contrato administrativo de prestacion de servicios denominado
"<Contrato=>".

4. Que el AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA es responsable de los ficheros
que contienen datos de caracter personal notificados a la Agencia de Proteccién de
Datos.

5. Que el acceso a estos datos es necesario para la prestacion del servicio de
"<Contrato=>".

6.- Que el alojamiento de estos datos estara en instalaciones gestionadas por
<Empresa)

7. Que <empresa> como encargada del tratamiento Unicamente tratara los datos
conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento.

Y con el fin de proteger dichos datos de caracter personal y dar cumplimiento a lo
establecido en los art. 9 y 12 de las Ley de 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal (en adelante LOPD) y a la Disposicidon
Adicional 262 del RDL 3/2011 de 14 de noviembre, Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico (TRLCSP) celebran el presente contrato con sujecion a las
siguientes,

CLAUSULAS
PRIMERA.- Las partes reconocen que <Empresa> podr& tener acceso a ficheros que

contienen datos de caracter personal, de los que el AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA
FRONTERA es responsable, para la prestacion del servicio indicado, y que este servicio
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es necesario para el desarrollo de la actividad del AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA
FRONTERA.

El AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA como Responsable de los ficheros, ha
notificado a la Agencia de Proteccion de Datos la creaciéon de los ficheros de datos
personales cuyo acceso es objeto del presente contrato.

SEGUNDA.- Conforme a lo establecido en el articulo 12 de la LOPD, no se considerara
comunicacion ni cesion de datos el acceso por <EMPRESA> a los datos de caracter
personal registrados en el fichero, por resultar dicho acceso y tratamiento necesario
para la prestacion de los servicios contratados.

TERCERA.- <Empresa> se obliga a cumplir el documento de seguridad, que se
adjunta, como encargado del tratamiento y que forma parte integrante del contrato,
ademas de todas las obligaciones que pudieren corresponderle como encargado del
tratamiento con arreglo a las disposiciones de la LOPD y cualquier otra disposicién o
regulacion complementaria que le fuera igualmente aplicable. Este documento de
seguridad debe contemplar, y el encargado del tratamiento implementar, todas las
medidas de seguridad a que se refiere el articulo 9 de la Ley 15/1999. A su vez:

e <Empresa> se obliga a facilitar al Ayuntamiento toda la informacién necesaria,
incluido un borrador de documento de seguridad que incluya toda Ila
informacioén en relaciéon a los ficheros de la aplicacion de los tributos

e El Ayuntamiento se obliga a incorporar la informacion recibida de <empresa> a
su propio documento de seguridad, haciendo constar su deber de facilitar los
datos al encargado del tratamiento.

e El contratista adoptara los mecanismos de control implantados por el
Ayuntamiento, comprometiéndose el personal del contratista al cumplimiento
de las medidas y procedimientos asociados al mismo.

e El contratista adoptara todas las medidas de seguridad incluidas en el
documento de seguridad y como minimo todas aquellas que son obligatorias
para la proteccion de datos en relacion al acceso a los datos.

e El personal de <Empresa>, utilizarda un sistema de notificacion de incidencias
que permita informar al sistema de registro de incidencias del Ayuntamiento.
<Empresa> se preocupara de que su personal conozca su responsabilidad en la
notificacién, considerandose el conocimiento y la no notificacion de una
incidencia como una falta contra la seguridad.

e <Empresa> se obliga a dar facilidades para que el responsable del tratamiento
del Ayuntamiento pueda controlar las medidas de seguridad aplicables a los
tratamientos de datos de caracter personal, coordinado con el responsable de
seguridad de <Empresa>.

e <Empresa> se obliga a dar facilidades para el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion a los interesados en los plazos
legales.

e <Empresa> trasladara al Ayuntamiento de PALOS DE LA FRONTERA, de forma
inmediata, cualquier solicitud de ejercicio de derechos de acceso, rectificacion,
cancelaciéon y oposicion que hubiese recibido por parte de los interesados cuyos
datos sean objeto de tratamiento en el marco de la prestacion del servicio, a fin
de que sea resuelta por el Ayuntamiento.
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CUARTA.- <EMPRESA> uUnicamente tratara los datos conforme a las instrucciones que
reciba expresamente del AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA. <EMPRESA>
no destinard, aplicara o utilizard los datos a los que tenga acceso con fin distinto al
expresamente indicado o de cualquier otra forma que suponga un incumplimiento de
las instrucciones expresas que el AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA le
proporcione.

QUINTA.- <EMPRESA> se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otra forma
comunicar los ficheros o datos en ellos contenidos, ya sea verbalmente o por escrito,
por medios electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
conservacion, a ningun tercero, salvo los casos detallados en el documento de
seguridad que haya sido comunicado al Ayuntamiento. A tal efecto <EMPRESA> s6lo
podra permitir el acceso a los datos a aquellos empleados que tengan la necesidad de
conocerlos para la prestacion de los servicios contratados. Para ello <Empresa>

e Dispondra de una relacion actualizada de usuarios que tengan acceso al
sistema de informacion

e Dispondra de mecanismos que eviten el acceso a datos O recursos no
autorizados estableciendo procedimientos de identificacion y autentificacion
para los accesos, con sistemas de identificacion inequivoca y verificaciéon de
autorizaciones.

e Establecera limitaciones al intento reiterado de accesos no autorizados.

Igualmente <EMPRESA> se compromete a guardar confidencialidad sobre los datos,
informes, documentos, etc. y de la informaciéon en general que conozca con motivo de
su prestacion profesional.

Los compromisos referidos en los parrafos anteriores son de caracter indefinido y se
mantendran en vigor con posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la
relacion contractual entre el AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA vy
<EMPRESA>.

SEXTA: Si <Empresa> tiene relacion con terceras empresas (subcontratistas) a las
que remite soportes informaticos con datos de caracter personal, por ejemplo para
impresion de documentos, para reparto de avisos y notificaciones o para tasaciones. A
estos efectos el subcontratista sera considerado encargado del tratamiento y
<Empresa> debe:

o ldentificar a estos subcontratistas en el documento de seguridad, informado de
ellas el responsable del tratamiento.

e Exigir contractualmente al subcontratista, la implementacion en sus
instalaciones de las medidas de seguridad previstas en el Titulo VIII del Real
Decreto 1720/2007, asi como los demas extremos previstos en los articulos 9,
10 y 12 de la Ley 15/1999, de Proteccién de Datos de Caréacter Personal y
demas concordantes del citado Real Decreto que la desarrolla
reglamentariamente. Dar conocimiento el responsable del tratamiento del
Ayuntamiento de dichos contratos.
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e Incluir en los contratos con los subcontratistas expresa menciéon a las
instrucciones dictadas por el Ayuntamiento de PALOS DE LA FRONTERA en
relacion con la prestacion del servicio,.

e Relacionarse con ellas para el trabajo cotidiano a través de responsables
debidamente designados por ambas partes de los que tendra conocimiento el
responsable del tratamiento.

e Exigir que para los documentos en formato papel, estas empresas
subcontratistas, al igual que <Empresa> dispongan de mecanismos de
destruccién de soportes y documentos, de forma que se evite su recuperacion
posterior.

e Implementar las transmisiones y accesos a través de redes de
telecomunicaciones con medidas que garanticen un nivel de seguridad
adecuado y que se detallara en el documento de seguridad.

SEPTIMA.- <EMPRESA> mantendra por razones de seguridad:

e copias de respaldo cerradas a fechas fijas, bajo control de <Empresa> en lugar
distinto al centro de servidores, y sujetas a la proteccion de datos.

e una copia viva de los datos con un retraso maximo de actualizacion de 15’
respecto a la base de datos de trabajo, en una instalacibn externa para
emergencias con garantias de poder retomar los trabajos a los pocos minutos
de que un incidente grave pudiera dejar fuera de servicio el centro de
servidores. Si esta instalaciéon no estuviera bajo control del contratista, éste
garantizara que haya un contrato que regule la proteccion de datos en dicha
instalacion externa y lo incluird en el documento de seguridad a comunicar al
Ayuntamiento. Dicho contrato garantizar4 que no se hara ningun uso de la
informacién salvo en caso de necesidad de pasar a prestar el servicio de centro
de servidores desde dicha instalacion para emergencias.

OCTAVA.- <Empresa> manifiesta su apertura a la portabilidad de forma que se
compromete a que al final del contrato, o en cualquier momento en que el
Ayuntamiento de PALOS DE LA FRONTERA lo solicite, facilitarle una copia en soporte
informatico estandar de la instancia de base de datos que contienen los ficheros del
cliente y de las carpetas asociadas a datos del Ayuntamiento. Alternativamente si
<Empresa> lo requiere estos datos se facilitaran en un formato Access que
reproduzca la estructura de tablas de la base de datos.

NOVENA.- <EMPRESA> manifiesta estar al corriente en lo que concierne a las
obligaciones derivadas de la normativa de proteccion de datos y mas concretamente,
en lo que se refiere a la implantaciéon de las medidas de seguridad de nivel previstas
en el Reglamento de Desarrollo de la Ley Organica 15/1999, RD 1720 de 21 de
diciembre de 2007.

Asimismo, <EMPRESA> garantiza el mantenimiento de estas medidas de seguridad,
asi como cualesquiera otras que le fueran impuestas, de indole técnica y
organizativas, necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caréacter
personal. <Empresa> se compromete a realizar cada 2 afos una auditoria de
cumplimiento de las medidas de seguridad con identificacion de deficiencias y en su
caso, de medidas correctoras y a facilitar al responsable del tratamiento del
Ayuntamiento el resultado de dicha auditoria.
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<Empresa> manifiesta que entre las medidas de seguridad aplicadas figura:

e Encriptado de las comunicaciones entre los servidores y los puestos de trabajo,
basado en el establecimiento de un tunel privado virtual (VPN).

e Copias de respaldo incremental de la informaciéon diaria, y copias de respaldo
semanal. Estas ultimas se almacenan lejos del centro de servidores.

DECIMA.- <Empresa> manifiesta que mas all4d del tercero que presta el servicio
especificado en la clausula 72, no hay otras terceras empresas gue intervengan como
subcontratistas en la prestacion del servicio de alojamiento.

UNDECIMA.- Una vez cumplida o resuelta la prestacion contractual acordada entre el
AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA Y <EMPRESA=>, que justifica el acceso a
los datos de caracter personal respecto a los cuales es el AYUNTAMIENTO DE PALOS
DE LA FRONTERA es responsable, <Empresa> deshabilitara los accesos a dichos datos
de caracter personal y cualquier soporte o documentacion en que conste algun dato de
caracter personal objeto del tratamiento sera destruido de forma que se impida la
lectura de cualquier parte de él o devuelto al AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA
FRONTERA. <Empresa> debera certificar inmediatamente por escrito dicha
deshabilitaciéon, destrucciéon y/o devolucién. Una vez cumplida la prestacion y respecto
a las bases de datos de respaldo <Empresa> se compromete a que en el plazo de un
afo no quede informaciéon del Ayuntamiento en ninguno de los soportes y a no facilitar
en este afo ningln acceso a la informaciéon contenida en los respaldos salvo solicitud
expresa del Ayuntamiento.

DECIMOSEGUNDA.- Las partes intervinientes se comprometen a respetar, en el
cumplimiento de las obligaciones que se derivan de este contrato, toda la legislacion y
normativa que resulte aplicable. Cada parte debera hacer frente a la responsabilidad
que se derive del propio incumplimiento de dichas obligaciones contractuales,
legislacion y normativa vigente aplicable.

Ninguna de las partes serd responsable por los incumplimientos o retrasos de sus
obligaciones, si la falta de ejecucién o retraso resultara o fuera consecuencia de caso
fortuito o de fuerza mayor.

DECIMOTERCERA.- Las partes, con renuncia expresa a su propio fuero, se someten
para cualquier discrepancia que pueda surgir acerca del alcance, interpretacion o
cumplimiento del presente documento a los Juzgados y Tribunales de <capital de
provincia>.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, firman el presente documento por
duplicado ejemplar en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

AYUNTAMIENTO DE PALOS DE LA FRONTERA

Contratista

Fdo: Fdo:
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