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PLIEGO DE CLAUSULAS ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS QUE HAN
DE_REGIR LA CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO DE
“LOS SERVICIOS DE _COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA Y
RECAUDACION VOLUNTARIA DEL AYUNTAMIENTO DE BADAJOZ”(Nueva
Convocatoria por modificacion de los Pliegos).

CLAUSULA PRIMERA. Objeto y calificacion

El objeto del contrato es la realizaciéon de los servicios de Asistencia y
Colaboracién en la Gestion Tributaria y Recaudatoria voluntaria del Ayuntamiento de
Badajoz, cuya codificacion es CPV/2008: 75130000-6, con arreglo al Pliego de
Prescripciones Técnicas redactada por Servicio de Tesoreria Municipal (Anexo I).

El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de
servicios, categoria 27, tal y como establece el articulo 10 del Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre.

CLAUSULA SEGUNDA. Procedimiento de Seleccion y Adjudicacion

Dado que, aunque no se trata de un servicio de los comprendidos en las
categorias 1 a 16 del Anexo Il del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, su valor
estimado es superior a 207.000 euros, IVA excluido, en consonancia con el articulo
16.1.b), en relacidn con el articulo 1 del citado Texto Refundido, se considera contrato
sujeto a regulacidon armonizada, a fin de garantizar los principios de libertad de acceso
a las licitaciones, publicidad y transparencia y no discriminacién e igualdad de trato
entre candidatos.

La forma de adjudicacion del contrato de los Servicios de y Colaboracién en la
Gestion Tributaria y Recaudacién voluntaria del Ayuntamiento de Badajoz sera el
procedimiento abierto, en el que todo empresario interesado podra presentar una
proposicidén, quedando excluida toda negociacién de los términos del contrato, de
acuerdo con el articulo 157 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Para la valoracién de las proposiciones y la determinacion de la oferta
econémicamente mads ventajosa se atenderd a varios criterios directamente vinculados
al objeto del contrato, de conformidad con el articulo 150.1 del Texto Refundido de la
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Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre y con lo establecido en la cldusula novena del presente Pliego.

El érgano de contrataciéon no podra declarar desierta una licitacién cuando
exista alguna oferta o proposicidon que sea admisible de acuerdo con los criterios que
figuran en este pliego.

CLAUSULA TERCERA. Perfil de contratante

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacién
relativa a su actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizaciéon de otros medios de
publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el Perfil de contratante al que se tendra
acceso segun las especificaciones que se regulan en la pagina web siguiente:
http://www.aytobadajoz.es.

CLAUSULA CUARTA. Precio y valor estimado del Contrato

Los pagos de los servicios prestados se haran al adjudicatario con caracter
mensual, previa expedicion de la correspondiente factura conformada por la Tesoreria
Municipal.

En la presente contratacién no serd posible la revision de precios.

La retribucién del contratista serda un precio cierto, expresado en euros,
atendiendo al precio general de mercado, en el momento de fijar el presupuesto de
licitacion. Este precio se fija en 1.600.104 euros, excluido el IVA que asciende a
336.021,84 euros (al tipo de gravamen del 21 %). Por ello el presupuesto total (IVA
incluido) es de 1.936.125,84 euros. El importe anual del contrato asciende a
400.026,00 euros sin incluir IVA, siendo el importe de IVA aplicable (21%) de 84.005,46
euros.

La distribucion por anualidades del presupuesto total se efectuard de acuerdo
con la fecha de formalizacion del contrato y se imputardn a las aplicaciones
presupuestarias del presupuesto municipal de gastos de los ejercicios presupuestarios
correspondientes, con cargo a la aplicacidn presupuestaria n? 40; 931; 22708.

El valor estimado del contrato, sin incluir el Impuesto sobre el Valor Anadido, y
teniendo en cuenta las eventuales prérrogas previstas en el punto 6 de este pliego (2
afios), es de 2.390.297,53 Euros.
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El importe se abonard con cargo al N2 E/G: 867/2014-P del vigente
Presupuesto Municipal; existiendo crédito suficiente hasta el importe aprobado por el
Ayuntamiento, quedando acreditada la plena disponibilidad de las aportaciones que
permiten financiar el contrato.

Se entenderd que las ofertas de los licitadores comprenden tanto el precio del
contrato como los gastos del Impuesto sobre el Valor Afadido y demas tributos que
sean de aplicacién segun las disposiciones vigentes. La cantidad correspondiente al IVA
figurara como partida independiente.

CLAUSULA QUINTA. Duracién del Contrato

El contrato tendra una duracidn de 4 afios prorrogables por dos afios mas por
acuerdo de ambas partes, hasta un maximo de 6 afios.

CLAUSULA SEXTA. Acreditacion de la Aptitud para Contratar

Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones
de contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

1. La capacidad de obrar de los empresarios se acreditara:

a) La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas,
mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional,
en los que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente
inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona
juridica de que se trate.

b) La capacidad de obrar de los empresarios no espafoles que sean
nacionales de Estados miembros de la Unién Europea, por su inscripcion en el registro
procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o
mediante la presentacion de una declaracion jurada o un certificado, en los términos
gue se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacion.

c) Los demas empresarios extranjeros, con informe de la Misién
Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina
Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

2. La prueba por parte de los empresarios de la no concurrencia de alguna

de las prohibiciones de contratar del articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de
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Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, podra realizarse:

a) Mediante testimonio judicial o certificacion administrativa, segun los casos,
y cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra
ser sustituido por una declaracién responsable otorgada ante una autoridad
administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado (ANEXO II).

b) Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unién Europea y
esta posibilidad esté prevista en la legislacién del Estado respectivo, podra también
sustituirse por un declaracién responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

3. La solvencia econdémica y financiera y solvencia técnica del

empresario. Clasificacion Empresarial.

En relacién a la clasificacion del empresario se estara a lo dispuesto en la
disposicion transitoria cuarta del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, en la
gue se establece que hasta que se desarrolle reglamentariamente el articulo 65.1 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre que determina los contratos para cuya
celebracidn es exigible la clasificaciéon previa, seguira en vigor el articulo 25.1 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Asimismo, el articulo 74 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
establece que “La clasificacion del empresario acreditard su solvencia para la
celebracidn de contratos del mismo tipo que aquéllos para los que se haya obtenido y
para cuya celebracidén no se exija estar en posesion de la misma.”

Dada la cuantia del presente contrato y de conformidad con lo previsto en el
articulo 25.1 del Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, todavia en
vigor tal y como establece la Disposicidon Transitoria Cuarta del Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, para contratar sera requisito indispensable que el empresario
disponga de la siguiente clasificacion: Grupo: L Subgrupo: 2 Categoria: C.

Las empresas que se encuentren pendientes de obtener la clasificacién,

deberdn aportar el documento acreditativo de haber presentado la correspondiente
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solicitud para ello, debiendo justificar que ha obtenido la clasificacion exigida en el

plazo previsto para la subsanacion de defectos u omisiones en la documentacion.

La falta o insuficiencia de la clasificacion no podrd suplirse mediante la
integracion de la solvencia con medios externos.

CLAUSULA SEPTIMA. Presentacién de Proposiciones y Documentacién
Administrativa

Las ofertas se presentaran en el Servicio de Patrimonio-Contratacion de la
Secretaria General del Ayuntamiento de Badajoz (Palacio Municipal) de 9 a 13 horas,
dentro del plazo de Cuarenta Dias Naturales contados desde la fecha de envio del
anuncio del contrato al DOUE.

Las proposiciones podrdn presentarse, por correo, por telefax, o por medios
electronicos, informaticos o telematicos, en cualquiera de los lugares establecidos en
el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera
justificar la fecha de imposicidn del envio en la oficina de Correos y anunciar al érgano
de contratacién la remision de la oferta mediante télex, fax o telegrama en el mismo
dia, consignandose el numero del expediente, titulo completo del objeto del contrato y
nombre del licitador.

La acreditacioén de la recepcion del referido télex, fax o telegrama se efectuard
mediante diligencia extendida en el mismo por el Secretario municipal. Sin la
concurrencia de ambos requisitos, no serd admitida la proposicién si es recibida por el
érgano de contratacion con posterioridad a la fecha de terminacidn del plazo sefialado
en el anuncio de licitacidn. En todo caso, transcurridos diez dias siguientes a esa fecha
sin que se haya recibido la documentacién, esta no serd admitida.

Los medios electrénicos, informaticos y telemdticos utilizables deberan
cumplir, ademas, los requisitos establecidos en la disposicion adicional decimosexta
del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién (sin perjuicio de lo
establecido en los articulos 147 y 148 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre).
Tampoco podrd suscribir ninguna propuesta en uniéon temporal con otros si lo ha
hecho individualmente o figurara en mas de una unién temporal. La infraccidn de estas
normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas por él suscritas.
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La presentacién de una proposicidn supone la aceptacidn incondicionada por
el empresario de las cldusulas del presente Pliego.

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en tres
sobres cerrados, firmados por el licitador y con indicacidn del domicilio a efectos de
notificaciones, en los que se hara constar la denominacion del sobre y la leyenda
«Proposicién para licitar a la contratacion de los Servicios de Colaboracion en la
Gestion Tributaria y Recaudacion voluntaria del Ayuntamiento de Badajoz, sujeto a
regulacién armonizada». La denominacién de los sobres es la siguiente:

— Sobre «B»: Documentacion Administrativa.

— Sobre «A»: Proposicion Econdmica y Documentacion Cuantificable de
Forma Automatica.

— Sobre «C»: Documentacién cuya Ponderaciéon Depende de un Juicio de
Valor.

Los documentos a incluir en cada sobre deberan ser originales o copias
autentificadas, conforme a la Legislacion en vigor.

Dentro de cada sobre, se incluiran los siguientes documentos asi como una
relacion numerada de los mismos.

SOBRE «B»
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
a) Documentos que acrediten la personalidad juridica del empresario.
b) Documentos que acrediten la representacion.

— Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro,
presentaran copia notarial del poder de representacién, bastanteado por el Secretario
de la Corporacion.

— Si el licitador fuera persona juridica, este poder debera figurar inscrito
en el Registro Mercantil, cuando sea exigible legalmente.

— Igualmente la persona con poder bastanteado a efectos de
representacion, deberd acompafiar fotocopia compulsada administrativamente o
testimonio notarial de su documento nacional de identidad.
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c) Declaracion responsable de no estar incurso en una prohibiciéon para
contratar de las recogidas en el articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre (ANEXO II).

Esta declaracién incluira la manifestacion de hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias e Impuestos Municipales y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de que la
justificacion acreditativa de tal requisito deba presentarse, antes de la adjudicacion,
por el empresario a cuyo favor se vaya a efectuar ésta.

d) Documentos que justifiquen el cumplimiento de los requisitos de
solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional. Clasificacion Empresarial.
Si la empresa se encontrase pendiente de clasificacion, deberd aportarse el

documento acreditativo de haber presentado la correspondiente solicitud para ello,
debiendo justificar el estar en posesién de la clasificacidon exigida en el plazo previsto
en las normas de desarrollo de la normativa de contratacién para la subsanacién de

defectos u omisiones en la documentacion.

e) Resguardo acreditativo de haber constituido la garantia provisional por
importe de 32.002,08 Euros (2% del presupuesto del contrato (IVA excluido)).

f) Las empresas extranjeras presentaran declaracion de someterse a la
Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al
licitador.

SOBRE «A»

PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION CUANTIFICABLE DE FORMA
AUTOMATICA.
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a) Proposicion econdémica.

Se presentard conforme al siguiente modelo:

«D. , con domicilio a efectos de notificaciones
en , ¢/ , n2 , con DNI n® ,
en representacion de la Entidad , con CIF n? ,
enterado del expediente para la contratacion del servicio de , sujeto a

regulacién armonizada, por procedimiento abierto, oferta econdmicamente mads
ventajosa, varios criterios de adjudicacién, anunciado en el Diario Oficial de la Unidn
Europea de fecha , en el Boletin Oficial del Estado de fecha ,
y en el Perfil del Contratante, hago constar que conozco el Pliego que sirve de base al
contrato y lo acepto integramente, tomando parte de la licitacién vy

comprometiéndome a llevar a cabo el objeto del contrato por el importe de
euros y euros correspondientes al Impuesto sobre el

Valor Afadido.

En , a de de20 .

Firma del licitador,

Fdo.: »

b) Documentos relativos a los criterios de valoracion, distintos del precio,
que se deban cuantificar de forma automatica.

SOBRE « C»
DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE JUICIOS DE VALOR

Incluirdn aquellos documentos que sean precisos para la valoracién de los
criterios que dependan de un juicio de valor.

CLAUSULA OCTAVA. Garantia Provisional

Los licitadores deberan constituir una garantia provisional por importe de
32.002,08 Euros ( 2% del presupuesto del contrato, IVA excluido) que respondera del
mantenimiento de sus ofertas hasta la adjudicacidn del contrato.
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La garantia provisional se depositara:

—  En la Caja General de Depdsitos o en sus sucursales encuadradas en las
Delegaciones de Economia y Hacienda, o en la Caja o establecimiento publico
equivalente de las Comunidades Auténomas o Entidades locales contratantes ante las
qgue deban surtir efecto cuando se trate de garantias en efectivo.

— Ante el 6rgano de contratacién, cuando se trate de certificados de
inmovilizacion de valores anotados, de avales o de certificados de seguro de caucién.

La garantia provisional se extinguira automaticamente y sera devuelta a los
licitadores inmediatamente después de la adjudicacidn del contrato. En todo caso, la
garantia sera retenida al adjudicatario hasta que proceda a la constitucién de la
garantia definitiva, e incautada a las empresas que retiren injustificadamente su
proposicidn antes de la adjudicacion.

El adjudicatario podrd aplicar el importe de la garantia provisional a la
definitiva o proceder a una nueva constitucién de esta Ultima, en cuyo caso la garantia
provisional se cancelara simultdneamente a la constitucion de la definitiva.

CLAUSULA NOVENA. Criterios de Adjudicacién

Para la valoracién de las proposiciones y la determinacion de la oferta
econémicamente mads ventajosa, se atendera a los siguientes criterios de adjudicacion:

9.1.- CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA, Méximo 65 puntos:

9.1.1.- Oferta Econdmica: hasta 60 puntos. El precio se valorard concediéndose la
maxima puntuacion de 60 puntos a la oferta mas econémica de las proposiciones
presentadas, decreciendo la puntuacién en forma proporcional respecto de cada
licitador en funcion de su oferta.

La formula a utilizar sera:

Puntuacién= (PB x OM)/ OF |

Donde PB son los puntos base a asignar, OM es la oferta mds econdmica, y OF es
la oferta que se evalua.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 152.2 del Texto de la Ley de
Contratos del Sector publico, se establece que las bajas ofertadas en este
apartado superiores al 10 puntos porcentuales del precio de licitacidn no pueden
ser contempladas por resultar desproporcionadas o anormales.

Cuando se identifique una proposicion que pueda ser considerada desproporcio-
nada o anormal, deberd darse audiencia al licitador que la haya presentado para
gue justifique la valoracién de la oferta y precise las condiciones de la misma, en
particular en lo que se refiere al ahorro que permita el procedimiento de ejecu-
cion del contrato, las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcio-
nalmente favorables de que disponga para ejecutar la prestacién, la originalidad
de las prestaciones propuestas, el respeto de las disposiciones relativas a la pro-
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teccion del empleo y las condiciones de trabajo vigentes en el lugar en que se
vaya a realizar la prestacidn, o la posible obtencidn de una ayuda de Estado.
En el procedimiento debera solicitarse el asesoramiento técnico del servicio co-
rrespondiente.
Si la oferta es anormalmente baja debido a que el licitador ha obtenido una ayu-
da de Estado, sélo podrd rechazarse la proposicién por esta Unica causa si aquél
no puede acreditar que tal ayuda se ha concedido sin contravenir las disposicio-
nes comunitarias en materia de ayudas publicas. El érgano de contratacién que
rechace una oferta por esta razén debera informar de ello a la Comisién Europea,
cuando el procedimiento de adjudicacion se refiera a un contrato sujeto a regula-
cién armonizada.
Si el 6rgano de contratacion, considerando la justificacidon efectuada por el licita-
dor y los informes mencionados en el apartado anterior, estimase que la oferta
no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusidon de valores anormales
o desproporcionados, la excluird de la clasificacién y acordard la adjudicacién a
favor de la proposicidn econdmicamente mas ventajosa, de acuerdo con el orden
en que hayan sido clasificadas conforme a lo sefialado en el apartado 1 del arti-
culo 151.
9.1.2.-Asistencia telefénica, online y presencial a la Tesoreria y a la Intervencion
Municipal sin coste adicional para la creacién de nuevos enlaces, y el
mantenimiento de los existentes, entre las plataformas de recaudacién y
contabilidad: Hasta 5 puntos.

9.2.- CRITERIOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR: Maximo 35 puntos:
9.2.1.- Idoneidad del proyecto de trabajo, de acuerdo con las previsiones del
pliego de prescripciones técnicas, valorandose la organizacion del servicio,
procedimientos de trabajo que redunden en la eficacia y simplificacién de la
gestion, Medidas para la agilizacion de la puesta en marcha del servicio y
medidas para incrementar la recaudacion: Hasta 25 puntos, de conformidad con
el siguiente baremo:
¢ Organizacion del servicio, hasta 4 puntos.
e Procedimientos de trabajo, hasta 4 puntos.
e Medidas para la agilizacion de la puesta en marcha del servicio, hasta 4 puntos.
e Medidas para incrementar la recaudacion, hasta 13 puntos
9.2.2.- Idoneidad de la solucion técnica planteada por el licitador para garantizar
la obtencion de ficheros de intercambio de datos entre las aplicaciones de
recaudacion y contabilidad, que permitan la contabilizacion automatica de todas
las operaciones de ejecucidn presupuestaria y no presupuestaria de ejecucion de
ingresos tributarios y resto de ingresos de derecho publico: Hasta 10 puntos.
Para ello el licitador debe considerar que este Ayuntamiento cuenta con:
e Las aplicaciones informaticas de recaudacién (GIT) y contabilidad (SICALWIN).
e Con un sistema de ficheros de intercambio de datos que permiten la contabili-
zacion automatica de las siguientes operaciones:
- Contraido de derechos por cargos en voluntaria y ejecutiva.
- Factura de ingresos
- Datas de Baja en todas sus modalidades.(Anulaciones y cancelaciones de de-
rechos).
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Devoluciones de Ingresos.

CLAUSULA DECIMA. Mesa de Contratacion

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo establecido en el punto 10 de la
Disposicién Adicional Segunda del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, en
relacion con el articulo 21.2 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico estara presidida por un miembro de la Corporacién o un funcionario de la
misma y actuara como Secretario un funcionario de la Corporacién. Formaran parte de
ella, sin que su numero total sea inferior a tres vocales, entre los cuales estara el
Secretario o, en su caso, el titular del 6rgano que tenga atribuida la funcion de
asesoramiento juridico, y el Interventor, asi como aquellos otros que se designen por
el drgano de contratacion entre el personal funcionario de carrera o personal laboral
al servicio de la Corporacion, o miembros electos de la misma.

CLAUSULA UNDECIMA. Prerrogativas de la Administracion

El 6rgano de contratacién, de conformidad con el articulo 210 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, ostenta las siguientes prerrogativas:

a) Interpretacion del contrato.
b) Resoluciéon de las dudas que ofrezca su cumplimiento.
c) Modificacion del contrato por razones de interés publico.

d) Acordar la resolucién del contrato y determinar los efectos de ésta.

En todo caso se dard audiencia al contratista, debiendo seguirse los tramites
previstos en el articulo 211 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA DUODECIMA. Apertura de Proposiciones y Adjudicacion
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La Mesa de Contratacion se constituira el siguiente dia habil tras la
finalizacion del plazo de presentacion de las proposiciones, a las 12:00 horas,
procedera a la apertura de los Sobres «B» y calificara la documentacién administrativa
contenida en los mismos.

Si fuera necesario, la Mesa concedera un plazo no superior a tres dias para
que el licitador corrija los defectos u omisiones subsanables observados en la
documentacidn presentada.

Posteriormente, procederd a la apertura y examen de los sobres «C», que
contienen los criterios cuya ponderacién dependen de un juicio de valor.

Tras la lectura de dichas proposiciones, la Mesa podra solicitar cuantos
informes técnicos considere precisos, para la valoracién de las mismas con arreglo a
los criterios y a las ponderaciones establecidas en este Pliego.

CLAUSULA DECIMOTERCERA. Requerimiento de Documentacién

Reunida de nuevo la Mesa de Contratacion, se dard a conocer la ponderacion
asignada a los criterios dependientes de un juicio de valor. A continuacién se
procederd a la apertura de los sobres «A».

A la vista de la valoracién de los criterios cuya ponderaciéon depende de un
juicio de valor (Sobre «C») y de los criterios cuya ponderacidon es automatica (Sobre
«A»), la Mesa de Contratacién propondrd al adjudicatario del contrato.

El érgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a
contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente
la documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social o autorice al érgano de contratacion
para obtener de forma directa la acreditacion de ello, de disponer efectivamente de
los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato conforme al articulo 64.2 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre y
de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente.

CLAUSULA DECIMOCUARTA. Garantia Definitiva
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Los que resulten adjudicatarios de los contratos deberan constituir una
garantia del 5% del importe de adjudicacidn, excluido el Impuesto sobre el Valor

Afadido.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores de Deuda Publica, con sujecion, en cada caso, a las
condiciones establecidas en las normas de desarrollo de esta Ley. El efectivo y los
certificados de inmovilizacién de los valores anotados se depositardan en la Caja
General de Depésitos o en sus sucursales encuadradas en las Delegaciones de
Economia y Hacienda, o en las Cajas o establecimientos publicos equivalente de las
Comunidades Autdonomas o Entidades locales contratantes ante las que deban surtir
efectos, en la forma y con las condiciones que las normas de desarrollo de esta Ley
establezcan.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las
normas de desarrollo de esta Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros,
cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de
garantia reciproca autorizados para operar en Espafa, que debera depositarse en los
establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

c) Mediante contrato de seguro de caucién, celebrado en la forma vy
condiciones que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad
aseguradora autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro deberd
entregarse en los establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

La garantia no serd devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 100 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA DECIMOQUINTA. Adjudicacion del Contrato

Recibida la documentacién solicitada, el 6rgano de contratacion debera
adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién de la
documentacion.
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En ningln caso podra declararse desierta una licitacion cuando exija alguna
oferta o proposicién que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el
pliego.

La adjudicacion debera ser motivada se notificarda a los candidatos o

licitadores y, simultaneamente, se publicara en el perfil de contratante.

La notificacidon debera contener, en todo caso, la informacién necesaria que
permita al licitador excluido o candidato descartado interponer recurso
suficientemente fundado contra la decisidon de adjudicacidn.

CLAUSULA DECIMOSEXTA. Formalizacién del Contrato

La formalizacién del contrato en documento administrativo se efectuara
dentro de los quince dias habiles siguientes a contar desde la fecha de la notificacién
de la adjudicacién; constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico.

El contratista podrd solicitar que el contrato se eleve a escritura publica,
corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. Derechos y Obligaciones del Adjudicatario

El contrato se ejecutara con sujeciéon a lo establecido en su clausulado y en
los pliegos, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al
contratista el 6rgano de contratacién.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias
que se deduzcan para la Administracién o para terceros de las omisiones, errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

Ademads son obligaciones especificas del contratista las siguientes:

— El Contratista estd obligado a dedicar o adscribir a la ejecucién del
contrato los medios personales o materiales suficientes para ello (articulo 64.2 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre)

—  Gastos exigibles al contratista. Son de cuenta del contratista, los gastos
e impuestos del anuncio o anuncios de licitacion y de adjudicacion y formalizacion del
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contrato, asi como cualesquiera otros que resulten de aplicacién, segun las
disposiciones vigentes en la forma y cuantia que éstas sefialen.

—  El contratista esta obligado al cumplimiento de los requisitos previstos
en el articulo 227 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

CLAUSULA DECIMOOCTAVA. Revision de Precios

En la presente contratacién no serd posible la revision de precios

CLAUSULA DECIMONOVENA. Plazo de Garantia

El objeto del contrato quedard sujeto a un plazo de garantia de UN ANO, a
contar desde la fecha de recepcién o conformidad del trabajo, plazo durante el cual la
Administracion podra comprobar que el trabajo realizado se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento y a lo estipulado en el
presente Pliego y en el de Prescripciones Técnicas. Transcurrido el plazo de garantia
sin que se hayan formulado reparos a los trabajos ejecutados, quedara extinguida la
responsabilidad del contratista.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos
en los trabajos efectuados el érgano de contratacién tendra derecho a reclamar al
contratista la subsanacion de los mismos.

CLAUSULA VIGESIMA. Ejecucién del Contrato

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en este pliego de
condiciones y en el Pliego de Prescripciones Técnicas, y de acuerdo con las
instrucciones que se daran al contratista para su interpretacién por el érgano de
contratacion.

CLAUSULA VIGESIMOPRIMERA. Modificacion del Contrato

De conformidad con el articulo 105 del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
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noviembre, sin perjuicio de los supuestos previstos en dicha normativa para los casos
sucesion en la persona del contratista, cesion del contrato, revisién de precios vy
prorroga del plazo de ejecucidn, al contrato solo podran modificarse en los casos y con
los limites establecidos en el articulo 107 del mismo texto legal.

Solo podran efectuarse modificaciones cuando se justifique la concurrencia de
alguna de las siguientes circunstancias:

. Inadecuacion de la prestacidén contratada para satisfacer las necesidades
gue pretenden cubrirse mediante el contrato debido a errores u omisiones padecidos
en la redaccién del proyecto o de las especificaciones técnicas.

. Inadecuacion del proyecto o de las especificaciones de la prestacién por
causas objetivas que determinen su falta de idoneidad, consistentes en circunstancias
de tipo geoldgico, hidrico, arqueoldgico, medioambiental o similares, puestas de
manifiesto con posterioridad a la adjudicacién del contrato y que no fuesen previsibles
con anterioridad aplicando toda la diligencia requerida de acuerdo con una buena
practica profesional en la elaboracién del proyecto o en la redaccidon de las
especificaciones técnicas.

. Fuerza mayor o caso fortuito que hiciesen imposible la realizacion de la
prestacidon en los términos inicialmente definidos.

. Conveniencia de incorporar a la prestacion avances técnicos que la
mejoren notoriamente, siempre que su disponibilidad en el mercado, de acuerdo con
el estado de la técnica, se haya producido con posterioridad a la adjudicacién del
contrato.

. Necesidad de ajustar la prestacion a especificaciones técnicas,
medioambientales, urbanisticas, de seguridad o de accesibilidad aprobadas con
posterioridad a la adjudicacion del contrato.

CLAUSULA VIGESIMOSEGUNDA. Régimen de Sanciones

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, la Administracion podra optar
indistintamente por la resolucién del contrato o por la imposicién de las penalidades
previstas en el articulo 212.4 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.
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Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5% del
precio del contrato, el 6rgano de contratacién estard facultado para proceder a la
resolucidon del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con imposicion de
nuevas penalidades.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido
la ejecucién parcial de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracién
podrd optar, indistintamente, por su resolucién o por la imposicién de las penalidades
establecidas anteriormente.

Cuando el contratista haya incumplido la adscripciéon a la ejecucion del
contrato de medios personales o materiales suficientes para ello, se impondran
penalidades proporcionales a la gravedad del incumplimiento y su cuantia no podra
ser superior al 10% del presupuesto del contrato.

Las penalidades se impondran por acuerdo del érgano de contratacion,
adoptado a propuesta del responsable del contrato si se hubiese designado, que sera
inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades
qgue, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la
garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de las
mencionadas certificaciones.

CLAUSULA VIGESIMOTERCERA. Resoluciéon del Contrato

La resolucidn del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en
este Pliego y en los fijados en los articulos 223 y 308 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre; y se acordara por el érgano de contratacion, de oficio o a instancia del
contratista.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautard la
garantia definitiva, sin perjuicio de la indemnizacién por los dafios y perjuicios
originados a la Administracién, en lo que excedan del importe de la garantia.

CLAUSULA VIGESIMOCUARTA. Régimen Juridico del Contrato

Este contrato tiene caracter administrativo y su preparacion, adjudicacion,
efectos y extincién se regira por lo establecido en este Pliego, y para lo no previsto en
él, serd de aplicacién el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
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aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30
de octubre, de Contratos del Sector Publico, y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas en todo lo que no se oponga al Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de
14 de noviembre y esté vigente tras la entrada en vigor del Real Decreto 817/2009;
supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su
defecto, las normas de derecho privado.

El Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo serd el competente para
resolver las controversias que surjan entre las partes en el presente contrato de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 21.1 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre.

En Badajoz a 25 de Marzo de 2014.

El Alcalde.-

Fdo.: Francisco J. Fragoso Martinez.-
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ANEXO |

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA
CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO
DE LOS “SERVICIOS DE COLABORACION EN LA GESTION
TRIBUTARIA Y RECAUDACION VOLUNTARIA DEL
AYUNTAMIENTO DE BADAJOZ” (Nueva Convocatoria por
modificacion de los Pliegos).



PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION EN LA GESTION
TRIBUTARIA Y RECAUDACION VOLUNTARIA DEL AYUNTAMIENTO DE BADAJOZ.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del contrato es la prestacidn de un servicio complementario a la funcién de
gestion y recaudaciéon del Ayuntamiento de Badajoz, que consiste, por un lado, en un
servicio de Atencién al contribuyente, con la finalidad de proporcionar a los
contribuyentes municipales informacién y asistencia puntual e inmediata en orden al
efectivo cumplimiento de sus obligaciones tributarias tal y como se recoge en este
pliego, y por otro, un servicio de colaboracién material, auxilio administrativo, técnico e
intelectual, en la realizaciéon de trabajos, que no impliquen ejercicio de autoridad, ni
manejo ni custodia de fondos publicos, a los funcionarios municipales en el desarrollo
de las funciones que tienen atribuidas de Gestidon Tributaria, y Recaudacion del
Ayuntamiento, , en orden a conseguir la maxima eficacia en la cobranza de los tributos,
precios publicos e ingresos de derecho publico municipales, en periodo voluntario de

pago.

Igualmente formara parte del objeto del contrato el mantenimiento de los enlaces
existentes y el desarrollo de nuevos enlaces entre las aplicaciones informaticas de
recaudacion y contabilidad municipales existentes.

2.- CONTENIDO PARTICULAR DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION.

El adjudicatario del presente contrato deberd realizar las siguientes actividades de
colaboracidn y atencioén:

3.1. Atencidn al contribuyente.

3.2. Colaboracion en la gestion y recaudacion municipal en periodo voluntario de pago.

2.1. Atencion al contribuyente.

e Informacion y asistencia al contribuyente en relacion a los plazos de pago en
periodo voluntario, altas o modificaciones censales, solicitud y reconocimiento
de exenciones y bonificaciones, fraccionamientos y aplazamientos de pago, o
cualquier otra consulta relacionada con las funciones que se derivan del objeto
del contrato.

e Asistencia telefénica al contribuyente en relaciéon con las actuaciones descritas
en el punto anterior, asi como responder a los mensajes que los contribuyentes
dejan grabados en el contestador automatico en relacidn con las mismas.

e Asistencia al contribuyente para la confeccidn de instancias, formularios o
comparecencias, asi como comprobacidn de la documentacién aportada por el
contribuyente en dichas comparecencias.



® Recepcién, grabacién y archivo de drdenes de domiciliacién presentada por los
contribuyentes.

e Verificacion de los datos personales del contribuyente que figuran en los censos
y propuesta de cambio de datos en los casos que proceda, debiendo
materializarse dichos cambios por el funcionario competente.

e Emisiéon de duplicados de pago.

e Impresidon de documentos para el posterior pago de las deudas tributarias, o de
ingresos de derecho publico municipales, cuya gestidn y recaudacion son objeto
de este contrato.

e Elaboracion de certificados de bienes solicitados por particulares para su
posterior firma por funcionario municipal.

e Elaboracion de certificados de bienes solicitados por juzgados y
administraciones publicas para su posterior firma por funcionario municipal.

e Cualesquiera otras que se correspondan con el contenido del objeto del
contrato, segln ha quedado expuesto en la definicién del mismo.

2.2. Colaboracidn en la gestion tributaria y recaudatoria municipal en periodo
voluntario de pago.

e Emisién de documentos de autoliquidaciones, o liquidaciones conducentes a la
determinacion de las deudas tributarias, o del importe de los precios publicos o
ingresos de derecho publico municipales, asi como la emisiéon de documentos
de cobro, de los tributos y precios publicos que figuran en el Anexo | de este
pliego, sin perjuicio de que pudieran afadirse otros, si se aprobaran otras
ordenanzas distintas a las que existen en el momento de la elaboracién de este
pliego, o se determinara el cobro de ingresos de derecho publico mediante el
correspondiente instrumento juridico.

e Envio a los domicilios fiscales de los documentos mencionados en el punto
anterior.

e Elaboracion y publicacién de edictos de notificacion de todas aquellas
actuaciones que no hubiese sido posible notificar a los interesados.

e Asistencia en la preparacion de las relaciones de deudores una vez finalizados
los periodos de cobro en periodo voluntario de pago.

e Elaboracion de expedientes, propuestas de aprobacion, notificacion y control
de solicitudes de fraccionamiento o aplazamiento, compensaciones de deudas,
devoluciones y demas procedimientos recaudatorios.

e Elaboracién de propuestas de aprobacion de derechos.

e Colaboracién en las comunicaciones de derechos que deban ser cobrados en
periodo ejecutivo de pago.

e Colaboracion en la clasificacién, archivo y custodia de la documentacion
generada.

e Gestion de odrdenes de domiciliacién. Mantenimiento en la aplicacidn
informatica de las domiciliaciones bancarias para el pago de las deudas en
todos aquellos casos en que sea posible dicha domiciliacién y fomentar la
domiciliacion del resto de deudas que se determinan a través de los Padrones
municipales facilitados por el Ayuntamiento.



e Colaboracion para la tramitacién ante las entidades financieras de los recibos
domiciliados asi como de las fracciones de pagos que se generen por el sistema
de pagos fraccionados.

e Colaboracion en el control y cuadre de los ingresos que se realicen por
domiciliacion bancaria en las entidades colaboradoras.

e Colaboracion en la tramitacidon de los expedientes de concesion y denegacién
de exenciones y bonificaciones.

e Asistencia con respecto a los expedientes de devolucion de ingresos indebidos y
con respecto a los recursos que se interpongan en relacién con las actuaciones
gue constituyen el objeto de este contrato.

e Colaboracion en la elaboracién, aprobacién y publicacién de los padrones
fiscales, tramitando altas, bajas o modificaciones en el censo de los diferentes
impuestos, tasas o precios publicos aprobados en las ordenanzas fiscales.

e Mantenimiento y administracién de la Sede electrénica de recaudacion.

e Colaboracion en la carga de ficheros de intercambio con otras administraciones.

e Colaboracién en la clasificacidn, archivo y custodia de los expedientes.

e Asistencia en consultas complejas en la base de datos.

e Confeccidn de los informes estadisticos que le sean solicitados.

e Colaboracion en la elaboraciéon y obtencion de ficheros de intercambio de datos
entre las aplicaciones de recaudacion (GIT) y de contabilidad (SICALWIN), que
permitan la contabilizacién automatica de todas las operaciones de ejecucion
presupuestaria y no presupuestaria de ejecucion de ingresos tributarios y resto
de ingresos de derecho publico.

e Cualesquiera otras que se correspondan con el contenido del objeto del
contrato, segin ha quedado expuesto en la definicion del mismo.

El adjudicatario del contrato realizard estos trabajos siempre en régimen de
colaboracidn y bajo la direccion e instruccién de la Tesoreria Municipal.

3.- CONDICIONES DE EJECUCION DE LA PRESTACION: TITULARIDAD, SUMINISTRO,
CUSTODIA'Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

El Ayuntamiento sera titular de pleno derecho de toda informacién contenida en los
ficheros, archivos y registros informdticos que gestione la empresa adjudicataria,
relacionados con los datos tributarios, fiscales, patrimoniales y personales obtenidos
por aquella, necesarios para la realizacién de los servicios objetos del contrato.

En este sentido, y a efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de caracter personal, y en el Real Decreto
994/1999, de 11 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de
seguridad de los ficheros que contengan datos de caracter personal, se establecen las
siguientes estipulaciones y obligaciones que afectaran al adjudicatario en cuanto a las
condiciones en las que debe realizar la prestacion objeto del contrato:



1. El adjudicatario se considera encargado del tratamiento de dichos datos vy
Unicamente los tratard conforme a las instrucciones del responsable del
tratamiento (Ayuntamiento de Badajoz), y no los aplicard o utilizard con fin
distinto al que figure en el contrato que se formalice con posterioridad a la
adjudicacién, ni los comunicard, ni siquiera para su conservacién, a otras
personas.

2. El adjudicatario se compromete a implementar las medidas de indole técnica y
organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter
personal y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accién
humana o del medio fisico o natural. Estas medidas serdn especialmente
vigiladas por el Ayuntamiento de Badajoz.

3. El adjudicatario se compromete, ademas, a informar a todo su personal que
participe en la realizacion de la prestacién, de las obligaciones que se
desprenden de la normativa existente sobre proteccién de datos de caracter
personal.

4. El adjudicatario se compromete, por ultimo, a una vez finalizado el contrato, a
devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal, al igual que

cualquier soporte o documentos en que conste algin dato de caracter personal objeto
del tratamiento.

El incumplimiento de las obligaciones expuestas o de cualquiera otra que establezca la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter personal, en
el desarrollo de la prestaciéon contratada, sera de exclusiva responsabilidad del
adjudicatario y supondrd la consideracion del mismo como responsable de las
infracciones en que hubiera incurrido personalmente, teniendo en cuenta que estas
obligaciones y el deber de secreto profesional respecto de dichos datos y el deber de
guardarlos, subsistiran aun después de finalizar sus relaciones con el Ayuntamiento de Badajoz
como titular del fichero y responsable del mismo.

Se firmara un contrato ente el contratista como encargado del tratamiento de datos y
el Ayuntamiento de Badajoz en el que se especificaran los datos que podran ser
tratados por el encargado y cuales directamente por el responsable de dichos datos
(Ayuntamiento de Badajoz).

4.- CONDICIONES DE EJECUCION DE LA PRESTACION: CRITERIO DE ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL Y DE DISENO PARA TODOS

Las prestaciones objeto de este contrato deberdn realizarse, siempre que proceda por
su contenido o naturaleza, atendiendo a criterios de accesibilidad universal y de disefo
para todos, tal y como estos se definen en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusién social, procurando que los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos, instrumentos,
herramientas y dispositivos, puedan ser comprensibles, utilizables y practicables por



todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mas
auténoma y natural posible.

5.- MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES.
5.1. LOCAL Y OFICINAS.

El Ayuntamiento pondra a disposicion del adjudicatario del contrato el local en el que
se desarrollaran las tareas encomendadas, dotado del mobiliario, y el hardware que se
detalla en los puntos siguientes.

En este local, el servicio de atencién al contribuyente se organizara de modo tal que se
asegure un horario de atencion al publico, minimo de 9 a 14 horas, de lunes a viernes.

5.2. PERSONAL.

La empresa adjudicataria estara obligada a prestar el servicio del que es objeto el
contrato por medios propios y personal a su cargo para la realizacion de las distintas
actividades encomendadas y a su correcta distribucion en el tiempo y en el espacio.

A tal fin procedera a la adscripcion durante la vigencia del contrato de 9 personas. Una
de ellas con Licenciatura en Ciencias Econdmicas y Empresariales o en Derecho y otra
con Diplomatura en Ciencias Econdmicas y Empresariales, en ambos casos con
experiencia. El resto sera personal administrativo. Una de las personas sera ademas el
responsable de los datos informdticos que se manejen. Todo el personal serd
supervisado por la Tesoreria Municipal.

Por tanto, el adjudicatario deberd justificar la contratacion y adscripcién al servicio,
como minimo, del siguiente personal, con la categoria que corresponda segun el
convenio aplicable al sector:

Titulados Superiores
Titulados Medios
Administrativos
Auxiliares Administrativos
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Seran a cargo del adjudicatario los costes laborales extraordinarios que surjan o
puedan surgir durante la ejecucién del contrato, como: los refuerzos estacionales o
estructurales en el personal que sean precisos para cubrir bajas, costes por el
incremento puntual o estructural del volumen de trabajo, incrementos salariales, asi
como los derivados de gastos juridico-laborales por los conflictos de esta naturaleza
qgue puedan originarse entre la empresa y sus trabajadores, y otros gastos
extraordinarios o imprevistos relacionados directa o indirectamente con la gestion de
sus Recursos Humanos. Todos estos gastos y costes, como todos los que son precisos
para la ejecucion del contrato, forman parte de la estructura de costes del mismo y



podran ser justificadamente exigidos y su cumplimiento habra de ser debidamente
acreditado de forma que se asegure la debida correspondencia entre el coste previsto
de los servicios y su coste real.

El personal dependerd unica y exclusivamente de la empresa adjudicataria, sin que se
genere ninguna relacién laboral entre aquellos y el Ayuntamiento de Badajoz. La
empresa adjudicataria debera hacer constar esta circunstancia en los contratos
laborales que se suscriban para el cumplimiento de este contrato.

La empresa adjudicataria no estara obligada a subrogarse en el conjunto del personal
que actualmente presta su servicio en el vigente contrato.
5.3. MOBILIARIO

El Ayuntamiento pondra a disposicion del adjudicatario del contrato, para el desarrollo
de la prestacién objeto del mismo el siguiente mobiliario:

Mesas y mostradores

Mesa compacta esquina con cajonera 12
Mesa rectangular con cajonera 1
Mostrador recepcién 1
Mostrador recepcién pequefio 1
Sillas

Sillas con brazos 13
Sillas confidente 14

Organizacioén y Archivo

Armario alto con puertas

Archivador carpetas colgantes

Armario operativo 4 puertas

Armario operativo alto 4 puertas
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Taquilla para instancias con 24 apartados

Estanterias para archivar en las paredes de suelo
a techo.

Varios


http://www.disofic.es/amario-alto-con-puertas-color-haya-5509-P.html

Barrera de paso con cinta 1
Paragueros 1
Papeleras 12
Perchero 1

5.4. HARDWARE

El Ayuntamiento pondra a disposicion del adjudicatario del contrato, para el desarrollo
de la prestacién objeto del mismo el siguiente hardware:

Unidades Descripcion

Fecha de adquisicion

10 P3500 MT CI3 3220
500/4GB SYS

KIT 20IN BSM13AA
VENDOR PART:
C5X63EAH#ABE

INTRASTAT: 8471 50 00

11/03/2013

10 HP W2072A 20-IN LED
MONITOR MNT
VENDOR PART:
B5SM13AA#ABB
INTRASTAT: 8528 59 40
WEIGHT 040.17
- SERIAL NBR:
CNC245PJPD
- SERIAL NBR:
CNC245PJPM
- SERIAL NBR:
CNC245PJPS
- SERIAL NBR:
CNC245PJPW
- SERIAL NBR:
CNC245PJP7
- SERIAL NBR:
CNC245PJQ1
- SERIAL NBR:
CNC245PKN4
- SERIAL NBR:
CNC245PKZ4

11/03/2013




Unidades

Descripcion

Fecha de adquisicion

- SERIAL NBR:
CNC245PKZ6

- SERIAL NBR:
CNC245PKZ9

10

P3500 MT CI3 3220 SYS
500GB 4GB DVD W8
VENDEDOR PART :
C5X63EAH#ABE
INTRASTAT : 8471 50 00
WEIGHT : 084.19
- SERIAL NBR:
CZC3035KMB
- SERIAL NBR:
CZC3035KM1
- SERIAL NBR:
CZC3035KM8
- SERIAL NBR :
CZC3035KN8
- SERIAL NBR:
CZC3035KQL
- SERIAL NBR:
CZC3035KR2
- SERIAL NBR:
CZC3035KR3
- SERIAL NBR:
CZC3035KS2
- SERIAL NBR:
CZC3035KTO
- SERIAL NBR:
CZC3035KwW7

11/03/2013

BROTHER MFC7460DN
- N2 Serie/IMEI :
E69709F2N968976
FDP:533
MULTIFUNCION LASER
MONOCROM

11/04/2013

BROTHER HL 2240 D
- NeSerie/IMEI:
E69340D2N493071
FDP: 3300 IMPRESORA
LASER MONOCROMO

11/04/2013




Unidades Descripcion Fecha de adquisicion

1 PS SUMINISTRO BASICO | 11/04/2013
GB

-FDP:86 POWER SERVICIE
GRAN ELECTRODO

1 PS SUMINISTRO PREMIUN | 11/04/2013
GB

-FDP:86 POWER SERVICIE
GRAN ELECTRODO

1 BROTHER MFC7460DN 11/04/2013
FDP:533
MULTIFUNCION LASER
MONOCROMO

N¢ DE SERIE:

E69709M2N894090

1 BROTHER MFC7460DN 11/04/2013
FDP:533
MULTIFUNCION LASER
MONOCROMO

N DE SERIE:

E69709M2N894143

1 BROTHER MFC7460DN 11/04/2013
FDP:533
MULTIFUNCION LASER
MONOCROMO

N2 DE SERIE:

E69709M2N894130

1 BROTHER HL 2240 D 11/04/2013
FDP:3300 IMPRESORA
LASER MONOCROMO

N¢ DE SERIE:

E69340H2N867640

El hardware tiene sistema operativo de origen y se encuentran en el periodo legal de
garantia.

Seran de cuenta del adjudicatario el mantenimiento del hardware que deban realizarse
durante la duracidn del contrato.

5.5. APLICACIONES INFORMATICAS.




El Ayuntamiento dispone de un programa de gestidén tributaria y de recaudacién
denominado GIT (Gestion Integral de Tributos), cuyo uso sera obligatorio por parte del
adjudicatario en los procesos de asistencia técnica de la empresa adjudicataria en
aquellos mddulos que asi se les autorice y siempre bajo la supervisién de personal
informatico del Ayuntamiento que validara todos los procesos.

La aplicacién Gestidn Integral de Tributos (GIT), es la que actualmente se utiliza para
todos los procesos recaudatorios del Ayuntamiento, asi como otros servicios
municipales externos al departamento de recaudacién, y estd conectada con:

e Lla actual carpeta de tramites “on line” de recaudacion tributaria en periodo
voluntario de pago de la pdgina Web del Ayuntamiento de Badajoz
(https://tramitesonline.aytobadajoz.es:5443/ciudadanet/)

e El servicio de Recaudacion en periodo ejecutivo del Organismo Autonomo de
Recaudacion de la Diputacién de Badajoz.

e La aplicacién de la contabilidad municipal (SICALWIN).

En el desarrollo de las prestaciones objeto de este contrato, todas las modificaciones
necesarias de la aplicacion GIT para adaptar o modificar los enlaces con la contabilidad
municipal o con el servicio de recaudacién ejecutiva del Organismo Auténomo de
Recaudacion de la Diputacién de Badajoz, y el resto de servicios municipales, seran de
cuenta del adjudicatario.

También serd de cuenta del adjudicatario la adaptacion de la pagina web del
Ayuntamiento para la tramitacién “on line” de la recaudacién municipal objeto de este
contrato, segln las necesidades del Ayuntamiento de Badajoz.

En caso necesario, una mayor informacion sobre la aplicacidon se podra obtener en el
Ayuntamiento de Badajoz.

6.- DURACION DEL CONTRATO.

El contrato tendrd una duracién de 4 afios prorrogables por dos afios mas por acuerdo
de ambas partes, hasta un maximo de 6 afos.

7.- PRECIO Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

Los pagos de los servicios prestados se hardn al adjudicatario con caracter mensual,
previa expedicion de la correspondiente factura conformada por la Tesoreria
Municipal.

En la presente contratacidn no sera posible la revisidn de precios.

La retribucidn del contratista serd un precio cierto, expresado en euros, atendiendo al
precio general de mercado, en el momento de fijar el presupuesto de licitacion. Este
precio se fija en 1.600.104 euros, excluido el IVA que asciende a 336.021,84 euros (al
tipo de gravamen del 21 %). Por ello el presupuesto total (IVA incluido) es de



1.936.125,84 euros. El importe anual del contrato asciende a 400.026,00 euros sin
incluir IVA, siendo el importe de IVA aplicable (21%) de 84.005,46 euros.

La distribucion por anualidades del presupuesto total se efectuara de acuerdo con la
fecha de formalizacién del contrato y se imputardn a las aplicaciones presupuestarias
del presupuesto municipal de gastos de los ejercicios presupuestarios
correspondientes, con cargo a la aplicacion presupuestaria n? 40; 931; 22708.

El valor estimado del contrato, sin incluir el Impuesto sobre el Valor Afiadido, y teniendo en
cuenta las eventuales prdrrogas previstas en el punto 6 de este pliego (2 afios), es de
2.390.297,53 euros.

8.- CRITERIOS PARA VALORAR LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Para la valoracién de las proposiciones y la determinaciéon de la oferta
econémicamente mas ventajosa, se atenderd a los siguientes criterios de adjudicacidn:

8.1.- CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA, Méximo 65 puntos:

8.1.1.- Oferta Econdmica: hasta 60 puntos. El precio se valorara concediéndose Ia
maxima puntuacién de 60 puntos a la oferta mas econdmica de las proposiciones
presentadas, decreciendo la puntuacién en forma proporcional respecto de cada
licitador en funcién de su oferta.

La férmula a utilizar serd: Puntuacién= (PB x OM)/ OF

Donde PB son los puntos base a asignar, OM es la oferta mds econdmica, y OF es la
oferta que se evalula.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 152.2 del Texto de la Ley de Contratos del
Sector publico, se establece que las bajas ofertadas en este apartado superiores al 10
puntos porcentuales del precio de licitacion no pueden ser contempladas por resultar
desproporcionadas o anormales.



Cuando se identifique una proposicion que pueda ser considerada desproporcionada o
anormal, deberd darse audiencia al licitador que la haya presentado para que justifique
la valoracion de la oferta y precise las condiciones de la misma, en particular en lo que
se refiere al ahorro que permita el procedimiento de ejecucidn del contrato, las solu-
ciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de que dis-
ponga para ejecutar la prestacion, la originalidad de las prestaciones propuestas, el res-
peto de las disposiciones relativas a la proteccién del empleo y las condiciones de tra-
bajo vigentes en el lugar en que se vaya a realizar la prestacién, o la posible obtencién
de una ayuda de Estado.

En el procedimiento debera solicitarse el asesoramiento técnico del servicio correspon-
diente.

Si la oferta es anormalmente baja debido a que el licitador ha obtenido una ayuda de
Estado, sdlo podra rechazarse la proposiciéon por esta Unica causa si aquél no puede
acreditar que tal ayuda se ha concedido sin contravenir las disposiciones comunitarias
en materia de ayudas publicas. El 6rgano de contratacidn que rechace una oferta por
esta razon debera informar de ello a la Comisién Europea, cuando el procedimiento de
adjudicacion se refiera a un contrato sujeto a regulacién armonizada.

Si el érgano de contratacidn, considerando la justificacién efectuada por el licitador y
los informes mencionados en el apartado anterior, estimase que la oferta no puede ser
cumplida como consecuencia de la inclusién de valores anormales o desproporciona-
dos, la excluird de la clasificacion y acordara la adjudicacion a favor de la proposicion
econémicamente mas ventajosa, de acuerdo con el orden en que hayan sido clasifica-
das conforme a lo sefialado en el apartado 1 del articulo 151.

8.1.2.- Asistencia telefdnica, online y presencial a la Tesoreria y a la Intervencion
Municipal sin coste adicional para la creacién de nuevos enlaces, y el mantenimiento
de los existentes, entre las plataformas de recaudacién y contabilidad: Hasta 5 puntos.

8.2.- CRITERIOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR: Maximo 35 puntos:

8.2.1.- Idoneidad del proyecto de trabajo, de acuerdo con las previsiones del pliego de
prescripciones técnicas, valorandose la organizacion del servicio, procedimientos de
trabajo que redunden en la eficacia y simplificacion de la gestién, Medidas para la



agilizacion de la puesta en marcha del servicio y medidas para incrementar la
recaudacion: Hasta 25 puntos, de conformidad con el siguiente baremo:

e Organizacién del servicio, hasta 4 puntos.

e Procedimientos de trabajo, hasta 4 puntos.

e Medidas para la agilizacién de la puesta en marcha del servicio, hasta 4 puntos.
e Medidas para incrementar la recaudacién, hasta 13 puntos

8.2.2.- Idoneidad de la solucion técnica planteada por el licitador para garantizar la
obtencidn de ficheros de intercambio de datos entre las aplicaciones de recaudacién y
contabilidad, que permitan la contabilizacion automatica de todas las operaciones de
ejecucion presupuestaria y no presupuestaria de ejecucidon de ingresos tributarios y
resto de ingresos de derecho publico: Hasta 10 puntos.

Para ello el licitador debe considerar que este Ayuntamiento cuenta con:

e Las aplicaciones informaticas de recaudacion (GIT) y contabilidad (SICALWIN).

e Con un sistema de ficheros de intercambio de datos que permiten la
contabilizaciéon automatica de las siguientes operaciones:

- Contraido de derechos por cargos en voluntaria y ejecutiva.

- Factura de ingresos

- Datas de Baja en todas sus modalidades.(Anulaciones y cancelaciones de

derechos).
- Devoluciones de Ingresos.

En Badajoz a 26 de marzo de 2014.
EL TESORERO ACCIDENTAL.

Fdo. Alfonso Morales Martin.



ANEXO |

IMPUESTOS MUNICIPALES

Impuesto sobre Bienes Inmuebles.

Impuesto sobre Actividades Econémicas.

Impuesto sobre Vehiculos de Traccién Mecanica.

Impuesto sobre Gastos Suntuarios en la Modalidad de cotos Privados de Caza y
Pesca.

TASAS MUNICIPALES

Tasa por Expedicién de Documentos Administrativos.

Tasa por Prestacion del Servicio Contra Incendios. .

Tasa por Prestacidon de Servicios de Cementerios Municipales.

Tasa por Prestacidn del Servicio de Recogida de Basura a Peticién de Parte.

Tasa por Licencia para la Entrada y Salida de Vehiculos a través de las Aceras en
Garajes y Cocheras y las reservas de Espacios en las Vias y Terrenos de Uso
Publico para Aparcamiento, Carga y Descarga de Mercancias y Ocupacién de
Contenedores.

Tasa por la Utilizacién Privativa o el Aprovechamiento Especial derivado de la
Apertura de Zanjas, Calicatas y Calas en Terrenos de Uso Publico Local, inclusive
Carreteras, Caminos y demads Vias Publicas Locales, para la Instalacién y
Reparacion de Cafierias, Conducciones y Otras Instalaciones, asi como Cualquier
Remocidn de Pavimentos o Acera de la Via Publica.

Tasa por Prestacion del Servicio de Mercados Municipales.

Tasa por la Utilizacion Privativa o el Aprovechamiento Especial del Dominio
Publico Local Derivado de la Ocupacion de Terrenos de uso publico para Venta
Ambulante.

Tasa por Utilizacién Privativa o Aprovechamiento Especial Derivado de la
Ocupacién del Suelo con Kioscos, Puestos, Barracas, Casetas, Espectaculos,
Atracciones, etc. en Terrenos de uso Publico Municipal.

Tasa por la Utilizacién Privativa o el Aprovechamiento Especial Derivado de la
Ocupacioén del Subsuelo, Suelo y Vuelo de la Via Publica.

Tasa por la Prestacién del Servicio de Grua para la Retirada de Vehiculos de la
Via Publica y por la Inmovilizacidon de Vehiculos mal Estacionados, asi como el
Depdsito y Custodia de los Vehiculos Retirados.

Tasa por Derecho de Examen en convocatorias para acceder a la Funcion
Publica.

Tasa por las Actividades realizadas en la Universidad Popular de Badajoz.



Tasa por utilizacién privativa o el aprovechamiento especial del dominio publico
local derivado de la ocupacién de los terrenos de uso publico por mesas vy sillas
con finalidad lucrativa.

Tasa por instalacion de anuncios ocupando terrenos de dominio publico local.
Tasa por prestacion del Servicio Publico de Bicicletas.

Tasa por Aprovechamiento de Terrenos de Dominio Publico por utilizacion de
Cajeros Automaticos con acceso desde la Via Publica.

CONTRIBUCIONES ESPECIALES

Contribuciones Especiales.

PRECIOS PUBLICOS

Precio Publico por la Monda de Pozos Negros y Limpieza en Calles Particulares.
Precio Publico por Venta de Ordenanzas Fiscales y Edicidn del Plan General de
Ordenacién Urbana de la ciudad de Badajoz.

Precio Publico por realizacién de Actividades Musicales desarrolladas en
Escuelas Municipales de Musica.

Precio publico por la prestacion de los servicios veterinarios y recogida y
adopcidn de mascotas en la perrera municipal.

Precio Publico para la utilizacidn de instalaciones deportivas gestionadas por la
Fundacion Municipal de Deportes y por la realizacién de Actividades
Deportivas.

Precio Publico por la utilizacién del servicio del Albergue en las Instalaciones
Municipales de “El Revellin”.



ANEXO Il

Don/a mayor de
edad, con domicilio en , en lacalle

n2 ,
con D.N.I,, numero , en nombre propio o en representacion de
la empresa , con
C.LLF. como acredita por ,

DECLARO RESPONSABLEMENTE

- Que ni el firmante de la declaracion, ni la persona fisica/juridica a la que
represento, se hallan incursos en supuesto alguno a los que se refiere el articulo 60
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

- Hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias,

seguridad social, asi como en los impuestos municipales.

Y Para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente

en

Nota.- Ante una autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional
cualificado.
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