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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QU E HA DE REGIR
EN LA CONTRATACION, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, DE L OS “SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS DE APOYO A LA APLICACION DE LOS TRI BUTOS Y OTROS
INGRESOS MUNICIPALES DEL AYUNTAMIENTO DE MURCIA”
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OBJETO

Es objeto del presente Pliego la contratacion potepdel Ayuntamiento de Murcia de los
“SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE APOYO A LA APLICACIONDE LOS
TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS MUNICIPALES DEL AYUNTAMIETO DE
MURCIA”, que se realizara conforme al PLIEGO DE FFTRIPCIONES TECNICAS que
se adjunta, redactado por la Agencia Municipabdtaria.

La codificacion del objeto del contrato, seglivocabulario Comun de Contratos Publicos
(CPV) aprobado por el Reglamento 213/2008-CE, ded@8noviembre de 2007, es:
98390000-3 “Otros Servicios”.

Los licitadores deberan aportar la documenta@gigida en el presente Pliego de
Condiciones, y en particular, la documentacionditava de los extremos que a efectos de
valoracion de ofertas se hace referencia en Iasala® del presente Pliego.

Toda la informacién relativa a la contratacierivada de la presente convocatoria se
publicara en el perfil del contratante en la pagiwed www.murcia.es.

REGULACION JURIDICA

El objeto del presente Pliego esta tipificadme contrato d&SERVICIOS, dentro de la
Categoria 27y se regira por las prescripciones contenidasl emisno; los preceptos del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviempar el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector PupktdReal Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente 1a3022007 de Contratos del Sector Publico;
el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, pquelse aprueba el Reglamento General
de la Ley de Contratos de las Administraciones iPakl en lo que no se oponga al Texto
Refundido antes citado; subsidiariamente, por lesgptos de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraeso Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comuan y normas complementarias;uplstoriamente, las restantes normas
de Derecho Administrativo y, en su defecto, lagmas de Derecho Privado que le sean de
aplicacion.

Su adjudicacion se realizara mediaRROCEDIMIENTO ABIERTO , de conformidad
con lo establecido en el art. 138 del Real Decdremislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la deyContratos del Sector Publico,
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utilizandose los criterios de adjudicacion que seetacionan en la clausula 8lel presente
Pliego y anunciandose en el Boletin Oficial delaBsty en el Perfil del Contratante, de
acuerdo con lo establecido en su art. 142.

PRECIO

El tipo de licitacion se fija €la cantidad de5.664.412,50 nas el 21 % de I.V.A, que
asciende a la cantidad 86389.526,63 £lo que hace utotal de31.053.939,12 £que es el
presupuesto del contrato objeto del presente PegBondiciones; conforme a la siguiente
prevision estimada de desglose por anualidades
= Ejercicio 2015 (desde 1 enero hasta 31 diciembre)

6.250.000,00 € + 21 % = 7.562.500,00 €

Ejercicio 2016 (desde 1 enero hasta 31 diciembre):
6.343.750,00 € + 21 % = 7.675.937,50 €

Ejercicio 2017 (desde 1 enero hasta 31 diciembre):
6.470.625,00 € + 21 % = 7.829.456,25 €

Ejercicio 2018 (desde 1 enero hasta 31 diciembre):
6.600.037,50 € + 21 % = 7.986.045,37 €

Esta cantidad es una prevision, dependiendo latieueeal del contrato de la recaudacion
real obtenida en cada uno de los conceptos queatagacion se detallan, asi como de las
unidades reales gestionadas en los conceptos quribelyen por coste unitario. En este
sentido, la adjudicacion del contrato se llevacalao en el importe de licitacion, que tiene el
caracter de maximo, pudiendo resultar un costeianfa las cantidades previstas. Si, como
consecuencia de la recaudacion real obtenida, ntgbrte no resultara suficiente, se
procedera a la correspondiente modificacion detratm en los términos de la clausula 16
de este pliego.

La oferta del licitador consistira en una bajarsatada uno de los porcentajes y cantidades
unitarias que a continuacion se indican, debieredgldsarse, en cuanto a dichas cantidades
unitarias, el importe correspondiente al IVA.

Por la prestacion del servicio de tareas comghtarias en la gestion tributaria, y la
recaudacion voluntaria de deudas periddicas y @glieds:

A) IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS.

Entre 1% y el 90% de la recaudacion liquida destamunicipal.................... el 2207%

Superando el 90% y hasta el 91% de la recaudaigoila de la cuota municipal, el 2'52%
Superando el 91% y hasta el 92% de la recaudaigjdida de la cuota municipal..el 2'55%
Superando el 92% y hasta el 96% de la recaudaigjoila de la cuota municipal..el 2'60%
Superando el 96% y hasta el 100% de la recaudégidida de la cuota municipal el 2'94%
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Para el calculo de la retribucion por este conceggtcexcluird el importe correspondiente al
recargo de la comunidad auténoma.

B) IMPUESTO SOBRE BIENES INMUEBLES.

Entre 1% y el 85% de la recaudacion liquida dedmei..............cooeeveviiiiiciiiiinnnnn. 8720

Superando el 85% y hasta el 86% de la recaudaqoidh de recibos................ el 2209%
Superando el 86% y hasta el 87% de la recaudaicjdida de recibos ............... el 2’12%
Superando el 87% y hasta el 88% de la recaudaqomla de recibos ................ el 2'58%
Superando el 88% y hasta el 95% de la recaudacjoid de recibos ............... el 2'60%
Superando el 95% y hasta el 100% de la recaudégqidida de recibos .............. el 2'94%

C) IMPUESTO SOBRE VEHICULOS DE TRACCION MECANICA.

Entre 1% y el 80% de la recaudacion liquida dedmeCi.........uceeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeiiies el 293
Superando el 80 % y hasta el 90% de la recaudéigidida de recibos ............... el 2'60%
Superando el 90 % y hasta el 100% de la recaudégidda de recibos.............. el 2°94%

D) IMPUESTO SOBRE EL INCREMENTO DEL VALOR DE LOS TE RRENOS DE
NATURALEZA URBANA 'Y DEMAS LIQUIDACIONES DE INGRESO DIRECTO.

El 2'16% de la recaudacion liquida de las liquidaeis de ingreso directo.

E) RESTO DE INGRESOS RECAUDADOS POR RECIBO.

Entre 1% y el 85 % de la recaudacion liquida d#osc................ooooeeeeicciviiivnnnnee, &1 &%
Superando el 85 % y hasta el 95% de la recaud#gidida de recibos. ............ el 2'60%
Superando el 95 % y hasta el 100% de la recaud#qidida de recibos .............. el 3'02%

Los porcentajes arriba indicados se calculardnesebrimporte total del padron fiscal o lista
cobratoria aprobada por el 6érgano competente miasobajas, mas las altas y reposiciones a
voluntaria que, en su caso, se produzcan en cadace).

3.3  Porla prestaciéon del servicio tareas compléani&s en la recaudacion ejecutiva:

a) Deudas que se recauden habiéndose devengadoecarga ejecutivo del 5%:
............................................................................ el 4’31 por 100 del prinpal.

b) Deudas que se recauden habiéndose devengadcaeyas de apremio reducido del 10%:
............................................................................ el 8'62 por 100 del prinpal.

c) Deudas que se recauden habiéndose devengadecaetiad de apremio ordinario del 20%:
................................................... el 17°24 por 100 del principal da liquidacion.

Dichos porcentajes seran sobre el total de la dacadn efectiva obtenida por el principal de la

deuda y los intereses de demora —excluyendo, esecoencia, las cantidades recaudadas por el
recargo de apremio- de los créditos tributariogmés de derecho publico que se le encomienden.
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No se incluirdn como base para la facturaciénjigsesos obtenidos como consecuencia de las
siguientes actuaciones:

- Tareas de apoyo realizadas para la gestion de deborganismos publicos

- Ingresos procedentes de ejecuciones de avales

- Compensacion de deudas con créditos reconociffa®adel deudor

- Actualizaciones automaticas al alza de basesnibfes o de tipos impositivos reguladas en la
normativa estatal

- Liquidaciones de ingreso directo procedentes gpedientes de inspeccion tributaria y
sancionadores tributarios.

3.4  Por la prestacion del servicio de tareas comghdarias a la colaboracion en la gestion
catastral:

a) Alteraciones de orden juridico por cambio de I@n3 euros por unidad urbana, mas 0,63
euros en concepto del 21% de IVA, lo que suponénporte total por unidad urbana de 3,63

euros.

b) Tareas complementarias a la tramitaciéon de eésptxs de declaracién catastral por nueva
construccion, ampliaciéon, reforma o rehabilitacttnbienes inmuebles (Modelo 902N), asi como
por la tramitacién de expedientes de declaracifastal por agregacion, agrupacién, segregacion
o division de bienes inmuebles (Modelo 903N) yrkamitacion de expedientes de declaracion
catastral por cambio de cultivo o aprovechamien&mmbio de uso o demolicion o derribo de

bienes inmuebles (Modelo 904N):

TARIFAS IVA EXCLUIDO 21% IVA IVA INCLUIDO
Precio unitario 20,50 €/finca 4,31 24,81
Hasta 16 uu 5,42€/unidad 1,14 6,56

Restantes uu en exceso 1,87€/unidad 0,39 2,26

3.5 Las tareas complementarias a la Inspecciomutbriia se retribuiran a precio unitario segun
el siguiente detalle:

a) Trabajos de comprobacién in situ de hechos milypes no declarados, mediciones, fotos,
elaboracion de planos, confeccion de croquis catast grabacion de datos alfanuméricos y
cartograficos en soporte informatico (no en Cabysiyy demas necesarios para la
incorporacion a la base de datos del Catastro,psesique dé lugar a la realizacion de un
acta de inspeccion que finalice con liquidacidbutaria ...... 17,50 €/unidad, més 3,68

euros en concepto de 21% de IVA, lo que suponenporte total por acta de inspeccion

que finalice con liquidacion tributaria de 21,18a=u

b) Expedientes en que se han realizado todas taastanteriores, hasta conseguir la
completa incorporacion de los mismos en la baselades catastral, de los expedientes
iniciados por la Inspeccion Tributaria Municipal ejecucion del convenio suscrito con la
Direccion General del Catastro:
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TARIFAS IVA EXCLUIDO 21% IVA IVA INCLUIDO
Precio unitario 32,35 €/finca 6,79 39,14
Hasta 16 uu 6,90€/unidad 1,45 8,35

Restantes uu en exceso 2,56€/unidad 0,54 3,10

c) Elaboracion de estudios e informes derivadododetrabajos de campo que se le
encomienden, al objeto de comprobar la correctautacion de un contribuyente,
grabacion de datos en la aplicacion informaticayfexcion material de los documentos
gue dan soporte a las actuaciones inspectorasyaralo la recepcion de documentacion
aportada por los contribuyentes, asi como facilitgainformacion necesaria para dar
soporte a los informes emitidos por la Inspecciébufaria que correspondan, necesarios
para la resolucion de las alegaciones presentamta®$ contribuyentes en el tramite de
audiencia o en el de recurso o reclamacion pro¢eden

TARIFAS Precio unitario IVA 21% IVA
EXCLUIDO | IVA | INCLUIDO
1) Por expediente entregado que termine en u 69 € 14,49€¢  83,49€
con descubrimiento de hechos imponibles
declarados en el IAE, IIVTNU y el ICIO, en qug
hayan realizado las actuaciones descritas
pliego de condiciones:

2) Por expediente entregado que termine en u 17,25€ 3,62€ 20,87€
con descubrimiento de hechos imponibles
declarados o en un procedimiento de comprob
limitada, en que se hayan realizado las actuac
descritas en el pliego de condicionestighs a tas
por entrada de vehiculos:
3) Por expediente entregado que termine en u 23€ 4,83€ 27,83€
con descubrimiento de hechos imponibles
declarados o en un procedimiento de comprob
limitada, en que se hayan realizado las actuac
descritas en el pliego de condiciones relativass:
por autorizacion administrativa de actividades:
4) Por expediente entregado que termine en u 11,50€ 2,42€ 13,92€
con descubrimiento de hechos imponibles
declarados o en un procedimiento de cahpcior
limitada, en que se hayan realizado las actuac
descritas en el pliego de condiciones relativ
otros conceptos tributarios no incluidos en
apartados anteriores:

En la proposicibn econdmica, y en lo referido s dantidades unitarias, se especificara
necesariamente por separado como partida indepgadieimporte del Impuesto sobre el
Valor Afadido, segun el modelo que se inserta eddasula 9.4no admitiéndose las
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ofertas que no lo expresen asi

En el presupuesto total se entenderan comprentidos los gastos y demas impuestos que
graven la realizaciéon del contrato, no pudiendseiconsecuencia, repercutirlos la empresa
adjudicataria contra la Administracion como partidedependiente del presupuesto
contratado.

Asimismo, en el célculo de la proposicion econénhiahran de tenerse necesariamente en
cuenta las obligaciones que la normativa vigenfgoimga en materia laboral, de seguridad
social, condiciones de trabajo, prevencion de assigborales y proteccion del medio
ambiente.

El valor estimado del contratq incluidas las prorrogas (y modificaciones) pr&agsy
excluido el I.V.A., asciende a la cantidad5#968.381,67 €

De conformidad con el informe del Serviciompator del expediente, se considerara que las

proposiciones incurren éameridad cuando concurran las siguientes circunstancias:

= En caso de presentarse una sola oferta, si eeimnéermas del 15,00 % al presupuesto base de
licitacion.
= Concurriendo dos licitadores, la oferta que se=rimfen mas del 10,00 % a la otra.

= Cuando concurran tres licitadores o0 mas, aqueitmtas que sean inferiores en mas del 5,00 % a
la media aritmética del conjunto de las ofertasgadas.

3.8

No se admitirdn variantes o alternativas.

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

El plazo de duraciondel contrato derivado de la adjudicacion de lavaletd objeto del
presente Pliego serd @JATRO ANOS a contar desde el 1 enero 2015 o desde la fecha
de su formalizacion si ésta fuera posterior.

En el supuesto de que la adjudicacion del congaperimentase retrasos con respecto a la
inicialmente programada, iniciandose en consecaesiciejecucion en fecha posterior a la
prevista; en el acuerdo de adjudicacion del comtdmtbera efectuarse el desglose de sus
anualidades con arreglo a la prevision inicialmesténada. Dicho desglose se realizara por
el Servicio promotor del expediente al instrumenarcorrespondiente propuesta de
adjudicacion formulada por la Mesa de Contratacidna vez conocida la fecha de
formalizacién del contrato, por dicho Servicio sberd emitir el correspondiente informe
promoviendo eteajuste delasanualidadesdel contrato inicialmente estimadas.

Dicho contrato podréa ser prorrogado anualmente poDOS ANOS més si se acuerda de
forma expresa antes de la finalizacion de aqupteyio informe favorable de la Direccion
de la Agencia Municipal Tributaria y del Jefe deDlependencia de Recaudacién u 6rgano
que asuma sus funciones. El plazo de preaviso pote pdel Ayuntamiento o del
adjudicatario en caso de que por cualquiera depda®s se manifieste la voluntad de no
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prorrogar sera de SEIS MESES antes de la finabpadel contrato o de primera prérroga.

Dado que el contrato tiene caracter plurianuahutrizacion y el compromiso de gasto se
subordinaran al crédito que para cada ejercicicossigne en los respectivos presupuestos,
de conformidad con lo establecido en el art. 1@él1Real Decreto Legislativo 2/200dke 5

de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundikda Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, operando dicha circunstancia como comigigpensiva de su vigencia.

5.REVISION DE PRECIOS

Con independencia del régimen legal de revisionpygiera aprobarse durante su vigencia, el
contrato derivado de la presente licitacion, n@réssujeto a revisién de precios, dado que la
retribucion del presente contrato se estableceeptualmente sobre las cantidades recaudadas, o
mediante retribucidén por precio unitario, variarmtmalmente los importes puestos al cobro por el
crecimiento vegetativo de los ingresos municipaleglependiendo de las necesidades de la
Agencia Municipal Tributaria el encargo de los &j@ais retribuidos a precio unitario.

6. APTITUD PARA CONTRATAR

6.1 Podran tomar parte en esta contratacion laopas naturales o juridicas que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en una pridmbde contratar y acrediten su
solvencia econdmica, financiera y técnica o profes, conforme a lo dispuesto en la
clausula siguiente.

Los empresarios deberan contar, asimismo, coralilitacion empresarial o profesional
exigible para la realizacion de la actividad questibuye el objeto del contrato.

Las personas juridicas s6lo podran ser adjudieatde contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto 0 amletaatividad que, a tenor de sus estatutos
o reglas fundacionales, le sean propios.

6.2 Lacapacidad de obrarde los empresarios que fueren personas juridieasceeditara
mediante la escritura o0 documento de constitudi@nestatutos o el acto fundacional, en los
que consten las normas por las que se regulailadact, debidamente inscritos, en su caso,
en el Registro publico que corresponda, segupelde persona juridica de que se trate.

La capacidad de obrar de los empresarios no elgsafjoe sean nacionales de Estados
miembros de la Unién Europesa acreditara por su inscripcion en el registazgdente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde est&blecidos, o mediante la prestacion de
una declaraciéon jurada o un certificado, en losmitgos que se establezcan
reglamentariamente, de acuerdo con las disposgicoraunitarias de aplicacion.

Los demas empresarios extranjedeberan acreditar su capacidad de obrar con iefalen
la Misién Diplomatica Permanente de Espafia en &déscorrespondiente o de la Oficina
Consular en cuyo ambito territorial radique el daha de la empresa.
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Estos ultimos, ademas, deberan justificar medianferme de la respectiva Mision
Diploméatica Permanente espafiola, que se acompaflardocumentacién que se presente,
que el Estado de procedencia de la empresa extiajienite a su vez la participacion de
empresas espafiolas en la contratacion con la Astnaicion, en forma sustancialmente
analoga y deberan tener abierta sucursal en Espaiadesignacion de apoderados o
representantes para sus operaciones y estar assenitel Registro Mercantil.

La prueba, por parte de los empresariosnaleestar_incurso_en _una _prohibicion _de
contratar de las contenidas en el art. 60 del Real Decregislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundelda Ley de Contratos del Sector
Publico, se efectuar4d mediante testimonio judiciakertificacion administrativa, segun los
casos, y cuando dicho documento no pueda ser ekppdr la autoridad competente, podra
ser sustituido por una declaracion responsableyadiar ante una autoridad administrativa,
notario publico u organismo profesional cualificado

Podran contratar con el sector publico las_unionege empresariosque se constituyan
temporalmente al efecto sin que sea necesaria la formalizacion de lamassn escritura
publica hasta que se haya efectuado la adjudica&beontrato a su favor.

A efectos de la licitaciéon, los empresarios queedesconcurrir_integrados en una unién
temporal deberan indicar los nombres y circunstande los que la constituyan y la
participacién de cada uno, asi como que asumerngromiso de constituirse formalmente
en unién temporal en caso de resultar adjudicataied contrato

En este caso cada una de las empresas deber#tancsadcapacidad de obrar y juridica
frente a la Administracion de conformidad con Iepdiesto en el Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se apruebieexdo Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

Los empresarios que concurran agrupados en unitamporales quedaran obligados
solidariamente y deberan nombrar un representardpoderado Unico de la unidén con
poderes bastantes para ejercitar los derechos plicuas obligaciones que del contrato se
deriven hasta la extincibn del mismo, sin perjuigie la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar para cobros y gagngntia significativa

La duracion de las Uniones Temporales de empossaera coincidente con la del contrato
hasta su extincion.

En cuanto a las proposiciones formuladas mintis empresas pertenecientes anismo
grupo se estara a lo dispuesto en el art. 86 del Realefe1098/2001, de 12 de octubre,
por el que se aprueba el Reglamento General deylaé Contratos de las Administraciones
Publicas.
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7. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PRO FESIONAL

De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 eeto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, se trata de un contrato deicgesv De conformidad con dicho precepto,
“...los contratos de servicios se dividen en las ga@ies enumeradas en el Anexo Il ..”
encontrandose, la prestacién objeto del presemigato en la categoria 27 (“Otros Servicios”) de
dicho Anexo, para la que no se exige clasificaditenacuerdo con lo previsto en el articulo 65 de
la referida norma. Por tanto, los licitadores débexcreditar su solvencia econdémica, financiera y
técnica o profesional en los términos y por los imediguientes:

7.1 Dado el presupuesto del contrato objeto delgprte Pliego, las empresas licitadoras deberan
acreditar swsolvencia técnica o profesiongbor los medios siguientes:

a. Declaracion sobre la plantilla media anual detddor y la importancia de su personal
directivo durante los tres dltimos afos, acompafaalda documentacion justificativa
correspondiente.

b. El licitador debera presentar una relacion de toxpales servicios o trabajos realizados
en los ultimos tres afios que incluya importe, fechal destinatario de los mismos. Los
servicios o trabajos efectuados se acreditarananedcertificados expedidos o visados
por el érgano competente. Dichos trabajos, indafichente considerados o en conjunto,
deberan reunir las siguientes condiciones:

1. Contratos de servicios complementarios de apoyo gdstion tributaria, gestion
catastral, recaudacion voluntaria y recaudaciérmuéjyga de tributos y otros
ingresos municipales en los que el volumen de oscfiara cuya tramitacion se
han prestado tareas de apoyo sea de, al menos@D@0d@cibos, en el conjunto
de los tres ultimos afos, cantidad inferior a lastigeada por la Agencia
Municipal Tributaria durante los tres ultimos ejeias.

c. Certificados de calidad de las siguientes activedadbjeto del contrato: Atencion al
contribuyente en materia de gestion tributarianitacion electronica de expedientes de
gestion y atencién telematica al contribuyente extena de gestion tributaria. Solo se
admitiran los certificados expedidos por entidadescertificacion acreditadas para tal
fin.

d. La acreditacion de tener implantados en sus sistelaanformacion tanto el esquema
nacional de seguridad como el de interoperabili®&presentara, a tal efecto, informe
de auditoria, emitido por una empresa externa edjzacla que acredite el cumplimiento
de los citados reglamentos.

e. Indicacion de la parte del contrato que el empredsne eventualmente el proposito de
subcontratar.
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El 6rgano de contratacion podra recabar del lioitadclaraciones sobre los certificados y
documentos presentados en relacién con la acrittitde los medios de solvencia.

Respecto a la determinacién de la solvencia ecar@gniinanciera y técnica o profesional de la
union temporal y a sus efectos, se acumularanal@cteristicas acreditadas para cada uno de los
integrantes de la misma.

7.2 Con independencia de lo establecido en elag@gnterior, los licitadores deberan acreditar
necesariamente ssolvencia econémica vy financierapor uno o varios de los medios

siguientes
a. El licitador debera acreditar en los términodadelausula 7.1.c) un volumen global de

negocios igual o superior a 12.500.000 € en eluwtajde los 3 Ultimos afios en las materias
objeto del contrato.

b. Declaraciones apropiadas de entidades finalscigran su defecto, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacion por reepgafesionales.

7.3 De conformidad con lo establecido en el ar6.34del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, los licitadores débeeunir |la totalidad de los requisitos de
capacidad y solvencia exigidos en la presente alaysen la anterior con caracter previo al
vencimiento del plazo de presentacion de ofertas

7.4 Ademas de la solvencia exigida en los apartausriores, de conformidad con lo
establecido en el articulo 64.2 del Texto Refundi@ola Ley de Contratos del Sector
Publico, el licitador deberd comprometerse a dedicadscribir a la ejecucion del contrato
los medios materiales y personales suficientes pHoay, en particular los siguientes
medios personales:

- Personal responsable de la ejecucion del contrat@xperiencia acreditada como
minimo durante los 3 Ultimos aflos como responsablenaterias objeto del contrato,
en entidades publicas o privadas en puesto detgaterempresa.

- Personal de apoyo al responsable de la ejecucioml ccontrato: Al menos dos
personas deberan acreditar una experiencia comonmiurante los 3 ultimos afios
como responsable en entidades publicas o privadaigena de las siguientes areas:
gestion tributaria, recaudacion voluntaria, eje@it inspeccion.

- Un técnico especialista en Catastrocon experiencia acreditada como minimo
durante los 3 ultimos afos en trabajos de gesttastral

- Un técnico especialista en gestion y recaudacioneejitiva con una experiencia
acreditada como minimo durante los 3 ultimos afios.

- Al menos el siguiente personal destinado al apoyaformatico:

- - 1 Técnico superior informatico con experiencia dreccion de proyectos de
aplicaciones informéaticas de gestion integeatrdbutos como minimo durante los 3
altimos afos.
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2 Técnicos medios informaticos destinados a siste(@4 horas/365 dias), con
experiencia como minimo durante los 3 ultimos afios.

- 2 Teécnicos medios informaticos destinados a mitwommatica, con experiencia como
minimo durante los 3 dltimos afios.

- 3 Técnicos medios informaticos destinados a exglata con experiencia como
minimo durante los 3 dltimos afios.

- 6 Técnicos medios informaticos destinados al delarrde aplicaciones, con
experiencia como minimo durante los 3 Gltimos afios.

La titulacion y experiencia sefaladas, se acreditanediante la presentacion del correspondiente
Curriculum Vitae, fotocopia compulsada de la titidm académica y justificante de su
pertenencia a la plantilla de la empresa o empeséss que hayan desarrollado su experiencia.

8. CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LAS OFERTAS

Los criterios objetivos que se aplicaran en leonadion de las ofertas presentadas, de
conformidad con lo establecido en el art. 150 d=dI®ecreto Legislativo 3/2011, de 14 de

noviembre, por el que se aprueba el Texto Refund&lda Ley de Contratos del Sector

Publico, seran los siguientes:

8.1 Criterios cuya cuantificacion depende de un juiciae valor:

1. Valoracion del modelo de colaboracion con la G&sn Tributaria y Recaudatoria,
Proyecto Técnico de prestacion del servicio y plamde trabajo propuesto con especial
adaptacion a las circunstancias particulares del micipio de Murcia ......... 49 puntos.

a) Metodologia aplicada en los procedimientos raés e informaticos encaminados a la
consecucion de los objetivos del contrato, expsestoel punto 1.2 del Pliego de Prescripciones
Técnicas, para lo que se aportara el correspordesguema, con sus correspondientes plazos y
manuales de procedimientos (tributarios y técnicspmplear en el desarrollo del contrato
....................................................................... hasta 6 puntos, constyjuiente detalle:

1) Concrecion en metas y plazos ....................... hagtargos.

2) Coherencia interna entre las metas propuedtssplazos comprometidos, ajustados a los
manuales de procedimiento presentados .............. Bastatos.

b) Por la utilizacion de ultimos y avanzados mésodanoldgicos de tipo informatico o telematico
.................................................................. hasta 30 puntos, segun gjlgente detalle:

a. Implantacion de procedimientos de tramitaci@ttebnica de tareas de apoyo a la gestion de
expedientes relacionadas con el objeto del contrato........... hasta 5 puntos.

b. Implantacion de procedimientos de archivo docuale digitalizado y/o sistemas de
digitalizacion certificada ......................cccceeveeeieee e enn o ... hastaggntos.

c. Implantacion de plataformas teleméticas de i@hac con el contribuyente
................................................................................ hasta 5 puntos.
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d. Implantacion de sistemas de notificacion eledt@............. hasta 5 puntos.
e. Implantacién de medios de pago teleméticos ................. hasta 5 puntos.

f. Implantacion de procedimientos de tramitaciétomatizada de las tareas de apoyo a la gestion
de expedientes relacionados con el objeto delantr............ hasta 5 puntos.

c) Por la apertura de nuevas oficinas de atendipuldico en las pedanias que aldn no disponen
de ella o en el centro:

Por cada oficina 1 punto ..................coeeeveevvnene.. ... hastarmé@ximo de 3 puntos.

d) Por la implantacion de oficinas moéviles en deleeicias municipales, por cada oficina movil ..
L PUNTO e hasta un maximo Beuntos.

e) Por la presentacion de un plan de formacionirmasty completa del personal en materia de
gestion tributaria, uso de la aplicaciéon informatasi como de adaptacion a las modificaciones
normativas de aplicacion al objeto del
(o0] 011 =1 (0 J PPN hasta un maximo Heuntos.

8.2 Criterios valorables mediante la mera aplicacion dédérmulas:

1. Oferta @CONOMICA. .. ...ttt e e e e e e Hastd1 puntos

Se valorara la oferta econdmica méas ventajosarendin de la retribucién total del contrato y los
distintos tramos de recaudacion de cada uno dadossos de derecho publico recogidos, para lo
que se utilizara la siguiente formula:

RCx=(B1.1*Tx*PA)+(B1.2*Tx*PB)+(B1.3*Tx*PC)+(B1.4*PD+(B1.5*TX*PE)+
(R2.1*P3.a)+(R2.2*P3.b)+(R2.3*P.3.c)+(U3.a*P.4.4)3(b*P4.b)+(U4.1*P5.a)+(U4.2*P5.b)+
(U4.3.2)*P5.c.1)+(U4.3.b)*P5.c.2)+(U4.3.c)*P5.c:8)4.3.d)*P5.3.4)

En donde:

RC x = Retribucion de la contrata

P x.x.x.x = Porcentaje de las ofertas por cadadenlos conceptos o precio unitario ofertado
T x = Porcentaje de recaudacion en voluntaria estom

B.x.x.= Importe redondeado del padrén de 2013imastdn de la recaudacion

R x.x = Estimacion de la recaudacion por cada wnloslrecargos del periodo ejecutivo
Ux.x.x.= Unidades estimadas anuales

Para la aplicacion de la anterior formula y sultado final se tendra en cuenta lo siguiente:

Las bases sobre las que aplicar los porcentajemads por los licitadores han sido determinadas
teniendo en cuenta los datos del ejercicio 2018yxapandolos por redondeo, asi como las
diferentes cifras de gestion y recaudacion quepremtipio, se consideran pueden ser las bases
para la retribucién de la contrata. A estos efegbasa el calculo del coste relacionado con la
prestacion del servicio de tareas complementarida eolaboracién en la gestion catastral,
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recogidas en el apartado b) de la clausula 3.4stte@iego y las tareas complementarias a la

Inspeccién Tributaria recogidas en el apartadoeb)adclausula 3.5, que se retribuyen a precio
unitario, se incluiran en la férmula anicamenteposcios unitarios por finca.

Las cifras indicadas, que deben entenderse comeatinaacion aproximada son:

- B1.1 Impuesto sobre actividades eCONOMICAS. . .ceeuueeieeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeiiininnnns 11.500. (e

- B1.2 Impuesto sobre bienes inmuebles ........cccoooooiiiiiiiiii 91000.000,00€

- B1.3 Impuesto sobre vehiculos de traccidn meeanic..........cccccccevvvenvennnnn 25.000.000,00€
- B1.4 Impuesto sobre el incremento del valor de terrenos y liquidaciones de ingreso
(0 1] 7Tt (o T PSP PPUPPPPPPPP 20.000.000,00€
- B1.5 ReStO de PAAIONES .........uuuuuees s e e e e e e et e eeeee s 4.000.000,00€

- R2.1 Tareas relacionadas con la recaudaciontejac Recargo 5%................ 3.500.000,00€
- R2.2 Tareas relacionadas con la recaudaciontejac Recargo 10%.............. 3.000.000,00€
- R2.3 Tareas relacionadas con la recaudaciontejac Recargo 20%.......... 10.000.000,00€
- U3.a Tareas relacionadas con la gestion catagiterac. Juridicas................... 8.000 uu

- U3.b Tareas relacionadas con la gestion catasit econdmicas y fisicas .......... 3.500 uu

- U4.1. Tareas relacionadas con la inspeccion ttatgsolo ficheros) .........ccccccvvveeel B0u

- U4.2. Tareas relacionadas con la inspeccion ttatdscorporadas a Catastro)... ..1.000 uu
- U4.3.a). Tareas relacionadas con la inspeccibuatéria y procedimientos de comprobacion

limitada IAE, IIVTNU € ICIO.......oe i e e 1.000 uu

- U4.3.b) Tareas relacionadas con la inspeccidutaiia y procedimientos de comprobaciéon
limitada entrada de vehiculos o reserva de apaetdi.. - - ..2.000 uu

- U4.3.c) Tareas relacionadas con la mspecmdmtana y procedlmlentos de comprobacion
limitada Tasa por licencia de ACtividades............ccoviieiin i e e e v eene 500 uu

- U4.3.d) Tareas relacionadas con la inspeccidutaiia y procedimientos de comprobaciéon
limitada de otros conceptos tHbULArioS. .. .........vvieiie e e v e eeanas 1.000 uu

Se utilizaran todos los tramos posibles de porgentpara obtener la retribucion en aquellos
conceptos en los que se contemplan éstos y se drdpon porcentaje de recaudacion que esté
entre los comprendidos en dichos tramos.

El resultado es la media aritmética de la retribmiogstimada que percibird cada uno de los
licitadores en funcion de las ofertas y por cadadmlos tramos. Este resultado se comparara con
la media aritmética de la retribucién estimadaexips de licitacion. La comparacién de ambos
importes determinara el porcentaje medio de bajmada oferta.

Las ofertas se presentaran en el modelo de propogjce se detalla en la clausula 9.4 y podran
ser diferentes para cada concepto.

La puntuacién maxima de la oferta econémica esldeufitos segun el baremo correspondiente,
por lo que a la mayor baja, por ser la mas bemsficpara este Ayuntamiento se le asignara la
puntuacion maxima, o sea, los 41 puntos. A la afgre iguale el precio de licitacion se le
asignara 0 puntos.

Las restantes puntuaciones se obtendran aplicasiigu@nte formula:
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N° de puntos = 41 x (baja oferta en % / baja max@mé&o)

Se considerara que las proposiciones incurréaraaridad cuando concurran las siguientes
circunstancias:

= En caso de presentarse una sola oferta, si einéermas del 15,00 % al presupuesto base de
licitacion.
= Concurriendo dos licitadores, la oferta que searimfen mas del 10,00 % a la otra.

= Cuando concurran tres licitadores 0 mas, aqueitatas que sean inferiores en mas del 5,00 % a
la media aritmética del conjunto de las ofertasgadas.

2. Compromiso de reSUltadoS .........cooiiiiei et eeeeeeeees Hasta 5 puntos

Sobre el porcentaje ofertado en relacion al apartedativo a:“Deudas que se recauden
habiéndose devengado el recargo de apremio oradlidati 20%”, si no se alcanza el importe
minimo de 10.000.000 euros/afio de principal remdodnds intereses de demora, se reducira el
precio en un porcentaje que exprese el compronaklicdador con la consecucion de objetivos.

Por cada punto porcentual de reduccion sobre eiqdertado se asignara 1 punto hasta un
maximo de 5 puntos.

3. BOIS@ BCONOMICA. .. ..t iitee e e et e e e e e e e e e e Hast&a puntos
Por cada décima porcentual adicional al importemmrexigido para las finalidades previstas en

el apartado 4.6.5. del Pliego de prescripcioneridas “otras prestaciones necesarias para la
ejecucion del contrato” se asignara 1 punto, hastadximo de 5 puntos.

9. PROPOSICIONES

9.1 Las proposiciones para tomar parte en estaciién se presentaran alRES SOBRES
CERRADOS, que podran estar lacrados y precintados y eneefigurara, en cada uno de ellos,
la siguientdNSCRIPCION:

"Proposicion presentada por D...................e. (en nammipropio o en representacion
de............... ,con C.ILF.: .........), para tomar pandaelicitacidon convocada por el Excmo.

Ayuntamiento de Murcia para la contratacion del. ...,

En cada uno de los sobres, se afiadira ademas;treapente,
= “SOBRE 1" (DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA)

= “SOBRE 2" (PROPOSICION TECNICA)

= “SOBRE 3" (PROPOSICION ECONOMICA)

Dentro de cada sobre, se incluird un indice congive de todos los documentos que se
incluyan en el mismo.
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9.2 Los licitadores presentaran en el SOBRE 1' (DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA) , los siguiente®OCUMENTOS:

1. Identificacién completa de la emprespie incluya como minimo direccién, teléfono,
fax y persona de contacto.

D.N.l. y/o C.I.F. del licitador y, en su caso, derepresentanie

Documento acreditativo de la garantia provisiogag podra presentarse en cualquiera
de las formas previstas en el art 96 de la Leya@r@tos del Sector Publico.

4. Declaracion responsable de la persona fisica acasn de que el licitador sea una
persona juridica, de su representante legal - hdgieeferencia, en este caso, a la
escritura 0 documento _en el que conste el corrgspoi® apoderamiento-;
manifestando que cumple las condiciones estabedddmimente para contratar con la
Administracion y, en particular, que reune los isijpgs de capacidad y solvencia
exigidos en las clausulas 6 y 7 del presente Plieg8ondiciones

No obstante, el 6rgano de contratacion podra recdddos licitadores, en cualquier

momento anterior a la adopcion de la propuesta diadi@acion, que aporten
documentacion acreditativa del cumplimiento dedasdiciones establecidas para ser

adjudicatario del contrato.

5. En su caso, los empresarios que deseen consuagrados en una unidon temporal,
deberan presentar una declaracidn responsable ntamente suscrita por sus
representantes legales indicando los nombres dmeglila constituyen, la persona a
guien se designara representante de la U.T.E.tpdoa los efectos relativos al contrato
y el porcentaje de participacibn que a cada unceltiss corresponda, indicando
asimismo que asumen el compromiso de constitumgedimente en unién temporal en
caso de resultar adjudicatarios del contrato

9.3 Los licitadores presentaran el5S€@BRE 2 (PROPOSICION TECNICA), exclusivamente
la documentacion relativa a los criterios objetiogra la adjudicacion del contrato
establecidos en la clausula 8.1

El licitador debera presentar en este sobreMiBRIORIA que comprenda como minimo la
siguiente documentacion:

PROYECTO TECNICO Y PLAN DE TRABAJO:

Proyecto técnico: En él se especificaran los medios materiales yamas que se ponen a
disposicion del contrato al objeto de cumplir ldgjetivos pormenorizados que el licitador
pretende alcanzar, partiendo de los objetivos gégseexpresados en el punto primero del pliego
de prescripciones técnicas. Se valorara la corfaream metas y plazos, su coherencia interna con
la expresion de los medios materiales, humanosiyolégicos, que excedan de los minimos
exigidos como requisitos en el presente pliegoe (udran ser objeto de evaluacion especifica y
contrastable), que sean necesarios para el logichkes objetivos.

Plan de trabajo: En €l se detallaran los manuales de procedimientdizar en las tareas objeto
del contrato y la adaptacion del plan de trabd@seacircunstancias particulares del municipio de
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Murcia. La implantacion de planes de calidad egelstion y control y seguimiento informatico de
indicadores de gestion asi como de carta de sesvici

Justificacion de tener implantadas las siguientesificionalidades:

a. Procedimientos de tramitacion electronica deatrde apoyo a la gestion de expedientes
relacionadas con el objeto del contrato.

b. Procedimientos de archivo documental digitalizgid sistemas de digitalizacion certificada.

c. Plataformas teleméticas de relacion con el dnntente.

d. Sistemas de notificacion electronica.

e. Medios de pago telematicos.

f. Procedimientos de tramitacion automatizada dddeeas de apoyo a la gestion de expedientes
relacionados con el objeto del contrato.

Ofertas que se presentan en relacion a:
- Nuevas oficinas de atencion al publico en lasap&bs que aun no disponen de ella o en el
centro: ..

- Plan de formacion continua y completa del pemken materia de gestion tributaria, uso de la
aplicacion informatica, asi como adaptacion a laglifitaciones normativas de aplicacion al
objeto del contrato.

En ningln caso se incluirden este sobre la documentacién relativa a losrio# recogidos
en la clausula 8.2. La inclusion de dichos datossmnsobre supondra la exclusién automatica de
la correspondiente oferta.

En caso de que el licitador considere que en spogroon técnica existedocumentos de
caracter confidencial debera detallar qué documentacion tiene esetear@dediante la oportuna
declaracioén firmada y debidamente justificattalo ello a los efectos previstos en el art. ddl0
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviempoe el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico. En @ussto de que la Mesa de Contratacion
considere motivadamente que las razones expueatasnpantener la confidencialidad de la
totalidad o parte de la oferta técnica no se ertcaieuficientemente justificada, podra exhibir
dicha oferta al resto de licitadores que asi liseh.

9.4 En el SOBRE 3 los licitadores presentaran los siguientes docuose
« Proposicion econdémicaque se redactara conforme al siguiente modelo:

"D, , vecino de.......... , con domicilio en................... , Nn%.., con
D.N.I. NO.............. , en nombre propio (cuando actle en su propio nempiderecho como
persona fisica) — en representacion..de..................... , con C.LLF.: ............, segun poder
otorgado ante el notario del llustre Colegio de .......D..........cooenl i, .., con fecha
............ y n° de protocolo ...... (cuando actie en repgasén de persona juridica); enterado
del anuncio publicado en el Boletin Oficial del &kt N°... del dia... de........ de 20..., y de los
Pliegos de Clausulas Administrativas ParticularedeyPrescripciones Técnicas, con destino a la
contratacion, por PROCEDIMIENTO ABIERTO, del...l......coiiiiiii i) ", Cuyo
contenido conoce y acepta integramente, se compearia realizacion del mencionado contrato
con arreglo a todas y cada una de las clausulasodemencionados Pliegos, en los siguientes
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términos:
PRECIOS:

Por la prestacion del servicio de tareas compleani@st en la gestion tributaria, y la
recaudacion voluntaria de deudas periddicas y @glieds:

A) IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS

Entre 1% vy el 90%  de la  recaudacion liguida de la uota

0T8T o T = | el....... %
Superando el 90 % y hasta el 91 de Ila recaudaciuidh de Ila cuota
0T8T o T o = | el...%
Superando el 91% y hasta el 92% de la recaudadigumidh de la cuota municipal
..................................................................................................... el....%
Superando el 92% vy hasta el 96% de la recaudadigmidh de la cuota municipal
.................................................................................................... el....%
Superando el 96% y hasta ell00% de la recaudadigmda de la cuota municipal
..................................................................................................... el....%

Para el célculo de la retribucion por este conceggtcexcluird el importe correspondiente al
recargo de la comunidad autonoma.

B) IMPUESTO SOBRE BIENES INMUEBLES.

Entre 1% y el 85% de la recaudacion liquida de
(=T o] oo 1S PP el..... %
Superando el 85% 'y hasta el 86% de la recaudacioiguidd de
=0 0 13 el...... %
Superando el 86% y hasta el 87% de la recaudacifouidd de recibos
PP =] I %
Superando el 87% y hasta el 88% de la recaudacifouiddh de recibos
.................................................................................................... el......%
Superando el 88% y hasta el 95% de la recaudacifouidd de recibos
PP =] I %
Superando el 95% vy hasta el 100% de Ila recaudaciguida de recibos
.................................................................................................... el.....%

C) IMPUESTO SOBRE VEHICULOS DE TRACCION MECANICA.
Entre 1% y el 80% de la recaudacion liquida de boexi

Superando el 80% vy hasta el 90% de la recaudacifgquidh de recibos
..................................................................................................... el.....%
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Superando el 90% y hasta el 100% de la recaudacifguida de
1= o] 0 1 el...%

D) IMPUESTO SOBRE EL INCREMENTO DEL VALOR DE LOS TE RRENOS DE
NATURALEZA URBANA 'Y DEMAS LIQUIDACIONES DE INGRESO DIRECTO.

El.....................% de la recaudacion liquida de las liqadgibnes de ingreso directo.

E) RESTO DE INGRESOS RECAUDADOS POR RECIBO

Entre 1% y el 85% de la recaudacion liquida de boexi
............................................................................................................................. el.....%
Superando el 85% vy hasta el 95% de la recaudadigmida de recibos.
....................................................................................................... el.....%
Superando el 95% vy hasta el 100% de Ila recaudaciguida de recibos
........................................................................................................ el..%

Los porcentajes arriba indicados se calcularanesebrimporte total del padron fiscal o lista
cobratoria aprobada por el 6érgano competente miasobajas, mas las altas y reposiciones a
voluntaria que, en su caso, se produzcan en cacacap.

3.Por la prestacion del servicio de tareas compiamias en la recaudacion ejecutiva:

a) Deudas que se recauden habiéndose devengadargo ejecutivo del 5%: el ...%
del principal.

b) Deudas que se recauden habiéndose devengasi@egjo de apremio reducido del
10%: el ...% del principal.

c) Deudas que se recauden habiéndose devengab@aejo de apremio ordinario del
20%: el ...% del principal de la liquidacion, inaas multas de trafico.

Dichos porcentajes seran sobre el total de la damadn efectiva obtenida por el principal de la
deuda y los intereses de demora —excluyendo, esecoencia, las cantidades recaudadas por el
recargo de apremio- de los créditos tributarioemés de derecho publico que se le encomienden.

4. Por la prestacion del servicio de tareas comgitanias a la colaboracién en la gestion
catastral:

a. Alteraciones de orden juridico por cambio de lm@m... euros por unidad urbana, mas
....euros en concepto de 21% de IVA, lo que suponenporte total por unidad urbana de
.... euros.

b. Tareas complementarias a la tramitacion dedigptes de declaracion catastral por
nueva construccion, ampliacion, reforma o rehawidn de bienes inmuebles (Modelo
902N), asi como por la tramitacion de expedientedatlaracion catastral por agregacion,
agrupacion, segregacion o division de bienes inflegdodelo 903N) y la tramitacion de
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expedientes de declaracion catastral por cambrulii’o 0 aprovechamiento, cambio de
uso o demolicién o derribo de bienes inmuebles @tw804N):

TARIFAS IVA EXCLUIDO 21% IVA IVA INCLUIDO
Precio unitario
Hasta 16 uu
Restantes uu en exceso

5. Las tareas complementarias a la Inspeccion fatiiause retribuirdn a precio unitario segun el
siguiente detalle:

a) Trabajos de comprobacion in situ de hechos imbpeEs no declarados, mediciones, fotos,

elaboracion de planos, confeccion de croquis catast grabaciéon de datos alfanuméricos y
cartograficos en soporte informatico (no en Catastrdemas necesarios para la incorporacion a
la base de datos del Catastro, siempre que dé dulgarealizacién de un acta de inspeccion que
finalice con liquidacion tributaria..... €/unidad maseuros en concepto de 21% de IVA, lo que

supone un importe total por acta de inspecciorfigatice con liquidacion tributaria de ... euros.

b) Expedientes en que se han realizado todas feastanteriores, hasta conseguir la completa
incorporacion de los mismos en la base de dat@stcal, de los expedientes iniciados por la
Inspeccion Tributaria Municipal en ejecucion dehwenio suscrito con la Direcciéon General del

Catastro:
TARIFAS IVA EXCLUIDO 21% IVA IVA INCLUIDO
Precio unitario ...€ffinca
Hasta 16 uu ...€/unidad
Restantes uu en exceso ...€/unidad

c) Elaboracion de estudios e informes derivadomslérabajos de campo que se le encomienden,
al objeto de comprobar la correcta tributacién decaontribuyente, grabacion de datos en la
aplicacion informatica, confecciéon material de ttmcumentos que dan soporte a las actuaciones
inspectoras, incluyendo la recepcion de documedriamportada por los contribuyentes, asi como
facilitar la informacién necesaria para dar sop@téos informes emitidos por la Inspeccion
Tributaria que correspondan, necesarios para tdu@én de las alegaciones presentadas por los
contribuyentes en el tramite de audiencia o erekdurso o reclamacion procedente:

TARIFAS Precio unitario IVA 21% | IVAINCLUIDO
EXCLUIDO | IVA
1) Por expediente entregado que termine ¢ € € €

acta con descubrimiento de hechos impon
no declarados en el IAE o el ICIO, en qu
hayan realizado las actuaciones descritas
pliego de condiciones
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2) Por expedige entregado que termine en € € €
acta con descubrimiento de hechos impon
no declarados o en un procedimiento
comprobacion limitada, en que se ha
realizado las actuaciones descritas en el [
de condiciones relativas a tasa por entrag
vehiculos
3) Por expediente entregado que termine ¢ € € €
acta con descubrimiento de hechos impon
no declarados o en un procedimiento
comprobacion limitada, en que se hg
realizado las actuaciones descritas en el
de condiciones relativas a tgsar autorizacig
administrativa de actividades
4) Por expediente entregado que termine & € € €
acta con descubrimiento de hechos impon
no declarados o en un procedimiento
comprobacion limitada, en que se hg
realizado las actuaciones detasien el plieg
de condiciones relativas a otros conce
tributarios no incluidos en los aparta
anteriores

COMPROMISO DE RESULTADOQOS:

RECAUDACION EJECUTIVA:

Al porcentaje ofertado en relacion al apartado ‘xuque se recauden habiéndose devengado el
recargo de apremio ordinario del 20%": Si no saraea la recaudacion de 10.000.000 euros/afio,
se reducira el precioen ............. %

BOLSA ECONOMICA:

Para las finalidades previstas en el apartado dd.Bliego de Prescripciones Técnicas “Otras
prestaciones necesarias para la ejecucion delatohse oferta el 0,...% adicional sobre el 0,5 %
del importe anual del contrato incrementado campbrte de IVA vigente (21 %).

Se acompafia en eBOBRE 1 la documentacién exigida en la clausula 9.2 diédd de
Condiciones y en é5EOBRE 2” la proposicion técnica, en la que no se hace alusilguna a la
presente oferta economica.

Se sefiala comaumero de faxa efectos de las notificaciones que procedan entas
actuaciones se sigan del presente procedimiergmelente: .................

Fechay firma del proponente”.

- En caso de que el licitador considere que en suogicidn econdmica existelocumentos de
caracter confidencial debera detallar qué documentacion tiene ese tearawediante la
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oportuna declaracion firmada y debidamente jusiifgctodo ello a efectos previstos en el art.
140 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 oembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publiewm el supuesto de que la Mesa de
Contratacion considere motivadamente que las razoexpuestas para mantener la
confidencialidad de la totalidad o parte de latafecondmica no se encuentra suficientemente
justificada, podra exhibir dicha oferta al restdidgadores que asi lo soliciten.

Documentacion acreditativa de los criterios estaties en la clausuld.2 del presente Pliego
de Condiciones .

Se indicara igualmente en este sobre, en su cagmrle del contrato que el licitador tenga
previstosubcontratar, sefialando importe, nombre o perfil empresariat, rpferencia a las
condiciones de solvencia que reunan los subcastaagitodo ello a los efectos previstos en los
arts. 227 y 228 del Texto Refundido de la Ley datdos del Sector Publico, y, en particular
en su art. 228 bis (comprobacion de los pagos aslfxontratistas o suministradores),
introducido por la Ley 14/2013, de 27 de septiembre

En los casos en que concurran empresas compreraidasmismo grupo, segun lo dispuesto

en la clausula 6.5, se deberd adjuntar a la praposieconémica declaracion sobre los
extremos que se concretan en dicha clausula.

PRESENTACION DE PLICAS

1 Las plicas para esta licitacion se entregarael Servicio de ContratacioBuministros y
Responsabilidad Patrimonial, hasta A&Z HORAS del dia en que finalice el plazo de
CUARENTA DIAS NATURALES contados a partir del siguiente al de la publicacion
del anunciode licitacion en el Boletin Oficial del Estado (en caso de fazaldicho plazo
en sabado o en dia festivo sera el siguiente did),hg se admitiran cuantos sobres se
presenten, siempre que reunan las condicionesasteeglamentarias.

10.2 Asimismo, las plicas podran enviarse por codentro del plazo de admision anteriormente

11.

sefialado Cuando la documentacién se envie por correomerasario deberd justificar la
fecha de imposicién del envio en la oficina de @wsry anunciar al 6rgano de contratacion
la remision de la oferta mediante télex, fax ogrdena en el mismo di&in la concurrencia
de ambos requisitos, no sera admitida la documiéntast es recibida por el 6rgano de
contratacion con posterioridad a la fecha y horéirddizacion del plazo de presentacion de
plicas. No obstante, transcurridos diez dias sigegea la indicada fecha de finalizacion sin
haberse recibido la documentacién, ésta no seréiddrmn ningun caso

APERTURA DE PLICAS

11.1 Tendréd lugar en la Casa Consistorial anMdsa de Contratacion, que estara constituida

por los siguientes miembros:

Presidente
Concejal Delegado de Contratacion y Patrimonio.
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= Vocales

- Directora de los Servicios Juridicos.

- Interventora General de la Corporacion.

- Directora de la Agencia Municipal Tributaria

- Jefe de Seccion de Contratacion, Suministros y dtesgbilidad Patrimonial.

= Secretario
- Jefe de Servicio de Contratacion, Suministros yBesabilidad Patrimonial.

De conformidad con lo establecido en los arts.116@l R.D.L. 3/2011 y 21 del R.D. 817/2009, la
Mesa podra solicitar cuantos informes técnicos idens precisos para la valoracion de las
proposiciones presentadas, pudiendo incorporarsaresuniones los funcionarios o asesores
especializados que resulten necesarios para ello.

11.2 Por el Servicio de Contratacion, Suminisyré¥esponsabilidad Patrimonial se procedera a
comprobar que en el SOBRE 1 se contiene la docawiént que para el mismo se prevé en la
clausula 9.2 del presente Pliego en los términbartieulo 146.4 del Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico aprobado por Readrddo Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, apartado afladido por la Ley 14/2012dde septiembre. Si se observasen defectos u
omisiones subsanables en la documentacion presensadle comunicard a los interesados
mediante fax, a fin de que, en un plazo maximo @SMIAS HABILES procedan a subsaniar
referida documentacion, presentandola directamemt Servicio de Contratacion, Suministros y
Responsabilidad Patrimonial del Ayuntamiento de dvyrhasta las quince horas del dia en que
venza el plazo sefialado. De todo ello se dejarstancia en el expediente.

11.3 Por la Mesa se realizara el acto publicagbtura de proposiciones técnicague contienen los
criterios cuya valoracion dependa de un juicio deiv(SOBRE 2), que tendra lugarmimer
martes siguiente a la fecha de vencimiento de I&iiacion, siempre que hayan transcurrido los
dos dias habiles mencionados en la clausula ant&iiao hubiera transcurrido el plazo citado, se
retrasara la apertura de las proposiciones hagténatr martes siguiente al vencimiento del plazo
de subsanacion sefialado. En todo caso, dicha epeeuodrd lugar antes de que hayan
transcurrido  siete dias desde la apertura del SOBRE (DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA).

La referida documentacién se entregara a la Cémibécnica compuesta por la Directora
de la Agencia Municipal Tributaria, la Tesorera &ah del Ayuntamiento, la Jefe de Servicio de
la Agencia Municipal Tributaria, la Jefa del Setwvide Recaudaciéon para saloracion, la cual
debera ser emitida en un plazo maximo de diez mi#srales. La comision podré requerir la
comparecencia de otros funcionarios, o asesoresn@st, si lo considera necesario.

11.4 El Ayuntamiento podra pedir aclaracionessaof@rtas presentadas para una mejor comprension
de las mismas. En ningun caso dichas aclaraciaregrsup suponer modificacion de los términos
de la proposicion efectuada.

11.5 Una vez valorada la proposicion técnica,lpdviesa se realizara el acto publicoageertura de
las_proposiciones econdmicaSOBRE 3). En dicho acto se dara a conocer eltaglsude la
valoracion de los criterios contenidos en el SOBREI referido acto deberéa tener lugar antes de
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que haya transcurrido el plazo de un mes contasidedel dia siguiente a la finalizacion del plazo

de

12.

12.

presentacion de solicitudes.

CLASIFICACION DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION Y NO TIFICACION

1 Cuando se identifiguen proposiciones que pueda consideraddesproporcionadas o
anormales en aplicacion de los criterios establecidos ertdasula 3.7del presente Pliego,
se dara audiencia al licitador que la haya predenpara que justifique la valoracion de la
oferta y precise las condiciones de la misma, eticpar en lo que se refiere al ahorro que
permita el procedimiento de ejecucion del contrit®,soluciones técnicas adoptadas y las
condiciones excepcionalmente favorables de queodisp para ejecutar la prestacion, la
originalidad de las prestaciones propuestas, gletesa la disposiciones relativas a la
proteccion del empleo y las condiciones de trabgentes en el lugar en que se vaya a
realizar la prestacion, o la posible obtenciénmeayuda del Estado.

Si el 6rgano de contratacion, considerando lafication efectuada por los licitadores y los
informes mencionados en el apartado anterior, asengue la oferta no puede ser cumplida
como consecuencia de la inclusion de valores aresnwadesproporcionados, la excluira de
la clasificacion y acordara la adjudicacion a favde la siguiente proposiciéon
econdémicamente mas ventajosa, de acuerdo conerl erdque hayan sido clasificadas.

12.2 Las proposiciones presentadagiue no hayan sido declaradas desproporcionadas o

anormales se clasificaran por orden decreciente, atendienlis criterios establecidos en
la clausula 8 del presente Pliego de Condiciormemulandose por la Mesa de Contratacion
la correspondienteropuesta de adjudicacion

12.3 La Mesa requerira al licitador que haya prieskmla oferta econ6micamente mas ventajosa,

1.

entendiéndose como tal la que mayor puntuacion bayanido en la valoracion de los
criterios establecidos, para que dentro del plazBl&Z DIAS habiles a contar desde el
siguiente a aquél en que hubiera recibido el reoummto, presente la siguiente
documentacion:

Escritura o documento de constitucion, estatutos acto fundacional en los que consten las
normas por las que se regula su actividad, debiokEmmscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro oficial.

Asimismo, aportaran Poder notarieth caso de actuar en representacion de otra pemson
entidad DEBIDAMENTE BASTANTEADO por la Directora de los Servicios Juridicos

Documento acreditativo del Alta en el_Impuesto de ¢tividades Econdmicaspor la
actividad correspondiente gitimo recibo del mismo. En caso de que el licitador haya
iniciado la actividad en el presente ejerciciosprgara unicamente el documento acreditativo
del altaen el referido Impuesto.

En su caso, las empresas licitadoras podran aarda@xencionen el mencionado Impuesto
mediante_declaracion responsabigpedida al efecto, haciendo constar dicha citencg y
manifestando no haberse dado de baja en la matdeltitado Impuesto.
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Declaraciéon responsabletorgada ante autoridad administrativa, notaridip@lu organismo
profesional cualificado, de no estar incurso en prwdibicién de contratade las contenidas
en el art. 60 del Real Decreto Legislativo 3/2aiel 14 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley de Contratos del SectdliPo, acompafiada de una declaracion
sobre su vigenciauando hubieran transcurrido seis meses deséela fde formalizacion de
aquélla.

Justificante de hallarse al corriente en el cumiplnto de su®bligaciones tributarias y con
la Seguridad Socialo autorizacién al érgano de contratacién pararastede forma directa
dicha acreditacion.

Documentacion acreditativa de la solvenci@condmica y financiera y técnica o profesional
de la empresa, conforme a lo establecido en Iaglaw del presente Pliego de Condiciones.

Justificante de disponer de loedios que se hubiese comprometido a dedicar o adba a

la ejecucion del contrato En este sentido, el licitador propuesto como didaiario debera
acreditar que dispone de los medios personalesentfs para la ejecucion del contrato, y en
particular de los que se detallan en la clausdla 7.

7. Justificante de haber constituidogarantia definitiva a que se refiere la clausula siguiente.

9.

Pdliza del seguro de responsabilidad civpor importe dé00.000,00 € justificante de pago
del dltimo recibo.

Escritura deconstitucion de la Union Temporal de Empresas, eugaso

10. Justificante acreditativo dphgo de los anuncios de licitacian

11. Acreditacion documental —precontrato de arrendatmjexscritura de propiedad de local u otro

documento acreditativo- de que los locales en lesdgben realizarse las actividades deberan
estar disponibles y totalmente habilitados paradedarrollo de la prestacién objeto del
contrato, a partir del 1 enero de 2015.

En general, de la documentacion juridica y adnratist, podran presentarsgginales o
copias compulsadasle los mismos, conforme a la legislacion vigente

En todo caso, en la documentacion detallada erapattado, debera quedar acreditado que el
licitador reunia la totalidad de los correspondisrequisitos de capacidad y solvencia antes
del vencimiento del plazo de presentacion de afecianforme a lo exigido en el apartado 5
del articulo 146 del Texto Refundido de la Ley dmttatos del Sector Publico, en redaccién
dada por la Ley 14/2013, de 27 de septiembre.

12.4 Por la Mesa se procedera adéificacion de la citada documentacion, exigida en el articulo

146 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 oddembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publgiola Mesa observase defectos u
omisiones subsanables en la documentacion presembacbmunicara al interesado mediante
fax, a fin de que, en un plazo méaximo_de DOS DIASBH.ES proceda a subsanka referida
documentacion, directamente en el Servicio de @tatdion, Suministros y Responsabilidad
Patrimonial del Ayuntamiento de Murcia, hasta lagce horas del dia en que venza el plazo
sefalado. Seguidamente se extendera la correspteda de Calificacion, ratificando, en

Su caso, Ipropuesta de adjudicaciénanteriormente efectuada.
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Una vez transcurrido, en su caso, el plazo de sab&m indicado en el parrafo anterior, de no
haberse cumplimentado adecuadamente por el licitadopuesto como adjudicatario el

requerimiento en el plazo sefalado, se entendeea efjlumismo ha retirado su oferta,

procediéndose en este caso a recabar la misma dotagcion al licitador siguiente, por el

orden en que hayan quedado clasificadas las aofertas

12.5

13.

13.1

13.2

13.3

La adjudicacion se acordara por el érganootératacion emesolucién motivada dentro
de losCINCO DIAS habiles siguientes a la recepcion de la documentaciareasq refiere
el apartado 2 de la presente clausula, y peldicada en el Perfil del Contratante y
notificada al adjudicatario y al resto de participantes en ldicitacibn mediante fax A

tal efecto los licitadores deberan consignar elemdnde fax en la proposicion econdémica.

GARANTIA DEFINITIVA

Garantia provisional.

Para tomar parte en esta licitacion, los empresaléberan acreditar la constitucion previa
de unagarantia provisional por importe dell % del importe maximo del contrato, IVA
excluido, para los cuatro primeros afios, que ppdedentarse en cualquiera de las formas
previstas en el art. 96 del Real Decreto Legista8(2011, de 14 de noviembre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Corgrdéd Sector Publico, y en los términos
que se detalla en los apartados 13.3 y 13.4 delésisula.

La garantia provisional se extinguira automaticamey sera devuelta a los licitadores
después de la adjudicacion del contrato. En todo,da garantia sera retenida al licitador
cuya proposicion hubiera sido seleccionada paradjadicacion hasta que proceda a la
constitucion de la garantia definitiva, e incautada las empresas que retiren
injustificadamente su proposicidon antes de la adaaibn.

El adjudicatario podréa aplicar el importe de laagdia provisional a la definitiva o proceder
a una nueva constitucion de esta Ultima, en cugo & garantia provisional se cancelara
simultdneamente a la constitucion de la definitiva.

Garantia definitiva.

La garantia definitiva habra de constituirse dentro del plazo indicadtaestausula 12.3 y
se fija en la cantidad equivalentes& del importe de adjudicacién, excluido el I.V.A.

La garantia definitiva podra presentarse en cualgule las formas previstas en el art. 96
del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de nobiee, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico

Para el caso de que se utilice la modalidadgteso en efectivpse procedera del siguiente
modo:
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a. Se ingresara directamente o mediante transferdrariaaria a favor del Ayuntamiento de
Murcia, en la cuenta siguiente: CAJAMAR: Cuentaalleno3058-0437-29-2732010010

b. En los abonos debera figurar el N.I.LF. o C.I.LF.mhee y apellidos o razén social de la
empresa ordenante, asi como la indicacion de queate de «fianza definitiva», sucinta
descripcion del contrato para el que se depositanero de expediente.

13.4 Para el caso de que se presentealores, mediante aval o seguro de cauciodebera

depositarse necesariamente en la Caja de la Coiporg se realizard conforme a los
modelos contenidos en los anexos del R.D. 1098/2686112 de octubre, Reglamento
General de la Ley de Contratos de las AdministreesdPublicas, con la salvedad de que el
término "Caja General de Depdsitos” ha de susiypor Caja del Excmo. Ayuntamiento

de Murcia".

13.5 Asimismo, la garantia definitiva podra congtie mediante retencion en el precipde

14.

conformidad con lo establecido en el art. 96.2Rkl Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundelda Ley de Contratos del Sector
Publico, previa peticion formulada al efecto porirderesado en el plazo sefialado en la
clausula 12.3.

En este supuesto, el importe correspondiente aatanga definitiva se deducir4 de la
primera factura o certificacion y, en el supuestoqdie con ésta no se completara dicho
importe, se deducira de la segunda y, en su caslasducesivas, de modo que el abono al
adjudicatario del precio del contrato en los téogigiue legalmente procedan solo tendra
lugar una vez que la garantia definitiva haya #idiegramente constituida

FORMALIZACION DEL CONTRATO

14.1 EIl contrato derivado de la adjudicacion detvis® objeto del presente Pliego de

Condiciones se perfeccionara con su formalizacigme se efectuard en documento
administrativo, sin perjuicio de lo establecido anart. 156 del Real Decreto Legislativo
3/2011, Ley de Contratos del Sector Publtcanscurridos QUINCE DIAS habiles desde

la notificacion de la adjudicacion a los licitad®re candidatos. Una vez transcurrido dicho
plazo sin que se hubiera interpuesto el recursecespen materia de contratacion
contemplado en el art. 40 de la mencionada Leyeqaerira al adjudicatario para que
formalice el contrato en un plazo no superi@IBCO DIAS a contar desde el siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimienta pdo.

14.2 No podré iniciarse la ejecucion del contratcss previa formalizacion.

15.

EJECUCION DEL CONTRATO

15.1 La empresa propondra una relacion de persmisarito a la ejecucion del contrato, siendo

dicho personal el Gnico autorizado para prestaseglicio, pudiendo la adjudicataria
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modificar la relacion de personas destinadas ardstgcion del servicio, siempre que

cumplan con los requisitos técnicos y de experéeagigidos en el pliego y lo comunique a
la Agencia municipal Tributaria.

En consecuencia, el adjudicatario debera comurdtaesponsable del contrato, con la
debida antelacion, cualquier variacion o sustitucjae en este sentido pudiera producirse, a
efectos de su comprobacion en relacion con losisiosl exigidos en el contrato a dicho
personal o comprometidos en su oferta.

El adjudicatario debera presentar ante eliGerpromotor del expediente y fiscalizador de
Su ejecucion una declaracion responsabigcrita por el representante legal de la empresa
mediante la cual ponga de manifiesto que para micge contratado han realizado la
evaluacién de riesgos v la planificacién de su@tgireventiva, asi como que han cumplido
sus obligaciones en materia de formacién e infordmacespecto de los trabajadores que
vayan a prestar sus servicios

La documentacién acreditativa del cumplimientoed¢e requisito sera remitida por los
respectivos Servicios Municipales al Servicio dent@aiacion para su incorporacion al
expediente, junto con la primera factura que ssgte.

Asimismo, el adjudicatario tendra la obligacionrddactar el documento de “Evaluacion de
Riesgos del Centro”, asi como el “Plan de MedidaEwhergencia”’ de dicha dependencia

El adjudicatario estd obligado al cumplimieckel contrato con estricta sujecién a lo
dispuesto en el presente Pliego de Condicionestaof®r el mismo presentada y a las
ordenes que esta Administracion le dé para la nregdizacién del servicio adjudicado, el
cual sera fiscalizado en todo momento por el JefeServicio Municipal promotor del
expediente.

De conformidad con lo establecido en el &tdél Real Decreto Legislativo 3/2011 por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley der&@mstdel Sector Publico, por el Organo
de contratacion se designara un responsable dightmal que correspondera supervisar su
ejecucion, asi como adoptar las decisiones y d&sanstrucciones necesarias para asegurar
Su correcta realizacion.

Se entendera que los servicios correspondiegltgoresente contrato no se consideran
ejecutados o cumplidos en su totalidad hasta keptacion y comprobacién de la memoria
anual y las cuentas definitivas de la recaudaccam el detalle correspondiente a la
recaudacion real de los respectivos padrones,diagiones y el resto de conceptos
gestionados. Dicha documentacion se presentardodelel primer mes del ejercicio
siguiente, por lo que se imputara al ejercicio nigeen el momento de prestacion de la
liquidacion.

La forma de pago se realizara de la siguientea, en cuanto a los siguientes conceptos:
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a) por la prestacion del servicio de tareas cemphtarias en la gestion tributaria, y la
recaudacion voluntaria de deudas periédicas y églieds; y

b) Por la prestacion del servicio de tareas comeigarias en la recaudacion ejecutiva:
Entregas a cuenta.

El adjudicatario percibira 250.000 € mensuales etds/.A. correspondiente, en concepto
de entrega a cuenta sobre el importe anual a jrecoitforme a los precios establecidos en
las clausulas 3.2 y 3.3 de este pliego, debieneseptar la correspondiente factura entre los
dias 1 y 5 del mes siguiente a aquel al que seraefi siendo tramitada por el procedimiento
normal que tenga establecido el Ayuntamiento.

Esta cantidad variara anualmente en un porceigiagé al de variacion de la facturacion del
ejercicio anterior respectivo.

Liquidacion semestral.

Dentro del mes de julio de cada afio (con la fazaeion de la recaudacion quincenal
correspondiente a fecha 20 del mes anterior), eseptara por el adjudicatario justificacion
de los cobros efectuados por todos los concepteavas de las entidades colaboradoras,
para su conciliacion con los datos de la contadlichunicipal. El 6rgano responsable en
materia de contabilidad del Ayuntamiento comprobbasamismas. Si de la comprobacion,
deducidos los importes facturados a cuenta en diehwestre, resultara una cantidad a favor
del contratista, ésta se aprobara, una vez quaysedado conformidad a la formalizacion
de los cobros efectuados segun lo dispuesto ereldspo en el apartado correspondiente. Si
la operacion anterior diera como resultado salthvar del Ayuntamiento, éste se deducira
en la siguiente factura emitida a cuenta. Asimisemodicha liquidacién, se reintegraran al
adjudicatario los ingresos realizados por los domyentes en las cuentas restringidas de
recaudacion en concepto de costas del procedimigméviamente adelantadas por el
adjudicatario, que en ningun caso tendran la ceraibn de retribuciones sino de suplidos.
No se podra presentar facturas a cuenta si se éumuretraso de tres meses en esta
justificacion.

Liquidacion definitiva.

Dentro del mes de enero de cada afo, se presguuard adjudicatario, junto con las
cuentas definitivas de recaudacion, factura dedapion definitiva del ejercicio anterior. El
organo responsable en materia de contabilidad glehtamiento comprobara las mismas,
aprobando la factura correspondiente que, de amidad con la recaudacion real de los
respectivos padrones tributarios, contendra laectar aplicacion de los porcentajes de
retribuciéon aplicables respectivamente, tramitaadadactura de acuerdo con la normativa
general de pago de facturas a proveedores del Ayliento.

En todos los casos, las facturas estaran conf@snadr la Direccion de la Agencia
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Municipal Tributaria y el titular de las competeasien materia de recaudacion reservadas a
funcionario con habilitacién estatal, en el amhite sus respectivas competencias de
conformidad con lo dispuesto en la Disposicion Axhial Segunda de la Ordenanza General
de Gestion, Recaudacion e Inspecciéon del Ayuntamida Murcia, vigente a la fecha de
aprobacion del presente pliego.

El adjudicatario se adaptard al procedimiento d® dacturacion del Ayuntamiento de
Murcia a partir del momento que se determine pamisino.

Conceptos facturables por precio unitario.

Mensualmente, el adjudicatario emitird una factuma los conceptos facturables por precio
unitario que, una vez comprobada por el servicoeptor de los trabajos, se tramitara de
acuerdo con la normativa general de pago de factupsioveedores del Ayuntamiento.

Si la cantidad fijada en el correspondiepecicio resultara insuficiente, a la vista de las
liquidaciones sefialadas en los apartados anterieeeprocedera a la modificacion del
contrato, en los términos sefalados en la claugutie este pliego.

El contratista tendra derecho al abono dedst@cion realizada en los términos establecidos
en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 ddembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico

Dichos pagos se justificaran con facturas expedigla los términos expresados en la
clausula 15.6 antecedente por la empresa adjudadts cuales seran conformadas por el
Jefe del Servicio Municipal correspondiente, y samitardn en forma reglamentaria,

conforme a lo dispuesto en las Bases de Ejecu@bRrdsupuesto.

El adjudicatario tiene la obligacion de presertarfactura que haya expedido por los
servicios prestados o bienes entregados ante relspoindiente registro administrativo, para
su oportuna tramitacion. A tal efecto, el dérgano gkestion econdmico financiera
denominado Tesoreria General Municipal ejercefariaion de contabilidad.

Asimismo, en la factura correspondiente se idieatif el 6rgano de contratacién, siendo
éste la Junta de Gobierno Local, y el Servicio igi@d Municipal destinatario del objeto del
contrato, siendo de aplicacion lo establecido gjl&eento Regulador del Registro General
de Facturas del Ayuntamiento de Murcia, publicadekBoletin Oficial de la Region de
Murcia N° 282 de fecha 5 de diciembre de 2012.

El adjudicatario presentard, junto a la gmoadiente factura, declaracion responsable del
cumplimiento de la normativa laboral en lo que efere a los trabajadores que el mismo
haya destinado a la ejecucion del presente contratoparticular, con respecto al abono de
néminas y cotizaciones a la Seguridad Social, tellto sin perjuicio de que por este
Ayuntamiento se pueda recabar en cualquier monstomentacion acreditativa de tales
extremos, constituyendo el cumplimiento de lasdadas obligaciones, asi como la de
entrega de la referida declaracion responsabl@asibnes contractuales esenciales.
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15.10 El contrato derivado de la adjudicacion da esnvocatoria, por su naturaleza, no tendra

plazo de garantjade conformidad con lo dispuesto en el art. 22P Rieal Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el sei@prueba el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico, por lo que alliiaala prestacién del servicio, el Jefe del
Servicio Municipal formalizara_Acta de Recepci@m el plazo de un mes, desde la
finalizacion de la prestacién del servicio, en gustifique la buena prestacion de éste, que
sera remitido al Servicio de Contratacion, Sumiassyy Responsabilidad Patrimonial para la
devolucion de la garantia definitiva, en su cas®vip tramitacion del reglamentario
expediente.

15.11 De conformidad con lo establecido en el3f1.4 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de

16.

16.1

16.2

16.2.

16.2.

14 de noviembre, por el que se aprueba el TextorRefo de la Ley de Contratos del
Sector Publico; en ningun caso podra producirsela aextincion del contrato, la

consolidacion del personal que haya realizado Halsajos objeto de contratacion como
personal de la entidad contratante.

MODIFICACION DEL CONTRATO

De conformidad con lo dispuesto en el art. 219Res| Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refarde la Ley de Contratos del Sector
Publico, una vez perfeccionado el contrato, el ogde contratacion solamente podra
introducir modificaciones en el mismo dentro dellostes y con sujecion a lo establecido
en el Titulo V del Libro | de la mencionada Ley.

De acuerdo con lo establecido en el art. 106 dell Recreto Legislativo 3/2011, las
posibles modificaciones previstas para el presemt&ato son las siguientes:

1 Ampliacién del importe del contrato, con el limitel 40% del precio de licitacion previsto
para cada anualidad del mismo si, como resultadasdmedidas adoptadas en orden a la
obtencion de mayor recaudacion, la cantidad predst cada ejercicio fuera insuficiente
para cubrir el pago de los servicios prestadosdreespondiente tramitacion se llevara a
cabo de la siguiente forma:

Una vez presentada la memoria anual dentro dekiga&nte a la finalizacion del ejercicio
presupuestario, si de las cantidades resultantesnsprobase que la facturacion es superior
al importe previsto en el presente pliego de coodes para cada ejercicio, como
consecuencia de la variacion de los respectivompad o de la evolucion del pendiente de
recaudacion ejecutiva, por la Agencia Municipabitaria se propondra la modificacion del
contrato en el importe suficiente para hacer frentdicho importe, cuya tramitacion se
iniciara, en su caso, a propuesta del Responsab(gothtrato y con audiencia al contratista.

2 Minoracion, con caracter temporal o defioitide determinadas actividades comprendidas

en el objeto del contrato. En este sentido, elndgmniento podra requerir al adjudicatario,
con preaviso de dos meses, la interrupcion templeralguna actividad relacionada con su
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objeto, por concurrir circunstancias sobrevenidas afecten de modo esencial al contenido
del contrato. A tal efecto, tendra esa consideratadaprobacion de tarifas oficiales o de
convenios de colaboracion administrativa en cond&s econdmicas mas favorables para el
ayuntamiento. Asimismo, la actividad interrumpida,por las mismas razones antes
enunciadas, podra ser reactivada a iniciativa delnfamiento con un preaviso de dos
meses.

Dichas interrupciones o reactivaciones de actiddadendran la consideracién de
modificaciones del contrato y no podran suponervaracion superior al 20 % del precio
anual del contrato.

Tras la oportuna audiencia al adjudicatario y uem emitido el informe juridico, se elevara
al érgano de contratacion propuesta de modificad@oontrato en el sentido de aumento o
disminucién producida por las circunstancias aotarénte expresadas.
Estas modificaciones no daran derecho a indemuizadguna.

16.3 Asimismo, y de conformidad con lo dispuestceknrt. 107 del Real Decreto Legislativo
3/2011, el 6rgano de contratacion podra introdumcodificaciones no previstas en el

contrato para atender a causas imprevistas, solanwrando concurra alguna de las
circunstancias sefialadas en dicho articulo.

17. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

17.1 El adjudicatario se obliga al estricto cumplimien® lo dispuesto en la normativa vigente
en materia laboratanto de ambito general como sectorial para@bsele actividad a que
corresponde el contrato que se licita; de seqgurigacial, de integracion social de
minusvalidos, de igualdad efectiva entre hombreaweresy de prevencidén de riesgos
laboralesen todos sus aspectos y regulaciones, quedandudaebe Entidad Municipal
contratante de cualquier responsabilidad por indumgnto de dichas disposiciones y
demas de caracter laboral que se produzcan pdjuelieatario.

Lo establecido en la presente clausula tendraracter de obligacidén contractual esencial

17.2 A los efectos que, en su caso, procedan @pect® a la normativa laboral que resulte de
aplicaciéon, se adjunta al Pliego de Prescripciohésnicas como Anexo | relacion del
personal contratado por la empresa actualmentéiadjaria del contrato.

17.3 El adjudicatario se obliga, asimismo, al egircumplimiento de lo dispuesto en la normativa
vigente sobre proteccion del medio ambiertarante la ejecucion del contrato, y
especialmente, de lo establecido en las ordenanaaiipales reguladoras de protecciéon de
la atmésfera y de proteccion del medio ambientérada emision de ruidos y vibraciones.

Lo establecido en la presente clausula tendraracter de obligacidén contractual esencial

17.4 De conformidad con lo dispuesto en el apantahoero de la disp. adicional vigésimo sexta
del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de nobiee, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pupkcorelacion con lo establecido en art.
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11.5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciemtheeProteccion de datos de caracter
personal; el adjudicatario queda obligado al imtegumplimiento de las disposiciones
contenidas en dicha ley y su normativa de desarmoil relacién con los datos de caracter
personal que, para la correcta ejecucion del dontta sean comunicados, con el previo
consentimiento del interesado, por el Ayuntamieximo entidad responsable del fichero o
tratamiento.

Una vez cumplida la prestacion contractual, lowglale caracter personal deberan ser
destruidos o devueltos al Ayuntamiento, entidaspoasable del fichero y su tratamiento.

Lo establecido en la presente clausula tendraracter de obligacién contractual esencial

17.5 Seran de cuenta de la contrata todos lostdgbeontribuciones y arbitrios de cualquier
esfera fiscal los cuales, por considerarse incluidos en logipseofertados, no podran
repercutirse como partida independiente.

17.6 La empresa contratista respondera objetivaanergn su consecuencia, debera indemnizar
todos los dafios y perjuicios que Se causen a ¢sra@mo consecuencia del contrato
adjudicado conforme a lo establecido en el articulo 214 KHehl Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se apruebizexdo Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

17.7 La contrata sera responsable de toda reclémaeilativa a la propiedad industrial y
comercia) y debera indemnizar a la Administracion de tddesdafnos y perjuicios que para
la misma puedan derivarse de la interposicién ddameciones, incluidos los gastos
derivados de las que, eventualmente, puedan digigntra la Administracion Municipal.

17.8. De conformidad con lo establecido en el4811 de la Ley General Tributaria 58/2003, de
17 de diciembre, asi como en el art. 60.d) del Reareto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refund&lda Ley de Contratos del Sector
Publico y en los arts. 13 a 16 del Real Decret8M1, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Costoldas Administraciones Publicas; la
empresa contratista tendra la obligacion de apoctar anterioridad al vencimiento de la
validez de los certificados inicialmente aportagolasta la finalizacion del contrato, asi
como en caso de prorroga del mismo, y sin que nredlamacion alguna por parte de esta
Administracién, nuevas certificaciones acreditativde encontrarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y ®eguridad Social. ElI incumplimiento
de dicha obligacion tendra el caracter de infractéde.

18. EJECUCION DEFECTUOSA Y DEMORA

El Organo de Contratacion, en caso de incumplirjemtpropuesta del responsable del contrato,
previa tramitacion de las actuaciones oportunasory audiencia del contratista, podra
imponer a éste multas con arreglo a lo previstelart. 212 del Real Decreto Legislativo
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3/2011, de 14 de noviembre, por el que se apruebzexo Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, en base a las pemglque a continuacion se especifican:

18.1 INFRACCIONES:

Faltas Leves

El incumplimiento de la obligacién contenida erclausula 17.9 de aportar, con anterioridad
al vencimiento de la validez de los certificadasiaimente presentados y hasta la finalizacion
del contrato, asi como en caso de prorroga del misnevas certificaciones acreditativas de
encontrarse al corriente en el cumplimiento deadligaciones tributarias y con la Seguridad
Social.

El incumplimiento de cualquiera de las condiciomesitenidas en los Pliegos y que no
constituyan infraccién grave o muy grave.

Las acciones u omisiones que impliguen mera nagligeo descuido por incumplimiento de
las obligaciones establecidas y que no ocasionguiges econémicos.

El trato meramente incorrecto o desconsideraddaoontribuyentes.

El retraso o cumplimiento defectuoso de las obigjees establecidas en el pliego que no
estén clasificadas como graves.

Faltas Graves

La alteracion, modificacién o introduccion de coaienes en los recibos y resoluciones en los
expedientes facilitados a la empresa para su gestio

El incumplimiento de las disposiciones, resoluceonedrdenes de los 6rganos municipales
competentes cuando afecten de modo notorio a $&qgién del servicio.

La negativa u obstruccion de las funciones de obrur fiscalizacion que realicen los
funcionarios municipales que tengan atribuidosstatemetidos.

El incumplimiento de las obligaciones estableciela®l pliego que no estén clasificadas como
muy graves.

La inobservancia de los preceptos contenidos dreyaGeneral Tributaria, Reglamentos de
desarrollo, Real Decreto Legislativo 2/2004, deebnaarzo por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendaslescy demas disposiciones aplicables.

Que el personal que desarrolla el contrato no caroph los requisitos minimos que para el
mismo se exigen en el Pliego de Prescripcionesida&tn

El incumplimiento de las instrucciones impartidas el responsable del contrato de acuerdo
con las obligaciones contenidas en los Pliegosat&liCiones.

El incumplimiento de las obligaciones impuestagdplidicatario del contrato en el art. 227 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del SecftidnliBo en relacion con la subcontratacion.

Faltas Muy Graves

El empleo de la informacién facilitada a la empneaea finalidades distintas a las previstas en
el contrato.
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= La inadecuada, insatisfactoria o deficiente gestiGhutaria, catastral o recaudatoria,
defectuoso desarrollo de las diligencias, trdmiteactuaciones materiales de las mismas
llevadas a cabo por la empresa, la inobservanaidapempresa de las instrucciones de los
funcionarios competentes del Ayuntamiento de Muycian general, aquellas irregularidades
o anomalias que, siendo advertidas fehacientempate escrito por los funcionarios
competentes, sean inatendidas, incumplidas o igasnaor la empresa adjudicataria.

= La cesién del contrato sin la previa autorizaciéhAlyuntamiento.
= Situar los fondos recaudados en cuentas distintsdesignadas por el Ayuntamiento.
= La violacién de la obligacién de confidencialidadatvaguarda de los datos del contribuyente.

= El incumplimiento reiterado de las instruccionepamidas por el responsable del contrato de
acuerdo con las obligaciones contenidas en logddide Condiciones.

= El incumplimiento de cualquiera de las condiciooestenidas en la oferta del licitador y que
hayan sido objeto de valoracion para su adjudicacio

= Elincumplimiento de cualquiera de las obligaciooestractuales esenciales del contrato.

18.2 SANCIONES:

Las faltas cometidas por el adjudicatario se saacén en la siguiente forma:
= Las faltas levese penalizardn con una sancién econémidesdta 3000 €

= Las faltas gravese penalizaran con una sancion econémica complieaesde 3.001 € hasta
6.000 €

= Las faltas muy gravese penalizaran con una sancion econdmica compiededsde 6.001 €
hasta 30.000 £o con su resolucion

Los importes de las sanciones se haran efectivaBante deduccion en las certificaciones o

facturas correspondientes. En caso de que no pudedncirse de las mismas, la garantia
definitiva prestada respondera de la efectividaddidbas sanciones; debiendo el adjudicatario
reponer o ampliar aguélla en la cuantia que cooreln en el plazo de quince dias desde la
ejecucion, incurriendo en caso contrario en caesa&sblucion, de conformidad con lo establecido
en el art. 99.2 del Real Decreto Legislativo 3/20del 14 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sectinlifo.

La aplicacién de las anteriores sanciones, en o, ¢@ obstaran a la ejecucion subsidiaria de las
medidas 0 actos que se acuerden por la corporacidriprme a la Ley 30/1992, de 26 de
Noviembre, de Régimen Juridico de las Administraeto Publicas y Procedimiento
Administrativo comun, para garantizar en todo cakaebido cumplimiento y realizacion del
objeto del contrato.

19. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

Con independencia de las faltas que puedan cdasaesoluciéon del contrato de
conformidad con lo establecido en la clausula @remotivaran la resolucion del mismo
las enumeradas en los arts. 223 y 8@8 Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundelda Ley de Contratos del Sector
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Publico, con los efectos previstos en el art. 309.

CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

Los derechos y obligaciones dimanantes détatonpodran seredidospor el adjudicatario

a un tercero siempre que las cualidades técnigasrsonales del cedente no hayan sido
razon determinante de la adjudicacion del contsatgue se cumplan los requisitos

establecidos en el art. 226 del Real Decreto Latiysl 3/2011, de 14 de noviembre, por el

que se aprueba el Texto Refundido de la Ley der@mstdel Sector Publico.

Salvo que por su naturaleza y condiciones se dadyze ha de ser ejecutado directamente
por el adjudicatario, éste podr&oncertar con terceros la realizacionparcial de la
prestacion, en las condiciones establecidas erariss 227 y 228 del mencionado Real
Decreto Legislativo.

Las prestaciones parciales que el adjudicatatiemrate con terceros no podran exceder
del 60% del importe de adjudicacion del contrato.

El contratista est4 obligado a abonar a los sutmtistas o suministradores el precio
pactado en los plazos y condiciones establecidad art. 228 del Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico, teniendo dichligacion el caracter de condicion
esencial de ejecuci@mlos efectos previstos en el art. 212.1 y 22fTexto Refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico.

CONFIDENCIALIDAD

De conformidad con lo establecido en el art. 1di0Rkal Decreto Legislativo 3/2011, de 14

de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refarde la Ley de Contratos del Sector

Puablico, el contratista y todos sus empleados deberspetar el caracter confidencial de
aquella informacion a la que tenga acceso con @caks la ejecucion del contrato a la que
se hubiese dado el referido caracter, o que pprapia naturaleza deba ser tratada como tal.
Este deber se mantendra durante el plazo mininoinde afios desde el conocimiento de la
informacion.

Dicho extremo se considera obligacion contractsainciala los efectos establecidos en el
art. 223, apartado f) del mencionado Real Decretpdlativo.

GASTOS

El adjudicatario queda obligado a pagar el impdetiéos anuncios y de cuantos otros gastos
se ocasionen con motivo de los tramites prepacstgrde formalizacion del contrato.

El importe m&ximo de los gastos de publicidadeasi® a la cantidad @&500,00 €
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INTERPRETACION E INCIDENCIAS

De conformidad con lo dispuesto en el art. 210R¥sd| Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundielda Ley de Contratos del Sector
Publico, el érgano de contratacion ostenta la pgativa de interpretar los contratos
administrativos y resolver las dudas que ofrezcacwmplimiento con el procedimiento

establecido en el art. 211 del mencionado Realddedtregislativo, el cual sera resuelto por la
Junta de Gobierno Local previa audiencia al casteat A este efecto, el responsable del
contrato y el contratista pondran en conocimiemtéadAdministracion Municipal, por escrito,

cualquier cuestion que pueda originar tales incden

Los acuerdos en su caso adoptados seran inmedidéagjecutivos, sin perjuicio del derecho
gue asiste al contratista de proceder por la visdigcional correspondiente.

24. ACLARACIONES AL CONTENIDO DE LOS PLIEGOS DE CONDICI ONES

Los licitadores podran solicitar las aclaracionae gstimen pertinentes sobre el contenido
de los Pliegos de Condiciones Administrativas ly Rleego de Prescripciones Técnicas,
mediante instancia presentada en el plazdteZ DIAS naturales, a contar desde el
siguiente al de la publicacion de la correspondieainvocatoria en el Boletin Oficial del
Estado, en el Registro General de este Ayuntamigatdurcia, debiendo entregarse ese
mismo dia una copia sellada de dicha instancid 8eregicio de Contratacion, Suministros y
Responsabilidad Patrimonial, sito en la cuartatplale la Casa Consistorial -Glorieta de
Espafa, n° 1-; dicha instancia podra presentaisesaso, en cualquiera de los Registros
indicados en el art. 38 de la Ley 30/1992 de Régidwidico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comdlebiendo enviarse ese mismo dia
copia de la instancia sellada mediante fax al sigai nUmero: 968 358 368. Las preguntas
gue se formulen seradn contestadas dentro de las diss naturales siguientes a la
finalizacién del pimer plazo indicado y al menois s#as antes de la fecha limite fijada para
la recepcién de ofertagnediante su publicacion en el Perfil del Contredade este
Ayuntamiento.

Los plazos indicados en este apartado para forrpuégguntas no interrumpiran el previsto
para la presentacion de proposiciones estableaidt @ausula 10 del presente Pliego.

TRIBUNALES COMPETENTES

La Jurisdiccion contencioso-administrativa ser&denpetente para resolver las cuestiones
litigiosas relativas al contrato, conforme a lovg® en el art. 2.b) de la Ley 29/1998
reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Admiatista y 21 del Real Decreto Legislativo
3/2011 por el que se aprueba el Texto Refundida dey de Contratos del Sector Publico.
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26. RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION.

26.1 El anuncio de licitacion, el presente Pliegosydocumentos contractuales que establezcan
las condiciones que deban regir la contratacion; dotos de tramite adoptados en el
procedimiento de adjudicacién, siempre que estimmas decidan directa o indirectamente
sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidde continuar el procedimiento o
produzcan indefension o perjuicio irreparable a&deos o intereses legitimos; asi como el
acuerdo de adjudicacion que en su momento se pragseran susceptibles del recurso
especial en materia de contratacién regulado earteldO y siguientes del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el sei@prueba el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico, ante el Tribunamnistrativo Central de Recursos
Contractuales.

26.2 Asimismo, podra interponerse la cuestion diela en los casos previstos en el art. 37.1 del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviemip@ el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pupéate dicho 6rgano.

26.3 lgualmente, y conforme a lo establecido eartel43 de dicho Real Decreto Legislativo, los
licitadores podran solicitar la adopcién de medpplawisionales para corregir las infracciones
del procedimiento o para impedir que causen otegisligios a los intereses afectados.

Murcia, 7 de noviembre de 2014

LA JEFE DEL SERVICIO DE CONTRATACION, SUMINISTROS Y
RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

Fdo.: Cristina Martinez-Iglesias Martinez

Vo Bo
EL CONCEJAL DELEGADO DE
CONTRATACION Y PATRIMONIO
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