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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS Y ECONOMICAS QUE HAN DE REGIR
PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA,
CENSAL Y RECAUDATORIA DEL AYUNTAMIENTO DE RIBARROJA DEL TURIA
MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO ABIERTO DE CONCURSO

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto de la contratacién la prestacién de los servicios complementarios al funcionamiento
de los 6rganos de gestién tributaria, inspeccion y recaudacion del Ayuntamiento de
RIBARROJA DEL TURIA, para la realizacién de aquellos trabajos de colaboracion en la
recaudacion de los ingresos municipales asi como las tareas de gestién censal y tributaria que
se definen en el presente Pliego que no impliquen ejercicio de autoridad ni custodia de fondos
publicos, en orden a conseguir la eficacia en cobranza de los recibos y liquidaciones de los
tributos, precios publicos y otros recursos de derecho publico municipales.

Asimismo es objeto la gestion integral administrativa de los expedientes sancionadores por
infracciones de las normas reguladoras de trafico en las vias publicas urbanas y guarderia rural
del Ayuntamiento de Ribarroja del Turia, incluyendo la colaboracién en la tramitacion de la
denuncia y gestiones de cobro hasta su pase a ejecutiva.

Con caracter general, y sin perjuicio de las particularidades que se sefialan con posterioridad,
el contrato comprende la realizacién de cuantas tareas de apoyo, ejecucion y asistencia técnica
se consideren necesarias, incluso de campo, sin que en ningln caso se contemple la
produccién de actos administrativos ni aquellos que impliquen ejercicio de autoridad.

La contratacién de los trabajos definidos en el parrafo anterior no supondra, en ningln caso,
menoscabo de las competencias atribuidas a la Administracion municipal como férmula de
gestion directa de los servicios recaudatorios de conformidad con lo dispuesto en el articulo
85.3.a) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

La empresa que resulte adjudicataria no tendra, en ningan caso, el caracter de 6rgano de

recaudacion, no dependera organicamente del Ayuntamiento de Ribarroja del Turia, ni estara
incluida en su estructura administrativa.

SEGUNDA.- ORGANIZACION

Sin perjuicio de las atribuciones conferidas a la Alcaldia-Presidencia por la legislacion vigente
en materia de Régimen Local, la Tesoreria Municipal ejercera las funciones de direccion,
organizacion, administracion y la autoridad que legalmente les corresponda en funcion de los
distintos servicios contemplados en el pliego de condiciones.

La fiscalizacién de los distintos servicios se realizara por los funcionarios competentes del
Ayuntamiento, de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto 1.174/87, de 18 de
septiembre, por el que se regula el régimen juridico de los funcionarios con habilitacion de
caracter nacional.

TERCERO.- CONTENIDO PARTICULAR DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION

El adjudicatario del presente concurso deberd realizar obligatoriamente las siguientes
actividades de colaboracion con la Tesoreria, el Departamento de Gestion Tributaria, Catastral
y Recaudacion municipal:
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3.1 Colaboracion con la gestion tributaria y Censal del I.A.E.

3.2 Colaboracién con la gestion recaudatoria municipal en periodo voluntario para la cobranza
de Valores-recibo de los padrones municipales

3.3 Colaboracién con los servicios municipales de recaudacién en la gestién recaudatoria en
periodo ejecutivo de la totalidad de los ingresos municipales de derecho publico, cualquiera
gue sea su naturaleza, tributaria o no.

3.4 Colaboracion en las actividades relativas a la Inspeccion Municipal de los Impuestos, Tasas
y demas ingresos de derecho publico.

3.5 Colaboracion en materia de gestion y mantenimiento Catastral

3.6 Colaboracion en la gestion integral administrativa de los expedientes sancionadores por
infracciones de las normas reguladoras de trafico y guarderia rural, y la gestion del cobro
de la sancion pecuniaria en periodo voluntario y ejecutivo.

3.7 Colaboracién en la practica de las notificaciones de actos administrativos relacionados con
las funciones en que colabore el adjudicatario.

3.1 COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA Y CENSAL DEL IAE

1. El adjudicatario colaborara en materia de gestion tributaria y censal utilizando las
aplicaciones informaticas que determine el Ayuntamiento para el mantenimiento
conservacion y depuracién de la matricula del IAE.

2. Generacién de la matricula cobratoria anual del IAE.

3. Confeccién de los impresos y documentos que se utilicen en el proceso de gestién y
liquidacién tributaria del IAE.

4. La expedicion y entrega a los contribuyentes de los documentos cobratorios para su
posterior ingreso.

5. Con ocasion de las relaciones con los contribuyentes, de los distintos conceptos
tributarios deberan practicarse las siguientes actuaciones:

e Recogida de datos para la domiciliacion bancaria del pago de los tributos
locales y actualizacion de las mismas, en el modelo que designe el
Ayuntamiento

e Detectar posibles cambios en sujetos pasivos en las tasas e impuestos del
Ayuntamiento, en cuyo caso debera constatar si se ha tramitado el cambio en
el Ayuntamiento, mediante consulta en la base de datos, y actualizar en caso
necesario la base de datos del ayuntamiento.

e Comprobacion de datos personales del sujeto pasivo, principalmente domicilio
y datos bancarios. En caso de cambios facilitar la ficha de rectificacion de
datos al interesado y actualizar las bases de datos del Ayuntamiento.

e La actualizacién de bases de datos de terceros

e La colaboracién en los expedientes administrativos de resoluciéon de recursos
derivados de la gestion recaudatoria, elaborando los correspondientes informes
y propuestas de resolucion, y posterior actualizacion de datos.

6. Distribucion de boletines informativos o de cualquier otro medio de comunicacion con
los contribuyentes, que se haya establecido por parte de los érganos del Ayuntamiento
que tengan atribuida esta competencia, para dar conocimiento de los procesos de
funcionamiento del sistema municipal de ingresos y en este aspecto la remision de
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preavisos de cobro, anticipando a los contribuyentes el conocimiento de sus deudas
tributarias mediante el reparto de avisos en los buzones de aquellos o de los
procedimientos que al efecto se arbitren.

Colaborar en la tramitacion de los expedientes de compensacién que procedan de
acuerdo con lo sefialado en el art. 9.2 del TRLHL 2/2004, tanto por las bonificaciones
establecidas por Ley 20/90 a favor de cooperativas, como por las establecidos por Ley
25/2006 para el transporte por carreteras, asi como otras que se puedan establecer en
un futuro en relacién con el IAE.

3.2 COLABORACION EN LA GESTION RECAUDATORIA MUNICIPAL EN PERIODO
VOLUNTARIO PARA LA COBRANZA DE VALORES-RECIBO DE LOS PADRONES
MUNICIPALES.

En relacion a la recaudacion de deudas de vencimiento periddico y notificacién colectiva, el
Ayuntamiento facilitara en tiempo y forma los correspondientes padrones, mediante soporte
informatico adecuado.

A partir del cual la entidad adjudicataria ejecutard los siguientes trabajos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Elaboracion y Difusién de tripticos informativos de los diversos periodos recaudatorios
aprobados anualmente por el Ayuntamiento..

Edicién de avisos de pagos de los recibos no domiciliados y notas informativas de los
domiciliados, y posterior distribucién a los domicilios fiscales correspondientes, a partir
del soporte de padron de acuerdo con los datos facilitados por el Ayuntamiento segin
las normas del Consejo Superior Bancario

Tramitacion ante la Entidad Financiera designada por el Ayuntamiento de los recibos
domiciliados.

Confeccién de duplicados a los contribuyentes que los necesiten, asi como de

justificantes de pago.

Mantenimiento de las domiciliaciones bancarias para el pago de las deudas de todos
aquellos ingresos en que sea posible la misma y fomentar la domiciliaciéon del resto de
deudas que se ingresan a través de los Padrones municipales.

La empresa adjudicataria elaborara informes respecto a los valores de defectuosa
emision, titularidades incorrectas y errores advertidos en el desarrollo de la gestion
recaudatoria que pongan de manifiesto la imposibilidad de una efectiva realizacion de
las cuotas o la generacion de dafios o perjuicios a personas o instituciones en el caso
de desarrollarse plenamente los procedimiento de cobro, emitiendo propuestas al
respecto para que sean estudiadas por el Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria formara los expedientes con propuestas de baja por
incobrables, insolvencias a que haya lugar, y los remitir4 a la Tesoreria municipal a los
efectos de tramitaciébn en su caso. Deberan acreditarse las circunstancias que
acrediten la procedencia de la propuesta.

Puntual informacidn al Ayuntamiento del desarrollo de la recaudacion.

Informacién exhaustiva al cierre de la recaudacion de cada tributo en soporte
informatico correspondiente.

10) Memoria anual de la recaudacién, que debera presentarse en el Ayuntamiento antes

del 1 de Febrero del ejercicio siguiente.
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11) Colaborar en la tramitacion de los expedientes de compensacion que procedan de
acuerdo con lo sefialado en el art. 9.2 del TRLHL 2/2004, como por ejemplo los
regulados en el RD 2187/95 de exenciones en el IBl de centros docentes con
conciertos educativos...

La entidad adjudicataria se comprometerd a limitar el uso de la informacion facilitada
exclusivamente para la finalidad del contrato, asumiendo la prohibicion de utilizarla en cualquier
otro sentido, estando sometido los datos contenidos en dicho soporte magnético a lo dispuesto
enlaley LOPTAD.

La entidad adjudicataria se comprometera a aportar los medios técnicos y humanos necesarios
para coordinar las tareas administrativas que se deriven de la explotacion del servicio.

3.3 COLABORACION CON LOS SERVICIOS MUNICIPALES DE RECAUDACION EN LA
GESTION RECAUDATORIA EN PERIODO EJECUTIVO.

El adjudicatario del contrato realizar4 bajo su responsabilidad, en régimen de colaboracion, y
bajo la direccion e instrucciones de los funcionarios municipales, cuyo ejercicio no esté
reservado a personal que ostente la condicion de funcionarios publicos, todas aquellas
funciones y actuaciones que se establecen en la Ley General Tributaria, Reglamento General
de Recaudacioén, Ordenanza General de Recaudacion y demas normas de desarrollo, relativas
a la gestion recaudatoria de los derechos municipales objetos de este contrato.

Iniciados los servicios, los antecedentes de las deudas cargadas por el Ayuntamiento de
Ribarroja del Turia, seran archivados ordenadamente por la empresa adjudicataria mediante
soporte informatico y documental, procediendo seguidamente a notificar la providencia de
apremio a los deudores. La natificacion de la providencia de apremio se cursara a los obligados
al pago en el plazo maximo de 30 dias naturales siguientes a la fecha de emision de la
Providencia de apremio.

La empresa adjudicataria formara los expedientes ejecutivos, los registrara y, con todos los
antecedentes reglamentarios, formulard propuestas de actuaciones al Ayuntamiento de
Ribarroja del Turia para que por el érgano competente se dicten los actos administrativos
necesarios y sucesivos hasta su finalizacion.

La empresa adjudicataria participara materialmente en las distintas fases del expediente
ejecutivo, en actuaciones tales como traslado de notificaciones de actuaciones de embargo
practicadas por el 6rgano competente, obtencion de informaciéon en Registros Publicos,
presentacion de mandamientos de embargo de toda clase de bienes, practica de diligencias de
embargo, designacién y remocion de depositarios y demas diligencias del procedimiento
recaudatorio que no impliquen ejercicio de autoridad, para cuyas actuaciones se facilitara el
personal que la empresa designe debidamente facultado y acreditado, siendo asistido a estos
efectos por el Ayuntamiento de Ribarroja del Turia.

La empresa adjudicataria expedira las estadisticas, resumenes, estados, detalles de situacion
de la tramitacion de expedientes de apremio, de evolucién de la morosidad y demas
informaciéon que le sea requerida por el Ayuntamiento de Ribarroja del Turia, tanto en la
periédica rendicibn de cuentas que al efecto se establezca, como en cualquier otra
circunstancia que le sea requerida.

La empresa adjudicataria atendera las solicitudes de pago de las deudas mediante el
mecanismo de la compensacion, tanto cuando estas solicitudes se realicen por los obligados al
pago (en periodo voluntario o ejecutivo), como por la Tesoreria respectiva cuando actle de
oficio sobre deudas exigibles en periodo ejecutivo.



¥4 AYUNTAMIENTO DE RIBARROJA DEL TURIA

Pz.Ayuntamiento, 9 C.P.: 46190 Tfno.: 96 277 00 62 Fax: 96 277 2462 C.I.F.: P-4621600-H www.ayto-ribarroja.es

TESORERIA

La rendicién periddica de cuentas se instrumentara mediante soporte magnético y documental
de acuerdo con las instrucciones que al efecto dicte la Tesoreria municipal.

Diariamente la empresa adjudicataria controlara los cobros y bajas del dia, clasificandolos por
conceptos y periodos. Estos datos serviran de base vy justificacion de los ingresos diarios en las
cuentas restringidas, asi como para la confeccion de los estados contables a rendir.

Las costas del procedimiento ejecutivo, serdn satisfechas por la empresa adjudicataria,
quedando de su cuenta y cargo, las que resulten irrecuperables, una vez finalizado el
expediente. Las cantidades percibidas por este concepto, seran incluidas en la cuenta mensual
de ingresos para su imputacion a los contribuyentes a los que corresponda, abonandose
mensualmente por el Ayuntamiento a la empresa adjudicataria las que se hayan devengado en
los procedimientos de apremio y que hayan sido ingresadas en las cuentas restringidas
habilitadas al efecto.

Los valores repuestos a voluntaria, asi como las bajas que operen por acuerdo debidamente
motivado del érgano competente municipal, no generaran derecho indemnizatorio alguno a
favor del contratista.

Son actuaciones en las que se requerira la asistencia y colaboracién de la empresa
adjudicataria las que se enumeran a continuacién de forma orientativa:

a) Atencion e informacién en las oficinas recaudatorias a los contribuyentes que
deseen efectuar pagos en periodo ejecutivo de las deudas liquidadas a su cargo.

b) Expedicion de los documentos cobratorios para su remision a los sujetos pasivos
que posibilite su posterior ingreso en las entidades colaboradoras.

c) Elaboracién material y reglamentaria notificacion de las providencias de apremio y
embargo que se expidan por el Servicio Municipal de Recaudacién

d) Colaboracién en la ejecucién de garantias, adopcién de medidas cautelares cuando
se estimen procedentes.

e) Seguimiento y descubrimiento de bienes susceptibles de traba y embargo que
permitan, en su caso, la realizaciéon de ingresos de la Hacienda Municipal, para
aquellas deudas reclamadas en via ejecutiva y que no hayan sido satisfechas,
facilitando la correspondiente informacion al Servicio Municipal de Recaudacion.

f) Colaboracién con el Servicio Municipal de Recaudacion en el suministro de
informacion a la Tesoreria Municipal, relativa a los ingresos realizados en periodo
ejecutivo, por cada una de las distintas figuras de ingreso, cuya colaboracion le
haya sido encomendada, faciltando la confeccion mecanizada de los
correspondientes Diarios de Cobranza.

g) Colaborar con el Servicio Municipal de Recaudacién en la comprobacién de
cuantos documentos se les encomienden para la gestién de cobro, dejando
constancia de ello.

h) Colaborar con el departamento municipal correspondiente en la realizacién de las
operaciones y calculos contables a que hubiere lugar, incluido el célculo de
intereses de demora.

i) Preparacion material de los expedientes de recursos o revisiones de oficio en via
ejecutiva, recabando los antecedentes precisos, preparando la correspondiente
propuesta de resolucion.

j) Preparacion material de los expedientes de aplazamientos y fraccionamientos de
pago solicitados por los contribuyentes, en via ejecutiva, recabando los
antecedentes precisos, preparando la correspondiente propuesta de resolucion.

k) Preparacion material de los expedientes de compensaciones, de oficio o solicitadas
por los contribuyentes, en via ejecutiva, recabando los antecedentes precisos,
preparando la correspondiente propuesta de resolucion.

I) Auxiliar a la Tesoreria Municipal en el impulso y elaboracién de los expedientes de
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autorizacion, cargos de valores, datas por bajas, por insolvencias y por otras
causas, derivacion de responsabilidades, asi como en la celebracién de subastas y
enajenacion de bienes embargados autorizadas por aquella, y en general, cualquier
otro necesario para terminar cobrando la deuda o declarandola fallida.

m) Elaboracién de la correspondiente memoria de las actividades realizadas durante el
mes anterior, antes del dia quince de cada mes, asi como informar sobre las
gestiones que, por su trascendencia, requieran un conocimiento inmediato por
otras unidades administrativas.

n) Auxiliar en la preparacion del cierre del ejercicio anterior, para que éste tenga lugar
antes del dia 31 de enero de cada afio.

3.4 COLABORACION EN MATERIA DE INSPECCION MUNICIPAL DE LOS IMPUESTOS,
TASAS Y DEMAS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO.

El contenido de los trabajos a realizar en el marco de la colaboracion es el que se describe a
continuacion:

1.

10.

La empresa propondra un plan de inspeccion de los diferentes tributos y redactara
todos los documentos necesarios para la realizacion de las inspecciones. El Plan de
Inspeccion debera referirse a la Inspeccién de todos los ingresos de derecho publico
gue el Ayuntamiento le encomiende.

La empresa adjudicataria formara los expedientes de inspeccion, los registrara con
todos sus antecedentes y los instruira, y formulara al Ayuntamiento propuestas de
actuaciones para que el érgano competente dicte los actos administrativos necesarios
y sucesivos hasta su finalizacién.

La labor inspectora seré realizada por la empresa adjudicataria en colaboracion, en su
caso, con el personal municipal cuando implique ejercicio de autoridad. Se incluird en
la oferta una propuesta de los trabajos a realizar en dicha funcion, entre ellos la
recogida de datos dentro de la instruccion del expediente inspector para fundamentar
las propuestas de liquidacion, naotificacion, comunicar las modificaciones originadas al
organismo competente de su gestion.

La empresa adjudicataria expedira las estadisticas, resumenes, estados, detalles de
situacion de tramitacion de expedientes de inspeccion y demas informacién que le sea
requerida por el Ayuntamiento, y rendird oportunamente las cuentas en los plazos que
establezca el Ayuntamiento.

Tramitacidon de expedientes de aplazamiento o fraccionamiento en relacion a estas
liquidaciones

Traspaso de cargos al servicio de recaudacion ejecutiva, incluyendo cartas de pago
por el periodo en que ya no se puede pagar en voluntaria pero todavia no se han
podido cargar los recibos en ejecutiva

Comprobacion respecto de la exactitud de las deudas tributarias ingresadas en virtud
de declaracion-liquidacién o autoliquidacion.

Propuesta de liquidaciones resultantes de actuaciones de comprobacion e
investigacion
Tramitacion de expedientes por infracciones tributarias detectadas en el transcurso de

la actividad inspectora incluyendo la elaboracion de las propuestas de sancion
correspondientes.

Identificacion, mediante técnicas informaticas de cruce de datos de fuentes diversas,
y, €n su caso, subsanacion de omisiones o datos incorrectos en las bases de datos
fiscales.
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11. Preparacion de todas las liquidaciones, para que tras ser aprobadas, se puedan
imprimir en formato Cuaderno-60 y con cédigo de barras, y notificar de forma que los
contribuyentes puedan abonarla en cualquiera oficina bancaria de las entidades
financieras con las que el Ayuntamiento tenga convenio. Con control de que el banco
no admita el pago una vez vencida la liquidacién. Los ingresos se realizaran siempre
en cuentas restringidas diferenciadas, que el Ayuntamiento se compromete a abrir con
vistas a la correcta contabilizacion de los ingresos originados en este proyecto.

12. Cualesquiera otras funciones de naturaleza analoga a las descritas, necesaria para la
buena marcha del servicio.

3.5 COLABORACION EN MATERIA DE GESTION Y MANTENIMIENTO CATASTRAL

Dado que el Ayuntamiento tiene suscrito y vigente un Convenio de Colaboracién con la
Secretaria de Estado de Hacienda, (Direccion General del Catastro), en materia de gestién
catastral, la colaboracién y asistencia del contratista se referira a la realizaciéon de los trabajos
materiales de todo el proceso a que atiende el citado Convenio en los términos que resulte del
mismo y de lo que, al efecto, pueda disponer el Ayuntamiento. En concreto en esta materia el
contratista se responsabilizara de:

a) Recepcién de la documentacion y asistencia al contribuyente en la cumplimentacion de las
declaraciones de alteraciones catastrales concernientes a bienes inmuebles de naturaleza
urbana modelos 901, 902, 902-S, 903, 904 6 cualquier otro que por la Direccion General de
Catastro se apruebe durante el periodo de ejecucion comprendido en el presente contrato,
gue deberd ir firmado por el propietario o representante del mismo. En caso de negativa de
éste, se propondra ante la Gerencia del Catastro la realizacion de la correspondiente Acta
de Inspeccion.

b) Revision de la documentacién aportada y formalizacion de los requerimientos a que hubiere
lugar por deficiencias de la misma. Los requerimientos que no sean atendidos se remitiran a
la Gerencia Territorial.

c) Realizacion de los trabajos de campo necesarios para la comprobacion de los datos fisicos,
juridicos o economicos de los bienes inmuebles declarados.

d) Elaboracién de croquis de las diferentes plantas de la finca, utilizando para ello la ficha de
datos gréaficos modelo CU-1.

e) Localizacion grafica de la finca, buscando las fincas afectadas por nuevas altas, para
proceder a la generacién de las bajas correspondientes en la base de datos con la posterior
realizacion de los acuerdos de baja.

f) Preparacion de las fichas graficas y de grabacién correspondientes al modelo 902,
indicando la situacién, superficies tanto del solar como la construida, datos fiscales, codigos
de calle, tramos, tipologias para su valoracion, etc.

g) Dibujo y rotulacién de las variaciones e incorporaciones habidas, en la cartografia original
del Catastro Urbano (Fichero FICC).

h) La actualizacion permanente del soporte informéatico en formato de ficheros DXF, de
aquellas unidades objeto de modificacion.

i) Tratamiento informatico del fichero necesario para la emisién de las liquidaciones
resultantes.

i) Entrega de la informacion de los datos fisicos, econdmicos y juridicos necesarios para que
la Gerencia Territorial pueda efectuar la valoracion y el alta en la base de datos catastral, en
los soportes y formatos informaticos establecidos por la Direccion General del Catastro
(Entrega del fichero FIN 98) y en formato digital los CU-1 (formato FX CU-1).
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k) Seguimiento de los expedientes y documentacion entregados a la Gerencia Territorial hasta
la ejecucion por parte de ésta de los acuerdos-notificaciones individuales, con los valores
catastrales de las unidades urbanas.

I) La realizacion de aquellas otras actuaciones que por la Gerencia del Catastro se consideren
necesarias para la incorporacion de las nuevas unidades urbanas.

m) Deteccidn sistematica de altas y modificaciones. Incluso la tramitacion de los 901.

3.6 COLABORACION EN MATERIA DE GESTION DE MULTAS TRAFICO Y GUARDERIA
RURAL.

a) Enrelacién con la gestion _administrativa de multas trafico y guarderia rural.

Estas tareas deberan realizarse en estrecha colaboracién entre la empresa adjudicataria y los
diferentes servicios municipales afectados.

Correspondera al adjudicatario:

1) Recoger diariamente en la Oficina Administrativa de Policia Local o en cualquier otra
dependencia Municipal las denuncias, independientemente del soporte en que les sean
facilitadas.

2) Cargar en el sistema informatico los boletines de denuncia, e iniciar automaticamente un
expediente por denuncia, al que se incorporara todas las actuaciones posteriores
(natificaciones, alegaciones, imposicion de sanciones, recursos, etc...)

3) Comprobar con los datos obrantes en la Administracion publica los posibles errores, asi
como las posibles insuficiencias de los datos consignados en las denuncias recogidas,
efectuando su correccién, si es posible y remitiendo las defectuosas al 6rgano emisor de la
denuncia para su comprobacion y correccion.

4) Verificar las denuncias que hayan podido ser pagadas a partir del boletin (modalidad 3 del
Cuaderno 60), y darlas ya por cobradas.

5) Elaborar el soporte documental necesario para efectuar, tanto dentro como fuera del
término Municipal, las notificaciones de aquellas denuncias que no hubieran sido
notificadas en el acto a los denunciados. Entregar las notificaciones de denuncia a la
empresa notificadora (Correos u otra homologada al efecto) para su notificacion
reglamentaria. Recoger el resultado de las notificaciones, incluidas las fechas de
notificacién, y cargarlo en el expediente. Las notificaciones y la posterior carga del
resultado de éstas se adaptaran a la normativa definida en el proyecto SICER.

6) Sustituir al titular inicialmente denunciado por el que sea efectivamente responsable del
vehiculo en el momento de la denuncia, segin los datos que facilite aquel.

7) .Preparar el soporte documental necesario para publicar en el B.O.P., y a través de edictos,
las denuncias que no se haya conseguido notificar, haciendo entrega de dicho soporte para
su publicacion en el B.O.P. y Ayuntamientos respectivos. Introducir en el expediente
informatizado los datos relativos a la publicacion en el BOP.

8) Preparar los listados y el soporte documental necesario correspondiente a denuncias
notificadas en el acto o “a posteriori”, y remitirlos al 6rgano emisor de la denuncia una vez
que hayan transcurrido 15 dias habiles desde su notificacién sin que los denunciados
hayan presentado alegaciones, para que por el 6érgano Municipal competente se puedan
imponer las sanciones que procedan.

9) Elaborar el soporte documental necesario para notificar las sanciones una vez impuestas
por el érgano Municipal competente. Entregar las notificaciones de sancion a la empresa
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notificadora para su notificacion reglamentaria. Recoger el resultado de las notificaciones,
incluidas las fechas de notificacion, y cargarlo en el expediente.

10) Preparar el soporte documental necesario para la publicacion en el B.O.P., y a través de
edictos, de las sanciones que no se haya conseguido notificar, haciendo entrega de dicho
soporte para su publicacion en el B.O.P. y Ayuntamientos respectivos mediante edicto.
Introducir en el expediente informatizado los datos relativos a la publicacién en el BOP.

11) Cerrar el expediente y archivarlo, en casos de cobro, prescripcion y caducidad de oficio,
anotando en el expediente informatizado la causa y la fecha.

12) Preparar el soporte documental necesario para colaborar en la tramitacion de los escritos
presentados por los interesados en relacion con las multas, bien en fase de denuncia
(alegaciones a la denuncia, excepto las relativas a cambios de conductor, y alegaciones a
la propuesta de resolucion) o bien en fase de sancion (recurso de reposicion) dejando a
salvo los actos de autoridad, y siguiendo las instrucciones dictadas por el Ayuntamiento.
Extendiendo el soporte juridico a la asistencia y apoyo a los letrados del Ayuntamiento en
caso de recurso en via contencioso- administrativo.

13) Elaborar el soporte documental necesario para notificar las resoluciones adoptadas, como
resultado de la tramitacién de los escritos presentados. Entregar al dia siguiente de haber
recaido las Resoluciones o Decretos, las notificaciones de los mismos a la empresa
notificadora. Recoger el resultado de las notificaciones, incluidas las fechas de notificacion,
y cargarlo en el expediente.

14) Facilitar a los interesados el documento cobratorio con el que puedan ingresar el importe
de las denuncias y/o sanciones en cualquier oficina bancaria que haya suscrito convenio
con el Ayuntamiento para los pagos via Cuaderno 60.

15) Controlar en funcién de la fecha real de notificaciéon aquellos cobros bancarios que hayan
efectuado con descuento mas alla de la fecha limite que tenian al respecto y abrir
(opcionalmente) un expediente para que procedan al pago complementario de la parte de
descuento que deberian haber pagado y no pagaron.

16) Emitir, una vez vencido el periodo voluntario de pago, los listados comprensivos de los
sujetos pasivos que no hayan hecho efectivo sus débitos en dicho periodo, para que por los
servicios municipales competentes se proceda a su pase a ejecutiva.

17) Elaborar el soporte documental necesario para efectuar las notificaciones de las
providencias de apremio, asi como todos aquellos documentos necesarios previstos en el
procedimiento de recaudacion.

18) Entregar las notificaciones de las providencias de apremio a la empresa notificadora para
su notificacion. Recibir las notificaciones efectuadas, grabando la fecha de recepcion de las
notificaciones que hayan sido practicadas. Comprobar que se acredita que se han
intentado, en caso de fracaso del primero, los dos intentos de notificacién exigidos e
introducir en la base de datos los resultados de los intentos de notificacion realizados.

19) Preparar el soporte documental necesario para la publicacion en el B.O.P. de las
providencias de apremio que no se haya conseguido notificar haciendo entrega de dicho
soporte para su publicacién en el B.O.P.

20) Seguimiento y descubrimiento de bienes susceptibles de traba y embargo que permitan la
realizacion de los débitos a la Hacienda Municipal, para aquellas deudas reclamadas en
procedimiento ejecutivo, y que no hayan sido satisfechas en plazos reglamentariamente
previstos. En cualquier caso el procedimiento de apremio se desarrollara en forma
totalmente independientes respecto al procedimiento de apremio para deudas tributarias,
no pudiéndose mezclar en un mismo expediente deudas por sanciones y deudas
tributarias.

21) Atender las consultas de los sujetos del expediente y de sus representantes asi como las
solicitudes de ejercicio del derecho del infractor a consultar los datos y documentacion
obrantes en el expediente sancionador incoado a su nombre.
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22) Remitir semanalmente informe a la Tesoreria detallando el total de los ingresos realizados
en la Cuenta Corriente Restringida de Recaudacién Multas debiendo aclarar cualquier
discrepancia que se produzca entre esos datos y la informacién aportada por la propia
entidad financiera al Ayuntamiento.

23) Realizar la propuesta de formalizacién ordinaria de los ingresos recibidos, de acuerdo con
las instrucciones de los correspondientes Servicios municipales de Intervencién y
Tesoreria.

24) Construccién y mantenimiento de una base de datos de infractores y denuncias y sus
correspondientes expedientes sancionadores.

25) Confeccidn de los informes estadisticos que le sean solicitados por el servicio municipal
correspondiente, de caracter general o referidos a cualquiera de los conceptos que figuran
en el boletin de denuncia (agente, articulo, lugar, etc.).

26) En general, todas aquellas otras acciones necesarias para una correcta, eficaz y eficiente
gestion integral de los expedientes sancionadores, tanto en su vertiente administrativa
como en su ambito recaudatorio.

b) Procedimiento de recaudacion de las multas trafico y quarderia rural:

En virtud del Convenio que el Ayuntamiento tiene sucrito con entidades bancarias, convenio de
aplicacion de la normativa conocida como Cuaderno-60, y en la cuenta restringida de
recaudacion que se determine, los ciudadanos podran pagar las multas en cualquier oficina de
las entidades que hayan suscrito dicho convenio, con la simple presentacion del documento
cobratorio tanto en voluntaria, en fase de descuento o no, como en ejecutiva. En la emision de
los documentos cobratorios se reflejard siempre la fecha limite para el pago de dicho
documento.

Las denuncias se podran también pagar incluso antes de su notificacibn en base a la
modalidad 3 del Cuaderno 60, modalidad que el licitante debera demostrar que tiene disponible
en base a certificado emitido por algin Ayuntamiento que esta usando dicha modalidad en
base al software que aporta el licitante.

La titularidad de la cuenta sera del Ayuntamiento, sin que la empresa adjudicataria pueda
disponer, bajo ninglin concepto, de los saldos, fondos e intereses en ellas ingresados.

3.7 COLABORACION EN MATERIA DE NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS

El adjudicatario debera realizar con caracter obligatorio, las siguientes tareas y actividades de
colaboracién con el Ayuntamiento de Ribarroja del Turia:

= Practica de las notificaciones a los interesados, ajustandose escrupulosamente en
su realizacién a las prescripciones de la legalidad vigente o las que, en su momento,
resultaren de aplicacion, asi como a los criterios jurisprudenciales, de acuerdo con
las instrucciones que reciba de los servicios municipales.

» La notificacion dentro del término municipal sera intentada en primer lugar, a través
de medios personales propios o empresas especializadas y autorizadas por la
Administracién competente en este tipo de servicios y segun la legislacion sectorial.
Las notificaciones fuera del término municipal se realizardn a través del Servicio de
Correos.

= Captura y puesta a disposicion del sistema informatico municipal de todos los
resultados obtenidos en la practica de las notificaciones. Los documentos
justificativos de los resultados de la practica de las notificaciones, tanto las validas
como las carentes de eficacia, seran clasificados y archivados.
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» Confeccion de los soportes fisicos correspondientes para la practica de la
notificacién edictal respecto de las notificaciones que hubieren resultado ineficaces y
de acuerdo con las instrucciones al respecto del servicio gestor, asi como cuantas
gestiones complementarias requiera el tramite de su publicaciéon. Una vez producida
ésta, el adjudicatario actualizara los datos en el Sistema Informatico. Como
complemento de lo establecido anteriormente, siempre que sea posible, el
adjudicatario debera procurar que los interesados queden advertidos de la
publicacién edictal.

» Puesta a disposicion de los medios e informacion que considere precisos el servicio
gestor para realizar el estudio de las reclamaciones que formulen los interesados,
como tramite previo a la elaboracion de las correspondientes propuestas de
resolucion.

CUARTA.- TITULARIDAD, SUMINISTRO, CUSTODIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION.

Es obligacién del adjudicatario no utilizar para si, ni proporcionar a terceros, datos asi como
informacidn relacionada directa o indirectamente con los trabajos objeto del contrato, ni publicar
total o parcialmente el contenido de los mismos, respondiendo, en su caso, de los dafios y
perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacion.

Con independencia de la informacion que obtenga la empresa adjudicataria, el Ayuntamiento
facilitara aquella que estime precisa, de la que disponga o a la que tenga acceso, necesaria
para la mejor prestacién de los servicios.

La informacion referida a cada contribuyente integra los expedientes individuales o colectivos
abiertos, seran custodiados por la empresa adjudicataria a disposicion del Ayuntamiento y para
su exclusivo uso, de acuerdo con el contenido y objeto del presente contrato. Esta informacion,
inclusive la que obtenga la empresa en la realizacion de sus servicios, sera en su totalidad y sin
excepcion alguna propiedad del Ayuntamiento de Ribarroja del Turia, por lo que la empresa
adjudicataria no podra en ningun caso facilitar esta informaciéon a otras Administraciones,
Instituciones o particulares sin que medie previa autorizacion escrita.

Asimismo, el Ayuntamiento serd titular de pleno derecho de toda la informacion contenida en
los ficheros, archivos y registros informaticos que obren en poder de la empresa adjudicataria,
relacionados con los datos tributarios, fiscales, patrimoniales y personales obtenidos por
aquella, necesarios para la realizacion de los servicios objeto de contrato.

Las anteriores obligaciones de confidencialidad se establecen sin perjuicio de todas aquellas
en garantia del deber de secreto que para el efecto establece la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccién de Datos de caracter personal.

QUINTA.- MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES.

5.1 LOCAL Y DENOMINACION.

La Empresa adjudicataria aportara, en condiciones de idoneidad a juicio del Ayuntamiento, un
local céntrico y préximo a las oficinas centrales del Ayuntamiento, con una superficie Gtil minina
de 80 m2, en el que se prestaran y desarrollaran los servicios de asistencia y colaboracion, que
son objeto de este contrato.

El adjudicatario debera tener dotado el local con el mobiliario, material, impresos, equipos
informaticos, fotocopiadoras y linea telefénica para su uso informatico y telematico necesarios

11
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para la prestacion de los servicios, siendo de cuenta y cargo de la empresa adjudicataria los
gastos que por estos suministros y servicios se generen. Todas las dotaciones del local, asi
como las necesarias para su mantenimiento, seran de cuenta y cargo del adjudicatario.

Dicho local ha de estar abierto al publico y operativo, en el momento del inicio de la vigencia
del presente contrato. El contrato entrara en vigor a partir del dia siguiente a que tenga lugar la
firma del mismo.

En este local, el servicio de atencion personal al contribuyente, se organizara de modo tal que
se asegure un horario de atencion al publico de lunes a viernes de 9,00 a 14,00 horas y los
miércoles de 9,00 a 14,00 horas y de 16,00 a 18,30 horas.

En cualquier momento durante la vigencia del contrato, el Ayuntamiento podra obligar al
adjudicatario a trasladarse a las dependencias que al efecto le facilite el Ayuntamiento, con un
plazo de previo aviso minimo de 2 meses al vencimiento de cada anualidad de vigencia del
contrato, a efectos de que el adjudicatario pueda realizar las actuaciones pertinentes para
llevar a cabo dicho traslado, hecho que no solo no llevara aparejada indemnizacién alguna del
adjudicatario, sino que asimismo éste deberd resarcir al Ayuntamiento por los gastos que deba
de soportar la administracién, gastos que en todo caso deberan incluir el uso y disfrute del local
y demas instalaciones puestas a su servicio.

5.2 PERSONAL.
La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucion de este contrato.

El personal de la empresa adjudicataria no generar4 derechos frente a Ayuntamiento, no
ostentard vinculo laboral alguno con éste, debiendo constar tal circunstancia en los
correspondientes contratos. La empresa comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su
plantila para que puedan ser dotados, en su caso, de una credencial como personal
dependiente de la empresa adjudicataria en su calidad de empresa adjudicataria en servicios
de colaboracion y asistencia en la gestion tributaria y recaudatoria Municipal.

La Empresa Adjudicataria designara la persona responsable, dependiente de ella, que sera el
interlocutor ante el Ayuntamiento en todos los aspectos e incidencias que plantee la ejecucién
del presente contrato. Debera tener una experiencia minima de 5 afios en la prestacion de
servicios analogos con la Administracion Puablica.

El Delegado responsable, con dedicacién exclusiva a los servicios contratados, se encargara
de dirigir los servicios en las oficinas y coordinar las relaciones con el Ayuntamiento para lo
cual, debera reunir las condiciones idéneas de conocimiento tedrico y practico en materia
impositiva y recaudatoria y con competencias suficientes para:

» QOstentar la representacion de la Empresa adjudicataria cuando sea necesaria su
actuacion o presencia, segun el presente Pliego, asi como en otros actos derivados
del cumplimiento de las obligaciones contractuales, siempre en orden a la ejecucién
y buena marcha del servicio.

= Organizar la ejecucién del servicio asi como el cumplimiento de las 6érdenes
recibidas del Ayuntamiento.

5.3 MEDIOS INFORMATICOS Y SISTEMAS DE INFORMACION

Equipos y Hardware.
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Los equipos informaticos necesarios para la realizacion de las actividades establecidas seran a
cargo de la empresa adjudicataria.

Asimismo correra por cuenta de la empresa el establecimiento y mantenimiento de las lineas
necesarias para la interconexibn de los terminales remotos con la Sede Central del
Ayuntamiento cuyo sistema de conexién debera ser aprobado por el Ayuntamiento y garantizar
la calidad precisa para el desarrollo de los trabajos.

Los requerimientos minimos necesarios, en cuento a hardware se refiere, deberan tener las
siguientes caracteristicas:

= Posibilidad de conexién desde los medios que posibiliten el acceso a INTERNET o
tecnologias futuras.

= Las caracteristicas técnicas de los equipos en cuanto a memoria, disco, etc., deberan
poder realizar las tareas que se ejecuten de forma masiva lo mas rapidamente posible
(permitiendo el uso de bases de datos relacionales y ficheros de datos
convencionales), y el trabajo en tiempo real que sea inmediato. Deberan instalarse
todos los necesarios para el buen cumplimiento de las condiciones del pliego.

= Las impresoras deberdn ser las necesarias y del tipo que exija el programa en funcion
de las copias, cantidad, etc.

El Ayuntamiento se reserva la determinacion del material minimo a instalar para la
adecuada prestacion de las obligaciones del contrato.

Todos los gastos que ocasionen el mantenimiento del Servidor y las conexiones con el
Ayuntamiento seran por cuenta de la empresa adjudicataria.

Software y Aplicaciones.

La empresa adjudicataria debera tener desarrollado y en perfecto funcionamiento,
debidamente contrastado en el momento del concurso, el conjunto de aplicaciones necesarias
para la plena ejecucion del contrato en su amplia gama de actuaciones e intervenciones, tanto
en gestién de expedientes sancionadores, como en recaudacion voluntaria y ejecutiva, con
procesos rapidos y eficaces en actuaciones sobre el patrimonio de los deudores, estando en
condiciones de mostrar en todo momento la situacion general de la tramitacion de expedientes,
con desgloses por cuantias, deudores, conceptos y demas referencias que contribuyan a su
mas efectiva e inmediata orientacion en la realizacion de actuaciones y ultimacién de
expedientes ejecutivos.

A estos efectos, el sistema de informacion debera permitir, tanto en la fase inicial de
gestion como en la de recursos y reclamaciones administrativas, asi como en el procedimiento
de apremio, y siguiendo las instrucciones que se dicten desde el Ayuntamiento, contemplar las
diferentes actuaciones en las que se encuentren los expedientes, posibilitando en todo
momento, conocer la situacion puntual de un expediente, grupo de expedientes, consulta de
datos generados por cada actuacién, importes individuales y acumulados por fases, nimero de
multas, etc.., requiriéndose a su vez la existencia de un acumulado histérico por expediente de
las actuaciones realizadas, asi como del conjunto de ellos. Dicho expediente se hallara
perfectamente actualizado conforme se desarrollen nuevas fases de gestion.

Los licitadores habran de proponer en su Plan de Trabajo los sistemas que estimen
mas adecuados para la realizacion de los procesos de informacion necesarios, garantizando la
plena disponibilidad y acceso a los datos a los responsables municipales de la Unidad de
Gestion Tributaria y de Tramitacion Administrativa y a la Tesoreria e Intervencion de la
Corporacion.

a) Aportacién y actualizacién permanente de las aplicaciones informaticas de gestién
tributaria que pudieran ser necesarias para completar la gestién tributaria del
Ayuntamiento tales como Procedimiento Inspector Tributario Local, Procedimiento del
IAE, Procedimiento Sancionador y otras que el licitador plantee utilizar.
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b) Uso de una gestion informatizada de los procedimientos objetos de este contrato basada
en la tecnologia de soporte informatico a la tramitacion de expedientes utilizada
corporativamente por el Ayuntamiento.

c) El software debera ser adaptado a la organizacion y aplicacion de procedimientos que
realiza el Ayuntamiento, por lo que en el disefio y establecimiento de flujos de trabajo se
introduciran las necesarias fases, pasos y parametros que respondan a los mismos,
debiendo grabarse los cargos y el producto de la recaudacién obtenida en el sistema
informatico municipal

d) Las liquidaciones generadas por las denuncias, y las de Inspeccién y de mantenimiento
catastral, deberan incorporarse al sistema de gestién que el Ayuntamiento usa para sus
ingresos tributarios, de sanciones y de tasas y precios publicos.

e) El software debera posibilitar la relacion entre la aplicacion de Multas, el Registro de
Salida y el sistema de control de notificaciones, que debe poder trabajar con el sistema
SICER, de forma que la fecha de notificacién retroalimente automaticamente la fecha
limite en que una denuncia o sancion se puede pagar con descuento.

f) El software propuesto para la realizacién de estos trabajos debera ser compatible con el
sistema de Gestién Tributaria instalado en el Ayuntamiento.

SEXTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y DE SU PERSONAL AUXILIAR.-

Son:
a) Emplear en sus relaciones con el contribuyente la maxima correccion.

b) Facilitar al contribuyente dentro del plazo de cobranza en periodo voluntario,
duplicado del instrumento de cobro, para su pago efectivo en las Entidades de crédito
colaboradoras.

¢) Conservar en la Oficina recaudatoria toda la documentacién debidamente ordenada,
y desarrollar la gestién conforme a las normas que sean comunicadas por la Tesoreria o la
Intervencion municipal, formulando los documentos y facilitando los antecedentes que le sean
interesados aln cuando excedan, amplien o modifiquen los que normalmente vengan
regulados en la normativa genérica del servicio y procedimiento recaudatorio.

d) Emitir los correspondientes recibos o instrumentos de cobro a partir de los datos que
le faciliten los Servicios municipales.

e) Sufragar los gastos de mobiliario, maquinas de oficina, material, luz, limpieza,
teléfono y todos cuantos sean necesarios para el desarrollo de su gestién.

f) Constituir la fianza determinada por estas condiciones y ampliarla cuando asi
procediese, como igualmente mantenerla para las prorrogas que se produzcan.

g) El producto de la recaudacion vendra obligado a ingresarlo diariamente en cuenta
restringida a nombre del Ayuntamiento en la Entidad de crédito que se determine, debiendo
formalizar los ingresos, como minimo una vez al mes.

Para realizar estos ingresos el contratista presentara en la Intervencion y en la
Tesoreria, en los dias sefalados, relaciones expresivas de las cantidades cobradas por
conceptos y afios de contraido (reconocimiento del derecho) sobre la base de las cuales
deberan ser expedidos los correspondientes documentos contables de ingreso.

Los intereses que pueda producir esta cuenta restringida seran en beneficio del
Presupuesto municipal en que tendran entrada.

Queda terminantemente prohibido el situar los fondos recaudados en cuentas distintas
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a la que anteriormente se resefia. La infraccion de este mandato se calificara y sancionara
segun se establece en estas clausulas al tratar de las faltas.

La Intervencién y Tesoreria municipales podran establecer cuantos controles y
garantias consideren oportunos al respecto, y el contratista vendra obligado a facilitar los
antecedentes y cumplir lo que aquellas Dependencias pudieran interesarle.

h) También debera efectuar en todo momento los correspondientes ingresos del
producto de la recaudacién, siempre que fuere requerido para ello por el Presidente de la
Corporacion, Interventor o Tesorero.

i) Anualmente vendra obligado a rendir antes del 1 de marzo del afio siguiente, o en el
plazo que sefale la futura normativa al respecto, las cuentas de su gestion, una por Valores -
recibo y otra por Valores — ingreso directo en ejecutiva, que formulara sin perjuicio del oportuno
recuento de valores al cierre del ejercicio, y en cuantas ocasiones con motivo fundado la
Corporacion lo estime conveniente, a peticion de la Tesoreria o la Intervencién, y a tener toda
la documentacién a disposicién de los mismos para que puedan ser examinados cuando
convenga. También vendra obligado a rendir cuentas de su gestién, siempre que el Presidente
o0 el Pleno de la Corporacion se lo exijan.

i) A remitir al domicilio de los contribuyentes con antelacion de 15 dias al menos, al
vencimiento del respectivo periodo de cobranza, los instrumentos de cobro, copias informativas
o notificaciones del respectivo tributo, precio publico, etc. para hacer mas cémoda y agil la
informacion tributaria al contribuyente.

La remisibn de copias informativas constituye labor ordinaria y no supondra
remuneracion especial.

k) Evitar bajo su responsabilidad la exaccion de costas y gastos que no estén
debidamente autorizadas, justificando en todo caso en los correspondientes expedientes las que
legalmente sean repercutibles.

[) El adjudicatario est4 obligado a ejecutar directamente el servicio, sin que pueda
cederlo ni concertarlo con terceros en todo ni en parte, sin la previa y expresa autorizacion del
Ayuntamiento.

SEPTIMA.- FALTAS .-

El contratista puede incurrir en las siguientes faltas:
1. LEVES.

a) La presentacion en las Oficinas municipales de cualquier documento relativo a la
recaudacion con enmiendas o raspaduras, sin haber salvado reglamentariamente los errores.

b) Cuando demore el cumplimiento de las ordenes de la Alcaldia, Tesoreria o
Intervencion, o retrase cualquier diligencia que tenga plazo marcado en estas clausulas, en las
Leyes o en sus Reglamentos.

¢) Todas aquellas que sean consecuencia de negligencia o descuido excusable.

d) No dar justificante al contribuyente que solicite un recibo o certificacion de débito que
obre en su poder.

2. GRAVES.
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a) La desconsideracion a las autoridades o al publico en sus relaciones con el servicio.

b) No tener abierta al publico la oficina durante el tiempo que se le sefale de acuerdo
con estas clausulas.

¢) La informacién o el retraso en el ejercicio de las tareas propias del objeto del
contrato, con perturbacién sensible del servicio.

d) La infraccién de lo prevenido en la clausula 6.e).
e) Todas aquellas que sean consecuencia de negligencia o descuido inexcusable.

f) Demorar, por mas de 24 horas y menos de 48, el ingreso de la recaudacién en la
cuenta restringida determinada en la clausula 6.g).

g) La infidelidad en la custodia de documentos de la Administracion y en el deber de
guardar la confidencialidad de los datos conocidos.

h) La percepcién o liquidacion abusiva de costas.

i) Incurrir en falta leve mas de 3 veces en el plazo de un afio, contado desde que
cometiese la primera.

j) La omisién de tramites o requisitos establecidos en el procedimiento ejecutivo,
imputables al colaborador.

3. MUY GRAVES.

a) El abandono de servicio con dejacion de sus funciones personales.

b) La insubordinacion en forma de amenaza individual o colectiva.

¢) El intento de cobro de Valores cuya baja le hubiesen comunicado por la Tesoreria.

d) La percepcion o intento de cobro de cualquier cantidad, y por motivo que sea,
distinta de la figurada en el instrumento de cobro, mas los recargos, intereses de demora y
costas legalmente procedentes, como igualmente la enmienda, raspadura o modificaciéon de

éste.

e) Demorar por mas de 48 horas el ingreso de la recaudacién en la cuenta restringida
determinada por la clausula 6.9g).

f) No presentar en la Intervencion o en la Tesoreria, en las fechas y forma que le
fuesen ordenadas las relaciones o cuentas de la recaudacion realizada, para la debida
aplicacion y formalizacién de los ingresos.

g) Las faltas de fondos recaudados o de los Valores a recaudar. Esta falta motivara
siempre la suspensién preventiva del contratista con la declaracién provisional de alcance y la
instruccion de expediente.

h) Incurrir en falta grave mas de 3 veces durante el plazo de 1 afio, contado desde que
cometiese la primera.

i) Incumplir las obligaciones que se deriven de estos pliegos, respecto al cumplimiento
de la normativa vigente para la contratacion de su personal auxiliar.

j) Facilitar informacion reservada a personas o0 entidades ajenas a la propia

Administracion de acuerdo con la Ley Organica de Proteccién de Datos 15/1999, de 13 de
diciembre.

16



¥4 AYUNTAMIENTO DE RIBARROJA DEL TURIA

’U]:[E Pz.Ayuntamiento, 9 C.P.: 46190 Tfno.: 96 277 00 62 Fax: 96 277 2462 C.LF.: P-4621600-H www.ayto-ribarroja.es

TESORERIA

OCTAVA.- SANCIONES.

Las sanciones aplicables por las faltas cometidas en el ejercicio de sus funciones son
las siguientes:

A) Las faltas leves seran sancionadas con apercibimiento escrito la primera vez; la
segunda con multa de 10,00.-€ a 50,00.-€; la tercera y siguientes de 50,00.- a 100,00.-€. Si se
dan mas de 3 en el transcurso de 1 afio, la cuarta se enjuiciara y sancionara como grave.

B) Las faltas graves seran sancionadas con la multa de 100,00.- a 300,00.-€ la primera
vez; de 300,00.- a 500,00.-€ la segunda; de 500,00.- a 1.000,00.-€ la tercera y siguientes. Si se
dan mas de 3 en el transcurso de 1 afio, la cuarta se enjuiciara y sancionara como muy grave.

C) Las faltas muy graves se sancionaran con multa de 1.000,00.- a 3.000,00.-€ si al
proponer su declaracion y sancion, la Tesoreria y la Intervencion informan en el sentido de que
los hechos en que se fundan no suponen riesgo inminente de dificil o imposible cobertura para
los caudales y valores objeto de la gestion. Caso contrario, de acusarse tal riesgo en aquellos
informes, con caracter de urgencia, se declarara por Resolucién de la Alcaldia la suspension
preventiva del contrato, y previos los oportunos tramites, la Alcaldia fijara la sancién definitiva
que podra llegar hasta la cancelacién del contrato.

Durante el tiempo que el adjudicatario pudiera quedar suspendido para la depuracion
de falta muy grave, no tendra derecho el contratista suspendido en sus funciones, a cobro de
retribucion ni de indemnizaciéon alguna, adn en el supuesto de que la sancién definitiva no
comportase la cancelacion definitiva del contrato, cualquiera que fuese el tiempo a que se
extendiera aquella situacion y los procedimientos administrativos, contenciosos o judiciales a
que diera lugar la depuracion hasta la firmeza definitiva del proceso.

La imposicién de sanciones corresponde a la Alcaldia.

NOVENA.- RESARCIMIENTO DE DARNOS.-

El contratista queda sujeto al resarcimiento de los dafios e indemnizaciones que
causase, si en el cumplimiento de sus obligaciones incurriere en dolo, negligencia o morosidad,
o de cualquier otro modo contraviniese estas clausulas.

DECIMA.- CANCELACION DEL CONTRATO.-

A) El contrato quedaréa cancelado:

1. Cuando el adjudicatario incurra en falta muy grave que al ser sancionada comporte
tal declaracion.

2. Por falta de fondos o Valores, salvo que tal falta se concretara tan solo a pequefos
errores o diferencias no imputables a conducta dolosa o culposa, y que al ser determinados,
sean repuestos o ingresados al ser requerido para ello.

3. Cuando habiendo disminuido la fianza o debiendo ampliarla, no la repusiera o
incrementara en el plazo de 3 meses a partir del oportuno requerimiento.

4. Por renuncia propia.
5. Por insolvencia en cualquier procedimiento civil o mercantil.
6. Por imposibilidad fisica.

B) En todos estos casos excepto en el ultimo, la cancelacion llevara implicita la pérdida

17



AYUNTAMIENTO DE RIBARROJA DEL TURIA

Pz.Ayuntamiento, 9 C.P.: 46190 Tfno.: 96 277 00 62 Fax: 96 277 2462 C.I.F.: P-4621600-H www.ayto-ribarroja.es

TESORERIA

de la fianza, sin perjuicio de las demas responsabilidades que pudieran resultar exigibles, las
cuales se harian efectivas con los demas bienes o derechos del adjudicatario.

C) Ante las faltas que hiciesen presumir riesgo para los Valores o caudales objeto de la
gestion, el adjudicatario podra ser suspendido segin se establece en el apartado c) de la
clausula 7.3.9).

D) A la extincion del contrato y de sus prérrogas, si las hubiere, o por incurrir en causa de
cancelacién, el adjudicatario debera poner a disposicion del Ayuntamiento, toda la
documentacion que obre en su poder referente a los expedientes administrativos de
recaudacion, rindiendo cuentas de su gestion con el arqueo correspondiente, entendiendo que,
en tanto no se produzca la plena conformidad de la Tesoreria municipal, debera responder aquél
frente a ésta, ademas de asumir la obligacién de resarcir los dafios y perjuicios que se ocasionen
por su demora en la devolucion de la documentacion o rendicién de cuentas.
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