Junta de Gomumidades de Co RSB]’GFI’& de
Gastilla-La Mancha Vivienda y Urbanismo

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE RECAUDACION, FACTURACION Y
ASISTENCIA A LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL PATRIMONIO DE
VIVIENDAS, LOCALES Y EDIFICIOS COMPLEMENTARIOS DE PROMOCION
PUBLICA ADSCRITOS A LA CONSEJERIA DE VIVIENDA Y URBANISMO DE
LA JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA.
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Gastilla-L.a Mancha Vivienda y Urbanismo

I.- OBJETO.

Es objeto del presente pliego regular las condiciones técnicas para la
prestacion de los siguientes servicios:

A) APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FACTURACION.

A.1.- Con el inventario de Bienes y derechos adscritos a la Consejeria de
Vivienda y Urbanismo, la Empresa adjudicataria comprobara y verificara su
estado, creando la Base inicial que conformard la “version cero” para la
ejecucion de los distintos apartados.

A.2.- Mantenimiento y actualizacién constante de la Base de datos del

Inventario, generada en el apartado anterior.

A.3.- Apoyo a la gestién administrativa y regularizacion Juridico-registral, a
nivel central y periférico, del citado Patrimonio, permitiendo el adecuado
seguimiento de los Grupos de viviendas; su situacion juridica, registral vy
econdmica; la clasificacion de las mismas (venta, alquiler, vacantes, en
cesion...). Asi como, en su caso, al proceso de adjudicacion a titulares y el

control sobre los mismos. Y, en definitiva, cualquier otro proceso, o vicisitud,

que pudiera incidir sobre la situacién de las citadas viviendas; tales como:

“cambios de régimen”, “cambios de titularidad”, “reducciones de renta”, etc.

A.4.- En el supuesto de viviendas adjudicadas a titulares en cualquiera de las
formas previstas por nuestro ordenamiento, generadoras de Derechos
econdmicos a favor de la Hacienda Autondmica, el adecuado control y
contabilizacién auxiliar de los mismos; incluida ia realizacién de los trabajos,
oportunos, de facturacion.
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A.5.- En aquellos grupos en los gue la Junta de Comunidades de Castilia- La
Mancha, mantiene un vinculo de garantia hipotecaria mediante convenio con
los Ayuntamientos, la empresa adjudicataria, apoyaré a los servicios
competentes, para su gestion y control.

A.6.- La empresa adjudicataria apoyard a la Direccién General y a las
Delegaciones Provinciales para la gestion y control del 1Bl en las distintas
unidades inmobiliarias.

B) SERVICIO DE RECAUDACION.-

B.1.- Recaudacion en periodo voluntario de los créditos constituidos a favor de
la Junta de Comunidades de Castilla- La Mancha por la cesion de viviendas,
locales y edificaciones compiementarias de Promocién Pulblica ya sea en
régimen de cesidn de precario, alquiler, acceso diferido y compraventa, con
hipoteca o sin hipoteca, y cualquier otro valor que la Junta de Comunidades de
Castilla- La Mancha considere relacionado con la vivienda. Ademas
confeccionaran los mecanismos adecuados para la rendicion de cuentas y
cuantos informes sean necesarios para el seguimiento, inspeccion y control de

la recaudacion y la deuda.

B.2.- Preparacion de toda informacion, datos; asi como de cuantos otros
documentos se consideren necesario, para su correcta entrega al Organo
Administrativo correspondiente, como paso previo al inicio de la recaudacion en
via ejecutiva.
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.- AMBITO.

El &mbito de prestacién del servicio serd el de la Comunidad Autonoma de
Castilla- La Mancha: en referencia a los municipios donde se han realizado,
actuaciones en materia de viviendas, locales, garajes y edificaciones
complementarias de promocién pablica propiedad de la Junta de Comunidades
de Castilla- La Mancha.

Ill.- APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FACTURACION.

A.1- CON EL INVENTARIO DE BIENES Y DERECHOS ADSCRITOS A LA
CONSEJERIA DE OBRAS PUBLICAS, LA EMPRESA ADJUDICATARIA
COMPROBARA Y VERIFICARA SU ESTADO, CREANDO LA BASE INICIAL
QUE CONFORMARA LA “VERSION CERO” PARA LA EJECUCION DE LOS
DISTINTOS APARTADOS.

Previo a la prestacién de los otros servicios se hace necesaria la adecuacion
de la informacion preexistente. Tal informacién se habra de configurar como

“Base de datos” informatica, constituyendo su “carga inicial”,(version cero).
Los datos pueden tener una triple naturaleza:
= De identificacion.

» Juridicos y registrales.

« Econdmicos y financieros.
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En el referido sistema se trataran, como minimo, las siguientes areas y
conceptos:

a) grupo:

Referencia, fase, expediente, nombre del grupo, localidad, fechas de
calificacion y contratacién, numero de viviendas, locales y garajes, superficies,
régimen de cesién y condiciones econémicas: modulo, tipo de intereses y

plazos.

b) vivienda, garaje, local comercial, etc.:

Referencia, superficie, iocalizacion postal, porcentaje de comunidad y gastos
de administracién y servicios, régimen y situacion, valor de la vivienda datos
economicos de la financiacién, condiciones financieras, fechas de facturacion,
intereses.

Referencia catastral actualizada y datos registrales segin Registro de la
Propiedad al que pertenezcan. |

c) adjudicatario:

Referencia o cuenta, nombre, D.N.I, direccién, datos de familia numerosa,
régimen de cesion y cuotas de pago, modo de calculo, subvenciones,
crecimiento de cuotas, efc.

d) contratos:

d.1) contrato de compraventa de vivienda gue constara de:
« N® de cuenta.
« Fecha de otorgamiento y efectos del contrato.

« Precio y forma de pago.
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d.2) contrato de arrendamiento de vivienda que constara de:
= N2 de cuenia.
« Fecha de otorgamiento y efectos del contrato.

« Rentay forma de pago.

Estos datos seran propiedad de la Junta de Comunidades de Castilla- La
Mancha.

El plazo maximo de ejecucion para el presente apartado se establece en dos
(2) meses a partir de la fecha de inicio de contrato, con los siguientes plazos
parciales:

« El primer mes para la carga inicial de la denominada “version cero”.

« El otro mes restante para ajustes y correccion de errores de la citada

“version cero”.

\\/
\P " A.2- MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION CONSTANTE DE LA BASE DE
DATOS DEL INVENTARIO, GENERADA EN EL APARTADO ANTERIOR.

El “mantenimiento” y “actualizacion” de la Base de Datos, de caracter
informatico, generado en el apartado A.1., responde a la exigencia de
implantacion de un “SISTEMA INFORMATICO CONTABLE" que satisfaga las
necesidades de control e informacion previstas en nuesiras disposiciones
legales.

Estas “necesidades”, entre ofras, son la correcta contabilizacidn de grupos,
viviendas, garajes, locales comerciales, efc., sus respectivas valoraciones y

clasificacion.
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El Sistema tiene que adecuarse al actual, presentado y aprobado e implantado
por esta Direccién General, de acuerdo con las directrices del Plan General de
Contabilidad de la Empresa Inmobiliaria y adaptadas a las exigencias del

Organismo.

El Plan Contable relativo a los “inmuebles de proteccion oficial”, tiene como
META esencial suministrar informacion integral diferenciandolos en dos
grandes “masas”:

» Los generados como elementos de ACTIVO FIJO

s Los generados como EXISTENCIAS.

La gestion de los elementos constitutivos del Activo Fijo {inmuebles de caracter
patrimonial), se realiza en una doble vertiente:
« La creacion de un adecuado control y seguimiento de los inmuebles a
nivel de grupos, viviendas y edificaciones complementarias.
« Valoracion de los inmuebles al mismo nivel, a través de los estudios
econdmicos de costes por promocion.

(El sistema permitira la cdntabilizacién de unos 20.000 inmuebles).

El sistema contable de “productos terminados” gestiona aquelios inmuebles

destinados a la venta y que, por tanto, no constituyen elementos del Activo Fijo.
Tal gestion se realiza en una doble vertiente.

1. Este Sistema Contable debe permitir el adecuado control y seguimiento
de los inmuebles destinados a venta ( a nivel de grupo, vivienda y
edificacion complementaria). Este Sistema Contable debe permitir su
valoracion y seguimiento a través de:
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» Productos en curso.

» Productos ferminados.
» Compras.

¢ Ventas.

s Beneficio diferido.

2. Valoracion: a través de estudios de costes, adquisiciones, precios de
venta y beneficios diferidos.

(El sistema permitira la contabilizacion de unos 15.000 inmuebles).
El adjudicatario del trabajo en su ejecucién temporal presentara dos areas:

a) Testeo e implantacion en sus sistemas informaticos en un plazo no superior
a tres meses. )

b) La actualizacién y mantenimiento del mismo que, l6gicamente, se extiende a
lo largo de la vida del contrato.

Dadas las caracteristicas de este tipo de contabilidad, la clasificacién de las
subcuentas debera tener la siguiente informacion:

2 digitos para la provincia.

1 digito para el grupo contable.

4 digitos para la subcuenta contable.

4 para el grupo.

2 para la fase.

2 para la etapa.

2 para el tipo de construccion (vivienda, garaje...).
4 digitos para la unidad de construccion.

1 digito para el régimen de cesion.
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A3.- APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA Y REGULARIZACION
JURIDICO-REGISTRAL, A NIVEL CENTRAL Y PERIFERICO, DEL CITADO
PATRIMONIO, PERMITIENDO EL ADECUADO SEGUIMIENTO DE LOS
GRUPOS Y VIVIENDAS; SU SITUACION JURIDICA, REGISTRAL Y
ECONOMICA; ASI COMO, LA CLASIFICACION DE LAS MISMAS (VENTAS,
ALQUILER, VACANTES, EN CESION,...). ASI COMO, EN SU CASO, EL
PROCESO DE ADJUDICACION A TITULARES Y EL CONTROL SOBRE LOS
MISMOS. Y, EN DEFINITIVA, CUALQUIER OTRO PROCESO, O VICISITUD,
QUE PUDIERA INCIDIR SOBRE LA SITUACION DE LAS CITADAS
VIVIENDAS; TALES COMO: “CAMBIOS DE REGIMEN", “CAMBIOS DE
TITULARIDAD”, “REDUCCIONES DE RENTA”, ETC.

La cadena de procesos comprendida en el presente apartado se articula,
sintéticamente, de la siguiente manera:

“El nacimiento del adjudicatario es la concrecion ultima de un inmueble de

/ Promocion Pdblica; siendo Gnicamente transitoria la situacion de vacante.

A partir de la clasificacion en grupos contables de los inmuebles, la relacion
juridica y econémica inicial con su titular se plasma en el oportunc contrato. La
informacién contenida en el mismo debe preservarse hasta su extincion.

Esta fotografia inicial se actualiza constantemente a través de los oportunos
documentos administrativos; conformandose asi la situacion actual de esa
relacion inmueble-titular. De la situacion econdémica actualizada de los tituiares

se derivan los procesos de facturacion y recaudacion.”

Pues bien, el servicio a prestar comprendera las actividades de apoyo a la
gestién administrativa, tanto a nivel de la Direccion General como de las
Delegaciones Provinciales, que se inician desde el proceso de adjudicacion de
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viviendas a iitulares. Con caracter de ejemplo se citan las siguientes
actuaciones, pudiendo proponer la Administracion cuanias otras estimara
conveniente de caracter similar:

a) Apoyo a la gestion individualizada juridica de la vivienda (en aquellos
actos que no entrafie decision administrativa), preparacion, presentacion y
seguimiento de inscripciones registrales y otros tramites; asi como, creacion de
una Base Informatica que recogera todos los datos, tanto técnicos, juridicos,
como administrativos del expediente, individualizados por unidades fisicas. Asi
mismo se incluye el apoyo hecesario a la regularizacion juridico-registral
(Declaracion de Obra Nueva, Divisién Horizontal e inscripcion en el Registro de
la Propiedad correspondienie) de los grupos de viviendas de promocion publica
que tienen pendiente de resolver la titularidad del suelo.

Cada vivienda, garaje o local comercial tendra asociado un fichero
individualizado con la documentacién digitalizada que sirva de base a la
relacion de la unidad inmobiliaria con su fitular.

b) Apoyo a la adjudicacion de la vivienda, grabando y ayudando a la
aplicacién de los baremos y directrices marcados por la unidad competente,
incluido el apoyo a la obtencion de los adjudicatarios finales y su inclusién en la
Base de Datos de facturacion.

c) Apoyo a la constitucion y creaciébn de junias de administracion o
comunidades de propietarios; asi como la reconversion de unas a ofras,
incluyendo toda la tramitacion juridica y administrativa que resulte precisa,
ayudando, ademas, a las relaciones de las Delegaciones Provinciales con el
administrador de las citadas juntas o comunidades.
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d) Seguimiento y control de gastos de las Juntas de Administracion y
Comunidades de Propietarios mediante datos y procedimientos pactados de

comUn acuerdo.

e) Apoyo a la implantacién y comunicacion esporadica de la Administracion
con el adjudicatario.

f) Apoyo a la enajenacién del Patrimonio segin las instrucciones
impartidas por la Administracion y los procedimientos legalmente establecidos
al efecto, especialmente en el ejercicio del D® de Opcion de Compra previsto en
la D.T.4% del D.3/2004 sobre Régimen Juridico de las Viviendas con Proteccion
Pblica.

Q) Apoyo material para efectuar las declaraciones de ficheros
automatizados de datos de caracter personal, que se establezcan de
conformidad con la Ley de Regulacién del tratamiento automatizado de los
datos de caracter personal asi como las disposiciones concordantes.
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A.4.- EN EL SUPUESTO DE VIVIENDAS ADJUDICADAS A TITULARES DE
CUALQUIERA DE LAS FORMAS PREVISTAS POR NUESTRO
ORDENAMIENTO, GENERADORAS DE DERECHOS ECONOMICOS A
FAVOR DE LA HACIENDA AUTONOMICA EL ADECUADO CONTROL Y
CONTABILIZACION AUXILIAR DE LOS MISMOS; INCLUIDA LA
REALIZACION DE LOS TRABAJOS, OPORTUNOS, DE FACTURACION.

Este apartado se desglosa en 2 areas:
a) La facturacion, en si misma.

b) El apoyo contable que permita el adecuado control y seguimiento de los

\# derechos que se deriven.

a) FACTURACION.

La facturacién que se contrata comprenderd la emisién de recibos, listas
cobratorias y contratos, con arreglo a los modelos y formatos que se pacten
entre la Direccion General de la Vivienda de la Consejeria de Vivienda y
Urbanismo y el contratista.

La facturacion que se realizara a partir de la informacion contenida en los
archivos mecanizados existentes y en el plazo maximo de un mes desde la
puesta a disposicién del adjudicatario de dichos archivos. La actualizacion o
movimiento de las cuentas (altas, bajas y modificaciones) sera efectuada por el
adjudicatario a partir de los partes de variacion que se le entreguen bien por
las Delegaciones Provinciales y/o por la Direccion General de la Vivienda.,
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Respecto de la puesta en facturacién de nuevos grupos o cuentas, el
adjudicatario se compromete a la nueva emision de coniratos, recibos de
aportacion inicial y recibos de primera mensualidad, en el plazo de un mes
desde la entrega en modelos normalizados de relaciones de adjudicatarios,
viviendas y estudios econémicos de cesion.

La facturacion correspondiente a un mes dado, quedara cerrada el dia 5 del
mes inmediatamente anterior y en consecuencia las variaciones o altas que se
entreguen con posterioridad a dicho dia, se incluiran en la facturacion mensual
posterior.

Los modelos de recibos, listas y demas documentos cobratorios asi como los
partes de variaciones y altas, seran fijados por la Direccién General de la
Vivienda en el plazo de 15 dias desde la firma del contrato. Las modificaciones
\,ﬁ de formato gue considere necesarias la Administracion, siempre gue no

ﬂ# supongan cambios estructurales en el sistema, serén de obligada implantacion

a partir del plazo de tres meses desde su comunicacion al adjudicatario, sin

gue éste pueda reclamar coste adicional alguno por este concepto.

b) APOYO CONTABLE

El frabajo consiste en el apoyo a la contabilidad presupuestaria auxiliar de fa
Consejeria de Vivienda y Urbanismo en el area de la vivienda de promocion
publica.

En esta area, la Empresa Adjudicataria deberd arrancar y continuar con este
nuevo procedimiento establecido.
Con todo esto la operativa a realizar sera:
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Actuacién preliminar

1. Creacion de la Base de Datos Inicial: con los desgloses presupuestarios
necesarios, de acuerdo con las partidas existentes.

2. Desglose del pendiente Inicial: en los mismos capitulos.
3. Facturacién: Desglosadas en las mismas partidas presupuestarias.

4. Acomodacion a las diferencias de facturacién

Funcionamiento en el periodo.

1¢.- Actuacion econdmica de la gestion.- La Empresa adjudicataria establecera
un mecanismo de recogida de la informacion de la cuenta de activos, cada vez
que se realiza una operacién administrativa (independiente de la cobranza) en
la vida de la vivienda que modifique de alguna manera la cuota de facturacion o
bien los afios a amortizar o bien las condiciones financieras (modificaciones)

2° - Facturacion del periodo.- La facturacion a partir de la implantacion hay que
considerarla y hacerla desgiosada en las mismas partidas presupuestarias gue
se han de controlar (principal, intereses, aportacion inicial, etc.).

El adjudicatario rendira cuenta mensual derivada de los procesos de
facturacion conforme a los principios de contabilidad pablica.
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A5. APOYO A LA GESTION Y CONTROL DE LOS CREDITOS CON
GARANTIA HIPOTECARIA A FAVOR DE LA JUNTA DE COMUNIDADES DE
CASTILLA-LA MANCHA O CON OTRO TIPO DE VINCULO.

De acuerdo con las directrices marcadas por la Direccion General, la empresa
adjudicataria apoyara a la gestion y seguimiento de estos regimenes para lo
cual:
a) Se comprobara y verificara la Base de Datos creada al efecto, que sera
entregada al adjudicatario y que contendra 3 clases de datos:
e |dentificacion.
e [Econbmicos.
» Juridico-registrales.
b) Se creard un mecanismo de mantenimiento de los datos econdmicos y
de las garantias hipotecarias existentes a favor de la Consejeria de

Vivienda y Urbanismo, con todo tipo de cambios en el tiempo.

2 c) Se tramitaran de comln acuerdo con los diferentes servicios, los
expedientes relativos a:

« Divisidn hip_otecaria de los prestamos.

« Cancelacion de las garantias hipotecarias.
A.6.- TRATAMIENTO DEL IMPUESTO DE BIENES INMUEBLES (IBI).
Dada la variedad de Inmuebles y pluralidad de regimenes de cesion, en
muchas poblaciones pequefias, la empresa adjudicataria, apoyara a la
Direccion General y a los servicios periféricos en el estudio, implantacion y
seguimiento y control del 1Bl generado por los citados inmuebles, incluido el
apoyo a la gestion de Altas y Bajas del citado impuesto.
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IV.- SERVICIO DE RECAUDACION.

B.1.- RECAUDACION EN PERIODO VOLUNTARIO DE LOS CREDITOS
CONSTITUIDOS A FAVOR DE LA JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-
LA MANCHA POR LA CESION DE VIVIENDAS, LOCALES Y REGIMEN DE
PRECARIO, ALQUILER, ACCESO DIFERIDO Y COMPRAVENTA, CON O SIN
HIPOTECA. ASI COMO OTRO QUE LA JUNTA DE COMUNIDADES DE
CASTILLA- LA MANCHA CONSIDERE RELACIONADO CON LA VIVIENDA.

RECAUDACION.

Se trata de hacer efectivos y recaudar los derechos econdémicos derivados del
patrimonio de la Junta de Comunidades adscritos a la Consejeria de Vivienda y
Urbanismo en materia de urbanismo y vivienda, debiendo, por tanto, ser tenido
en cuenta el Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha
gf* (D.L. 1/2002) y las disposiciones especificas y concordantes en esta materia.

La recaudacion que se contrata comprende la cobranza de todos aquellos
valores/recibos que sean entregados para su gestion, bien sean en acceso
diferidos, venta, alquiler, venta con garantia hipotecaria, aportaciones iniciales,

amortizaciones anticipadas, cobro a cuenta, etc.

Asi como otros valores relacionados con la vivienda que la Junta de
Comunidades de Castilla- La Mancha, considere su recaudacion.
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Método de cobranza.- Es necesario ofrecer la posibilidad de recaudacion al
adjudicatario de tres maneras.

e En el domicilio del adjudicatario.

e En la oficina que a tal efecto tiene que tener la Empresa adjudicataria.

¢ A través de compensacion bancaria, de acuerdo con la normativa de ia
Asociacion Espafiola de Banca.

e Pago al contadb en el momento de formalizar la escritura plblica de
compraventa en los supuestos de amortizaciones anticipadas Yy/o
ejercicio del derecho de opcidn de compra previsto en la D.T. 4% del D.
3/2004 sobre Régimen Juridico de las Viviendas con Proteccion Publica.

En general y con independencia del método de cobranza utilizado, la
recaudacion efectuada sera ingresada diariamente en cuentas de caracter

N / restringido, abiertas en las Entidades de Crédito y con la denominacion
que la Consejeria de Vivienda y Urbanismo determine. De dichas cuentas
solo se podran extraer fondos mediante transferencia bancaria a la cuenta que
a tal fin designe la Consejerfa de Vivienda y Urbanismo.

Formas de ingresar el precio de venta en los supuestos de
amortizaciones anticipadas y/o ejercicio del derecho de opcién de compra
previsto en la D.T.4? del D.3/2004 sobre Régimen Juridico de las Viviendas
conh Proteccion Publica, las cantidades que se recauden en concepto de
precio por las compraventas seran ingresadas directamente por el recaudador
en la cuenta corriente que la Consejeria de Vivienda y Urbanismo determine,

bajo el concepto de Enajenacion de Patrimonio.
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Cuando el comprador utilice cheques bancarios como medio de pago, éstos
deberan ser nominativos y los expedira a favor de la Delegacion Provincial de
la Consejeria de Vivienda y Urbanismo de la Provincia donde se haya realizado
la compraventa. Estos cheques, una vez recaudados y debidamente autorizado
su cobro por el Delegado Provincial correspondiente (endosados), seran
ingresados directamente por el recaudador en la ¢/c anteriormente indicada.

El mismo dia en que se produzca la recaudacion, se ingresara el importe
recaudado, haciendo constar el concepto por el que se realiza (amortizaciones
anticipadas y/o compraventa en virtud de la D.T.4* del D.3/2004), la
identificacion de la vivienda y el Grupo a que pertenece, asi como el fitular
adquirente de la misma.

Control de datos permanente y rendicion de cuentas.- En todo momento y
en tiempo real mediante consulta por pantalla, se podra obtener de cada
cuenta la data del periodo que se requiera, sea del ejercicio en curso o de
\\f‘ gjercicios anteriores, etc.

Independientemente de este control de datos permanente, todos los meses se
rendira documentalmente cuenta de la gestion realizada en ese periodo. La
cuenta relativa a un periodo debera rendirse en los primeros 25 dias del mes

siguiente a que se refiere.

La cuenta mensual se rendira acompafiada del resguardo de ingreso en cuenta
restringida de recaudacioén, titularidad de la Junta de Comunidades de Castilla-
La Mancha, que se determine. Dicho ingreso se deberé haber efectuado en los
primeros 15 dias de dicho mes.
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La cuenta rendida participara de los mismos principios de contabilidad ptblica
que la relativa a los procesos de “cargo” (facturacion), reflejando su informacién

a los mismos niveles de desagregacion.

Ademas se dispondra de listas de adjudicatarios morosos indicando la fechay
uno a uno aquellos valores pendientes, totalizando el nimero de recibos e
importes.

Ademas se incrementara la informaciéon recaudatoria en aquelios informes ya
sean sistematicos o esporadicos que de comun acuerdo se pacten para la
buena marcha de la recaudacion.

Rendicion de cuentas de las cantidades que se recauden en concepto de
precio por las compraventas en los supuestos de amortizaciones
anticipadas y/o ejercicio del derecho de opcién de compra previsto en la
D.T.4* del D.3/2004 sobre Régimen Juridico de las Viviendas con Proteccion
Pablica: el recaudador remitira al Servicio de Asuntos Econdmicos de la
Consejeria de Vivienda y Urbanismo certificacion mensual de las de las
cantidades ingresadas por estos conceptos, cumplimentando para elio el
modelo que se adjunta como Anexo lil. La certificacion se entregara el dia 26
del mes a que se refiera y comprendera los ingresos realizados desde el dia 26
del mes anterior hasta el dia 25 del mes de la entrega.

La problematica especifica de “Devolucién de Ingresos Indebidos™, que se
pudiera producir, serd objeto de un tratamiento especifico de caracter
centralizado.
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Premio de Cobranza devengado en favor del recaudador :

Las cantidades ingresadas por el recaudador de conformidad con este Pliego
de Prescripciones Técnicas devengaran premio de cobranza segin el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares gue rige el concurso para la gestion y
administracion del patrimonio del que traen causa. A efecios de calcular el %
de Premio gue corresponda, las cantidades ingresadas por precio de las
amortizaciones anticipadas y/o ejercicio de la opcibn de compra se
consideraran acumuladas a las recaudadas en concepto de otros regimenes de
cesion (alquiler, compraventa a plazos, acceso diferido, ... etc.), todo ello
segln los periodos, escalas y limites establecidos en el Pliego de Clausulas

Administrativas Particulares y en el contrato de adjudicacion del concurso.

No devengaran premio de cobranza las cantidades recaudadas que sin
causa justificada hayan sido ingresadas de forma diferente y en plazos

? superiores a los establecidos en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

B.2. PREPARACION DE TODA INFORMACION, DATOS: ASi COMO DE
CUANTOS OTROS DOCUMENTOS SE CONSIDEREN NECESARIOS, COMO
PASO PREVIO AL INICIO DE LA RECAUDACION EN VIA EJECUTIVA.

En materia de actuacion sobre el impagado, se ufilizaran los procedimientos de
seguimiento que marquen las disposiciones legales y vigentes y siguiendo las

directrices que la Direccion General de la Vivienda imponga.

En el caso de considerarlo la Direccion General, se aplicaran los mecanismos

que permita la Ley para la recuperacion del inmueble en general el
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procedimiento de juicio verbal de desahucio y la Empresa adjudicataria ayudara

en las actuaciones gue ésta le encomiende.

En todo momento la Administracion, a través de consulta, listado o informe,
tendra informacién actualizada sobre dicho “impagado”. Tal informacion se

podré obtener, como minimo, a nivel de:

« Relacion nomina! de deudores.

« Recibos pendientes por deudor.

« FEjercicios y fechas de clasificacion del pendiente.
« Pendientes por provincia, expediente y grupo.

« En caso de conocimiento: origen del impagado.

Semestralmente, con caracter regular, se procedera por la Administracion a la
realizacion de “arqueos”, de caracter fisico, sobre los recibos impagados;
reservandose la posibilidad de realizacion de arqueos de caracter

extraordinario, a través de los medios que se estimen oportunos.

Recursos minimos exigibles:

La Empresa adjudicataria, tendra que dotar a este conirato de una
infraestructura minima, relacionada con el contenido del mismo, que se mueve
en 3 areas fundamentales:

a) Apoyo a la Gestion Administrativa desde las oficinas creadas como

centros receptores de informacion.
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b) El Apoyo a la Gestion Administrativa en el domicilio del adjudicatario,
con un alto contenido social y de contacto directo con aquél, para una mejor
fransmision de informacion.

c) Facturacién — Recaudacion y Contabilidad, de gran contenido

informético, siempre apoyado por las dos areas anteriores.

Todo esto hace, que los recursos minimos exigibles para el correcto
funcionamiento de este contrato sean los siguientes:

« 5 Oficinas abiertas al pGblico en horario de mafiana y tarde, una en cada
capital de provincia.

« Un sistema informatico capaz de desarrollar el contenido de este
contrato, asi como las conexiones en tiempo real tanto entre las oficinas
de! adjudicatario, como con los Servicios Centrales y Delegaciones
Provinciales de la Consejeria.

« Un minimo de 2 personas por Provincia ubicadas en las oficinas de la

S empresa, con conocimientos y preparacion suficiente, para el desarrolio

\f) de las actividades objeto del contrato.

« Un minimo de dos personas (un Técnico con titulacion de Licenciado o
Diplomado y un auxiliar administrativo) ubicadas en las Dependencias
de la Direccion General y en cada una de las Delegaciones Provinciales,
con conocimientos y preparacion suficiente, para el desarrollo de las
actividades objeto del contrato.

« Un equipo minimo, con ambito de trabajo regional y sede en las oficinas
de la empresa en Toledo, formado por:

o 1 informatico.
o 1 Asistente Social.

« El adjudicatario debera seleccionar y formar al personal asignado al
proyecto, previa conformidad de la Direccion General de la Vivienda, a

cuyo efecto se realizara la propuesta correspondiente.
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Métodos y Procedimientos para la ejecucién de los trabajos: -
La metodologia y procedimientos que el licitador establezca para ejecucion de
los trabajos, tendré en cuenta, entre otras, las siguientes disposiciones legales:
« Decreto 22/1986, de 1 de abril, por el que se regulan las competencias y
facultades de la Consejeria de Politica Territorial respecto del Patrimonio
de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha en materia de
Urbanismo y Vivienda.
» Decreto 123/2006, de 19-12-2006, por el que se modifican el Decreio
90/2004, de 11 de mayo, por el que se establece la estructura organica y
las Competencias de los distintos érganos de la Consejeria de Vivienda
y Urbanismo y el Decreto 31/2005, de 29 de marzo, por el que se
regulan los drganos urbanisticos de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha.
« Decreto 3/2004, de 20-01-2004, de Régimen Juridico de las viviendas
;\f]{\ con protecciéon publica. |
| £ « Decreto 38/2006, de 11-04-2006, por el que se regula en el ambito de
Castilla-La Mancha el Plan Esiatal de Vivienda 2005-2008 y se
desarrolla el IV Plan Regional de Vivienda y Suelo de Castilla-La
Mancha Horizonte 2010.

+ Otras disposiciones concordantes.

EL JEFE DE SERVICIO DE

PATRiMONiO Y SUELO.
'= i

b w{

Fdo.: José M? Mondéjar Castillo.
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ANEXO |

Con caracter horizontal sobre las distintas prestaciones demandadas, en el
presente pliego, la Consejeria de Vivienda y Urbanismo de la Junta de
Comunidades de Castilla- La Mancha nombraréd un Coordinador Informatico.

Entre sus funciones fundamentales destacan:

a) Adecuacién de los nuevos desarrolios y aplicaciones que fuere
necesario implantar a los medios técnicos, de caracter informatico, existentes,
actualmente, tanto a nivel de la Consejeria como de sus Delegaciones
Provinciales. Si asi se determinara también supervisaria los necesarios “cursos

de formacion y adaptacion” a las nuevas aplicaciones desarrolladas.
b) Control de las labores de desarrolio e implantacion.

c) Determinacion de los distintos tipos de procesos informaticos (centrales
y/o periféricos, etc.).

d) Supervision de los “manuales de usuario”.

e) En el supuesto de necesidad de adquisicion de nuevos elementos
informaticos, el informe de definicion.

f) En definitiva, cuantas otras requieran de la adecuada coordinacion entre
Administracién y adjudicatario.

En todo momento la totalidad de la informacion contenida en las distintas
Bases de Datos es propiedad de la Junta de Comunidades de Castilla- La
Macha; pero también lo es el conjunio de aplicaciones que permiten su

utilizacion; asi como el proceso intrinseco de facturacion.
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ANEXO L.

PRESTACIONES QUE APORTARA LA CONSEJERIA DE VIVIENDA Y
URBANISMO.

La Direccién General de la Vivienda y las Delegaciones Provinciales de
la Consejeria de Obras Publicas facilitaran:
- Los archivos iniciales de partida.
- El acceso a los archivos de expedientes de construccion y adjudicacion.

- Cuantos ofros archivos y datos sean necesarios para la correcta
prestacion de los servicios demandados.
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ANEXQO il

CERTIFICACION DE INGRESOS CORRESPONDIENTE AL PERIODO del 26
de....... al 25 de........ 200....

DATOS DE LA VIVIENDA'Y SU TITULAR

° Provincia

e l.ocalidad

° Grupo

. N¢ de Cuenta

® Situacién de la vivienda

° Titular de! arrendamienio y/o adquirente de la vivienda

CERTFICACION SOBRE EL PRECIO RECAUDADO E INGRESADO

° Precio estimado (sin IVA) en la fecha de la resolucion para adquirir la
vivienda

. Precio pagado (sin IVA) segin la opcidn de compra y/o Amortizacion
Anticipada

. Fecha de Recaudacion del Precio por el Recaudador

. Cantidad ingresada por el Recaudadorenlac/cn® ........... e Fecha

de ingreso del Precio por el Recaudador

. Diferencia entre Precio estimado y Precio pagado e ingresado
. Estimacién de! IVA devengado por la Compraventa
Fdo.- .... El Recaudador
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Total Patrimonio= N° de viviendas-Actualizacién Bajas+Altas

N° de viviendas= Viv. En gestion+Viv. Precario, cedidas y otras que no estdn desafectadas del Patrimonio de la Junta +Viviendas Pendientes

Actualizacidon Bajas= Viv. Amortizadas acumuladas+ Viv. Desafectadas del Patrimonio de la Junta

Altas= Grupos dados de alta en 2006

LBACETE 5.033 2.061 0 1.401 672 7 1 2.081 805 86 2.972
CIUDAD REAL 9.220 3.252 0 1.796 3.703 33 18 5.550 299 119 5.968
CUENCA 2.335 1.081 0 930 279 25 1.236 0 18 1.254
GUADALAJARA 3.200 1.645 0 628 411 507 1.548 2 5 1.555
TOLEDO 5.539 2272 0 2.659 509 47 0 3.215 12 40 3.267




RESUMEN DEL INVENTARIO FISICO DE LOCALES A 31/12/2006

G

e

4

ALBACETE 123 37 1 18 i
CIUDAD REAL 71 13 15 3 4 o
CUENCA 51 0 1 2 5
GUADALAJARA 85 11 18 7 5 )
TOLEDO 120 5 30 5 7

RESUMEN DEL INVENTARIO FISICO DE GARAJES A 31/12/2.006
ALBACETE 263 72 6 289
CIUDAD REAL 171 127 0 10
CUENCA 17 121 0 0 10 '
GUADALAJARA 571 0 0 52 108
TOLEDO 184 6 0 0 55

RESUMEN DEL INVENTARIO FISICO DE EDIFICACIONES COMPLEMENTARIAS A 31/12/2.006

ALBACETE

18 3 0 0 _ :
CIUDAD REAL 0 0 2 0 21 : 3
CUENCA 426 226 10 0 0 '
GUADALAJARA 87 1 0 0 21

TOLEDO 67 1 44 0 3 L




CONVENIOS DE FINANCIACION CON GARANTIA HIPOTECARIA ENTRE LA J.C.C.M. Y AYUNTAMIENTOS.

oo |t | OV o | L e |
ALBACETE 160 pte i 160
FUENTEALAMO ) - T
TOMELLOSO 150 o 8 2 T
MIGUELTURRA 39 B w0
RUIDERA 20 pte 20
 TARANCON S ) 102 ) - 102
HUETE 28 i
BURGUILLOS 20 4 " B
ANOVER DE TAJO 80 14 s
CALERA Y CHOZAS 46 5 41" N
NOBLEJAS 40 o o 40
VILLALUENGA DE LA SAGRA 21 21

TOTAL 727 25 702




N° DE VIVIENDAS Y GRUPOS DE V.P.P. DE LA J.C.C.M. PENDIENTES DE REGULARIZACION JURIDICO-REGISTRAL

N° VIVIENDAS |N° DE GRUPOS DE V.P.P.
ALBACETE 69 1
CIUDAD REAL 473 9
CUENCA 24 2
GUADALAJARA 26 1
TOLEDO 67 3




