EXCMO. AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE REGIRA EN LA
ADJUDICACION, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO MEDIANTE CONCURSO, DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION PARA LA GESTION DE LOS
EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCION DE LAS NORMAS DE TRAFICO
DEL AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA.

I. OBJETO DEL CONTRATO.-

Es objeto del contrato la prestacién del servicio consistente en la realizacién de los
trabajos informaticos y de campo necesarios para la emision, notificacion y gestion integral de
los expedientes sancionadores generados por infracciones a la normativa reguladora del trafico
en el término municipal de Talavera de la Reina y en el ambito de competencias de este Excmo.
Ayuntamiento, y, en general, comprendera la realizaciéon de los trabajos de apoyo y
colaboracion necesarios que no impliquen ejercicio de autoridad, ni custodia de fondos publicos,
en orden a la gestion y cobranza de todas las multas que se impongan por tal motivo.

Dichos trabajos comprenderan dos grandes areas:

A) Colaboracion en la gestion de expedientes: Consistente en la realizacion de
procesos informaticos encaminados a la interconexién de informacion, grabacion y
emision de los soportes fisicos de expedientes sancionadores, para su posterior
notificacion, de acuerdo a lo establecido en los articulos 58 y 59 de la Ley 30/92,
de 27 de noviembre, Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun.

B) Colaboracién en la gestidén de recaudacién: Consistente en la realizaciéon de las
gestiones, actividades, tramites, notificaciones y diligencias que, junto con la
cumplimentacidon de tareas meramente formales que no implicando o requiriendo
ejercicio de autoridad, ni menoscabando funciones reservadas a funcionarios
publicos, favorezcan de manera diferenciada y significativa la recaudacion , tanto
voluntaria como ejecutiva, de los recursos generados en la tramitacion de los
expedientes sancionadores objeto del contrato.

Las prestaciones a contratar son las indicadas, con mayor detalle, en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

I1.- TIPO DE CONTRATO.-

El contrato objeto de la presente licitacidén se tipifica como de servicios, a tenor de lo
dispuesto en el articulo 196.3 del TRLCAP, no existiendo traslado de infraestructuras ni de
medios técnicos, materiales u organizativos de este Ayuntamiento a favor del contratista, y, en
consecuencia, no habra lugar en el momento de la extincién del contrato a la subrogacién
prevista en el art® 45 del Estatuto de los Trabajadores.

En este sentido, el personal que el adjudicatario adscriba a la prestacion del presente
servicio tendra dependencia laboral del mismo, sin que por ninguna causa, incluso la de
despido, pueda pasar dicho personal a depender del Ayuntamiento, no interviniendo éste bajo
ninguna forma en las relaciones laborales que existan entre el adjudicatario y su personal.
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III. DURACION DEL CONTRATO.-

El presente contrato de servicios tendra una vigencia de DOS ANOS a contar desde
su formalizacion.

Antes de su finalizacion podra prorrogarse por periodos anuales, si media mutuo
acuerdo entre las partes, sin que la duracion total del mismo, incluidas las prérrogas, pueda
exceder de CUATRO anos, a tenor de lo dispuesto en el articulo 198.1° del Texto Refundido
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Si el adjudicatario no tuviera intencion de proceder a la prorroga, deberd comunicarlo
formalmente al Ayuntamiento con una antelacidn minima de TRES MESES, encontrandose
obligado, en esta situacién, y en la de finalizacién de la vigencia del contrato, a continuar en el
ejercicio de su actividad durante el tiempo imprescindible para asegurar la continuidad en la
prestacion del servicio y se proceda a realizar una nueva adjudicacion del mismo, y, en todo
caso, hasta un plazo maximo de seis meses.

IV.- TIPO DE LICITACION.-

Considerando que a un precio inferior al contemplado en este Pliego no se podria cubrir
ni prestar el servicio de forma correcta ni adecuada a las exigencias legales y a los requisitos
formales establecidos en la norma, se establecen como tipos minimos de licitacion los
siguientes:

e 509%b del principal por todos los cobros realizados en periodo voluntario de pago.
e 60% del principal por todos los cobros realizados en periodo ejecutivo.

No se admitiran posturas inferiores a las de los tipos porcentuales anteriormente
sefalados.

En dichos porcentajes que se facturen al Ayuntamiento debe encontrarse incluido el
Impuesto sobre el Valor Afadido, cuyo tipo de gravamen en la actualidad, para el presente
servicio, es de un 16 %.

V.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR.-

Estan capacitadas para contratar las personas naturales o juridicas que tengan el
caracter de empresa, espanolas o extranjeras, con plena capacidad de obrar y que acrediten la
correspondiente clasificacion, que para la presente contratacion es la siguiente:

GRUPO L) Servicios Administrativos.
Subgrupo 2. Servicios de gestidon de cobros.
Categoria B

La Administracién podra contratar con uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto (sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas en Escrituras
Publicas hasta que se haya efectuado la adjudicacion), las cuales responderan solidariamente
ante la Administracion y ante la cual nombraran un representante o apoderado Unico.

Las empresas que opten a la adjudicacion deberan tener como finalidad realizar
actividades que tengan relacién directa con el objeto del contrato y dispongan de una
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organizacion dotada de elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion
del contrato.

VL.- GARANTIAS.-

1.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 35.1 del TRLCAP, los licitadores
deberan constituir una garantia provisional por importe de 15.611°00.- €, equivalente al dos
por ciento del presupuesto del contrato, pudiendo constituirse en cualquiera de las formas
previstas en el citado precepto.

2.- El adjudicatario debera constituir una garantia definitiva equivalente al cuatro por
ciento del precio de adjudicacién, de conformidad con el articulo 36.1 del TRLCAP. Esta garantia
podra constituirse en cualquiera de las formas previstas en el articulo 36 del TRLCAP. En el
supuesto de que se constituya mediante aval, debera ajustarse al modelo que se incorpora
como Anexo I al presente Pliego.

La constitucion de la garantia definitiva debera acreditarse dentro de los quince dias
habiles siguientes a la notificacion de la adjudicacién. El incumplimiento de este requisito,
por causa imputable al adjudicatario, dara lugar a la resolucién del contrato.

En este mismo plazo el adjudicatario debera abonar los gastos originados por la
publicacién de los anuncios de licitacién en la prensa o Boletines Oficiales.

3.- Cuando a consecuencia de la modificacién del contrato experimente variacion el
precio, se reajustara la garantia en el mismo plazo sefialado en el apartado anterior, contando
desde la fecha en que se notifique la modificacion del contrato.

4.- La devolucidn de la garantia definitiva se dispondra por resolucion del dérgano

competente, una vez se haya cumplido satisfactoriamente el contrato o resuelto éste sin culpa
del contratista.

VII. MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacion estara integrada, de conformidad con la Disposiciéon adicional
novena, apartado 3, del TRLCAP, por el Concejal Delegado de Economia y Hacienda, quien
actuara como Presidente por delegacion del Alcalde, y seis vocales: dos concejales designados
por el Grupo Municipal Socialista, dos concejales designados por el Grupo Municipal Popular, el
Secretario General y el Interventor, actuando como Secretario de la Mesa un funcionario de la
Corporacion.

Asistiran como asesores, con voz pero sin voto, por razones de la materia tratada en
cuanto afecta a la recaudacidon de recursos municipales y como responsable de la unidad
administrativa en donde se incardina y adscribe el servicio contratado, el Tesorero municipal
y el Sr. Intendente de la Policia Local, respectivamente.

VIII. PRESENTACION DE PROPOSICIONES: LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION,
FORMALIDADES Y DOCUMENTACION.-

8.1. LUGARY PLAZO DE PRESENTACION.-
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Las proposiciones se presentaran en el Servicio de Contratacion del Ayuntamiento de
Talavera de la Reina, en sobre cerrado, en horario de 9 a 14 horas, durante el plazo de los
QUINCE DIAS NATURALES siguientes al de publicacién del anuncio de licitacion en el Boletin
Oficial de la Provincia. Si el Ultimo dia fuese sabado, el plazo quedara ampliado hasta el lunes
inmediato o dia habil siguiente.

También podran presentarse las proposiciones por correo, en cuyo caso el licitador
debera justificar la fecha de imposicién del envio en la Oficina de Correos y anunciar al
organo de contratacion la remisidn de la oferta mediante Fax, télex o telegrama en el mismo
dia. Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la proposicién si es recibida
por el érgano de contratacion con posterioridad a la fecha de la terminacién del plazo
sefialado en el anuncio.

No obstante, transcurridos diez dias naturales siguientes a la terminacion del plazo de
presentacion sin haberse recibido la proposicion, ésta no sera admitida en ninguin caso.

8.2. FORMALIDADES.

Las proposiciones constaran de dos sobres cerrados denominados “A” y “B”, en cada
uno de los cuales se hara constar el contenido, en la forma que se indicara, y el nombre del
licitador.

A) Sobre A, denominado de "DOCUMENTACION GENERAL”, expresara la inscripcion:
“"DOCUMENTOS GENERALES DEL CONCURSO PARA LA ADJUDICACION DEL
CONTRATO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION PARA LA
GESTION DE LOS EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCION DE LAS
NORMAS DE TRAFICO DEL AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA”, y contendra
la siguiente documentacion:

1. Documento o documentos que acrediten la personalidad del empresario y la
representacion, en su caso, del firmante de la proposicion, consistentes en:

1.1. Documento Nacional de Identidad del licitador cuando se trate de personas
fisicas o empresarios individuales, mediante fotocopia compulsada por quien
ostente la representacion publica administrativa, o Escritura de constituciéon de la
Sociedad Mercantil, debidamente inscrita en el Registro Mercantil, cuando el
empresario fuera persona juridica, siempre que este requisito fuera exigible
conforme a la legislacion mercantil aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion se
realizara mediante la escritura o documento de constitucion, modificacion, estatutos
o acta fundacional, en el que consten las hormas por las que se regule su actividad,
inscritos en su caso en el correspondiente registro oficial.

1.2. Poder Bastanteado por la Secretaria General a favor de las personas que
comparezcan o firmen proposiciones en hombre de otro.

1.3. En caso de concurrir a la licitacion varias empresas, constituyendo una
union temporal, cada una de ellas debera acreditar su personalidad y capacidad,
indicando los nombres y circunstancias de los empresarios que suscriben la
proposiciones, la participacion de cada una de ellas, designando la persona o
Entidad que, durante la vigencia del contrato, ha de ostentar la representacion de la
union ante la Administracion.

1.4. Copia del D.N.I del firmante de la proposicién econdmica.
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2. Resguardo acreditativo de la constitucion de la garantia provisional.

3. Declaracidon responsable de licitador otorgada ante la Autoridad administrativa,
Notario u Organismo profesional cualificado, haciendo constar que no se halla incurso en
ninguna de las prohibiciones para contratar enumeradas en el art. 20 del TRLCAP.

La declaracién responsable a que se refiere el parrafo anterior comprendera
expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, asi como que no
es deudor en via ejecutiva a la Hacienda Municipal de este Ayuntamiento, sin perjuicio de que la
justificacion acreditativa de tales requisitos deba exigirse antes de la adjudicacion a los que
vayan a resultar adjudicatarios del contrato, a cuyo efecto se les concedera un plazo maximo de
cinco dias habiles.

4. Documento expedido por la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa
acreditativo de tener la clasificacion requerida anteriormente mencionada.

Los documentos a presentar por los licitadores deberan ser originales o bien copias
debidamente compulsadas o autenticadas.

B) Sobre B, denominado “PROPOSICION ECON()MICA”, el cual debera tener la
siguiente inscripcion: "PROPOSICION ECONOMICA PARA OPTAR AL CONCURSO PARA
ADJUDICAR EL CONTRATO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION
PARA LA GESTION DE LOS EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCION DE
LAS NORMAS DE TRAFICO DEL AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA”.

Se incluird en este sobre la siguiente documentacién:

- la PROPOSICION ECONOMICA, que deberd ajustarse al modelo contenido en la
clausula final de este Pliego.

- un PROYECTO DE PRESTACION DEL SERVICIO, en donde se hard mencion a las
referencias y documentacion técnica mencionada en el Pliego de Prescripciones
Técnicas que servirdan para acreditar los criterios de adjudicacion del presente
concurso.

Cada licitador Unicamente podra presentar una sola proposicion. Tampoco podra
suscribirse ninguna propuesta de unién temporal con otros, si lo ha hecho individualmente o
figuran en mas de una union temporal.

A los efectos previstos en el articulo 87 del TRLCAP, no se admite la presentacion de
variantes por parte de los licitadores.

IX. APERTURA DE PROPOSICIONES.

Tendrd lugar en estas Casas Consistoriales a las doce horas del primer dia habil
siguiente a aquél en que finalice el plazo de presentacién de plicas. Si fuese sabado quedara
demorada hasta el lunes inmediato o dia habil siguiente.

La Mesa procedera, en primer lugar, a la apertura del sobre "A" calificando la
documentacidn general presentada por los licitadores, y si observara defectos formales en la
misma, podra conceder, si lo estima conveniente, un plazo no superior a tres dias para que el

licitador lo subsane. Si la documentacion contuviese defectos sustanciales o deficiencias
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materiales no subsanables, se rechazara la proposicién.

A continuacion, en sesion publica, se procedera por la Mesa a la apertura del sobre "B", y
a dar lectura a la proposicion econdmica contenida. No obstante, si al proceder a la
calificacién de la documentacidon contenida en el sobre A se hubiera concedido a algin
licitador plazo para la subsanacion de documentos, la apertura de este sobre B se retrasaria
hasta que transcurra el plazo otorgado.

La Mesa de Contratacion podra solicitar los informes que estime pertinentes con
caracter previo a elevar propuesta de adjudicacion al érgano de contratacion, que debera
adjudicar el contrato en el plazo maximo de tres meses a contar desde la apertura de las
proposiciones. No obstante, la Administracion tendra alternativamente la facultad de adjudicar
el contrato a la proposicidn mas ventajosa, sin atender necesariamente al valor econdmico de la
misma, o declarar desierto el concurso, motivando en todo caso su resolucion con referencia a
los criterios de adjudicacion.

X. CRITERIOS BASE PARA LA ADJUDICACION.-

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 del Texto Refundido de la Ley
Contratos de las Administraciones Publicas, los criterios objetivos que serviran de base para la
adjudicacion del concurso seran los siguientes:

19.- El modo y la forma de prestar el servicio propuesto.

20.- El sistema informatico con el que se prestara el servicio.

39.- El menor precio ofrecido.

49.- Las mejoras ofertadas sobre las condiciones, no econémicas, contenidas en el
Pliego.

Las ofertas presentadas se valoraran aplicando a los criterios precedentes
la siguiente puntuacion:

Al modo y la forma de prestar el servicio de colaboracién en la
recaudacion, de conformidad con lo dispuesto en el Proyecto de Prestacion del Servicio que
debe obrar en el sobre B, CUARENTA PUNTOS (40).

En relacién a la valoracién a otorgar a este criterio se valorara con mayor puntuacion
la mejor propuesta organizativa, asi como las mayores medidas que se adopten tendentes a
la agilizacion de la gestidn, al aumento de la eficacia, al mayor control y a los impedimentos
de la prescripcion.

Al sistema informatico, tomando en cuenta los requisitos exigidos en la
documentacion que debe obrar en el sobre B, puestos de manifiesto por los licitadores,
TREINTA PUNTOS (30).

En relacidn a la valoracion a otorgar a este criterio se valorara con mayor puntuacion:

- que el programa sea de la empresa y que haya sido desarrollado por sus propios

medios y personal, poseyendo las fuentes.

- el mayor nimero de transacciones y procedimientos centralizados que se

encuentren operativos a la fecha de presentacién de las ofertas.

- La arquitectura del sistema, la fiabilidad y la compatibilidad de las bases de datos

y la calidad del hardware.

Al menor precio que se deduzca de la proposicion econdmica presentada,
VEINTE PUNTOS (20).
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Al valorar el “menor precio” se otorgara la maxima puntuacién a la oferta que
presente la proposicion mas econdmica, otorgandose al resto de las proposiciones puntos
proporcionalmente en funcidn del alta realizada respecto de la mejor oferta.

Se entendera por proposicion mas econdmica aquella cuyo precio se acerque mas a
los tipos minimos.

A las mejoras ofertadas sobre las condiciones, no econdmicas, contenidas en
el Pliego, DIEZ PUNTOS (10).

En relacion a la valoracién a otorgar a este criterio se valorara con mayor puntuacion
la mayor amplitud del horario (presencial), asi como aquellas otras que incidan con mayor
eficacia en la prestacion del servicio.

Se asignaran y se repartiran los puntos de la siguiente forma:

e Por cada criterio de valoracién, a la proposicidn que se considere que presenta la
mejor oferta se le otorgara la maxima puntuacion, atribuyéndose al resto de las
ofertas los puntos que proporcionalmente y de forma directa se les asignen en
funcion de la estimacion que de ellas se realice.

XI. FORMALIZACION DEL CONTRATO.-

La Administracion y el contratista deberan formalizar el contrato en documento
administrativo dentro de los treinta dias siguientes al de notificacion de la adjudicacion,
constituyendo titulo suficiente para acceder a cualquier Registro. No obstante lo anterior, dicho
contrato administrativo podra elevarse a Escritura Publica a peticidn del contratista y a su costa.

El contratista, ademas del contrato, debera firmar el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y el de Prescripciones Técnicas, si no estuvieren incorporados al mismo.

XII. GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO.-

Seran de cuenta del adjudicatario los siguientes gastos:

a) Los del anuncio que genere el concurso y los preparatorios y de formalizacién del
contrato.

b) Los tributos de todo tipo que deriven del contrato.

c) Asumir el pago del IVA, que se entendera incluido dentro del precio de adjudicacion.

d) Los de formalizacion publica del contrato de adjudicacion, en su caso.

XIII. REVISION DE PRECIOS.-

Los precios senalados en este Pliego no seran objeto de revision, al quedar
establecidos en funcion de determinados parametros sobre niveles de gestion del contrato.

XIV. FINANCIACION DEL CONTRATO.-

La financiacion del presente contrato para el resto del ejercicio 2004, desde que entre
en funcionamiento el servicio, ird con cargo a la partida presupuestaria nimero 2220.22708
del estado de gastos del Presupuesto General de este Excmo. Ayuntamiento para dicho
ejercicio.
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La Corporacién Local se obliga a consignar anualmente en sus Presupuestos la cantidad
que se considere necesaria para el pago del presente servicio.

XV. RESOLUCION DEL CONTRATO.-

El contrato podra extinguirse por alguna de las causas de resolucién de los articulos 111
y 214 del TRLCAP.

XVI. REGIMEN JURIDICO.-

En lo previsto expresamente en el presente Pliego de Clausulas, se estara a lo dispuesto
en el Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, Reglamento
General de la citada LCAP, Ley 7/85 de 2 de abril y RD Legislativo 781/86, de 18 de abil.

XVII. JURISDICCION COMPETENTE.-

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre interpretacioén, modificacion, resolucion y efectos
de los contratos seran resueltas por el érganos de contratacion, cuyas resoluciones agotaran la
via administrativa y abrirdn la via Contencioso-Administrativa, a tenor de la Ley de dicha
jurisdiccién, sin perjuicio de la posibilidad de interponer con caracter previo recurso potestativo
de reposicion, de conformidad con lo previsto en la Ley 30/92 de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun.

XVIII.- MODELO DE PROPOSICION.-

“D. , con domicilio en , Documento
Nacional de Identidad nimero , expedido en , en nombre y
representacion de , con domicilio social con codigo de
identificacion Fiscal n© , manifiesta lo siguiente:

-Que conforme con el pliego de clausulas administrativas particulares y de
prescripciones técnicas relativo a la contratacion, por procedimiento abierto mediante concurso
de los “servicios de colaboracion con el Ayuntamiento de Talavera de la Reina, para la gestion
de los expedientes sancionadores por infracciones a las normas de trafico”, se compromete a
prestar el contrato con estricta sujecion a los mismos, ofertando los siguientes precios:

En fase voluntaria de cobro: % del principal recaudado.
En fase ejecutiva de cobro: % del principal recaudado.

-Que los anteriores porcentajes incluyen la totalidad de los impuestos que sean de
aplicacion, incluido el IVA.
Lugar, fecha y firma del licitador.”
Talavera de la Reina, a 24 de marzo de 2004.
EL SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

Fdo.: Antonio Lopez Abarca
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ANEXO I. MODELO DE AVAL

La entidad ..... (razon social del avalista o sociedad de garantia reciproca), con C.I.F.

...., Y domicilio a efecto de notificaciones en ...., codigo postal ..... , localidad ....... , Y en su nhombre
..... (nombre y apellidos de los apoderados), con D.N.I/N.L.F. .......,
AVALA
A w:(NnOmbre y apellidos o razon social y CIF de la empresa
avalada),.........cccccvvvvvviininnnnnnnns , en concepto de garantia .. (provisional, definitiva o
complementaria),..................... para responder de las obligaciones siguientes: (detallar el objeto de
la licitacion, el contrato o la obligacion asumida por el garantizado).............. en virtud de lo

dispuesto en la normativa sobre contratacion administrativa y la clausula ....(indicar la clausula del
pliego) del pliego de clausulas administrativas particulares, ante el Excmo. Ayuntamiento de Talavera de
la Reina, por importe de ...(en cifras) ... (en letras)... ..... EUROS.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el
articulo 56.2 del Real Decreto 1.098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Por virtud del presente aval la Entidad Avalista queda obligada a pagar al Excmo.
Ayuntamiento de Talavera, en defecto de pago del avalado, y en el plazo sefialado en el
requerimiento que se le practique, la cantidad requerida por la Tesoreria municipal, con sujecion a los
términos previstos en la normativa de contratos de las Administraciones Publicas, la de las Haciendas
locales y disposiciones complementarias.

Este aval se otorga solidariamente respecto del obligado principal, renunciando el avalista a
cualesquiera beneficios, y, especialmente, a los de orden, division y excusion de bienes del avalado.

El presente documento tiene caracter ejecutivo, y queda sujeto a las disposiciones
reguladoras del expediente administrativo que trae su causa, a los términos previstos en el Texto
Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y a sus normas de desarrollo, a la
normativa reguladora de las Haciendas locales, al Reglamento General de Recaudacion y demas
disposiciones complementarias, debiendo hacerse efectivo por el procedimiento administrativo de
apremio.

El presente aval tendrd una duracion indefinida, permaneciendo vigente hasta que el
Ayuntamiento de Talavera de la Reina resuelva expresamente declarar la extincion de la obligacion
garantizada y autorice expresamente su cancelacion y ordene su devolucion.

Este aval figura inscrito en el Registro Especial de Avales con el NUMEr0 .uvessresresssnssns
v nneeesesness (LUGAr y fecha de su expedicion)

s e (R@ZON social de la entidad)
.............................................. (Firma de los apoderados)

OBSERVACION: A los efectos de la verificacion y bastanteo de los poderes de los firmantes, podra
realizarse la misma ante fedatario publico o aportando a la Tesoreria municipal de este Ayuntamiento
copia de los poderes de los representantes que firman en nombre de la entidad financiera avalista, en
los que conste acreditado que ostentan poder bastante o suficiente para otorgar dicho aval.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRA EN LA ADJUDICACION DE
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION PARA LA GESTION DE LOS
EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCION DE LAS NORMAS DE TRAFICO
DEL AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA.

PRIMERA.- PRESTACION DEL SERVICO OBJETO DEL CONTRATO.

Sin perjuicio de las atribuciones conferidas a la Alcaldia-Presidencia por el articulo 21
de la Ley 7/85, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, los érganos
competentes del Ayuntamiento ejerceran las funciones de direccidn, organizacion,
administracion y la autoridad que legalmente les correspondan en funcion de los distintos
servicios contemplados en el pliego de condiciones.

La fiscalizacion de los distintos servicios se realizaran por los funcionarios
competentes del Ayuntamiento, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 1174/87, de 18
de septiembre, por el que se regula el régimen juridico de los Funcionarios con Habilitacion
Nacional.

En el desempefo de las actividades necesarias para el funcionamiento optimo del
servicio, tareas que la empresa adjudicataria realizard en estrecha colaboraciéon con los
funcionarios municipales, correspondera a cada una de las partes la realizacién de los
trabajos especificos siguientes:

A) Correspondera a la Administracion municipal:

a) La formulacién de la denuncia por infraccion de las normas de trafico en el ambito
de competencias de este Excmo. Ayuntamiento.

b) Definir el contenido, la estructura y la forma de los impresos normalizados
necesarios para la tramitacion, emision y notificaciéon de los expedientes
sancionadores, asi como los correspondientes Abonarés, tanto en periodo
voluntario, como en periodo ejecutivo.

c) Definir el contenido, la estructura y la forma de los documentos necesarios para la
publicacién edictal en los Boletines Oficiales y en los tablones de los
Ayuntamientos respectivos, asi como el procedimiento y forma de realizar las
notificaciones.

d) La realizacion de todas aquellas funciones reservadas legalmente a funcionario
publico y que impliquen ejercicio de autoridad.

e) Las labores de coordinacion necesarias para la correcta prestacion del
servicio.

B) Correspondera al Adjudicatario:

a) El andlisis, lectura, comprobacién y grabacién informatica de los datos contenidos
en los boletines de denuncia.

b) Averiguacion de los datos de los infractores mediante consultas efectuadas a

través de los responsables municipales que gestionan el padrén del Impuesto
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d)

f)

9)

h)

)

k)

sobre Vehiculos de Traccién Mecanica y en la Direccion General de Trafico, asi
como en otros registros 0 medios que se consideren oportunos.

La impresion de los datos grabados para confeccionar los oportunos expedientes
sancionadores, al objeto de ser presentados al érgano instructor para su revision
y firma, en su caso.

La notificacién de los citados expedientes sancionadores, a través de métodos
agiles y eficaces, de acuerdo con lo establecido en la Ley 30/1992, de 27 de
noviembre, siendo de cargo del adjudicatario todos los gastos derivados de dichas
labores: impresos, medios informaticos, gastos de correspondencia, etc.

Registro de las alegaciones y recursos que se produzcan sobre el procedimiento
sancionador.

Elaboracién material y mecanizaciéon de informes y propuestas de resolucion sobre
las anteriores reclamaciones administrativas para su visado y firma por el érgano
Instructor, y su posterior notificacion a los interesados, asi como la elaboracién
material de las resoluciones para que, una vez verificadas, se proceda a la firma
por el 6rgano municipal competente.

Hacerse cargo de la defensa juridica del Ayuntamiento en todos los recursos que
los denunciados interpongan ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo,
corriendo el adjudicatario con todos los gastos inherentes a la defensa y
representacion mediante Abogado y Procurador, en su caso.

Elaboracién de edictos de notificacion de todas aquellas sanciones que no hubiese
sido posible comunicar a los interesados.

Control y seguimiento de los expedientes sancionadores en todas las fases de
gestién del procedimiento de recaudacion, tanto en fase voluntaria de cobro como
en periodo ejecutivo, comprendiendo la expedicion de documentos de cobro en
dichos periodos.

Elaborar los cargos por remesas de las sanciones que hubieren sido notificadas,
durante determinados periodos de tiempo, para su toma de razdn y registro en
Contabilidad por la Intervencién Municipal.

Elaboracién material de los expedientes de suspensiones cautelares, bajas,
fraccionamientos, asi como grabacion de cobros, tanto en periodo voluntario
como ejecutivo, mediante sistemas y procesos de interconexion telematica con los
servicios municipales.

Elaboracién material de las providencias de apremio que procedan, ya sea de
forma individual o colectiva, de las deudas por multas que no hubieren sido
abonadas dentro del periodo voluntario de pago, para que una vez firmadas por
el 6rgano municipal competente, puedan ser notificadas formalmente a los
deudores en los términos sefialados en la Ley 30/1992, de 27 de noviembre.

m) Elaboracion material de las Providencias y Diligencias de Embargo y formacion de

las documentacion, tanto en soporte fisico como magnético, para la investigacién
patrimonial de cuentas bancarias, vehiculos, inmuebles, sueldos y salarios y

demas bienes y derechos susceptibles de embargar.
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n) Atencion al publico en cumplimiento de las normas establecidas por la Ley
30/1992, de 27 de noviembre, sobre Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y de la Legislacion en materia
de Trafico y Seguridad Vial.

0) Registro de los recursos que se presenten contra las providencias de apremio y
demas actuaciones dentro del procedimiento ejecutivo de recaudacion en la
materia objeto de la presente licitacion.

p) Elaboracion material y mecanizacion de informes y propuestas de resolucidon sobre
los anteriores recursos administrativos para su visado y firma por la Unidad
Gestora municipal, y su posterior notificacion a los interesados.

q) Clasificacion, archivo y custodia de la documentacién generada por el
procedimiento hasta que le sea reclamada por el Ayuntamiento.

r) Realizacion y comunicacion de todos los actos, diligencias, mandamientos, etc.
necesarios para el ejercicio de las actividades recaudatorias en via de apremio,
excluyéndose aquellos cuya ejecucion esté reservada a funcionarios publicos. No
obstante, en estos ultimos, la labor del adjudicatario comprendera, igualmente,
todas las tareas administrativas y de notificacion asociadas a los actos.

s) Construccion y mantenimiento de una base de datos de infractores y denuncias y
sus correspondientes expedientes sancionadores.

t) Confeccién de los informes estadisticos que le sean solicitados por el servicio
municipal correspondiente, de caracter general o referidos a cualquiera de los
conceptos que figuran en el boletin de denuncia (agente, articulo, lugar, etc.)

u) En general, todas aquellas otras acciones necesarias para una correcta, eficaz y
eficiente gestion integral de los expedientes sancionadores, tanto en su vertiente
administrativa como en su ambito recaudatorio.

SEGUNDA.- CARACTER DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y COLABORACION Y
CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS.

La empresa adjudicataria del presente concurso tendra el caracter de empresa
contratista del Ayuntamiento de TALAVERA DE LA REINA, con el alcance definido por los
Pliegos de Prescripciones Técnicas y Clausulas Administrativas.

La empresa adjudicataria no tendra, en ninglin caso, el caracter de d6rgano de
recaudacién, no dependera organicamente del Ayuntamiento, ni estara incluida en la
estructura administrativa de la misma.

Las funciones y actividades descritas en clausula anterior se realizaran bajo la
direccion y estricta supervision del Instructor de los expedientes —responsable administrativo
de la Unidad Gestora afectada-, sin perjuicio de las competencias que en materia de
fiscalizacion competen a la Intervencion Municipal y a la Tesoreria Municipal en cuanto a la
recaudacion.

Dichos responsables realizaran los oportunos controles de calidad de los trabajos

realizados por el adjudicatario, informando a éste de las incidencias que se detecten como
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consecuencia de su labor de supervision.

TERCERA.- MEDIOS INFORMATICOS Y SISTEMA DE INFORMACION.

La empresa adjudicataria vendra obligada a instalar un sistema informatico que
permita la conexion "on /ine”, permanente entre los sistemas informaticos de la misma y la
red local del Ayuntamiento.

A tales efectos, la empresa adjudicataria sera la encargada de garantizar el acceso a
los datos desde las dependencias municipales, instalando para ello los medios hardware y
software que sean necesarios para la conexion.

Podra igualmente instalar o servirse de cualquier otra medida, elementos, maquinas o
sistemas que posibiliten y favorezcan los cobros gestionados y la culminacidon de operaciones
recaudatorias.

Las empresas licitadoras especificaran detalladamente el equipo informatico.

La empresa adjudicataria debera tener desarrollado y en perfecto funcionamiento,
debidamente contrastado en el momento del concurso, el conjunto de aplicaciones necesario
para la plena ejecuciéon del contrato en su amplia gama de actuaciones e intervenciones,
tanto en gestion de expedientes sancionadores, como en recaudacion voluntaria y ejecutiva,
con procesos rapidos y eficaces en actuaciones sobre el patrimonio de los deudores, estando
en condiciones de mostrar en todo momento la situacién general de la tramitacion de
expedientes, con desgloses por cuantias, deudores, conceptos y demas referencias que
contribuyan a su mas efectiva e inmediata orientacion en la realizacion de actuaciones y
ultimacién de expedientes ejecutivos.

A estos efectos, el sistema de informacion debera permitir, tanto en la fase inicial de
gestiébn, como en la de recursos y reclamaciones administrativas asi como en el
procedimiento de apremio, y siguiendo las instrucciones que se dicten desde el
Ayuntamiento, contemplar las diferentes actuaciones en que se encuentren los expedientes,
posibilitando en todo momento conocer la situacién puntual de un expediente, grupo de
expedientes, consulta de datos generados por cada actuacion, importes individuales y
acumulados por fases, nimero de multas, etc., requiriéndose, a su vez, la existencia de un
acumulado histdrico por expediente de las actuaciones realizadas, asi como del conjunto de
ellos.

El software debera ser adaptado a la organizacion y aplicacion de procedimientos que
realiza el Ayuntamiento de TALAVERA DE LA REINA, por lo que en el disefio y
establecimiento de flujos de trabajo se introduciran las necesarias fases, pasos y parametros
que respondan a los mismos, debiendo proporcionar los datos que el Ayuntamiento
requiera en el formato y medios que éste disponga.

El software posibilitara su modificacion inmediata a fin de recoger cualquier
modificacién legislativa o jurisprudencial que se incorpore al procedimiento.

El coste de instalacion del hardware y de los equipos, asi como del software y

aplicaciones, no podra ser repercutido por la empresa adjudicataria, entendiéndose incluido
en el precio de contraprestacion que se determina en el presente concurso.
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Las empresas licitadoras especificaran el software informatico disponible y ejecutable
con anterioridad a la fase de concurso, a instalar para el desarrollo de los trabajos conforme
a lo establecido en este Pliego.

El sistema informatico, y, en concreto, el aplicativo con la que se preste el servicio,
deberan estar adaptados a las exigencias de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal, asi como al Reglamento de Medidas de
Seguridad.

El material fungible de oficina y demas elementos accesorios de caracter burocratico,
asi como el coste de la linea telefénica que debera tener dicha oficina, sera de cuenta de la
empresa adjudicataria.

CUARTA.- MEDIOS DE COBRO.

La realizacién de los cobros habra de inspirarse en criterios de economia, eficacia,
modernidad y servicio al ciudadano/contribuyente, en cuyo conocimiento habran de ponerse,
con cada expediente sancionador que se inicie, los motivos, importes de la sancion,
recursos y alegaciones que puedan interponer, con expresion de los plazos, formas de pago
y demas circunstancias de interés que deba conocer el denunciado/sancionado, mediante la
documentacion oportuna que le sirva para la realizacién del ingreso a través de Entidades
Colaboradoras.

Los ciudadanos denunciados efectuaran los ingresos en cuentas restringidas de
recaudaciéon habilitadas por el Ayuntamiento en los Bancos o Cajas de Ahorro autorizadas
como Entidades Colaboradoras, mediante la presentacién del correspondiente documento de
pago o Abonaré, que la empresa adjudicataria debera tener adaptado a las normas del
Cuaderno 57 y 60 de la Asociacion Espafiola de Banca, asi como el Cuaderno 63 para
embargo de saldos en cuenta corriente, o cualquier otro que proceda o corresponda.

La titularidad de dichas cuentas sera del Ayuntamiento, sin que la empresa
adjudicataria pueda disponer, bajo ningin concepto, de los saldos, fondos e intereses en
ellas ingresados.

A estos efectos, en las Entidades de Deposito que se determinen por el
Ayuntamiento se habilitaran las cuentas operativas o restringidas que se consideren
necesarias, que actuaran como receptoras de todos los ingresos que se deriven del objeto
del presente contrato. El Ayuntamiento determinard el régimen de disposicion y las
condiciones en que se procedera a la apertura de dichas cuentas.

Sin perjuicio de lo sefialado en el anterior parrafo, el sistema de informacidon permitira
que, en todo momento, el Ayuntamiento, ejercitando sus funciones de control, pueda
acceder con caracter permanente al sistema de informacion de la empresa, realizando un
seguimiento puntual de los expedientes generados, los cargos emitidos y los cobros
realizados e ingresados.

QUINTA.- PRESUPUESTO DE CONTRATACION, RETRIBUCION DEL SERVICIO Y
PAGO.

A) PRESUPUESTO DE CONTRATACION.
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A los efectos de aportar informacion a los licitadores y que puedan presentar
una oferta sobre el servicio, se les facilita los datos econdmicos de que se dispone obtenidos

tras la presentacion de la Memoria de dicho servicio del ejercicio 2003:

El cargo de expedientes efectuados durante el ejercicio 2003, en funcién del tipo de
denuncia, han sido los siguientes:

Denuncias Importe % Denuncias % Importe

ORA 34.589 1.010.083,42 79,53 53,42
POLICIA 7.654 504.667,47 17,60 26,69
Art. 72.3 1.249 375.949,00 2,87 19,88
TOTALES 43.492 1.890.699,89 100,00 100,00

Atendiendo al domicilio del denunciado, un 55% de los denunciados son del
municipio (Talavera) y el resto, (45%), corresponde a denunciados con domicilio fuera de
este municipio.

Atendiendo a la calificacién de la denuncia el 90% de las denuncias cargadas
para su colaboracion en la tramitacion son leves, cuyo importe, fijado en
Ordenanza, se encuentra establecido en 30°00.- €.

Las denuncias cobradas en el ejercicio 2003 han sido:

.- En periodo voluntario

IMPORTE COBRADO
293.793,99

IMPORTE CARGADO
382.413,51

DENUNCIAS
8.165

Del total cobrado, 6.639 (81,31%) han sido pagadas por los obligados en fase de
denuncia y 1.526 se han pagado en la fase procedimental de sancién (18,69%).

.- En periodo ejecutivo

COSTAS
4.479,80

RECARGO
15.892,11

IMPORTE PRINCIPAL
80.401,04

DENUNCIAS
1.618

El coste del servicio, en aplicacién de los tipos en su porcentaje minimo, seria:

e 50 % sobre 293.793°99.- € = 146.897 '00.- €.
e 60 % sobre 80.401°04.- € = 48.240°62.- €.

Coste total que ascenderia a la cantidad de 195.137 "62.- €. anuales (IVA incluido).

El presupuesto de contratacién ascenderia, por lo tanto, a 780.550°48.- €.
(195.137 '62.- €. x 4 anos previsibles). Estos importes se consideran a los Unicos efectos de
clasificacion y garantias de los licitadores.

En las proposiciones que formulen los licitadores, asi como en los precios a que se
adjudique el contrato, se entenderan siempre incluidos, a todos los efectos, las cuotas
correspondientes a los tributos de toda indole que graven los diversos conceptos y, en especial,
el Impuesto sobre el Valor Ahadido.
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B) RETRIBUCION DE LOS TRABAJOS.-

La forma de retribuir al adjudicatario consistira en los porcentajes sobre el principal
recaudado y no devuelto, encontrandose, por tanto, la retribucion del presente contrato, en
funcidn de los resultados concretos que se obtengan por las gestiones y servicios realizados
por la empresa adjudicataria, tomandose como indice los ingresos recaudados por la misma
del principal de la deuda, tanto en periodo de pago voluntario como ejecutivo.

C) PAGO DE LOS TRABAJOS.

Los anteriores honorarios, que incluyen el importe del Impuesto sobre el Valor
Anadido, se devengaran mensualmente, y seran abonados en los plazos indicados en el
articulo 99.4° del Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, previa presentacion
de la correspondiente factura, a los precios ofertados por la empresa adjudicataria,
conformada por la Direccidén Técnica municipal y la Jefatura de la Policia Local, como unidad
administrativa a la que se encuentra adscrita el presente servicio, aprobada por el érgano
municipal competente

SEXTA. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.-

El adjudicatario estara obligado a efectuar con la maxima diligencia y rigor las
actividades y servicios enumerados en este pliego, debiendo, ademas, cumplir con las
siguientes obligaciones:

1. Guardar la maxima confidencialidad en relacién a los datos a que pueda tener
acceso en la prestacion del servicio, con estricto cumplimiento de lo dispuesto en
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal y disposiciones complementarias.

2. Desarrollar el trabajo en el horario establecido por el Ayuntamiento, que
inicialmente sera de jornada continua de 8 00 a 15°00 horas, y comprendera los
periodos laborales estandar de oficinas.

3. Asegurar la calidad de los trabajos mediante controles internos efectuados
periddicamente, y de cuyos resultados se informara al Ayuntamiento.

4. La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucion de este
contrato, con arreglo a la normativa laboral de aplicaciéon, debiendo estar al
corriente de sus pagos a la Seguridad Social en todo momento.

5. El personal de la empresa adjudicataria no generard derechos frente al
Ayuntamiento, ni ostentara vinculo laboral alguno con éste, debiendo constar tal
circunstancia en los correspondientes contratos. No obstante, todos los contratos
seran de duracion determinada e incluirdan expresamente la cldusula de no
subrogacién.

6. La empresa comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su plantilla para que
puedan ser dotados, en su caso, de una credencial como personal dependiente de
la empresa adjudicataria.

7. Cumplir de las obligaciones fiscales y sociales que se deriven del ejercicio de la

actividad, ya sean de caracter local, autondmico o estatal.
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SEPTIMA. LOCAL Y DENOMINACION.-

El adjudicatario debera disponer de local propio adecuado para la prestacion del
servicio, que la empresa dotara con mobiliario, material y equipos informaticos y linea
telefénica para su uso informatico y telematico para la prestacion de los servicios,
siendo de cuenta y cargo de la empresa adjudicataria los gastos que por estos
suministros y servicios se generen. Asimismo, la empresa adjudicataria soportara
cuantos gastos se originen por el adecuado mantenimiento del inmueble.

En este local, entre otros extremos, constara la denominacion "SERVICIO DE
TRAMITACION DE INFRACCIONES DE TRAFICO — EXCMO. AYUNTAMIENTO DE TALAVERA
DE LA REINA".

La apertura, disponibilidad e instalacién de dicho local por la empresa adjudicataria,
vendra determinada por las directrices que a tal efecto sefiale el Ayuntamiento, en funcién
de las necesidades que sus programas y objetivos requieran.

No obstante, el Ayuntamiento, en funcién de sus disponibilidades de espacio futuras,
podria facilitar al adjudicatario un local dentro de las dependencias municipales.

OCTAVA. MEDIOS PERSONALES.

La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucién de este
contrato, con arreglo a la normativa laboral de aplicacion, debiendo estar al corriente de sus
pagos a la Seguridad Social y a sus empleados, pudiendo ser requerida por el Ayuntamiento
en cualquier momento, a lo largo de la ejecucion del contrato, para comprobar tal extremo.

El personal de la empresa adjudicataria no generara derechos frente al Ayuntamiento, ni
ostentara vinculo laboral alguno con éste, debiendo constar tal circunstancia en los
correspondientes contratos. No habra lugar en el momento de la extincion del contrato a la
subrogacion prevista en los preceptos del Estatuto de los Trabajadores.

En este sentido, el personal que el adjudicatario adscriba a la prestacion del presente
servicio tendra dependencia laboral del mismo, sin que por ninguna causa, incluso la de
despido, pueda pasar dicho personal a depender del Ayuntamiento, no interviniendo éste bajo
ninguna forma en las relaciones laborales que existan entre el adjudicatario y su personal.

La empresa comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su plantilla para que
puedan ser dotados, en su caso, de una credencial como personal dependiente de la
empresa adjudicataria.

El adjudicatario estara obligado al cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias en materia de contratacion laboral, seguridad e higiene en el trabajo, cuyo
incumplimiento no implicara responsabilidad de la Administracion Municipal frente al personal
contratado por aquél para la prestacion del servicio.

8.1.- Nimero y capacitacion

El adjudicatario estara obligado a prestar al servicio los medios propios de personal a
Su cargo que sean necesarios para la ejecucion de este contrato. En todo caso, el nimero de
personal adscrito deberd ser de un minimo de 3 trabajadores a tiempo completo,

debiendo ser, al menos uno de ellos, licenciado en Derecho.
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La empresa estd obligada a dotar a su personal de la formaciéon administrativa e
informatica necesaria para el desarrollo de su actividad. Igualmente esta obligada a dotar de
la formacién necesaria, para el uso de los medios informaticos aportados, a los funcionarios
del Ayuntamiento que se le designen de las unidades responsables de las funciones para las
que colabora el adjudicatario.

8.2.- Delegado Responsable de la Empresa Adjudicataria.

El adjudicatario, dentro de los empleados anteriormente requeridos, designara
un responsable de la empresa en la ejecucion del contrato el cual sera el interlocutor ante el

Ayuntamiento en todos los aspectos e incidencias que se planteen.

El delegado, que tendra dedicacion exclusiva a los servicios contratados, debera estar
localizado en todo momento y se encargara de dirigir los servicios en las oficinas y coordinar
las relaciones con el Ayuntamiento, velando por el estricto cumplimiento de las obligaciones
dimanantes del contrato, siendo quien reciba habitualmente las instrucciones del responsable
municipal del servicio. A él le corresponde asegurar que todos los servicios contratados son
realizados en las mejores condiciones posibles y de acuerdo con los pliegos y proyecto,
garantizando siempre la mayor calidad en la prestacion de los mismos.

Debera reunir las condiciones de conocimiento tedrico practico en materia impositiva
y recaudatoria, debiendo tener competencia suficiente para:

1.- Ostentar la representacion de la empresa adjudicataria cuando sea
necesaria su actuacion o presencia, segun el presente pliego, asi como en otros actos
derivados del cumplimiento de las obligaciones contractuales, siempre en orden a la
ejecucion y buena marcha del servicio.

2.- Organizar la ejecucion del servicio asi como el cumplimiento de las érdenes
recibidas del Ayuntamiento.

NOVENA.- RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO.

El contrato se entendera suscrito a riesgo y ventura del adjudicatario. Cualquier
modificacidn, cuantitativa o cualitativa, de la normativa que regule el régimen sancionador
en materia de trafico no dara derecho alguno a exigir indemnizacion.

El adjudicatario sera, asi mismo, responsable de los dafios y perjuicios causados a
terceros, al Ayuntamiento o al personal dependiente del mismo, como consecuencia de la
prestacion del servicio, siendo de su cargo el pago de las indemnizaciones que por ellos se
deriven.

El adjudicatario estara obligado al cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias en materia de contratacion laboral, seguridad e higiene en el trabajo, cuyo
incumplimiento no implicara responsabilidad de la Administracion Municipal frente al personal
contratado por aquél para la prestacion del servicio.

DECIMA.- REGIMEN SANCIONADOR.-

El incumplimiento por el adjudicatario de las obligaciones impuestas por este Pliego vy,
en su caso, en el contrato definitivo serd sancionado por el Ayuntamiento en funcién de la

gravedad de la falta cometida.
Pdgina 18 de 20



AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA
- SECRETARIA -

Seran consideradas faltas leves las siguientes:

e Cometer incorrecciones en sus relaciones con el publico en general o con personal
del Ayuntamiento, por parte del adjudicatario o del personal a su cargo.

e Desobedecer las instrucciones que emanen de los servicios municipales para la
eficaz y normal prestacion de la actividad contratada.

e Actuar con negligencia en el cumplimiento de las obligaciones dimanantes del
contrato.

e Realizar sustituciones excesivas del personal que preste el servicio, sin causa
suficiente y justificada para ello.

Estas infracciones seran sancionadas con multa de hasta 450 "00.- €.
Seran consideradas faltas graves las siguientes:

e Ceder o concertar la prestacién del servicio con terceros sin la previa autorizacion
del Ayuntamiento.

e Interrumpir de forma continuada la prestacion del servicio por un periodo de
hasta cinco dias, sin causa justificada ni autorizacién municipal.

e Reincidir o reiterar la comisidon de infracciones que hubieran sido calificadas como
leves.

Estas infracciones seran sancionadas con multa de entre 450 "00.- y 3.000 "00.-€.
Seran consideradas faltas muy graves las siguientes:

e El uso o divulgacion de la informacién obtenida de forma contraria a lo
establecido en el presente Pliego.

¢ No disponer de los medios humanos, materiales y de infraestructura necesarios
para la adecuada y correcta prestacion del servicio.

e Incurrir en reincidencia o reiteracion de faltas graves, siempre que esa
reincidencia sea firme en via administrativa.

e Abandonar el servicio o suspenderlo por un periodo superior a cinco dias habiles,
sin causa justificada ni autorizacion municipal.

Estas infracciones podran ser sancionadas con la rescisiéon del contrato, previa
instruccion del correspondiente expediente sancionador.

La imposicion de las anteriores sanciones no excluye el derecho del Ayuntamiento a
exigir indemnizacién por dafos y perjuicios ocasionados por las obligaciones imputables al
adjudicatario.

DECIMOPRIMERA. PLAZO DE GARANTIA.-

El plazo de garantia, a los efectos de devolucidn de la garantia definitiva, sera de seis
meses a contar desde la extincidn del contrato.

DECIMOSEGUNDA.-PROHIBICIONES Y RESERVA A FAVOR DEL AYUNTAMIENTO.

Los documentos y soportes informaticos que manipule la empresa colaboradora
adjudicataria de los trabajos, seran propiedad del Excmo. Ayuntamiento de Talavera de la

Reina, y no podran hacer ningun uso o divulgacién de los mismos, salvo los autorizados por
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el Ayuntamiento y contemplados en este Pliego de Condiciones Técnicas, bien sea de forma
total o parcial, directa o extractada, ni durante la realizacién de los trabajos, ni una vez
concluidos éstos, debiendo respetar en todo momento lo establecido en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, asi como la
legislacion de desarrollo de la misma.

En todo caso, a la finalizacion del contrato todos los Registros y la documentacion
generada durante su vigencia seran devueltos a este Ayuntamiento.

Talavera de la Reina, a 24 de marzo de 2004.

EL INTENDENTE POLICIA LOCAL EL TESORERO

Fdo.: Francisco Quevedo Cerezo Fdo.: Emilio Fernandez Agliero
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