ILUSTRE AYUNTAMIENTO
DE LA
VILLA DE INGENIO

(LAS PALMAS)

DAR/FOMENTO.RF.

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION PUBLICA DE SERVICIO COMPLEMENTARIO AL
FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS DE GESTION TRIBUTARIA, INSPECCION Y
RECAUDACION Y LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA DE ATENCION
AL CIUDADANO, MEDIANTE CONCURSO PUBLICO, EN PROCEDIMIENTO ABIERTO.

I.- DISPOSICIONES GENERALES.
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este contrato serd la prestacion de  servicios complementarios al
funcionamiento de los 6rganos de gestion tributaria, inspeccién y recaudacion asi como la puesta en
funcionamiento de la oficina de atencién al Ciudadano, lo que se traduce en el apoyo a los servicios
municipales encargados con los medios humanos, materiales y técnicos necesarios para la realizacion
de las actividades que se detallan en el pliego de prescripciones técnicas, que no implican ejercicio de
autoridad.

Se excluye del contrato las tasas por suministro de agua potable, alcantarillado y basura
domiciliaria, sin perjuicio de que se puedan incluir en ejecutiva.

SEGUNDA.- ORGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacién que actia en nombre del Iltre. Ayuntamiento de Ingenio es la Junta de
Gobierno Local. Dicho o6rgano tiene la facultad para adjudicar el correspondiente contrato
administrativo y, en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que
ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, ordenar su resolucién y
determinar los efectos de ésta, con sujecion a la normativa aplicable.

La potestad administrativa que le incumbe podrd ser ejercida a través de las unidades
administrativas a que esté adscrito el servicio y del Facultativo Director del mismo.

Los acuerdos que a este respecto dicte seran ejecutivos, sin perjuicio del derecho del contratista a la
previa audiencia en el correspondiente expediente asi como a la impugnacién ante la jurisdiccion
contenciosa administrativa.
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TERCERA.- REGIMEN JURIDICO

La contrataciéon a que sirve de base este pliego tiene cardcter administrativo, y ambas partes
quedan sometidas al Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(TRLCPA) aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, asi como al Real Decreto
1098/2001, Reglamento General de Contratacion de las Administraciones Publicas y a las cldausulas
contenidas en el presente pliego de cldusulas administrativas particulares. Asimismo, serdn de
aplicacion las demads disposiciones que regulan la contratacion administrativa del Estado, y las dictadas
por la Comunidad Auténoma de Canarias, en el marco de sus respectivas competencias.

CUARTA.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR'Y CLASIFICACION

4.1.- Podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras que, teniendo plena capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 20 del TRLCAP, extremo que se podrd acreditar por cualquiera de
los medios establecidos en el articulo 21.5 del TRLCAP.

4.2.- Las empresas deberdn ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o actividad tengan
relacion directa con el objeto del contrato, segiin resulte de sus respectivos estatutos o reglas
fundacionales y dispongan de una organizacién con elementos personales y materiales suficientes para
la debida ejecucion del contrato. Ademads habrd de acreditar la clasificacion: Grupo L, Subgrupo 02,
Categoria c¢) o bien, si continda en vigor, grupo III, subgrupo 3 y categoria c).

A los efectos previstos en el parrafo anterior los certificados de clasificacion o documentos
similares que hayan sido expedidos por estados miembros de la Comunidad Europea a favor de sus
propios empresarios constituirdn una presuncion de capacidad en los términos resefiados en el art. 26.2
dela T.R.L.C.A.P.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Comunidad Europea, ademds de
acreditar su plena capacidad para contratar y obligarse conforme a la legislacion de su estado, deberdn
acreditar su solvencia econdmica, financiera, técnica o profesional, mediante informe de la respectiva
representacion diplomadtica espafiola, que se acompafiard a la documentacién que se presente, que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafiolas
en la contratacion con la administracion en forma sustancialmente andloga.

4.3.- No podran concurrir a la licitacion aquellas empresas que hubieren participado en la elaboracion
de las especificaciones técnicas a que se refiere el presente contrato, siempre que dicha participacion pueda
provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al resto de las
empresas licitadoras.
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4.4.- Los que contraten con la Administracion, podrdn hacerlo por si, o mediante la representacion de
personas debidamente facultadas para ello. Los licitadores deberdn solicitar y obtener del Servicio Juridico
acto expreso y formal de bastanteo de la documentacién que pretendan aportar a los efectos de acreditar su
representacion para licitar y/o contratar, con cardcter previo a la presentacion de la misma. No obstante y
con caricter excepcional los documentos acreditativos de la representacion, podréan ser calificados, en el
seno de la Mesa de Contratacion, por el Letrado interviniente en la misma, consignandose expresamente
en el acta la manifestacion del Letrado respecto a si la documentacién aportada es bastante para el
ejercicio, por el representante, de las facultades de licitar en relacion al expediente concreto.

QUINTA.- PRESUPUESTO DE LICITACION

El presupuesto de licitacién asciende a 300.000 Euros anuales.

El presupuesto fijado en la presente cldusula es meramente estimativo, quedando el presupuesto
definitivamente fijado en funcion de los ingresos para los que se precisa la colaboracidn, a los que se
aplicaran los porcentajes que correspondan, y aplicindose el IGIC sobre la cifra resultante.

SEXTA.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO.
Existe consignacion adecuada y suficiente en la partida 611.227.06 del presupuesto general del

ejercicio 2003, prorrogado para el ejercicio 2004, conforme a la retencidon de crédito por importe de
300.000 Euros.

SEPTIMA.- REVISION DE PRECIOS.

En la presente contratacion no serd posible la revision de precios.
OCTAVA.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato tendrd un plazo de vigencia de 2 afios, contado desde el dia 1 del mes siguiente a la
formalizacidn, prorrogable por mutuo acuerdo de las partes, sin que la duracion del contrato, incluidas

las prérrogas, pueda exceder de 4 afios. Las mencionadas prérrogas son obligatorias para el contratista
y opcionales para la administracion.
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I1.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.
NOVENA.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION.
9.1. - El contrato se adjudicara por concurso, mediante procedimiento abierto.

9.2. - Son criterios que han de servir de base para la adjudicacion del contrato los siguientes, con
arreglo a la siguiente valoracion:

1- Idoneidad del proyecto de trabajo, ajustado a la realidad de los servicios para los que se interesa la
colaboracién y de acuerdo con las previsiones del pliego de prescripciones técnicas, valordndose la
eficacia y simplificaciéon de la gestion, asi como el compromiso, a precio cierto, de mantenimiento y
actualizacion de software finalizado el contrato...............coooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiini e, 25%.

2- Disposicion de los medios materiales y técnicos necesarios para la debida ejecucion del contrato, de
acuerdo con las previsiones del Pliego de Prescripciones técnicas, especialmente las referidas a la
idoneidad de las aplicaciones iNfOrMALICAS ........ceecueeeriiiiriieriieenieeeiee et eeaee e 25%.

3 - Disposicién de un equipo humano estructurado y con la formacién adecuada a la prestacion de la
actividad con aportacion de curriculum y compromiso de permanencia ...........ccocceeeeveeereveennneenne 20 %

4 - Proposicion econdémica mds ventajosa y previsiones de amortizacion de la inversién a 2, 3 y 4

En el acuerdo de adjudicacion se expresard la ponderacion de los criterios que hayan determinado la
adjudicacion.

Todo lo expuesto sin perjuicio del derecho de la administracion a declarar desierto el
concurso.

DECIMA.- GARANTIA PROVISIONAL.

10.1.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 35-1 del TRLCAP, los licitadores deberan
constituir garantia provisional., por importe de 6.000 euros, equivalente al 2 por 100 del presupuesto
estimativo de licitacion.

10.2.- Dicha garantia debera constituirse, de acuerdo con las normas establecidas en el articulo 35 del
TRLCAP en la Tesoreria del Iltre. Ayuntamiento de la Villa de Ingenio.
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10.3.- Quedan exentas de la presentacion de la garantia provisional las entidades resefiadas en el art®.
40 del texto refundido de la Ley de Contratos, asi como los licitadores que tengan constituida garantia
global ante la misma Administracién contratante, en cuyo caso, dicha garantia global surtird todos los
efectos inherentes a la garantia provisional.

10.4.- En el supuesto de uniones temporales de empresas la garantia provisional podra constituirse por
una o varias de las empresas participantes en la union, siempre que en conjunto se alcance la cuantia
establecida en el primer apartado de esta cldusula.

DECIMOPRIMERA.- FORMA, PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE
PROPOSICIONES.

11.1 - FORMA DE PRESENTACION.

Los interesados podrdn examinar los Pliegos que sirven de base a la adjudicacién en las oficinas
municipales sitas en la Plaza de la Candelaria, n°.1, de lunes a viernes habiles, de 9,00 a 13,00 horas.

Las proposiciones se presentardn en la forma indicada en la cldusula siguiente, en el lugar y
plazo sefalado en el anuncio de licitacién publicado en los diarios oficiales correspondientes. A las
proposiciones se acompafiard instancia solicitando participar en el concurso y declarando expresamente
aceptar incondicionalmente la totalidad del contenido del presente pliego, sin salvedad alguna.

11.2 — PLAZO. El plazo de presentacion de proposiciones se iniciard al dia siguiente de la
publicacién del anuncio de licitacién en el Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas y permanecera
abierto por plazo de QUINCE DIAS NATURALES.

11.3 - LUGAR DE PRESENTACION.

Deberdn presentarse las proposiciones, ajustadas al modelo que se incluye en la Cldusula
DECIMOPRIMERA de este Pliego, en el Registro de Plicas de la Corporacién (Tesorerfa Municipal),
sito en las Casas Consistoriales, y hasta las 13,00 horas del tdltimo dia del plazo que se sefiale en el anuncio
de licitacion a publicar en el Boletin Oficial de La Provincia.

También podréan enviarse las proposiciones por Correos, debiendo en ese caso justificar la fecha
de imposicion del envio y anunciar al érgano de contratacion tal circunstancia mediante télex, fax o
telegrama, conforme a lo establecido en el art. 80.4 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas (en adelante R.G.L.C.A.P.). A estos efectos, se entendera como tunico
habilitado para recibir tal anuncio, el ya citado Registro de Plicas, cuyo fax es el 928/781247. Sin la
concurrencia de ambos requisitos no serd admitida la proposicion en el caso de que fuera recibida fuera del
plazo fijado en el anuncio de licitacién. No obstante, transcurridos diez dias naturales desde la terminacién
del plazo, no serd admitida ninguna proposicion.
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DECIMOSEGUNDA.- CONTENIDO DE PROPOSICIONES.

Las proposiciones constardn de tres sobres cerrados y firmados por el licitador o persona que la
presente, en cada uno de los cuales se hard CONSTAR SU CONTENIDO Y EL NOMBRE DEL
LICITADOR, con arreglo a los requisitos que se sefialan a continuacion:

Sobre n°. 1: Deberd tener el siguiente titulo "DOCUMENTACION GENERAL PARA EL
CONCURSO DE CONTRATACION PUBLICA DE SERVICIO COMPLEMENTARIO AL
FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS DE GESTION TRIBUTARIA, INSPECCION Y
RECAUDACION ASI COMO A LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA DE
ATENCION AL CIUDADANO?”, siendo el contenido el siguiente:

a).- Documento Nacional de Entidad, cuando se trate de empresarios individuales o escritura de
constituciéon de la Sociedad o de modificacién, en su caso, debidamente inscrita en el Registro
Mercantil, si el empresario fuera persona juridica. Cuando se trate de empresarios no espafioles de
Estados miembros de la Comunidad Europea, podrdn acreditar su capacidad de obrar mediante
inscripcién en un registro profesional o comercial cuando este requisito sea exigido por la legislacién
del Estado respectivo, y en su defecto certificacion acreditativa de su capacidad de obrar expedida por
la Embajada de Espaia en el Estado correspondiente. Los empresarios no espaiioles de Estados no
pertenecientes a la Comunidad Europea deberdn acreditar su capacidad de obrar con certificacion
expedida por la Embajada de Espana en el Estado correspondiente. Ademds, deberdn justificar
mediante informe de la respectiva representacion diplomatica, que se acompafard a la documentacion
que se presente, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion
de empresas espafiolas en la contratacion con la Administracion.

b) Cuando el licitador actie mediante representante, éste deberd aportar documento fehaciente
acreditativo de la existencia de la representacion y del dambito y alcance de sus facultades para licitar,
debidamente bastanteado ante la Secretaria General del Ayuntamiento de Ingenio, asi como fotocopia
compulsada del Documento Nacional de Identidad.

¢).- Si varios empresarios acuden a la licitacion constituyendo una unién temporal de empresas,
cada uno de ellos debera acreditar su personalidad y capacidad, indicando sus nombres y circunstancias
de los empresarios que la suscriben, la participacion de cada uno de ellos, asi como la designacion de
un representante o apoderado Unico de la unidn, con poderes bastantes para ejercitar los derechos y
cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia
significativa.
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d).- Certificado de la Clasificacion requerida, expedida por la Junta de Contratacién administrativa.
Para los empresarios no espafioles serd suficiente acrediten ante el érgano de contratacién su solvencia
econdmica, financiera, y técnica, asi como su inscripcion en el registro al que se refiere el art. 20.1) de
laL.C.A.P.

La acreditacion de la clasificacion exigida exime al licitador de justificar la personalidad de la
persona juridica ofertante, su solvencia econdmica, financiera y técnica.

e).- Testimonio judicial, certificacién administrativa o declaraciéon responsable del licitador
otorgada ante una autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado, de no
estar incurso en las prohibiciones para contratar con la Administraciéon conforme al articulo 20 del
TRLCAP, comprendiendo expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de
las obligaciones tributarias con el Estado (incluido IRPF o impuesto de sociedades), la Comunidad
Auténoma de Canarias y el Iltre. Ayuntamiento de Ingenio, y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes. Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unién Europea y esta
posibilidad esté prevista en la legislacion del Estado respectivo, podrd sustituirse por declaracién
responsable otorgada ante una autoridad judicial.

f).- Resguardo acreditativo de la garantia provisional si la misma se constituyé en metédlico o
valores. Si se constituye por contrato de seguro de caucion o aval y éstos no se depositan en los
establecimientos correspondientes, se presentard el propio aval o el contrato de seguro bastanteados por
el servicio juridico municipal o la Secretaria General.

g).- Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccion de los juzgados y
tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al
licitante.

La presentacion del certificado de estar inscrito en el Registro de Contratistas del Gobierno de
Canarias eximird al interesado de aportar la documentaciéon que se detalla en los apartados a), b) y d),
siempre y cuando los documentos que consten registrados estén actualizados y vigentes al momento de la
celebracion de la licitacion y en el certificado se transcriban los datos exigidos en dichos apartados.

Los documentos podran presentarse originales o mediante copias de los mismos que tengan
caracter de auténticas conforme a la legislacion vigente y en lengua castellana o mediante
traduccion oficial.
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Sobre N° 2: deberd contener el siguiente titulo: "PROPOSICION ECONOMICA PARA EL
CONCURSO DE CONTRATACION PUBLICA DE SERVICIO COMPLEMENTARIO AL
FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS DE GESTION TRIBUTARIA, INSPECCION Y
RECAUDACION ASI COMO A LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA DE
ATENCION AL CIUDADANO?”, siendo el contenido el siguiente:

DD e , con DNI n°........... , mayor de edad, con domicilio
331 TSR , enterado del Pliego de Cldusulas Administrativas y del Pliego de
Prescripciones Técnicas, que han de regir la contratacién publica de servicio complementario al
funcionamiento de los 6rganos de gestion tributaria, inspeccién y recaudacién asi como la
puesta en funcionamiento de la oficina de atencién al ciudadano, y aceptando integramente el
contenido de los mismos, en nombre................. (propio o Entidad que representa, especificando
en este ultimo caso sus circunstancias), se compromete a ejecutar los servicios objeto del
contrato por precio resultante de aplicar el siguiente cuadro de tarifas:

9% de lo recaudado en voluntaria.

___% sobre el principal e intereses por los cobros en via ejecutiva.

___ % adicional si el cobro se ha iniciado con una actuacién de inspeccion.

___% adicional por los cobros de las liquidaciones generadas a raiz de trabajos de

mantenimiento catastral, excluidos los casos de alteraciones juridicas.

® % siel cobro es de una denuncia o sancién relacionada con el trafico o seguridad vial y
en periodo ejecutivo.

® 9% adicional sobre la mejora en el % de recaudacién total respecto a los derechos

reconocidos netos, tomando como base los resultados contables de los afos 2002/2003,

excluyendo del computo del % de recaudacion los cargos y datas correspondientes a agua,

alcantarillado y basuras domiciliarias.

Asimismo, a continuacion se detalla la compensacion requerida por la inversion material e
inmaterial no amortizada en el supuesto de que el contrato no se prorrogara y por consiguiente no
alcanzara una duracién de cuatro afios, desglosdndose a 2, 3 y 4 afios:

- Amortizacion a 2 afios:
- Amortizacién a 3 afios:
- Amortizacién a 4 afios:

Lugar, fecha y firma del licitador".

Cada licitador puede presentar una sola proposicion, si bien la misma puede ofrecer cuantas
soluciones distintas considere oportuno plantear en relacién con el objeto del contrato.
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Sobre N° 3: deberd tener el siguiente titulo: "DOCUMENTACION RELATIVA A LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION NO ECONOMICOS DE LA CONTRATACION PUBLICA
DE SERVICIO COMPLEMENTARIO AL FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS DE
GESTION TRIBUTARIA, INSPECCION Y RECAUDACION ASI COMO A LA PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA DE ATENCION AL CIUDADANQO?”, estando integrado
su contenido por la documentacién relativa a los criterios no econdémicos de adjudicacién que se
detallan en la Clausula novena del presente Pliego.

DECIMOTERCERA.- MESA DE CONTRATACION.- La Mesa de Contratacién estara compuesta, en
virtud del acuerdo adoptado por el Pleno Corporativo en sesion de fecha 3 de julio de 2003, por los
siguientes miembros:

Presidente: D. Domingo Gonzilez Romero
Presidente suplente: D. Manuel J. Hernandez Estupifian

Vocales:

Grupo Politico Agrupa Sureste-Coalicion Canaria:
D?. Catalina M?. Carmen Sanchez Ramirez
Suplente: D. Santiago Sanchez Sanchez

Grupo Politico Partido Popular:
D. Juan Manuel Hernandez Alonso
Suplente: D. Fernando Amador Ramirez

Grupo Politico Socialista:
D. Juan Diaz Sanchez
Suplente: D. Antonio Galvan Diaz-Espino

Grupo Politico Mixto:
D. Domingo José Gonzailez Vega

Delegado del Area del Contrato:
D. Manuel J. Hernandez Estupiiian

Por la Intervencion de Fondos: El Sr. Interventor de Fondos de la Corporacién o funcionario en quien
delegue.
Por la Secretaria General: Fl Secretario General en Funciones o funcionario en quien delegue.
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DECIMOCUARTA: CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION.

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la mesa de contratacion procederd a la
calificacion de la documentacion general contenida en el sobre n°. 1 presentado por los licitadores y si
se observara defectos materiales en la documentacion presentada, podrd conceder, si lo estima
conveniente, un plazo no superior a tres dias para que el licitador los subsane. Ahora bien, si la
documentacién contuviera defectos sustanciales o deficiencias materiales no subsanables se rechazara
la proposicion.

DECIMOQUINTA: APERTURA DE PROPOSICIONES ECONOMICAS Y ADJUDICACION.

La mesa de contratacion, una vez calificada la documentacién del sobre n°. 1, y realizadas las
subsanaciones o transcurrido el plazo que, en su caso, se hubiere conferido al efecto, realizard en acto
publico, en lugar y hora sefialados en el anuncio de licitacién, la apertura de las proposiciones
admitidas, con arreglo al siguiente proceso:

En primer lugar, el Presidente dard cuenta a los asistentes del resultado de la calificacién de la
documentacién general presentada por los licitadores en el sobre n°. 1, con expresion de los licitadores
excluidos y las causas de su exclusién, invitando a los asistentes a que formulen las observaciones que
estimen oportunas, que serdn reflejadas en el acta.

A continuacion el secretario de la mesa procederd a la apertura del sobre n® 2 y 3, y a la lectura
de las proposiciones presentadas por los licitadores. Posteriormente se remitird la documentacion de
los mismos para informe técnico de valoracion de la documentacion acreditativa de los criterios.

La mesa de contratacion, elevard al organo de contratacion la propuesta de adjudicacién
razonada que estime adecuada, que incluird en todo caso la ponderacion de los criterios indicados en la
cldusula novena del presente pliego, acompafiada del acta de sus reuniones y de la documentacion
generada en sus actuaciones. El licitador propuesto como adjudicatario, antes de la perfeccion del
contrato, deberd presentar los siguientes documentos acreditativos de estar al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en los doce meses anteriores a la licitacion:

- Alta en el censo del .G.1.C.
- Altaen el .A.E. y ultimo recibo de abono.
- Certificacion acreditativa de no ser deudor de la Hacienda Municipal, Autondmica o Estatal.

- Documentos acreditativos de estar al corriente en las obligaciones con la Seguridad Social,
acreditando su inscripcion en la misma o, si se trata de un empresario individual, su filiacién y
situacion de alta en el régimen correspondiente, asi como, en su caso, haber afiliado y mantener
en alta a los trabajadores a su servicio y estar al corriente en lo pagos de las cuotas o cualquier
otra deuda con la Seguridad Social, todo ello referido a los doce dltimos meses.

- Tarjeta de Identificacion Fiscal.
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- Haber presentado la declaracion anual y, en su caso, el ingreso del L.LR.P.F., impuesto sobre
sociedades, del IGIC o, en su caso, IVA.

A la vista de la propuesta de la mesa de contratacion, el organo de contratacion adjudicard
motivadamente el contrato en el plazo méiximo de tres meses, a contar desde la apertura de las
proposiciones, Transcurrido el plazo sefialado sin que se haya dictado resolucién, los licitadores
podran retirar sus ofertas y garantias constituidas.

La Administracion tendrd la facultad de adjudicar el contrato a la proposiciéon mds ventajosa o,
alternativamente, declarar desierto el concurso, motivando en todo caso su resolucion con base en los
criterios de adjudicacion establecidos.

Si el contrato no llegase a formalizarse por causa imputable al adjudicatario y, en consecuencia, se
decretase su resolucion el érgano de contratacién podrd adjudicarlo de nuevo al licitador cuya oferta
hubiera sido la siguiente més ventajosa, sin necesidad de convocar un nuevo concurso.

III.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.
DECIMOSEXTA.- CONSTITUCION DE LA FIANZA DEFINITIVA.

El adjudicatario deberd acreditar en el Plazo de quince dias hébiles contados desde que se le
notifique la adjudicacién del contrato, la constitucion de la garantia definitiva por importe de 12.000
Euros.

Estardn exceptuados de la constitucion de la garantia definitiva las entidades resefiadas en el art. 40
del T.R.L.C.A.P., y en los mismos términos resefiados en dicho precepto.

La garantia podrd constituirse en metalico, mediante aval, en valores publicos y por contrato de
seguro de caucidn, bastanteado por el servicio juridico o secretaria general, debiendo depositarse su
importe o la documentacion acreditativa en la Tesoreria General.

En el plazo de quince dias hébiles, contado desde la fecha en que se hagan efectivas, en su caso, las
penalidades o indemnizaciones, el adjudicatario deberd reponer o ampliar la garantia constituida en
cuanto a la cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario en causa de resolucion.

DECIMOSEPTIMA.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

El adjudicatario queda obligado a suscribir en el plazo de treinta dias naturales desde la fecha de
notificacion de la adjudicacién, el documento administrativo de formalizacién de contrato. Al propio
tiempo el adjudicatario suscribird el Pliego de Clausulas administrativas Particulares y de
Prescripciones técnicas, en muestra de aceptacion.
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El documento en que se formalice el contrato serd administrativo, siendo titulo valido para acceder
a cualquier registro publico, no obstante, el contrato se formalizard en escritura publica si lo interesa el
contratista y son a su costa los gastos derivados del otorgamiento.

Si por causa imputable al adjudicatario no pudiera formalizarse el contrato dentro del plazo
indicado, la administracién podrd acordar la resolucién del mismo, siendo trdmite necesario la
audiencia del interesado. En tal supuesto, procederd la incautacion de la garantia provisional y la
indemnizacién de los dafios y perjuicios ocasionados.

No se podrd iniciar la ejecucidn del contrato sin la previa firma del mismo.

IV.- EJECUCION DEL CONTRATO.
DECIMOCTAVA.- DIRECTOR DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO.

El "facultativo de la Administracién, Director del Servicio" (en lo sucesivo Director), que serd
designado por el Organo de Contratacién, es la persona con titulacién adecuada y suficiente,
directamente responsable de la comprobacion, coordinacion y vigilancia de la correcta realizacion del
servicio contratado.

El director designado serd comunicado al adjudicatario en el plazo de quince dias, a contar de la
fecha de formalizacién del contrato. Las variaciones que acaezcan durante la ejecucion del contratado
serdn puestas en conocimiento del adjudicatario por escrito.

Son funciones del Director:

- Exigir la existencia de los medios y organizacion necesarias para la prestacion del servicio en cada
una de sus fases.

- Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos que se marquen en el servicio.

- Proponer las modificaciones que convengan introducir en el servicio.

- Expedir las certificaciones y liquidaciones de la labor realizada segun los plazos de abono
acordados.

- Tramitar cuantas incidencias surjan en la prestacion del servicio.

DECIMONOVENA.- DELEGADO DEL ADJUDICATARIO O GERENTE.

Se entiende por Delegado del adjudicatario la persona designada expresamente por éste y
aceptada por la Administracién que, con titulaciéon adecuada y suficiente, a juicio de ésta, tenga
capacidad suficiente para:
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- Ostentar la representacion del adjudicatario cuando sea necesaria su actuacion o presencia, segun el
presente pliego, asi como en otros actos derivados del cumplimiento de las obligaciones contractuales,
siempre en orden a la ejecucion y buena marcha del servicio.

- Organizar la ejecucion del servicio e interpretar y poner en practica las 6rdenes recibidas de la
Direccion.

- Colaborar con la Administracién proponiendo, a través del Director, medidas para la resolucion de los
problemas que se plantean durante la ejecucion.

- La administracion podra recabar del adjudicatario la designacién de un nuevo Delegado o Gerente,
cuando asf lo justifique la marcha de los trabajos.

VIGESIMA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

La asistencia se ejecutard por el contratista con estricta sujecion a las cldusulas estipuladas en el
contrato, Pliego de Cldausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones técnicas asi como el
proyecto de trabajo que presente el adjudicatario y que apruebe el érgano de contratacién, observando
fielmente lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como las instrucciones que le diere
por escrito el Director de la asistencia. Asimismo son obligaciones del adjudicatario:

- El contratista debera garantizar, en todo momento, el enlace informédtico directo y continuo entre
las dependencias en donde realice la prestacion y los Servicios Econdmicos del Ayuntamiento, siendo a
su costa los gastos que pudieran producirse por conexion.

- Emplear en sus relaciones con el contribuyente la méxima correccion, informédndoles adecuadamente
en orden a facilitar el cumplimiento de sus derechos y cumplimiento de las obligaciones tributarias.

- También es obligacion del contratista, implantar un sistema o programa informéatico que permita
captar de forma sencilla los datos con trascendencia contable que se generen en la ejecucion del
contrato, es decir, la contabilizacion automatica de ingresos.

- El contratista deberd cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones vigentes en
materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo, debiendo tener a su cargo el
personal necesario para la realizacion del servicio, respecto del que ostentard, a todos los efectos, la
condicién de empresario. Si el servicio es contratado de forma compartida con mas de un profesional,
los contratistas responderdn solidariamente de los dafos y perjuicios que se originen durante la
ejecucion del servicio, tanto para la Administracién como para terceros, por defectos o insuficiencias
técnicas de su trabajo, o por los errores materiales, omisiones e infracciones de preceptos legales o
reglamentarios.
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- En cualquier caso, el personal que sea contratado por la empresa en ningin caso tendrd la condicién
de empleado municipal.

Asimismo, el adjudicatario estard obligado cumplimiento de las obligaciones fiscales que se
deriven de la prestacion concertada, ya sean de 4ambito estatal, autondmico municipal.

- Cuando del servicio se derive la realizaciéon de un estudio, proyecto o informe, la Administracion
adquirird la propiedad intelectual del mismo desde el inicio del contrato, siendo responsabilidad del
contratista los perjuicios que se puedan derivar contra tal derecho de propiedad por actuaciones a él
imputables.

- El contratista queda obligado a aportar, para la realizacién del servicio, el equipo y medios auxiliares
que sea preciso para la buena marcha del mismo, de acuerdo con el programa de trabajo. En todo caso
los datos, registros, archivos, ficheros, domiciliaciones y cuantos documentos e informacién se genere
como consecuencia de la actividad derivada de la ejecucion del contrato es propiedad del ayuntamiento
y, por tanto, el adjudicatario deberd entregarlos cuando se le demanden y, en especial, al finalizar el
contrato. No podra ceder ningin dato sin la expresa autorizacion por escrito del Ayuntamiento.

- Suscribir un seguro de responsabilidad civil que cubra las tareas objeto del contrato y acorde con la
documentacion presentada en la proposicion.

- La empresa adjudicataria colaborard con el Tesorero, el Interventor, el responsable de la Unidad
Administrativa de Gestiéon y con la Recaudadora en todas aquellas labores que pudieran serle
encomendadas.

- Son de cuenta del contratista todos los gastos derivados de la publicacion de la licitacién en
Boletines Oficiales y en un periddico de la Comunidad Auténoma Canaria por una sola vez, asi como
los de formalizacién del contrato, si éste se elevare a escritura publica.

- La Intervencion General y la Tesoreria municipales podrédn establecer aquellos controles y garantias
que consideren oportunas sobre las tareas que conforman los servicios complementarios de la empresa
adjudicataria.

VIGESIMOPRIMERA .-
21.1 - GASTOS E IMPUESTOS.

Correrdn por cuenta del Ayuntamiento los gastos de su propio personal, los gastos de
notificaciones que no puedan ser efectuadas por los notificadores municipales, y los gastos asociados al
edificio municipal en que presta el servicio (limpieza, agua, electricidad, telefonia fija, equipos
ofimdticos como fax o fotocopiadora e incluso los Pcs del personal municipal) salvo las lineas de
telecomunicaciones.
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Todos los restantes gastos vinculados al proceso de gestion tributaria y recaudacion, incluyendo
los de software de base y software de aplicaciones, personal aportado por el adjudicatario, hardware de
dicho personal, asistencia técnica, impresion de notificaciones, telecomunicaciones, material
informadtico y de oficina, mantenimiento de softwares, formacién, acceso a informacion externa, dietas
y kilometrajes por tareas de inspeccion, ... correrdn a cargo del adjudicatario. Entre los materiales a
aportar por la adjudicataria se incluye también los equipos de gestion de colas, tanto en las tareas de
gestion tributaria como en la oficina de atencion al ciudadano.

En contrato, como por ejemplo los relacionados con expedientes 902 que el Ayuntamiento
mantenga con empresas que le suministra servicios vinculado a la gestién tributaria, salvo los de
notificacion, el contratista asumira el coste de estos contratos hasta su finalizacion. Dicho coste sera
pagado por el Ayuntamiento al contratista titular del contrato, y descontado de la facturacién del
adjudicatario al Ayuntamiento. El Ayuntamiento se comprometerd a no renovar dichos contratos pues
las tareas pasardn a ser asumidas por el adjudicatario.

Los gastos del funcionamiento del local, limpieza, electricidad, telefonia fija centralizada, ...
correrdn a cargo del Ayuntamiento, salvo los de telefonia mévil y telecomunicaciones vinculadas al
sistema de comunicacidn tributaria que correrdn a cargo de la adjudicataria.

21.2 - RESPONSABILIDAD.

- El contrato se entenderd aceptado a riesgo y ventura de la adjudicataria, de forma que las
modificaciones legales en la estructura impositiva no dard derecho alguno a exigir indemnizaciones.

- Serén responsabilidad del contratista todos los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que sean
causados a terceros por su personal, su maquinaria 0 como consecuencia de los trabajos en que consista
la asistencia.

Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en los presupuestos de
adjudicacion, se entienden comprendidas todas las tasas e impuestos, directos e indirectos, que graven
la ejecucion del servicio, que correrdn por cuenta del contratista, salvo el Impuesto General Indirecto
Canario (I.G.1.C.), que por tanto, puede ser repercutido como partida independiente.

Igualmente, se consideran incluidas en las proposiciones y en el presupuesto de adjudicacion,
corriendo por cuenta del contratista, las tasas y arbitrios municipales.
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VIGESIMOSEGUNDA.- RETRIBUCION Y REGIMEN DE PAGOS. La retribucién del presente
contrato estard en funcién de los resultados concretos que se obtengan de las gestiones y servicios
realizados por el adjudicatario en materia tributaria, teniendo en cuenta lo recaudado tanto en periodo
voluntario como en ejecutivo. Las retribuciones a satisfacer se concretan en:

- Hasta el 6% de lo recaudado en voluntaria

- Hasta el 12% sobre el principal e intereses por los cobros en via ejecutiva.

- Hasta el 25 % adicional si el cobro se ha iniciado con una actuacién de inspeccion.

- Hasta un 15% adicional por los cobros de las liquidaciones generadas a raiz de trabajos de
mantenimiento catastral, excluidos los casos de alteraciones juridicas.

- Hastaun 12 % si el cobro es de una denuncia o sancidén relacionada con el trafico o seguridad vial y
en periodo ejecutivo.

- Hasta el 20% adicional sobre la mejora en el % de recaudacién total respecto a los derechos
reconocidos netos, tomando como base los resultados contables de los afios 2002/2003, excluyendo
del computo del % de recaudacion los cargos y datas correspondientes a agua, alcantarillado y
basuras domiciliarias.

Quedaran excluidos, a efectos de determinacion del precio del contrato, los importes recaudados
con posterioridad al comienzo de la prestacion de los servicios por el adjudicatario, cuando tales
ingresos sean consecuencia de liquidaciones practicadas por el ayuntamiento con anterioridad a la
entrada en vigor del contrato y siempre que los ingresos sean en periodo voluntario.

Dicho precio serd abonado mediante la presentacion de facturas mensuales por el 90% de una
doceava parte del resultado de aplicar las tarifas contratadas ligadas a los volumenes de recaudacion del
afio anterior. Y al cierre de cada trimestre el contratista presentard factura complementaria en funcién
de los datos reales de recaudacion hasta el cierre del trimestre. En dicha factura trimestral se incluird
los abonos que pudiera corresponder por servicios que hubieran sido asumidos por el Ayuntamiento y
le correspondiera hacerlo a la adjudicataria.

El pago se efectuard contra la presentacion de la factura en el Registro existente a tal efecto en
la Intervencion Municipal de Fondos; previo los tramites administrativos correspondientes e informe
del Director del Servicio, abondndose dentro del mes siguiente de la aprobacidn.

En caso de demora, por la Administracion, en el pago del precio, esta deberd abonar al
Contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo de dos meses, el interés legal del dinero
incrementado en 1,5 puntos de las cantidades adeudadas. Si la demora en el pago fuese superior a
cuatro meses o superior a ocho se procederd de acuerdo con lo previsto en el articulo 99 del texto
refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
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VIGESIMOTERCERA- CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS.

El Contratista queda obligado a cumplir con los plazos establecidos en el programa de trabajo
presentado, lo previsto en el presente Pliego y las directrices establecidas por el Director del Servicio.
En caso de incumplimiento de esta obligacién se estard a lo dispuesto en el TRLCAP. y el RCAP. De
acuerdo con el presente Pliego y las directrices del Director de la Asistencia.

Si llegado el término de cualquiera de los plazos o del final del servicio, el contratista hubiere
incurrido en mora por causas imputables al mismo, la Administracién podra optar entre la resolucién
del contrato con pérdida de fianza o la imposicién de las penalidades, que se hardn efectivas mediante
deduccion en el pago del precio del servicio.

La imposicion de penalidad no excluye la indemnizacién a que pueda tener derecho la
Administracién por los dafios y perjuicios ocasionados por el retraso imputable al contratista. La
constitucién en mora del contratista no requerird intimacién previa por parte de la Administracion.

Si se produjera retraso en el cumplimiento de los plazos por causas no imputables al contratista,
la Administracion podrd, a peticion de éste o de oficio, conceder la prérroga adecuada, de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 96 del T.R.L..C.A.P. EIl 6rgano de contratacion exigird la subsanacién de los
defectos, insuficiencias técnicas, errores materiales omisiones e infracciones de preceptos legales o
reglamentarios imputables al contratista otorgdndole al efecto el correspondiente plazo, que no podra
exceder de 2 meses. Si transcurrido dicho plazo, las deficiencias no hubiesen sido corregidas podra
proceder a la imposicion de la penalizacion prevista en la Disposicidon Adicional 15 de la ley 31/1990,
apartado 1.

VIGESIMOCUARTA.- PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO.

El contratista estd obligado a cumplir las prestaciones del contrato en los plazos que se
determinen en los pliegos e instrucciones que de el director del servicio.

Las penalidades se graduardn con cardcter general, en atencién al presupuesto estimativo de la
contratacion, en la cuantia diaria de 0,12 por 601,01Euros.
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V.-MODIFICACION DE CONTRATO
VIGESIMOQUINTA.- MODIFICACION DEL CONTRATO

El contratista no podra introducir modificaciones en la ejecuciéon del servicio sin la debida
autorizacion de la Administracién, y aprobacion del presupuesto resultante como consecuencia de la
misma. La Administracién podrd modificar el contrato en razon de las necesidades reales del servicio
destinatario de la asistencia, sin que tal facultad pueda afectar a las prestaciones que hayan sido
recibidas en firme conforme al contrato.

VIGESIMOSEXTA.- SUSPENSION DEL TRABAJO OBJETO DE CONTRATO.

Si por razones técnicas o de interés publico, la Administracion acordase la suspension del
servicio, se levantard la correspondiente Acta de Suspension, firmada por ambas partes, en la que se
hard constar el acuerdo del 6rgano de contratacién que origind la suspension, definiéndose
concretamente la parte o partes del servicio que quedan afectadas por aquella, y se describira el trabajo
ya ejecutado y el que falta por ejecutar.

Si la Administracion acordase la suspension temporal de la asistencia por tiempo superior a una
quinta parte del plazo total del contrato, o en todo caso, si aquella excediera de seis meses, la
Administracion abonard al contratista los dafios y perjuicios que éste pueda efectivamente sufrir.

Si la suspension fuera definitiva, el contratista tendrd derecho a percibir el precio de la asistencia
efectivamente realizada y de lo elaborado y dispuesto para la entrega, asi como el beneficio presunto de
la asistencia dejada de realizar.

El valor de lo que esté en fase de elaboracién y el beneficio presunto, se tasardn mediante
procedimiento contradictorio, resolviendo el érgano de contratacion.

VI.- FINALIZA CION DEL CONTRATO
VIGESIMOSEPTIMA.- RESOLUCION.

Seran causas de resolucion del contrato las previstas en el articulo 214 del TRLCAP., asi como el
incurrir el contratista, durante el periodo de vigencia del contrato, en alguna de las causas de
incapacidad de las previstas en el art. 20 del T.R.L.C.A.P.

Igualmente, serd causa de resolucion del contrato la sancion firme al adjudicatario por infraccion
en materia laboral o de seguridad social, o en materia financiera y tributaria, asi como la informacién
del contratista a terceros sobre la materia objeto de contrato sin consentimiento expreso de la
Administracion.
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En el supuesto de resolucién del contrato acordada de oficio por la Administracion, o a instancia
del contratista, el érgano de contratacién resolverd sobre si el contrato ha de quedar en suspenso de
forma inmediata o, por el contrario, continuar en vigor hasta que se adopte el acuerdo definitivo sobre
la misma, sin que quepa recurso alguno en via administrativa contra tal declaracion.

Si la resolucién del contrato es acordada por causa imputable al contratista, éste unicamente
tendrd derecho a que se le abone el servicio efectuada conforme al contrato hasta la fecha de la
resolucion, con independencia de las medidas que procedan respecto a la fianza constituida y el
derecho de la Administracion a exigir indemnizacién de dafios y perjuicios ocasionados.

VIGESIMOCTAVA.- INFORME DEL DIRECTOR DEL SERVICIO.

El director procedera al examen del servicio realizado para determinar si éste ha sido realizado
de acuerdo con el contrato, pudiendo recabar cuanta informacién estime necesaria del contratista. El
plazo para admitir y cursar el informe del Director sobre los servicios realizados sera trimestral.

VIGESIMONOVENA.- JURISDICCION.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacion, resolucion y efectos del
contrato, seran resueltas por el 6rgano de contratacion, cuyo acuerdo pondré fin a la via administrativa.
Contra el mismo cabrd el correspondiente recurso contencioso-administrativo, conforme a lo dispuesto
en la Ley reguladora de dicha jurisdiccion.

- --- - s 000000000000------ LR R EEE e

Villa de Ingenio a 15 de marzo de 2004

Ve B° EL SECRETARIO GRAL. EN FUNCIONES,
EL ALCALDE-PRESIDENTE,

Fdo.: Domingo Gonzalez Romero. Fdo.: Domingo Arias Rodriguez.

CONFORME
EL ADJUDICATARIO,

Fdo.:
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