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SERVICIO DE GESTION

DE MULTAS

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE “COLABORACION EN LA GESTION DE EXPEDIENTES
SANCIONADORES POR INFRACCIONES A LA NORMATIVA DE TRAFICO VIAL

URBANO” EN EL MUNICIPIO DE SANTANDER.

1. OBJETO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene como objeto la realizacién de los servicios de colaboracion en la
Gestién y Tramitaclén de expedientes sanclonadores relativos a denunclas y sanclones de trafico
del Ayuntamiento de Santander, para la realizacién de aquellos trabajos que se definen en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, siempre que éstos no impliquen ejercicio de autoridad ni

custodia de fondos publicos.

Para ello resulta necesario la realizacién de las tareas y procesos informaticos encaminados a
la Interconexién de informacién, grabacién y emlsi6n de todos los soportes fisicos de
expedlentes sancionadores, y de su posterior notificacién o publicacién cuando hayan sido

supervisados y flrmados por los funcionarios competentes

2. NECESIDAD DEL SERVICIO A PRESTAR

El principal objetivo de este contrato es la prestacién de un serviclo de apoyo y colaboracidn
en la gestién, dependiente del Ayuntamiento de Santander, para la tramitacién de los
expedientes sancionadores generados por infracciones a la normativa sobre tréfico, Circulacién

de vehiculos y Seguridad Vial y otras Ordenanzas Municipales.

Esta labor conlleva una serie de trabajos que deben garantizar el correcto funcionamiento de
los expedientes iniciados y cuantas relaciones administrativas resulten con el Ayuntamiento.

El servicio que preste la empresa adjudicatarid no tendrd, en ningln caso, el cardcter de
érgano de recaudacién, no dependeré organicamente del Ayuntamiento, ni estard inclulda en [a

estructura administrativa de la misma.

3. DURACION

Dada la naturaleza de los trabajos a desarrollar que requieren una necesaria continuldad y
estabilidad en la prestacién del servicio, la duracién del contrato serd de tres afios, prorrogable

por acuerdo expreso de ambas partes por perlodos anuales hasta un miximo de un aio.

£l perlodo de vigencia comenzard desde su puesta en servicio la cual se estima durante

el ejercicio 2020.
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4. ORGANIZACION, DESCRIPCION Y CARACTER(STICAS DE LOS TRABAJOS

Los drganos competentes del Ayuntamienta ejercerdn las funclones de fiscalizacién,

direccién, organizacién, administraclén y autoridad que legalmente les correspondan en funcién
de los distintos servicios contemplados en el pliego de condiciones, a cuyo efecto, impartiran las
érdenes y directrices gue estimen convenientes para el mejor desarrollo de lo que es el objeto

del contrato.

En el desempeiio de las actividades necesarias para el funcionamiento dptimo del

servicio colaborard, en su caso, el personal propio del Ayuntamiento con el personal que aporte

el contratista

a)

b)

c)

d)

e)

f)

TAREAS A REALIZAR POR EL ADJUDICATARIO.

El adjudicatario se compromete a asumir las siguientes funciones, sin que ello excluya
cualesquiera otros necesarios para alcanzar el objeto de! contrato:

Atencion al ciudadano: Informacién sobre la situacion del expediente sancionador tanto
en via voluntaria como ejecutiva.

Serviclo de Atencién telefanica: facilitando cualquier informacién relacionada con las
multas asi como la expedicién de cartas de pago, deblendo disponer de grabacion con
voz de llamadas y siguiendo los protocolos establecidos para dar cumplimiento a la
normativa de protecclon de datos. El horarlo serd de 8:00 a 20:00 de lunes a viernes de
manera Ininterrumpida, con el mismo protocolo de actuacion que la atencién

presencial.
Colaboracién en la elaboracién de informes necesarlos para la resolucion de recursos en

via.elecutiva, bajo la supervisién del Jefe de Servicio.

Impresion, ensobrado v envio de todas fas notificaciones, comunicaclones referidas al
ubjeto del contrato: elaboracién del soporte documental necesario para cfectuarlas
tanto dentro como fuera de! término municipal. Corresponderdn Al Ayuntamiento los
gastos de franqueo de todos los envios que se efectien, correspondiendo  al
adjudicatario los gastos relativos a sobres, acuses de recibo y documentaclén
complementaria, La puesta a disposicién de las notificaciones deberd producirse en el
plazo méximo de 2 dlas habiles desde su entrega al adjudicatario por el Serviclo Gestor.

practicarse, cuyos gastos de envio correrdn a cargo del Ayuntamiento, correspondiendo
a la empresa el control y seguimlento de las mismas.

Proceder a la notificacion de denuncias de forma telemdtica, cuando. la direccién
electrénica vial se haya designado de forma voluntaria por el titular del vehiculo o bien
cuando deba llevarse a cabo dicha notificacién por Imperativo legal. En ambos casos el
adjudicatario dispondra de los elementos tecnoldgicos que permitan elaborar y dirigir la

notificacién de manera directa a esta direccion.
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Verificacién de acuses de recibo: El adjudicatario se encargard de controlar las
notificaciones que se devuelven ya practicadas y Jas que se encuentren pendientes de
practicar, emitiendo los informes que fueran requeridos por el Servicio Municipal
Gestor. En el caso de que se abserve que existen notificaciones pendientes de practicar
y que el retraso apreciado sea mayor de fo habitual, el adjudicatario se encargaréd de
efectuar la oportuna reclamacién al Servicio Postal, igualmente cuando se observe que
los justificantes de notificacién no se han cumplimentade correctamente o no se ajustan
a los requerimientos legalmente exigidos en la prdctica de notificaciones
administrativas, el adjudicatario se encargard de devolver los mismos al Servicio Postal

para su correcta cumplimentacion.
Preparacién del soporte documental necesarlo para publicar en el Tabldn Edictal Unico

(TEU), respecto a las notificaciones con resultado ausente o desconocido, asi como
cuantas gestiones complementarias requiera el trdmite de su publicacién o cualquier
otro sistema de notificacién edictal que fuera necesario.

Iniciar automéaticamente con cada denuncia recogida, un expediente al que se
Incorporarén todas las actuaclones posteriores (notiticaclones, alegaciones, imposicion

sanciones, recursos, contestacién a los recursos etc..)

Preparacién de las remesas con los listados y el soporte documental necesarlo
correspondiente a denuncias notificadas a posteriori

Digitalizar y escanear los boletines que estén cumplimentados correctamente asi como
las alegaciones, recursos, cambios de conductor y resto escritos

Comprobar con los datos obrantes en la Administracion Publica los posibles errores, asl
como las poslbles insuficiencias de los datos consignados en las denuncias, asl como la
sustitucion del titular Inicialmente denunciado por el posible responsable.

Elaboracién y _mecanizacién de todos los documentos relacionados con expedientes
sancionadores de frifico emitidos en respuests a alegaciones, recurses, peticiones o
cualquiera otras manifestaciones formuladas por los interesados en el curso de los
indlcados expedlentes para su conslderacion y firma por el Instructor.

Asesaramlento juridico , y actuallzacién jurisprudencial slempre de acuerdo con las
directrices fijadas por el Instructor que supervisard todos los documentos con cardcter
previo a la firma por las autoridades competentes, en salvaguarda de los principlos de

autoridad y competencia.
Realizacion de todas las gestiones necesarias para la_averiguacion de los dates de los

titulares de los veliculos infractores, en el caso de desconocldos, generar remesas

autométicamente con el segundo domicilio DGT.
Emision de las comunicaciones que comporte el procedimiento sancionador.
Cerrar el expedlente en voluntaria y archivarlo para los casos de cobro, prescripcidn y

caducidad.
Remlisién a la Direccidn General de Tréfico de los listados que conlleven retirada de

puntos
Clasificacién, archivo y custodla de la documentacién generada por el procedimiento

hasta que le sea reclamada por el Ayuntamiento.
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t) Guardar la maxima confidencialidad en relacién con los datos a los que pueda tener

accesa en la prestaclén del servicio,
u) Adaptar el proceso a las necesidades de la entrada en vigor de nuevas leyes que afecten

al procedimiento

Todas estas tareas se desempefiaran sin perjuiclo 0 menoscabo de los deberes que correspande
a los 6rganos municipales y sus funclonarios para la atencion y asistencia al ciudadano. La
adjudicataria reallzard la asistencla y atencién directa al pablico en el local a que se refiere este
Pliego y conforme a las directrices que pudiera impartir el Ayuntamiento.

TIPOLOGIA DE LAS DENUNCIAS A TRAMITAR:

- Denuncias por infracciones a la normativa de tréfico y seguridad vial.
- Denuncias por infracciones a la Ordenanza de Circulacién incluidas las ocupaciones de la
via publica no vinculadas a matricula, asi como denuncias de la Ordenanza Limitadora de

Aparcamiento. .
- Durante la vigencia del contrato, en el supuesto de asuncién por el Ayuntamiento de

santander de la tramitacién de denuncias muy graves, el adjudicatario estarfa obligado a la
prestacion de los servicios de colaboracién en dicha materia.

TAREAS A REALIZAR POR LA ADMINISTRACION:

a) Formulacién de las denuncias por infraccién de las normas de tréfico, en el dmblto de

competenclas del Ayuntamiento
b) Deslgnacién de cuentas restringidas de recaudacion municipal que se utilizarén en el

cobro de multas en voluntaria a través del C60

¢) Supervisién y aprobacitn del modelo de deanuncia, edictos y demds documentos
elaborados por el adjudicatario

d) Asumir costes de las notiflcaciones

e) Labores de coardinacidn necesarias para la correcta prestaclén del serviclo

f) Realizacién de todas las funclones reservadas legalmente a funcionario publico y que

impliquen ejercicio de autoridad.
g) Lladefensa jurldica, en todos los casos, seré por cuenta del Ayuntamiento,

5. TITULARIDAD, SUMINISTRO, CUSTODIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION.

Con Independencla de la Informacién que obtenga la empresa adjudicataria, el Ayuntamiento
facilitara toda aquella que sea precisa para la mejor prestacién del servicio.
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Es obligacién del adjudicatario no utilizar para si, ni proporcionar a terceros, datos asf como
informacién relacionada directa o indirectamente con los trabajos objeto del contrato ni
publicar contenido alguno de los mismos, respondiendo, en su caso, de los dafios y perjuicios

que se deriven del incumplimiento de esta obligacién.

El Ayuntamiento serd titular de pleno derecho de toda la informacién contenida en los
ficheros, archivos y registros informdticos que obren en poder de la empresa adjudicataria,
relacionados con datos tributarios, fiscales, patrimoniales y personales.

Las anteriores obligaciones de confldencialidad se establecen sin perjuicio de todas aqueilas
garantias del deber de secreto que para el efecto establece la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diclembre, de Protecclén de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

6. MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES:

LOCAL:
La empresa adjudicataria deberd desarrollar la actividad en un local debidamente

habilitado, disponiendo de dicho espacio y cumpliendo con los requisitos urbanisticos y
de seguridad e higiene que se establezcan en la legislacion vigente,

La oficina deberd contar con espacio suficiente para albergar minimo a 3

trabajadores, de fécil acceso.
La eleccién del local deberd contar con el visto bueho del Ayuntamlento. Serd a

costa del adjudicatario los gastos de alquiler que se devenguen desde el inicio de la

prestacion del servicio as/ como los suministros y limpieza del mismo,
La linca tclefénica, instalaclén-y adquisicién del hardware, impresoras y demas

equipamiento informético, asl como las integraciones con la red municipal se generardn
también por cuenta y carga de la empresa adjudicataria.

El horario de atencién al pablico serd como minimo de 8:00 a 14:00

PERSONAL:

Para la reallzacién de las actividades encomendadas, el adjudicatario deberd contar con un
minimo de 3 personas a dedicacion exclusiva al proyecto, mantenlendo informado al serviclo

municipal gestor de cualquler variacién que pueda producirse en el personal.

El adjudicatario deber4 contar necesariamente con dos Licenciados en Derecho, a tiempo
completo y dedicacién exclusiva, con canocimlentos en materia de procedimiento sancionador
de trafico, y con una experiencia acreditada minlma de 5 afios en trabajos de similar naturaleza.
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Si se produjeran vacantes temporales por un plazo superlor a 1 mes deberd ser cublerta la
plaza hasta la incorporacién del anterlor trabajador. El licitador aportard en su oferta un
organigrama funcional con los puestos de trabajo y las funciones asignadas.

El adjudicatario deberd realizar directamente los servicios derivados de la adjudicacién, sin
posiblilidad de su cesién o concierto con terceros.

El horario de trabajo de todos y cada uno de los empleados del adjudicatario asignados al
proyecto deberd ser coincidente con el que se realice el drgano municipal gestor, de 8:00 a
15:00 horas, con dedicacion exclusiva al objeto del contrato, todo ello sin perjuicio de que
pudiera ser modificado durante la vigencia del contrato, en cuyo caso serd comunicado en
tiempo y forma para su cumplimiento por parte del adjudicatario.

La empresa adjudicataria designara la persona responsable, dependiente de ella, que serd
interlocutora ante el Ayuntamiento en todos los aspectos e incidencias que plantee la ejecucién

del presente contrato,

El Delegado responsable, con dedicacién exclusiva a los servicios contratados, se encargara
de dirigir los servicios y coordinar las relaciones con el Ayuntamiento, con competencias

suficientes para:

« Ostentar la representacion de la empresa adjudicataria cuando sea necesarla su
actuacidn o presencia, segln el presente Pllego, como en otros actos derivados def
cumplimiento de las obligaciones contractuales, siempre en orden a la ejecucién y

buena marcha de! servicio
e Organizar la ejecucién del servicio, asf como el cumplimicnto, de las érdenes

recibidas del Ayuntamiento

A efeclos meramente Informativos se adjunta al presente Plicgo de Prescripciones
Técnlcas, como Anexo |, datos de los costes laborales,

El personal laboral no generara derechos laborales o econémicos de cualquier clase
frente al Ayuntamiento de Santander nl tendrd vinculacién laboral alguna con el mismo.

El adjudicatario procurard que exista establlidad en el equipo de trabajo y que las
varlaciones en su composicién obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen
funclonamiento del servicio, informando en todo momento al Ayuntamiente de Santander
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7. MEDIOS INFORMATICOS Y SISTEMAS DE INFORMACION

Equipos y Hardware:

Los equipos informéaticos necesarlos para la realizacion de las actividades establecidas
dentro de este contrato, serdn por cuenta de la empresa adjudicataria. El adjudicatario deberd
mantener y proplclar el correcto funclonamiento de todos los equipos y sistemas instalados en

su ordenador.

Podra, igualmente, Instalar o servirse de cualesquiera otras medidas, elementos,
magquinaria o sistemas que posibiliten y favorezcan las actuaclones y la culminacién de las
operaciones.

Los costes de Inversién y mantenimiento de equipamiento informdtico y comunicaciones
derivados del servicio, deberén correr a cargo de la empresa adjudicataria.

Software y aplicaciones:

El adjudicatario_deberd utilizar ¢l software de multas, médulo para la Gestién de
Expedientes Sanclonadores en Materia de Traflco, Circulacidn de Vehiculos a Motor y Seguridad
Vial que dispone el Ayuntamiento de Santander para la realizaclén de las tareas proplas del
serviclo, no pudiendo el adjudicatario utilizar otro software de gestién distinto al aportado por

el propio Ayuntamiento.

En relacién con las denunclas denominadas de “ocupacién de la via publica” de la
Ordenanza de Circulacién, su tramitacion se realizard a través de la aplicacién informdtica

municipal EXPERTA.

Impresos oficlales:

Los dipticos para el envio de notificaciones masivas de denunclas asf como todos
aquellos que sean de utilzaclén normalizada serdn confeccionados y aportados por la
adjudicataria previa conformidad del Ayuntamiento.

DISPOSITIVOS MOVILES

El adjudicatario deberd proporcionar los dispositivos moviles y sistemas de impresion o
elementos de similares caracteristicas que permitan la captura e impresion de denuncias de
forma automatizada, en un niimero no inferior a 60. Los dispositivos moéviles e impresoras
suministrados deberan ser nuevos, ho admitiéndose equipos utilizados anteriormente.

Actualmente la Policfa Local de Santander dispone de 43 dispositivos moéviles (Alcaltel
IDOL 4) y 43 impresoras (DPP-350BT), los cuales se encuentran en perfecto estado de
conservacion, siendo obligacién del adjudicatarlo el coste de las comunicaciones de las 43 lineas
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asi como el mantenimiento de los equipos en las mismas condiclones que las propuestas para

los nuevos terminales.

El adjudicatario tendrd la obligacién de llevar a cabo la labor de actualizacidn,
mantenimiento y resolucién de incidencias que se puedan plantear en relacién a los dispositivos
con una TASA DE REPOSICION minima del 10% anual, con el objeto de cubrir eventuales averfas
funcionamientos defectuosos o deterioros accidentales.

En la empresa adjudicataria tiene que existir disponibilidad de al menos una persona
durante los fines de semana/festivos para colaborar en la resolucién de incidenclas de los
dispositivos méviles. Establecléndose un perlodo méximo de 24 horas desde la comunicacién de
la incidencia por parte de la policia local hasta la recogida de los dispositivos por parte de la

empresa.

Se establece por parte de la Adminlistracién el nombramiento de una persona responsable a
cargo del mantenimiento de las herramientas informéticas vinculadas con la Policfa Local en el
tramite de las denuncias y sus impresoras, remitiéndose al Serviclo de Multas por parte de la
lefatura de la Policfa Local relacién de las Incidencias que se vayan produclendo con ocasién de
su uso, asi como inventario anual de las pdas e impresoras,

Los nuevos terminales deberdn cumplir los siguientes requisitos relacionados con el sistema

operativo:

Reqgulsitos Técnicos SIT Sanciona

Dispositive [ Versién minima SO | Impresoras compatibles

V4
. 10S 9 Zebra iIMZ320
. Zebra iMZ320
Android 5.0 Datecs DPP-350
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Dispositivos méviles

La aplicacién es compatible con dispositivos Apple y Android, siempre y cuando tengan
instalado una minima versién de slstema operativo y acceso total a internet. EI Ayuntamlento
Inscribird y registraré los terminales en la plataforma de gestién MDM municipal,

A continuacién, se describen los requisitos minimos y recomendables

APPLE

Sistema operativo I0S 9 o superior

Tamafio de pantalla | Se recomienda 4.7" o mayor

Impresoras compatibles | Zebra iMZ320
Terminales validados
La aplicacién se ha validado sobre los siguientes terminales:

e [Phone 6 con I10S 10.2

e [|Phone?
+ [PhoneX
ANDROID

Sistema operativo Android 5.0 o superior

Tamafio de pantalla | Se recomienda 4.7" o mayo_r.

Impresor: atibl Zebra iMZ320
& as compatibles | atecs DPP-350

Terminales validados
La aplicacién se ha validado sobre los siguientes terminales:
¢ Samsung Galaxy J5

¢ Huawei P8 Lite
« Alcatel OneTouch Idol 4
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Sin embargo, y por necesidades de compatibilidad con el sistema de gestién MDM municlpal, el
modelo de terminal ANDROID ofertado, deberd tener la caracteristica de poder ser Inscrito e
integrado en la plataforma Knox Mobile Enroliment.

impresoras compatibles
A continuacién, se describen las Impresoras compatibles con la aplicacién,

Datecs DPP-350 (solo compatible con la versién Android)

Tipo de impresién | Térmica
Dimensiones 108.0x 111.0 x 63.0 mm

Peso 400g (+ papel)
Tamafio papel |3 pulgadas

Zebra iMZ320

Tipo de Impresién | Térmica
Dimensiones |[108.0x 111.0 x 63.0 mm

Peso 400g (+ papel)
Tamafio papel |3 pulgadas

Los termlinales deberdn permitic la instalacién del software facllitado por el
Ayuntamiento que permitird la confecclén, rectificacién y envio hacla la red corporativa
municipal de las denuncias incorporando las fotograflas que cada denuncla requiera.

Las Impresoras proporclonarén'los datos de la denuncla en formato preestablecido y
ofreceran la posibllidad de ser firmados por el denunclante, el denunciado y un testigo, en su

€aso.

10
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El Ayuntamiento entregard las tarjetas SIM configuradas de acuerdo con los criterios
establecidos por el Servicio de Informéatica y Comunicaciones a la empresa adjudicataria, pero el
coste de las comunicaciones necesarias para el cumplimiento del servicio correrd a cargo de la
empresa. En este sentido, el operador de telecomunicaciones que presta servicio al

Ayuntamiento actualmente es Telefonica.

El coste de las comunicaciones de estos dispositivos méviles para el cumplimiento del servicio,
deberd correr a cargo de la empresa adjudicataria.

Transcurrido el plazo del contrato (3 afios) se entenderd que los dispositivos méviles pasardn o
ser propiedad del Ayuntamiento, sin ningun coste afiadido.

8. CARACTER DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y COLABORACION

La empresa adjudicataria del presente concurso tendré el cardcter de empresa contratista del
Ayuntamiento de Santander, con el alcance definido por los Pliegos de Prescripciones Técnicas y

Cldusulas Administrativas.

La empresa adjudicatarla no dependers orgdnicamente del Ayuntamiento, ni estara
incluida en la estructura administrativa de la misma. El personal adscrito al servicio que presta
no tendrd relaclén alguna laboral o jurfdica, ni de ningin otro tipo con el Ayuntamiento de
Santander, tanto durante la vigencia del contrato como a su terminacién o por cualquier otra
causa: extincién de la sociedad, concurso de acreedores y otros motlvos similares, por tanto, no
se subrogaré en las relaciones contractuales entre la entidad adjudicataria v el personal de la

misma.

El adjudicatario estard obligado al cumplimiento de las disposiclones legales vy
reglamentarias en materia de contrataclén laboral, seguridad e higiene en el trabajo, cuyo
Incumplimiento. no implicard responsabilidad alguna de la Administracién Publica frente al
personal contratado por aquél para la prestacion del servicio,

9, INFORMES MENSUALES, MEMORIAS ANUALES Y PROPUESTAS DE MEJORA
DE LA GESTION:

El adjudicatario presentard informes trimestrales y propuestas tendentes a mejorar la
gestién, basdndose en estadisticas y andlisis de datos que previamente realice.

Elaboraré Informes trimestrales sobre los resultados obtenldos y los errores cometidos
en los meses anteriores, remitiéndolo al Ayuntamlento dentro de la primera semana del
mes slguiente. En dicho informe se detallardn las multas que queden o deban quedar sin
efecto y las sanclones gue han sido o deban ser dadas de baja a causa de errores de

grabacion

11
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.- Mensualmente deberd remitirse al Servicio relacién de llamadas realizadas por el
Servicio de Atencitn Telefénica a efectos estadisticos, con listado comprensivo de los

motivos y resolucién de incidencias.
- lgualmente la empresa adjudicataria debera remitir puntualmente, en los meses de

febrero de cada ejercicio econémigo, una memoria anual de la gestién del elercicio
Inmediatamente anterior comprensiva de los datos econdémicos de la misma y con las
estadlsticas y detalle que, en su caso, le sean indicados por el Ayuntamiento sl este
estlmara Insuficiente Ja Informacidn contenida en la memorla.

Las funciones y actividades descritas en la cldusula anterior se realizaran bajo la direccién y
estricta supervisién del Instructor de los expedientes; dicho responsable realizard los oportunos
controles de calidad de los trabajos realizados por el adjudicatario, informando a éste de las
incidencias gue se detecten como consecuencia de su labor dé supervision, pudiendo requerirle
incluso para que efectie el cambio de aquellos trabajadores que no se consideren adecuados

para prestar el serviclo,

10. FINANCIACION, RETRIBUCION DEL SERVICIO Y FORMAS DE PAGO.

El presupuesto de licitacién recogido en el Anexo il sé calcula en funcién de los costes del

Servicio.
Mensualmente se presentars factura comprensiva de la cantidad fija, que sera el resuftado

de dividir la cantidad fija anual que se establezca en el contrato entre 12 meses.

Flnanciaclén:

El preserite contrato se financiaré con cargo a la aplicaclon presupuestaria 01003.9320.22799
11. RESPONSABLE DEL CONTRATO:

La persona responsable del contrato es la Jefe del Servicio de Gestion de Multas, que
supervisar4 la ejecuclén del contrato y adoptard las decisiones e instrucciones necesarlas con el

fin de asegurar su correcta realizacion.
12. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO:

El adjudicatario vendrd obligado a:
- Guardar la maxima confidencialidad en relacién con los datos e Informacién a que

pueda tener acceso y garantizar la custodia, conservaclén y devolucién de cuantos

documentos le sean confiados,
- Realizar directamente los servicios derivados de la adjudicacion, sin posibilidad de

su cesidn o concierto con terceros, salvo previa y expresa autorizacién del

Ayuntamiento

12
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SERVICIO DE GESTION

DE MULTAS

Designar con disponibilidad permanente, los Interlocutores adecuados para la

correcta coordinacldn de la actlvidad
Facllitar, en todo momento, a los serviclos municipales que corresponda el ejerciclo
de sus competenclas en cuanto a la direcclén, gestion e Inspecclén de la actividad y

de todos los aspectos con ella relaclonados
Guardar secreto profeslonal sobre los datos utilizados, con estricto cumplimiento de
lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecclén de Datos

Personales y garantfa de los derechas digitales.
En Santander a 11 Febrero de 2020

LA JEFE DEL SERVICIO DE GESTION DE MULTAS
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ANEXO INFORMATIVO DEL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

DATOS DE CARACTER LABORAL Y CONVENIO DE APLICACION






79'796'652°T

16T TYOT

€C'ETESS6

S9'066°V1IE oue eped 98°27€°09T oye eped
79'796'6ST'T YAl TP TR IO VAl
U0 |B10} OpEYNSIY uis |B101 OpeNSaY
Ov'€69°€0€ 92'9SS'VCE ST'8ILI8IE TLv66'2TE 6€°€8¢€"L0¢E V101
ZTLoLeS S6°LTE9S YL YTESS Ob'TeEbS €S’ /VEES {os12) YA
82°986'052 2E'827°892 TS'E0P"€92 TE'€L9°8ST 98'SE0° VST VAI NIS T¥101
¥9€2L°0T 6CLYTTT 16'8VL'TC SE'BSETT v¥'S/6°0C %6 SITVYUD SOLSVD A 59
v9°29Z°0€C 20'180°9v2 09'vS9°TbZ L6'VTIE LET ZP'090°€€T 1v.101
000 €E'CECY EE'EEET EECEEY €EEEC Y Odliewioqut
ojuaiwedinbd NQIDVZILHOINY
00’0 00°000'91 00°000'9T 00°000'9T 00°000°9T s9iAdW
SOAIISOdSIp uopeZILIoWY
000 EE'EEE 0T EEEEE 0T €E'ELE0T E€E'EEET0T SINOISHIANI
LE'E96°ET 85'689°€T 9TV CT 00'8ST'€T 00006°2T sodinba
Olu3IWiualuewW /SeIOU3II]
95°£496°0¢ 6S°0s€0¢ A TTAL Y4 0024162 00°009°8¢ Sey|n|Al euIyO soisen
0T'80€°0¢ T8'€TL 6T 0Z'TET 6¢ 00095°8¢ 00'000°8¢
EJIUOYD|3L UOIDUJY DIJIALDS
HTET'TY 06'STEQY 0T'SES'6E 00°09/°8¢€ 00°000°'8¢ S3|IAQW soAllsodsip
’ ojudiwiuajuew A seauly
9vr‘19€'91T 98'6L0°VTT 00'EV8'TTL 00°059°60T 00°00S°£0T SALNIIYHOD SOLSYD
09'605°5¢ {e130S pepingag
6YLTLEL solie|es A sop|ansg
6T‘TO6°ETT €8°L99°TTT 9Z'8Lt'601 €9'TEE"L0T 60°£ZT°SOT TYNOSH3d SOL1SYD
€20t (44T 4 . Te0¢ 0z02 6T0Z OIDIDYII3







Nam. 261

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 31 de octubre de 2013

IIl. OTRAS DISPOSICIONES
MINISTERIO DE EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL

11402  Resolucién de 16 de octubre de 2013, de la Direccién General de Emplso, por
la que se registra y publica el texto del V Convenio colectivo de ambifo estatal
para despachos de técnicos tribufarios y asesores fiscales.

Visto el texto del V Convenio Colectivo de ambito estatal para despachos de técnicos
tributarios y asesores fiscales (cédigo de convenlo n.® 99012405011999), que fue suscrito
con fecha 3 de abril de 2013, de una parte, por la Federacién Espafiola de Asociaciones
Profesionales de Técnicos Tributarios y Asesores Fiscales (FETTAF), en representacion
de las empresas del sector, y de otra, por la Federacion de Setviclos Financleros y
Administrativos de CC.00. (COMFIA-CC.Q0.), y la Federacién de Servicios de UGT
(FES-UGT), en representacion de los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en
el artfculo 80, apartados 2 y 3 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, Texto Refundido
aprobado por Real Decreto Leglslativo 1/1995, de 24 de marzo, y en el Real Decreto
713/2010, de 28 de mayo, sabre registro y depésito de convenios y acuerdos colectivos
de trabajn,

Esta Direccion General de Empleo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcién del citado Convenlo colectivo en el correspondiente Registro
de convenios y acuerdos colectivos da trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este Centro Directivo, con notificacién a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 16 de octubre de 2013 .—El Direclor General de Empleo, Xavier Jean Braulio
Thibault Aranda.

V CONVENIO GOLECTIVO DE AMBITO ESTATAL PARA DESPACHOS DE TECNICOS
TRIBUTARIOS Y ASESORES FISCALES

{Cédigo de Convenlo 9912405011999)

PREAMBULO

El presente Convenio colectivo de 4mbito estatal para «Despachos de Técnicos
Tributarios y Asesores Fiscales» se otorga por las organizaciones sindicales Federacion
de Servicios Financieros y Administrativos de CC,00. (COMFIA-CC.00.) y Federacion
de Serviclos de la UGT (FESUGT) y la Federacion Espafiola de Asociaciones
Profesionales de Técnicos Tributarios y Asesores Fiscales (FETTAF).

Sec. Ill. Pag. 88057
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CAPITULO |

Disposiclones generales

Articulo 1 Ambito funcional y territotial.

El presente Convenio colectivo ragula las condiclones minimas de trabajo en todas
las empresas cuya aclividad principal sea el asesoramiento on materia de tributos y
gestion de los mismos, y no se encuentren incluidas eén el dmbilo de otro convenio,

£l presente Convenio es de aplicacién ebligataria en todo el territorio del estado
espafiol para las empresas radicadas en el mismo y todos los lrabajadores Incluidos en
su dmbito funcional y personal.

Articulo 2. Ambito personal.

El presente Convenio se aplicara a todos los lrabajadores de las empresas a que se
refiere el articulo 1, con exclusion del porsonal de alla direccion cuya relacién laboral
aspecial se regula en el R.D. 1382/1985, de 1 de agosto, asl como las restantes aclividades
y relaclones que se contemplan en el nimero 3 del articulo 1 y en el articulo 2, ambos del

Estatuto de los Trabajadores.

Artleulo 3. Ambito temporal: Vigencia y revision.

La duracién de este Convenio colectivo es de tres aiios, iniciandose su vigencla el
dia 1 de enero de 2013 y finalizando el dia 31 de diciembre de 2015,

Cualquiera de las partes firmantes de este Convenio podra denunclarlo con lres
meses de antelacién a su terminacitn, mediante correo cerlificado dirigido a la olra parte.
Denunciado el Convenio y hasta que no se logre acuerdo expreso, a los efectos de los
previsto en los arliculos 86.3 y 4 del E.T., se entenderd que se mantiene la vigencia de su
contenido normativo.

En el supuesto de que no se produjera ninguna denuncia quedara prorrogado
automaticamante Uh ano natural; en las mismas condiciones &n clanto a su contenido
normativo. Los salarios se ajustaran siguiendo los mismos criterios que para los ejercicios

2014 y 2015.

Articulo 4. Condiciones mas beneficlosas.

Se respetaran y mantendrdn las condiciones mas beneficlosas que por todus los
conceptos y en cémputo anual excedan de lo pactado en este Convenio.

Articulo 5. Compensacién y absorcion.

Las condiciones pactadas en este Convenio seran compensables y absorbibles en su
totalidad por mejoras existentes en el ambito de la empresa asignadas de forma individual
o colectivamente de acuerdo con las siguientes reglas:

En las categorias incluidas en el Grupo | (Titulado Superior y Medio), cualquier cuantia
y conceplo que supere la asignada en las tablas salariales a la calegorla del Convento.

En el resto de categorias, siempre y cuando la asignacion retributiva considerada de
forma conjunta en su totalidad, supere el 140% del salario asignado en las tablas
salariales del Convenio, en computo anual.

Articulo 8.  Concurrencia de Convenios.

Las partes firmantes del presente Convenio coinciden en la necesidad de potenciar y
dar valor al marco sectorlal como férmula de estabilidad, homogeneidad y herramienta
competitiva que parmita el establecimiento de unas condiciones laborales homogéneas
acordes con las necesidades econdmicas y sociales en cada momento.

Sec. Ill. Pag. 88058
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Este Convenlo seré por tanto el marco minimo de aplicacion obligatoria para todas las
empresas que no dispongan de Convenio propio y para aquellas malerias que no han
sido reservadas como prioritarias para el convenio de empresa segun el arflculo 84.2
del TRET.

La convivencia de los convenios sectoriales, de convenios de empresa y acuerdos en
el sector no debe ser motivo de conflicto ni cumplir, por tanto, un papel desestabilizador,
sino més bien al contrario. La complementariedad entre los dislintos niveles de
negociacion debe ser lo suficientemente flexible como para adaptar en cada caso, la
realidad de las empresas dentro del sector y responder asl a las necesidades que se
puedan dar en dicho &mbito.

siendo asl, las organizaciones patronales y soclales firmantes del presente convenio
colectivo, se comprometen a ser firmes en la defensa del marco sectorial y a que los
convenios de empresa respeten el mismo de forma que sirvan como herramienta flexible
y complementaria en las materias en las que el convenio de empresa tiene prioridad
aplicatlva de acuerdo con lo establecido en el art, 84.2 del E.T.

Tienen la consideracién de matetias no negociables: el dmbito funcional; el ambito
personal; el periodo de prueba; la estructura de clasificacién profesional (salvo la
adaptacion del sistema en el ambito de empresa de conformidad con el articulo 83.2 del
Estatulo de los trabajadores); la ordenacién jurldica de faltas y sanciones; las normas
minimas de seguridad y salud en el frabajo, y la movilidad geografica.

Dentro del marco labaral establecido en el E.T., y en el presente Convenio, las
organizaclones firmantes consideran de interés el desarrollo que, en |os ambitos de las
Comunidades Auténomas, pueda llevarse a cabo en las materias relativas a calendario
laboral, idioma y utilizacién de los sistemas autonémicos para la soluclon extrajudicial de

conflictos colectivos laborales.

Arliculo 7.  Globalidad.

Las condiciones pactadas en este Convenlo forman un todo organico & indivisible y, a
efectos de su aplicacian practica serdn considaradas globalmente.

En el supuesto de que la jurisdiccién laboral declarase la nulidad de alguna de las
cldusulas pactadas, las partes negocladoras decldiran, de mutuo acuerdo, la necesldad
de renegociar dichas cldusulas y aquellas que se vean afectadas, bajo el principlo de que
la nulidad de alguna o algunas de ellas no supone la nulidad de todo el convenio.

CAPITULO Il

Organizacién de trabajo y movlildad funclonal

Articulo 8.  Principios de organizacion del Trabajo.

La organizacién del trabajo de acuerdo con lo establecido en este Convenio, y de
conformidad con la legislacién vigente, es facultad exclusive de la direcclon de la Empresa,

La organizacién del trabajo tiene como fin la consecucién de unos niveles optimos de
productividad, eficiencia, calidad, y condiciones de trabajo en las Empresas del sector.

La consecucién de estos fines se posibllita sobre la base de los principios de buena fe
y diligencia de empresas y trabajadores.

Los sistemas de organizacion en el trabajo y sus modificaciones se complementaran,
para su eficacia, con pollticas de formacion adecuadas. .

Articulo 9. Movilidad funcional.

La movilidad funcional en el seno de la empresa se realizara conforme a lo previsto
en el presente Convenio, respetando, en todo caso, el régimen |uridico, garantlas y
requisitos establecidos en el Estatuto de los Trabajadores.

Sec. Ill. Pag. 88059
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La movilidad funcional dentro del mismo grupo profesional no podra realizarse entre
especialidades radicalmente distintas, que requieran procesos formativos complejos de

adaptacion.
Dentro del grupe profesional, el grado de requerimientos o de desempefios de las

funciones realizadas en cada momento por el frabajador determinaré el nivel retributivo
que le sea de aplicacion,

La movilidad funcional dentro del mismo grupo profesional no supondré reduccién del
nivel retributivo de procedencia.

La movilidad para la realizacioén de funciones pertengcientes a un grupo profesional
superior, asl como la movilidad para la realizacion de funclones pertenecientes a un grupo
prefesional inferior, se regulara conforme a las previsiones establecidas al respecto en el
articulo 39 del ET.

Cuando la empresa estime necesario que el trabajador realice irabajos
correspondlentes a un nivel superior, aquel percibird, durante el tiempo en que preste los
mismos, el salario correspondiente a dicha categarla. El empresario debera comunicar su
decision a los representantes de los trabajadores.

Los trabajadores que realicen funciones de nivel superior durante seis meses al
menos en el periodo de un afio, o durante ocho meses al menos en un periodo de dos
afios, podran reclamar el aacenso en las condicionas y con los requisitos astablecidos en
el articulo 39.2 del E.T.

La movilidad, cuando impliqus cambios entre gestién técnica espacializada y gestion
de servicios de carécter general, podré realizarse siempre que las nuevas funciones
asignadas sean equivalentes a las de procedencia, entendida la equivalencia en los
términos establecldos en el art. 22.3 del ET.

El trabajador podr4 solicitar el cambio en sus funciones, tanto dentro del grupo
profesional en el que esté encuadrado, como fuera del mismo.

En estos casos la solicitud debera ser razonada y se deberan cumplir los requisitos
establecidos en este Convenio para el desempefio de las funciones o puestos solicitados.
La Empresa daré contestacl6n razonada a la solicitud n el plazo de un mes.

La movilidad funcional realizada de mutuo acuerdo entre las partes, habra de respetar
lo establecido can carécter general en este Convenio y en la legislacion aplicable.

En coneecuencia, los camblos de funciones distintos de .lo establecido en los
apartados antcrioros requeriran acuerdo de las partes o, en su deferto, el sometimiento a
las reglas previstas para las modificaclones sustanciales de las condlclones de trabajo,
de conformidad con lo establecido en el articulo 41.4.f) del ET.

CAPITULO I

Clasificacion profesional

Articulo 10,  Criterlos generales.

El personal de las empresas de técnicos tributarlos y asesores fiscales se clasificara
en grupos profesionales en atencion a las funciones que se desarrollan de conformidad
con las definiciones que se detallan en los artlculos siguientes.

La estruclura profesional que se define fiene por objeto conseguir una organizacién
racional y eficiente de los recursos humanos.

Comision técnica para el desarrollo de la clasificacién funcional:

En el mes siguiente a la publicacion en el BOE del Convenio, se constitulra una
Comisién técnica de caracter paritario para el estudlo y desarrollo del contenido funcional
de los puestos de trabajo.

Durante la vigencia del presente convenio, esta comisién técnica elaborara una propuesta
de modificacién de las categorias profeslonales cuyo resultado serd elevado a la Comision
Negociadora del Convenio para, en su caso, su aprobacién e incorporacion al Convanio.

-3 »
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Artlculo 11.  Grupos profesionales.

El personal comprendido en el ambito de aplicacion del presente Convenio se clasifica
en los grupos profesionales siguientes:

Grupo [; Personal Titulado.
Grupo II: Administracién.
Grupo ll): Servicios.

Grupo IV: Nueva incorporacion.

La clasificacién se realizara por aplicacion de los factores de valoracion y por las
tareas y funciones basicas mas representativas que desarrollen los trabajadores.

Cuando se acuerde la polivalencia funcional o la realizacién de funciones propias de
dos a més grupos profesionales o de dos o mas categorfas dentro del mismo grupo, la
asimilacién a uno u otro grupo o una u otra categoria se realizaré segun las funciones que

resulten prevalentes. '
Los factores que determinan la clasificacién en cada uno de los grupos profesionales

son los siguientes:

a) Autonomia: Valora el grado de dependencia jerdrquica en el desemperio de las

funciones o tareas que se desarrollan.
b) Iniciativa: Vealors el nivel de sujecion del puesto de trabajo a directrices y normas

para la efecucion de la funcién que se desarrolle.

¢) Responsabilidad: Valora el grado de influencia sobre los resultados de la funcion
desarroliada.

d) Conocimiento: Valora la formacién bésica necesaria para poder desarrollar
correctamente la funcidn encomendada.

e) Complejidad: Valora el grado de integracién del conjunto de factores antes
mencionados para la ejecucion de las funciones propias del puesto de trabajo.

Articula 12, Caracteristicas de Ins gnipos pmfasionalas.

A titulo enunciativo y no limitativo se enumeran funciones o actividades a desarrollar
por el personal y que seéran las slgulentes:

Grupo |, Personal Titulado:

Integran este grupo los empleados que se hallan en posesion del titulo académico de
grado superior o medio homologado oficlalmente y que estan vinculados laboralmente a
la empresa ¢n razén del Ululo que posean, para cjercer funciones especificas a que dicho
titulo les habllita o aquellas misiones que les sean atribuldas slempre que presten sus
servicios con caracter exclusivo a una retrlbucion salarial y sin sujecion a la escala
habitual de honorarios de su profesion.

Grupe Il.  Administracion:

Coordinador y/o Jefe Administracién: Es el empleado con o sin poderes directamente
dependiente de Direccién o Gerencia, con capacidad de organizacién y responsahilidad
de dos 0 mas departamentos o sucursal, dentro del marco organizativo de la empresa,

Oficial primera: Es el empleado que actuando a las érdenes del profesional titular del
despacho o de un jefe, si lo hubiers, con conocimientos suficientes, realiza con la maxima
correccion trabajos que requieren iniciativa y responsabilidad, dentro de las materias
propias del tréamite de gestidn.

Oficial segunda: Es el empleado que con Iniciativa y responsabilidad restringida y
subordinado en todo caso al profesional titular del despacho o a un jefe u oficial de
primera, si lo hubiere, realiza tramites y trabajos de orden administrativo, que requieren
conocimientos de. la técnica administrativa, desarroliando tareas de gestién ante las

Administraciones Publicas.
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Auxiliar administrativo: Es el smpleado que se dedica a operaciones elementales
administrativas y de ofimalica, tales como archivo, mecanografiado, cobro contado,
Introduceian de dulus en ordenadores, liquidaciones en maquines y, cn general, lae
puramente mecanicas inherentes al trabajo, pudiendo realizar gestiones que no requieren
conocimientos especificos, cerca de los centros de las Administraciones Publicas en
consonancia de los cometidos de su categorfa profesional.

Los cobradores, telefonistas y recepcionistas, estan asimilados a la categoria de

Auxiliar Administrative.
Grupo lll.  Servicios:

Ordenanza: Tendré esla categoria el subalterno, cuya misléh consiste en hacer
recados dentro y fuera de la oficina, recoger y entregar correspondencia, asl como olros
irabajos de Indole secundaria, ordenados por sus jefes, excluidos aquellos que
correspondan a olras categorias de [ndole superior, fechar o sellar el correo y lrabajos
andlogos a los especificados de carécter elemental. Tendré a su cargo el control de la

limpleza, orden y conservacion de los locales.
Personal de limpieza: Son los trabajadores que se ocupan de la limpieza en los

locales de la empresa.
Grupa IV Nueva incarporacian:

Estaran incluidos aquellos trabajadores de nueva contratacion, que careciendo de
experlencia y preparacién especifica para el sector, se incorporen para desempefar las
tareas propias de Iniclacion y adaptacién.

Transcurrido el tiempo de permanencia en este grupo profesional, que en ningun caso
podré superar el plazo de dos anos, la adscripcion posterior que, en su ¢aso, procada se

realizard al Grupo profesional |1,
Auxiliar de primer ano: Es el empleado o empleada que realiza tareas administralivas

e instrumentales basicas, y/o de apoyo al Grupo Profesional de Administracion y de
introduccién a las aclividades propias de la empresa. Asl mismo, cuantas actividades
auxlliares de Iniciacion contribuyan a la adquisicion de lus conocimientos practicos y de
formarion necesarios para el desempefio de un trabajo mas cualificado, Permanecera en
esta categorfa un méximo de 12 meses desde su conlratacion. ;

Auxiliar de segundo afo: Es el empleado o empleada que realiza tareas administrativas
e instrumentalas basicas, y/o de apoyo al Grupo Profesional de Administracion y de
introduceion a las aclividades propias de la empresa. Asi mismo, cuantas actividades
auxiliares de iniciacion contribuyan a la adquisicion de los conocimientos précticos y de
formacion necesarios para el desempefio de un trabajo més cualificado. Parmanecerd en
esta calegorla un méximo de 12 meses desde su contrataclon o desde su promocion

desde Auxiliar de primer afio.

CAPITULO IV

Formacion profeslonal

Articulo 13,  Principios generales.

De conformidad con lo que establece el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores, y
al objeto de facilitar Ia formacién del personal que presta sus servicios en este seclor, los
{rabajadores tendrdn derecho a ver facilitada la realizacion de estudios para la pbtencion
de tltulos académicos o profesionales reconocidos oficialmente, y la de cursos de
perfeccionamiento organizados por la propia empresa u olros organismos.

Artlculo 14.  Objetivos.
La formacion profesional buscara atender, entre otros, los siguientes objetivos:

1. La adaptacion al puesto de trabajo y a sus modificaciones.
2. La especializacién dentro del proplo trabajo.
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3. La reconversién profesional.
4. La ampliacién de los conocimientos de los trabajadores aplicables a las

actividades del sector.

Informacién. Las empresas informaran con carécter previo a los representantes
legales de los trabajadores sobre sus planes anuales de formacion, quienes podran emitir
informes sobre los mismos que en ningdn caso tendran carécter vinculante.

Artlculo 15. Comisién Formacion Sectorial de Formacién.

Las partes firmantes del presente Convenio colective consideran imprescindible para
la mejora de la competitividad de las empresas y la empleabilidad de los trabajadores y
trabajadoras del sector impulsar iniciativas que favorezcan la profesionalizacién y mejora
permanente de la formacion en el Sector de Despachos Técnicos Tributarios y Asesores
Fiscales. y

Se creara la Comislién paritarla sectorial de formacién del sector de Despachos
Técnicos Tributarios y Asesores Fiscales en el ambito del presente Convenio. En base a
la normativa vigente, sus funclones principales serén:

. a) Intervenir en la mediacion de los supuestos de discrepancias a los que se refiere
el articulo 15.5 del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el

subsistema de formacién profesional para el emplec.
b) Conocer la formacion profesional para el empleo que se realice en sus respectivos

ambitos.
c) Fijar los criterios orientativos y las prioridades generales de la oferta formativa

scctorial dirigida a los trabajadores.

d) Participar y colaborar en actividades, estudios o investigaciones de caracter
sectorial y reallzar propuestas en relaclon con el Sistema Naclonal de Cualificaciones y
Formacién Profesional y los Centros de Referencia Nacional Correspondientes a sus

respectivos ambitos.
e) Elaborar la memoria anual de formacién sobre la farmacion correspondiente a

sus ambitos,
f) Conocer la agrupacion de empresas en su sector prevista en el articulo 16.2 del
Real Decreto 395/2007, de 23-de marzo, por el que se regula el subsistema de formacién

profesional para el empleo.
g) Cualesquiera otras que les sean atribuldas por la normativa de desarrollo del

Real Dacrato 395/2007, de 23 de marza, por el que se regula el subsistema de formacion
profesional para el empleo.

En relacién a la funcidn primera de esta Comisién parltaria sectorial, y con la finalidad
de adaptar la generalidad de la norma a la realidad del sector de Despachos Técnicos
Tributarlos y Asesorés Fiscales, se acordara en el seno de esta Comisién la calidad de la
informacién que las empresas del sector deben proporcionar a la representacion sindical
con el objeto de minimizar las discrepancias derivadas de la interpretacién del artfculo 15.5
del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de
formacion profesional para el empleo.

Ademas de las funciones leal o reglamentariamente establecidas, esta Comision
paritaria sectorial llevara a cabo, o respaldar4, cuantas iniciativas resulten convenientes
respecto de los estudlos y proyectos en curso, o que puedan auspiciarse, por parte de las
autoridades educativas o laborales competentes, que afecten a la cualificacion
profesional, formacion o titulaciones con el sector de los Despachos Técnicos Tributarios

y Asesores Fiscales
La Comisidn Paritaria Sectorial de Formaci6n Continuada elaborard su proplo

reglamento de funcionamiento.

A
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CAPITULO V

Cantrataclén

Artlculo 16.  Contratacién indefinida,

Para dar cumplimiento al compromise de algunas empresas de promover la
estabilidad en el empleo de los trabajadores incluides en el ambito personal de este
Convenlo, la modalidad de contratacion habilual en el sector para cubrir las necesidades
estructurales de plantilla en cada una de las empresas seré el contralo indefinido, ya sea

a tiempo completo o a tiempo parcial.

Arlculo 17.  Contratos de formacion.

El contrato para la formacion y el aprendizaje tendra por objeto la cualificacion
profesional de los trabajadores en un régimen de allernancia de aclividad laboral retribuida
en una empresa con aclividad formaliva recibida en el marco de sistema de formacion
profesional para el empleo o del sistema educativo.

El contrato para la formacién y el aprendizeje se regira por lo establecido en
¢l articulo 11 del E.T. y demds normas de aplicacion, con |as siguientes especificaciones!

— Se podra celebrar con trabajadores mayores de dieciséis y menores de veinticinco
afios que carezcan de la cualificacion profesional reconocida por el sistema de formacién
profesional para el empleo o del sistema educalivo requerido para conecertar un conlralo
en praclicas. Se podran acoger a esta modalidad contractual los (rabajadores gue cursen
formacion profesional del sistema educativo.

~ 1 limite maximo de edad no seré de aplicacion euando el contrato se conclerte con
personas con discapacidad ni con los colectivos en situacion de exclusion soclal previstos
en la Ley 44/2007, de 13 de diclembre, para la regulacion del régimen de las empresas de
insercion, en los casos en que sean contratados por parte de empresas de insercion que
eylen cualificadas y activas an al registro adminislralivo corraspandiante,

— De acuerdo con lo establecido en la DT9® de la Ley 3/2012, hasta que 'la tasa de
desempleo en nuestro pals se situe por debajo del 15 por ciento podran realizarse
conlratos para la formacién y el aprendizajo con lrabujadores menores de 30 afiog sin
que sea de aplicaclon el limite maximo de edad establecido en el parrafo primero del
artlculo 11.2.a del ET. ’

— La duracién maxima del contrato seré de dos afios A Ia ferminacion del contrato,
de continuar la relacion laboral lo serd necesariamente bajo la modalidad de indefinida.
Aslmismo, de haberse exlinguido la relacién laboral por ferminacion de contrato, de
iniciarse una nueva relacion laboral dentro de los dos meses siguientes, lo serd mediante
conlrato indefinido, aungue serd por categorla o grupo profesional distinto.

— El periodo de prueba seré de un mes,

— El tiempo de trabajo efectivo, que habré da ser compatible con el tiempo dedicado
a las actividades formativas, no podré ser superior al 76 por clento, durante el primer afo,
o al 85 por cienlo, durante el segundo afno :

~ La retribucion del personal contratado en formacion no seré en ningun caso inferior
al 80% durante el primer afio y al 90% durante el sequndo afo, dél salario fijado en este
convenio para el personal del grupo 2, nivel 4, que se abonaré en proporcién al tiempo de
trabajo efactivo. :

— A criterio de la empresa, y siempre que so garantice la eficacia de la formacion
tedrica, se procurara que la misma sea impartida a distancia por centros reconocidos.

Articulo 18. Conlratos eventuales.

Dadas las caracleristicas del sector, y al amparo de lo previsto en el articulo 15.1.b
del Texto Refundido del Estatuto de los Trabajadores, se estabiece que la duracion

" Sec. Ill. Pag. 88064
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maxima-de dichos contratos sera de nueve meses dentro de un perfodo de doce meses,
contados a partir del momento en que se inicle |a ralacion laboral

El nimero total de contratos de esta modalidad no podra exceder de dos en aquellas
empresas en las que la plantilla de trabajadores sea igual o inferior a diez. Para las
empresas de més de diez trabajadores el lImite sera del 20% de la plantilia,

Extinguido el contrato por expiracién del tiempo convenido, siempre y cuando la
duracién total de &ste haya sido Igual o Inferior a sels meses, el trabajador tendra derecho
a una indemnizacién equivalente a la proporcion de doce dlas por afio trabajado.

Limites temporales para la sucesién de contratos de duracion determinada.

a) Encadenamiento subjetivo de contratos:

Se convertiran en fijos los trabajadores que sean contratados durante un plazo
superior 24 meses, en un petfodo de 30 meses, para ocupar un mismo puesta de trabajo,
mediante dos 0 mas contratos, con o sin solucién de continuidad, directamente por la

empresa 0 mediante una empresa de trabajo temporal.
b) Encadenamiento objefiva de contratos:

Cuando la contratacién para cubrir un mismo puesto de trabajo se realice con distintos
trabajadores, durante un plazo superior a 30 meses, en un perlodo de 36 meses, con o
sin sollicion de continuldad, directamente por la empresa o medlants una ETT, el titimo
trabajador de la cadena de contrataclones se convertlra en fljo, siempre y cuando su
cohlrato temporal tenga una duracion prevista lgual o superior a tres meses.

En ambos supuestos de encadenamiento de contratos =subjetivo y objetivo- quedan

excluidos los contratos de interinidad, formativos y de relevo.

Articulo 19. Preaviso de cese.

El cese voluntario del trabajador debera ser comunicado fehacientemente a la
empresa ¢on una antelacién minima de acuerdo con la siguiente escala:

Grupo 1: Dos meses.
Grupo 2: Un mes.
Grupo 3. Quince dias.

Alllculo 20, Perfodo de prugba,

Todo ingreso en la empresa efectuado mediante contrato escrito se considerara
provisional durante un periodo de prueba que no podré exceder del sefialado en la

sigulonte oscala:

Grupo 1. Seis meses.
Grupo 2: Tres meses, salvo para los auxiliares adminlstrativos que serd de un mes.

Grupo 3: Quince dlas.

Durante este perlodo, tanto la empresa como el trabajador podrén, respectivamente,
proceder a la resolucién del contrato o desistir de la prueba, sin necesidad de previo aviso
y sin que ninguna de las partes tenga derecho a indemnizacion, salvo las legalmente
establecidas.

Sera nulo el pacto que establezca un perlodo de prueba cuando un trabajador haya
desempefiado las mismas funciones con anterioridad en la misma empresa, bajo

cualquier modalidad de contratacion.

i
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CAPITULO VI

Tiempo de trabajo

Articulo 21.  Jornada de trabajo.

La jornada mé&xima de trabajo efeclivo anual seré de 1.765 horas durante el ano 2013;
de 1.762 horas durante el afo 2014, y de 1.759 horas durante el aiic 2015.

La jornada semanal tendré un descanso ininterrumpido de cuarenta y ocho horas, que
salvo casos excepelonales, se corrasponde con el sabado y el domingo.

Anualmente se elaborara por las empresas el calendario laboral, previa audiencia a la
representacion legal de los lrabajadores, que serd expuesto en lugar visible en cada
centro de trabajo.

Al objeto de ayudar a concillar la vida laboral con la vida familiar, las empresas se
comprometen a intentar adaptar su calendario laboral de manera que durante todo el affo
se evile trabajar los viernes por la tarde. En todo caso no se (rabajaré los viernes por la
tarde durante el perlodo comprendido entre el 1 de agosto y el 30 de septiembra,
procurando que durante este perlodo se realice jornada intensiva.

Las empresas podrén establecer en la elaboracion de los calendarios anuales de
trabalo, Incluldos como horarios especiales, la disiribucion irregular de la jornada en
perlodos de méxima actividad cormercial, En esle caso |a jornada semanal, incluidas las
horas extraordinarias, no podré exceder de 48 horas y con respelo absoluto al descanso
semanal sefalado y al diario regutado en el Estatuto de los Trabajadores.

Las direcclones de las empresas ayudaran a las personas que trabajan en las mismas
a conseqgulr un equilibrio adecuado entre la vida laboral y familiar.

Para ello podran autorizarse medidas de flexibilidad en relacion con el tiempo de
lrabajo, consistentes en retrasar la hora de entrada o adelantar la hora de salida, en
suslitucion de reducir el tiempo para la comida, a quienes tengan a su cargo hijos menores
de ocho afios o para el culdado de famillares hasta el segundo grado de consanguinidad
o afinidad con alguna discapacidad fisica o pslquica, o mayores de 65 afios, todo ello sin
perjuicio de las necesidades dal serviclo.

En todo caso la Introduceién de una jornada irregular en los centros que no la tuvieran
establecida debera tener la consideracion de modificacién sustanclal de las condiciones
de trabajo y estard sujeta a lo establecido en el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 22. Vacaciones.

Todos los trabajadores al servicio de la empresa disfrutardn de velntitrés dias
laborales retribuidos anuales.

Aquellos trabajadores con edad comprendia entre los 60 y G2 anos cumplidos al iniclo
del afio en que se frate, disfrutaran de 25 dias laborales y de 27 dias aquellos con una
adad enire 63 y 65 afios. En ambos supuestos seré requisito Indispensable acreditar una
anligtiedad en la empresa superior a doce afos a dla 1 de enero del afio de gue se lrate,

£l perlodo de disfrute seré preferentemente durante los meses de agosto y sepliembre.

Se conviene que las vacaclones pueden ser fraccionadas en varios periodos, En caso
de que la fraccién sea superior a dos deberé existir consenso enire empresa y trabajador,
en este caso un periodo no puede ser inferior a diez dlas laborales.

El disfrule de las vacaciones sera proporcional al tiempo trabajado.

Los trabajadores tienen derecho a conocer las fechas que le correspondan sus
vacaciones con dos meses de antelacion al comienzo de su disfrute.

Procedera determinar un nuevo periodo de disfrute de vacaciones cuando, antes,
simultaneamente o después de iniciadas, el trabajador pasa a la situacién de incapacldad
temporal que le Implde disfrutartas, (STS 17-01-2013.)

Tenlendo en cuenta que |as vacaciones se establecen por dias laborables, no
computarén los sabados domingos ni cualquier otro dla festivo nacional, autondmico o local.
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Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa,
coincida en el tiempo con una Incapacidad Temporal derivada de embarazo, el parto o la
lactancia natural o con el perlodo de suspensién de conirato de trabajo, previsto en el
articulo 48.4 del E.T,, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la
incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por aplicacion de dicho precepto
le corresponderia al finalizar el perlodo de suspensién, aunque haya terminado el afio
natural al que corresponda. De la misma manera se actuard en casa de suspension del
contrato de trabajo por permiso por paternidad previsto en el articulo 48 bis del E.T.

En el supuesto de que, por las causas indicadas, el trabajador no haya podido
disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, podra
hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de
dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Artlculo 23. Horas extraordinarias.

Con el objeto de favorecer la creaciéon de empleo, se acuerda la conveniencia de
reducir al mInimo Indispensable las horas extraordinarias.

Tendrén la consideracién de horas extraordinarias las que superen la duracion
maxima de la Jornada ordinaria, de acuerdo con lo establecido en el articulo 35 del E.T.

La compensacion de las horas extraordinarias, como criterio general y preferente,
serd mediante igual tiempo libre retribuido en cualquier perfodo en un plazo, maximo de
tres meses desde su realizaclén. Cuando no sea posible compensarlas con tiempo de
descanso, se podran compensar con una retribucion econémica que seré equivalente al
valor de la hora ordinaria incrementada en un 25%, para las realizadas en perfodos
puntuales de liquidaclén de impuestos o presentacién de declaraciones tributarias (meses
de enero, abrll, mayo, Junlo, julio y octubre) y al valor de la hora ordinaria incrementada en

un 75% en los demas perfodos.

CAPITULO VI

Retribuciones

Articulo 24, Tablas de niveles salariales.

Los salarios pactados en el presente Convenio para el primer afio de vigencia, en
coémputo anual, para 14 pagas mensuales y agrupadas por niveles de las distintas

calegorias profesionales son las que figuran en el anexo .
Para el calculo de esta tabla salarlal para el ejercicio 2013, se ha tomado como base

la vigente con caracter definitivo a 31 de diciembre de 2012 establecidas en el IV
Convenio, vigente hasta dicha fecha, incrementadas en un 0,60%.

Sl la tasa de variacldn anual del PIB general espariol del mes de diciembre fuera
superior a la tasa de variacién anual del IPC armonizado de la zona euro en el mismo
mes, entonces se tomard esta Gltima para calcular el exceso. De producirse este hecho,
la cantidad resultante se aplicarla en una vez. Si el precio medio internacional en euros
del petréleo Brent en el mes de diclembre es superior en un 10% al precio medio del mes
de diciembre anterior, para calcular el exceso citado se {omaran como referencia los
indicadores de inflacién menclonados excluyendo en ambos los carburantes y
combustibles.

Para el afio 2014 y 2015 el aumento de los salarios pactados se ajustara al ritmo de
actividad de la Economia Espafiola del afio anterlor, seguin los siguientes criterios:

Un incremento del 0,60% si el incremente del PIB es inferior al 1%.
Un incremento del 1,00% si el incremento del PIB es superior al 1% e inferior al 2%.
Un incremento del 1,50% si el incremento del PIB es supetior al 2%:

o A
a2
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Articulo 25. Gratificaciones extraordinarias.

Se eslablecen dos pagas de lreinta dias de salario Convenio (segun lablas)
denominadas de verano y Navidad que se abonaran como méximo el 15 de julio y el 22
de diclembre, respectivamente, pudlendo, medianle paclo con la reprasentacion legal de
ios trabajadores (sl la hubiere), ser prorrateadas mensualmente.

Artlculo 26.  Complemento de antigtiedad.

El complemento de antigliedad y el «ad personam» que lo hubiere sustituido, asl
como los haberes econtmicos que comporta fueron suprimidos a partir del 1 de agosto

de 1899,
A partir de dicha fecha, quedard consolidada la cantidad abonada por la empresa en

virtud del mencionado complemento, pasando -a denominarse «complemento ad

personams. . ,
A la canlidad consolidada a parlir del 1 de agosto de 1999 le seran aplicables los

incrementos salariales en la misma proporcién en los que se apliquen al resto de
conceptos salariales del convenic.

Artlculo 27. Gastos de locomocion y dielas.

Gastos de locomocién: Los desplazamientos que, como consecuencia de 1os
comelldos que se ordenen af personal, y que deban ser desempefados fuera del término
municipal donde radique su centro de trabajo, seran abonados por la empresa,

Cuando el trabajador utilice para tales desplazamientos su vehiculo proplo, hablendo
sido previamente autorizado por la empresa para ello, percibira una indemrizacion

de 0,20 euros por kildmetro realizado.
Dietas: Los trabajadores que, por necesidades de las empresas, lengan que

desplazarse a poblacion distinta de aquella donde radique su centro de trabajo, percibiran
una dieta de 15,50 euros, cuando realicen una comida fuera y permoclen en su domicilio,
31 euros, cuando realicen las dos comidas fuera, pernoctando en su domigilia.

Cuando se pernocte fuera del domicilio, ln empresa correrd con los gaslos de
alojamiento, que en ninglin caso sera superior a la categoria de tres estrellas, dablendo
justificarse el gasto con la correspondiente factura.

CAPITULO VI

Permisos, licenclas y excedencias

Articulo 28. Estudios.

Los trabajadores tendrén derecho a permisos no retribuidos necesarios para conetrrir
a examenes. asi como a una preferencia para elegir turno de trabajo si este es el réglmen
instaurado en la empresa cuando curse con regularidad estudios para oblener un titulo
académico o profesional.

Articulo 29. Permlsos retribuidos.

Los trabajadores, previo aviso y con juslificacion, podran ausentarse del trabajo, con
derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y por ¢l tiempo sigulente:

a) En caso de matrimonio es de 15 dias naturales, que podran ser acumulables al

periodo de vacaciones.

b) Tendran derecho igualmente a este parmiso las uniones estables de pareja que
se constituyan, a patlir de la firma del presente Convenlo en las condiciones que se
establecen en el artfculo 47 del presente Convenio.

c) Matrimonio padres, hermanos e hijos: Un dfa.
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d) Tres dias naturales en los casos de nacimiento de hijo, adopcién o acogimiento
familiar o preadoptivo, que serdn ampliables a cuatro naturales, cuando el trabajador
necesite efectuar un desplazamiento fuera de la provincia en [a que radique su centro de

trabajo habltual.
e) Por el tiempo indispensable para la realizacién de exdmenes prenatales y

técnicas de preparaclén al parto que hayan de realizarse dentro de su jornada faboral,

f) Dos dias naturales, por fallecimiento, enfermedad o accldente grave u
hospltalizacién o intervencion quirdrgica sin hospitalizacién que precise de reposo
domiclliario del cényuge o persona vinculada con analoga relacion afectiva o de parientes
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Seran ampliables a cuatro dfas
naturales, cuando el trabajador necesite efectuar un desplazamiento fuera de la provincia
en la que radique su centro de trabajo habitual. En todo caso también se considerara
enfermedad grave aquella que exija la intervencién quirdrgica. Estos dlas, en caso dé
enfermedad, accidente grave u hospitalizacién, se podran disfrutar de manera continua o
discontinua en el plazo de hasta diez dlas después de producirse el hecho causante.

g) Un dla por traslado de domicilio habitual, con un méaximo de dos dias al afio.

h) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal.

i) Alos permisos necesarios para concurrir a examenes, as! como a una preferencia
para elegir turno de trabajo si éste es el régimen instaurado en la empresa, cuando curse
con regularidad estudios para obtener un titulo académico o profesional, slempre que
unos y otros estén relaclonados con la actlvidad de su trabajo personal.

J) Por la disposlicién del crédito de horas mensuales atribuido a los legales
representantes de los trabajadores para el ejercicio de sus funciones de representacion.

k) Visitas médicas: El tiempo imprescindible cuando se trate de visitas al meédico
especialista, limitandose a 18 horas anuales para visitas a médicas de cabecera. Salvo
caso de urgencia, el trabajador deber4 preavisar a la empresa con una antelacion minima
de 24 horas: En todos los casos el trabajador deberé aportar a la empresa justificante de

la visita realizada.
[) Dos dias de libra disposicién para asuntos propios.

Articulo 30. Permisos sin sueldo. Excedencias

Los trabajadores tendrén derecho a disfrutar de un permiso sin sueldo por un maximo
de un mes al afio, fraccionable en dos perfodos de quince dias naturales, por los

sigulentes motivos:

a) Adopcion en el extranjero.

b) Sometimiento a técnicas de reproduccion asistida.

c) Hospitalizacidn prolongada por enfermedad grave del conyuge o de parientes
hasta el segundo grado de consangulnidad o afinidad.

d) En supuestos excepcionales, por razones de orden familiar podra estudiarse la
ampliacién del cltado mes de licencia.

e) El trabajador tendra derecho a permanecer en situacién de permiso no retribuido
por paternidad el tiempo durante el cual su cényuge se encuentre en situacién de permiso
por maternidad, siempre y cuando ambas situaciones se den simultdneamente, y ambos
conyuges no presten servicios en la misma empresa.

Articulo 31, Excedencla voluntaria y excedencia para atender el culdado de menores y
familiares.

El trabajador con al menos una antigliedad en la empresa de un afio tiene derecho a
que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no
menor a cuatro meses y no mayor a cinco aftos. Este derecho sélo podra ser ejercitado
ofra vez por el mismo trabajador si han transcurrido cuatro afios desde el final de la
anterior excedencia. En ningun caso se puede solicitar la excedencia voluntaria para

FEM,
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prestar servicios en otra empresa del sector. El trabajador excedente conserva s6lo un
derecho preferente al reingreso en las vacantes da igual o similar categoria a la suya que
hubiera v sé protujeran en la empresa

Los trabajadores tendran derecho & un periodo de excedencia de duracién no superior
a tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturalezsa,
como por adopeion, o en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como pre
adoptivo, aunque éstos sean provisionales, a contar desde |a fecha de nacimiento o, en
su caso, de la resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un perfodo de excedencia, de duracion no superior a dos
afos, los trabajadores para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de
consangulnidad o afinidad, que por razones de edad, accidente, enfermedad o
discapacidad no pueda valerse por st mismo, y no desempefie aclividad retribuida.

La excadencia contemplada en el presente apariado, cuyo periodo de duracion podra
disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de los Irabajadores,
hombres o mujeres. No obstante, sl dos o més trabajadores de la misma empresa
generasen esle derecho por el mismo sujelo causante, el ampresario podra limitar su
ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

Cuando un nueve sujelo causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia,
el iniclo de la misma dard fin al que, en su caso, se vinlera disfrutando.

El periodo en que el trabajador permanezca en situacion de excedancia conforme a la
establacido en este articulo serd computable a efectos de antigliedad y sl trabajador
lendré derecho a la asistencia a cursos de formacién profesional, a cuya parlicipacion
debera ser convocado por el empresario, especialmente con ocasién de su
reincorporaciéon. Durante el primer afio tendra deracho a la reserva de su puesto de
\rabajo, Transcurrido dicho plazo, la reserva quedaré referida a un puesto de trabajo del
mismo grupo profesional o categoria equivalente.

No obstante, cuando el trabajador forme parle de una familia que tenga reconocida
oficialmente la condicién de famllia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se
extenderd hasta un méximo de 16 meses cuando se trate de una familia numerosa de
categoria general, y hasta un méximo de 18 meses si se trata de categorla especial.

Articulo 32. Suspensiones de contrato con reserva del puesto de trabajo:

Suspension del contrato de trabajo por maternidad:

£n el supuesto de parto, la suspensién tendra una duracién de dieclséls semanas
ininterrumpidas, ampliables en el supuésto de parto multiple en dos semanas mas por
cada hijo a partlr del segundo. El perlodo de suspension se distribuiré a opcion de la
interesada siempre que seis semanas sean inmediatamente posteriores al parte, En caso
de fallecimiento de la madre, con independencia de que esta realizara o no algln {rabajo,
el otro progenitor podra hacer uso de la tolalidad o, en su caso, de la parte qua reste del
perlodo de suspension, computado desde la fecha del parto, y sin que se descuente del
mismo la parte que la madre hubiera podido disfrutar con anterioridad al parto.

En el supuesto de fallecimiento del hijo, el perfodo de suspension no se veré reducido,
salvo que, una vez finalizadas las sels semanas de descanso obligatorio, la madre
soliciara reincorporarse a su puesto de trabajo.

No obstante lo anterior, y sin perjuicio de las seis semanas inmediatamente posteriores
al parto de descanso obligatorio para la madre, en el caso de que ambos progenitores
trabajen, la madre, al iniciarse el perlodo de descanso por maternidad, podra optar por
que el otro progenitor disfrute de una parle determinada e ininterrumplda del periodo de
descanso postetior al parto blen de forma simulténea o sucesiva con el de la madre. E!
otro progenitor podréa seguir haciendo uso del periodo de suspension por maternidad
inicialmente cedido, aunque en el momento previsto para (a reincorporacion de la madro
al trabajo &sta se enciienire en situacion de incapacidad temporal.
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En el caso de que la madre no tuviese derecho a suspender su actividad profesional
con derecho a prestaciones de acuerdo con las normas que regulen dicha actividad, el
otro progenitor tendra derecho a suspender su contrato de trabajo por el pericdo que
hubiera correspondido a la madre, lo que sera compatible con el ejercicio del derecho
reconocido en el articulo siguiente.

En los casos de parto prematuro y en aquéllos en que, por cualquier otra causa, el
neonato deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, el perfodo de
suspenslon podra computarse, a instancia de la madre, o en su defecto, del otro progenitor,
a partir de |a fecha del alta hospitalaria. Se excluyen de dicho computo las seis semanas
posteriores al parto, de suspensién obligatoria del contrato de la madre.

En los casos de partos prematuros con falta de peso y aquellos otros en que el
neonato precise, por alguna condicién clinica, hospitalizacion a continuacién del parto,
per un perfodo superior a siete dias, el perlodo de suspensién se ampliara en tantos dlas
como el nacido se encuentre hospitalizado, con un méximo de trece semanas adicionales,
y en los términos en que reglamentariamente se desarrolle,

En los supuestos de adopcién y de acoglmiento, la suspensién tendra una duracion
de diéciséis semanas ininterrumpidas, ampliable en el supuesto de adopcién o
acogimiento multiples en dos semanas por cada menor a partir dei segundo. Dicha
suspension producird sus efectos, a eleccion del trabajador, bien a partir de la resolucion
judicial por la que se constituye la adopcion, bien a partir de la decision administrativa o
judicial de acogimienta, provisional o definitivo, sin que en ningln caso un Mismo menor
pueda dar derecho a varios periodos de suspension.

En caso de que ambos progenitores trabajen, el perlodo de suspensién se distribulra
a opclon de los Interesados, que podran disfrutarlo de forma simultanea o sucesiva,
siempre con perfodos ininterrumpidos y con (os Iimites sefialados.

En los casos de disfrute simultaneo de perlodos de descanso, la suma de los mismos
no podra exceder de las dieciséis semanas previstas en los pérrafos anteriores o de las
que correspondan en caso de parto, adopclén o acogimiento maitiples.

En el supuesto de discapacidad del hijo o del menar adoptado o acogido, la
suspensién del contrato a que se refiere este apartado tendré una duracién adicional de
dos semanas. En caso de que ambos progenitores trabajen, este periodo adicional se
distribuird a opcién de los Interesados, que podran disfrutarlo de forma simultanea o
sucesiva y siempre de forma ininterrumpida.

Los periodos a los que se refiere el presente apartade podran disfrutarse en régimen
de jornada completa o a tiempo parcial, previo acuerdo entre los empresarios y los
trabajadores afectados, en los términos que reglamentariamente se determinen.

En los supuestos de adopcién internacional, cuando sea necesario el desplazamlento
previo de los progenitores al pals de origen del adoptado, el perfodo de suspension,
previsto para cada caso en el presenle apaitado, podid iniciarse hasld cualio semanas
antes de la resoluclén por la que se constituye la adopcion.

Los trabajadores se beneficiardn de cualquier mejora en las condiciones de trabajo a
la que hubieran podido tener derecho durante la suspension del contrato en los supuestos
a que se refiere este apartado, asl como en los previstos en el siguiente apartado y en el
articulo 48 bis del Estatuto de los Trabajadores

En el supuesto de riesgo durante el embarazo o de riesgo durante la lactancia natural,
en los términos previstos en el articulo 26 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, la suspensién de! contrato finalizara el dia en que se
inlcle la suspensién del contrato por maternidad biolégica o el lactante cumpla nueve
meses, respectivamente, o, en ambos casos, cuando desaparezca la imposibilidad de la
trabajadora de relncorporarse a su puesto anterior o a otro compatible con su estado.

Suspensldén del contrato de trabajo por paternidad:

En los supuestos de nacimiento de hijo, adopcién o acogimiento de acuerdo con el
articulo 45.1.d del E.T., el trabajador tendr4 derecho a la suspensién del contrato durante
trece dias Ininterrumpidos, ampliables en el supuesto .de parto, adopcién o acogimiento
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multiples en dos dias més por cada hijo a partir del segundo. Esta suspension es
independiente del disfrule compartido de los periodos de descanso pof malernidad
raqulacos en el articulo 48 4 del E.T. En el gupuesto de parto, 12 suspension corresponde
en exclusiva al otro progenitor. En los supuestos de adopeion o acogimiento, este derecho
corresponderd solo a uno de los progenitores, a eleccion de los inleresados; no obstante,
cuando el perfodo de descanso regulado en el articulo 484 del E.T. sea disfrutado en su
totalidad por uno de los progenitores, el derecho a la suspension por paternidad
tnicamente podré ser ejercido por el otro.

El trabajador que ejerza este derecho podré hacerlo durante el periodo comprendido
desde la finalizacién del permiso por nacimiento de hijo, previsto legal o
convencionalmente, o desde la resolucion judicial por la que se constituye la adopcidn o a
partir de la decisién administrativa o judicial de acogimiento, hasta que finalice la
suspensién del contrato regulada en el artlculo 48.4 del E.T. o inmediatamente después
de la finalizacién de dicha suspension.

La suspension del contrato a que se refiere este articulo podré disfrutarse en regimen
de jornada completa o en régimen de jornada parcial de un minimo del 50%, previo
acuerdo entre el empresario y el trabajador, y conforme se determine reglamentariamente.

El trabajador debera comunicar al empresario, con la debida antelacion, el gjercicio

de este derecho. N

Artlculo 33.  Pausas y reducciones de jornada.

Para la lactancia de un hijo menor de nueve meses los trabajadores tienen derecho a
una pausa o reduccion de jornada de una hora de trabajo diaria durante la cual podréan
ausentarse del lugar del centro de trabajo, que pueden dividir en dos fracciones, y podra
ser concedido indistintamente al padre o a la madre en el caso de que ambos sean
trabajadores de la misma emprasa,

La mujer, por su veluntad, expresada formalmente con anterioridad al momento de su
reincorporacion después del periodo de maternidad, podré sustituir este derecho por un
permiso retribuldo de 15 dias laborables con la misma finalidad, a disfrutar de forma
ininterrumpida a continuaclén del alta por maternidad. En el supuesto de parto multiple, el
tiempo de reduccion de jornada seré de una hora por cada hijo y en el supuesto de que se
opte por la acumulaclén del permiso, éste seré de 22 dias laborables. En todo caso la
duracién el permiso se incrementar4 proporcionalmente en los casos de parto multiple.
Este permiso podré ser disfrutado indistintamente por la madre o el padre en caso de que
ambos trabajen.

En los supuestos de nacimientos de hijos prematuros o que, por cualquier causa,
hayan de continuar hospitalizados después del mismo, el padre o la madre tienen derecho
a ausentarse del trabajo durante una hora diaria. Asl mismo y a su opcion tendran derecho
a reducir su jornada de trabajo hasta un méximo de dos horas, con la disminucion
proporcional del salario. Si los dos progenitores trabajan en la misma empresa s6lo uno
de ellos podra ejercitar estos derechos.

Cualquier trabajador que tenga a su cuidado un menor de ocho afies, 0 un disminuido
pslquico, fisico o sensorial siempre gue no ejerza una actividad retribuida, tiene derecho a
una reduccion de la jornada laboral como méximo de la mitad, con una disminucién
correspandiente de sus retribuciones. La reduccién de jornada contemplada en el
presente apartado constituye un derecho individual de los trabajadores, hombres o
mujeres. No obstante, si dos o mas trabajadores de la misma empresa generasen este
derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo
por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

El mismo derecho se reconoce a quien tenga a su culdado un familiar de hasta
segundo grado de consanguinidad o afinidad gue no desempefie ninguna actividad y que
por razbn de edad, accidente o enfermedad esté incapacitado para valerse por sl mismo.

La concrecién horaria y la determinacién del periodo de disfrute del permiso de
lactancia y la reduccién de jornada por tener a su cuidado un menor o un familiar de los
previstos en este artlculo corresponde al trabajador dentro de su jornada ordinaria (diaria,
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semanal, mensual o anual), facilitando al trabajador que pueda reducir en el horario en el
que concilie mejor. El trabajador deberé preavisar al empresario con quince dfas de
antelacion la fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.

CAPITULO IX

Régimen asistencial

Artfculo 34. Indemnizacién extraordinaria por muerte o invalidez derivada de accidente
de trabajo.

Las empresas contrataran un seguro a favor del trabajador de veinte mil euros
(20.000 euros) para el caso de invalidez total para la profesion habitual, invalidez absoluta
o gran invalidez y de dieclocho mil euros (18.000 euros) para el caso de muerte, todo ello
derivado de accidente de trabajo. En el supuesto de muerte, la indemnizacién se abonara
a la viuda/o beneficlarios del trabajador, segun legislacion vigente.

Articulo 35. Incapacidad temporal.

Durante los procesos de Incapacidad Temporal por accidente de trabajo o enfermedad
profesional las empresas complementaran las prestaciones econtmicas que los
trabajadores afectados reciban en la Seguridad Social hasta alcanzar el 100 por 100 de
su retribucién en Jjornada ordinaria. Dicho complemento se abonara a partir del primer dia
hasta como méximo cumplirse dieciocho meses de haberse iniciado la sltuacién de L.T.

Durante los procesos de |.T. por enfermedad comun o accidente no laboral que
supongan intervencién quirdrgica ylo hospitalizacién minima de 3 dlas del que lo sufra,
las empresas complementaran las prestaciones econémicas que los trabajadores
afectados reciban de la Seguridad Social hasta alcanzar el 100 por 100 de su retribucion
en jornada ordinaria a partir del primer dfa de baja hasta un ntaximo de dieciocho meses.

Durarile los procesos de |.T. por enfermedad comun o accidente no laboral no
previstos en el pérrafo anterior las empresas complementarén las prestaciones
econdmicas que los trabajadores afectados reciban de la Seguridad Social segun la

siguiente escala:
a) Desde el primer dia al tercero, ambos incluslve, hasta el 55 por clento de su

retribucion,
b) Desde el cuarto dla al vigésimo, ambos inclusive, hasta el 80 por ciento de su

retribucion.
c) Desde el vigésimo ptimer dia hasta un maximo de doce meses desde la fecha de

inicio de la I.T., hasta el 100 por cien de su retribucion.

El complemento de los dlas primero al tercero, ambos Inclusive, por IT. Derivada de
enfermedad coman o accidente no laboral que no requieran hospitalizacién, solo se
percibira durante un maximo de diez dlas por cada aflo natural.

CAPITULO X
Réglmen disciplinatio

Articulo 36, Faltas y sanciones.
Las acciones u omisiones punibles en que incurran los trabajadores en las empresas
se clasificaran, segln su Indice y circunstancias que concurran en leves, graves y muy

graves, .
La falta, sea cual fuere su calificacién, requerird comunicacioén escrita motivada de la

empresa al trabajador.
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Faitas leves: Todas aquelias que comportando falta de diligencia debida o desculdos
excusables no causen un perjuicio cuantificable dentro del ambito de esta ordenacion,
entre las que hay que considerar incluidas las siguicntes:

Faltar injustificadamente un dla al trabajo.

Hasta tres faltas de puntualidad en un mes.

Falta de limpieza e higlene personal.

Falta reiterada de atencién o diligencia con los clientes,

. El uso, con fines particulares, de los medios de comunicacion, informaticos o

telemaéticos establecidos en la empresa.

N

Faltas graves: Todas aquellas que impliquen una conducta grave de negligencia o
indisciplina, perjudiquen de modo cuantificable el proceso productivo y/o supongan
infraccion de leyes, reglamentaria o convenclonal; entre las que se deberéan conslderar
incluidas las siguientes:

1. Doble comision de falta leve, en el perfodo de un mes, siempre que la primera
haya sido sancionada.

2. Lafalta injustificada de dos dfas al trabajo en un mes.

3. La voluntaria disminucién en el rendimiento normal de la actividad.

4. La asistencia al trabajo bajo los efectos de droga, alcohol.

5. La reiteracién en el uso, con fines particulares, de los medios de comunicacién,
informaticos o telematicos establecidos en la empresa.

Faltas muy graves: Todas aquellas que impliquen conductas que perjudiguen con
gran importancia cuantitativa el proceso productivo, y/o supongan Infraccion de leyes,
reglamentos o convenios entre las que se deberan considerar Incluidas las siguientes:

1. La reiteracién de falta grave, siempre que esta haya sldo sancionada.

2. Lafalta de cinco dias al trabajo en el periodo de tres meses.

3. Mas de diez fallas de puntualidad en el perfodo de seis meses, o veinte en un afio.

4. Elrevelar o comenlar fugia del lugar de trabajo datos de Interés fiscal, comerclal,
mercantil o de cualquier otra [ndole relativos a clientes.

5. El hacer desaparecer, inutilizar, causar desperfectos a documentos o datos
informéticos.

6, Elacoso sexual. Constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o flsico,
de naturaleza sexual que tenga el proposito o produzca el efecto de atentar contra la
dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante
u ofensivo. Y el acoso por razon de género, entendido como cualquier comportamianto
realizado en funclén del sexo de una persona, con el proposito o el efecto de atentar contra
su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

7. El acoso moral. Constituye acoso moral la préctica ejercida en las relaciones
personales, consistente en un frato vejatorio y descalificador hacia una persona, con el fin
de desestabilizarla pslquicamente.

8. El uso de las Instalaciones con fines particulares, sin autorizacion expresa del
empresario.

9. Elfraude, deslealtad, o abuso de conflanza en las funcicnes encomendadas.

10. La simulacién de enfermedad.

11. Dedicarse a trabajos de la misma actividad que impliquen concurrencia desleal a
Ja empresa.

12. Los malos tratos de palabra u obra o falta grave de respeto y consideracién a los
jefes, compafieros o subordinados.

13. Abandonar el trabajo en puestos de responsabilidad.

14. La utilizacién fraudulenta de los medios electrénicos o herramientas tecnoldgicas

establecidos en la empresa.
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iy v O
bl 11:00
" Sec.Ill. Pag. 88074

s

cve: BOE-A-2313-11402




peEn T, [N
IOE
= Sl ==

Num. 261

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jue:/es 31'de oc-:tubre d(_a 2013_

Articulo 37,  Sanciones.

Las sanciones maximas que pueden imponerse a los trabajadores que incurran en
faltas serén las siguientes:

Por falta leve:

1. Amonestacion por escrito.
2, Suspension de empleo y sueldo hasta un dla.

Por falta grave:

1. Suspension de empleo y sueldo de dos a diez dlas.

Por falta muy grave:

1. Suspension de empleo y sueldo de once a sesenta dlas.
2. Despido.

Todas las sanciones impuestas seran efecutivas desde el momento que se
comuniquen sin perjuicio del derecho que le corresponda a la persona sancionada a
reclamar ante la jurisdicclén pertinente.

Articulo 38. ' Procedimiento para la imposicién de sanciones.

Corresponde a la direccion de la empresa o en persona en quien delegue, la facultad
de Imponer sanciones.

La Direccion comunicard a la representacion legal de los trabajadores, las sanciones
por faltas graves o muy graves gue se Impongan a los trabajadores, haciéndoles saber
del derecho que les asiste a ser oldas, en el caso de abrirse expediente.

Si para esclarecer los hechos, fuera necesaria la instruccién de expediente, la persona
afectada tendra derecho a, en el plazo de cinco dias, formular un pliego de descargo y
solicitar cuantas pruebas considere necesarias en defensa de sus derechos y sean
aceptadas como pertinentes por el Instructor, debiendo concluirse el proceso en un plazo
méaxime de quince dias naturales, desde la aperiura de diligencias.

De toda sancién se dard traslado por escrito a la persona afectada por aquella, quien
deber4 acusar recibo de la comunicacién. En la misma se describiran claramente los
actos constitutivos de |a falta, la fecha de su comisién, graduacién de la misma y sancién
adoptada por la direccién de la empresa. En la citada comunicacion, se haré saber a la
persona Interesada el derecho que le asiste para solicitar la revisién de la sancion ante la
Jurisdiccion laboral.

En aquellos expedientes disciplinarios cuya propuesta de resolucién sea el despido,
serd olda la representacion legal de los {rabajadores.

Las Empresas anotaran en los expedientes personales de los trabajadores/as las

sanciones impuestas.
Protocolo de actuacién en caso de acoso sexual o moral o por razén de sexo:

Con independencia de las acciones loegales que puedan interponerse al respecto ante
cualesquiera instancias administrativas o judiciales, el pracedimiento interno e informal se
iniciard con la denuncia de acoso sexual o0 moral o por razén de sexo ante una persona
de la direccién de la empresa.

La denuncia dar lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por parte de
la empresa, especialmente encaminado a averiguar los hechos e impedir la continuidad
del acoso denunciado, para lo que se articularan las medidas oportunas al efecto.

Se pondra en conocimiento inmediato de ia representacién de los trabajadores [a
situacion planteada, si asf lo solicita la persona afectada.

hir e
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En las averiguaciones a efecluar no se obsarvard mas formalidad que la de dar
tramite de audiencla a todos los Intervinientes, praclicandose cuantas diligencias puedan
considerarse conducentes al esclarecimiento de los hechos acaecidos.

Durante este proceso que debera estar suslanciado en un plazo méximo de diez dias,
guardaran todos los actuantes una absoluta confidencialidad y reserva, por afectar
directamente a la intimidad y honorabilidad de las personas.

La constatacién de la exislencia de acoso sexual o moral o por razén de sexo en &l
caso denunciado dar4 lugar, entre otras medidas, slempre que el sujeto activo se halle
dentro del ambito de direccién y organizacién de la empresa, a la imposicion de una

sancion.

Prescripcion;

Las fallas leves prescribirdn a los diez dias, las graves a los veinte dlas y las muy
graves a los sesenta dias a partlr de la fecha en que la direccion de la empresa tenga
conocimiento de su comision y en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

Dichos plazos quedaran interrumpidos por cualguier aclo propio del expediente
disciplinario, siempre que la duracién de este, en su conjunto, no supere el plazo de un
mes, a parlir de la incoacién del pliego de cargos, sin mediar culpa de la persona

expedientada.

CAPITULO X!

Clausula de descuelgue

Articulo 39. Cldusula de inaplicacién (descuelgus).

De conformidad con lo establecido en el art. 82.3 del E.T., cuando concurran causas
economicas, técnicas, organizativas o de produccion, por acuerdo entre la empresa y los
representantes de los trabajadores legitimados para negoclar un convenio coleclivo
conforme a lo previsto en el art. 87.1, se podré proceder, previo desarrollo de un perlodo
de consultas (el previsto para la madificacion de condiclones sustanclales de trabsjo de
cardcter colectivo), inaplicar en la empresa las condiciones de trabajo previstas en el
convenio colectivo aplicable, sea esle de sector o de empresa, que afecten a las
slguientes materias:

a) Jornada de trabajo.

b) Horario y la distribucion del tiempo de trabao.

¢) Régimen de trabajo a turnos.

d) Sistema de remuneracién y cuantia salarial.

e) Sistema de {rabajo y rendimiento.

f) Funciones, cuando excedan de los limites previstos para la movilldad funcional
g) Mejoras voluntarias de la accion protectora de la Seguridad Social.

Se enlignde que concurren causas economicas cuando de los resultados de la
empresa se desprenda una siluaclon econdémica negaliva, en casos tales como la
existencla de pérdidas actuales o previstas, o la disminucion persistente de su nivel de
ingresos ordinarios o ventas. En todo caso, se enlenderd que la disminucion es persistente
sl durante dos trimestres conseculivos el nivel de ingresos ordinarios o ventas de cada
trimestre es inferior al registrado en el mismo lrimestre del afio anterior.

Se enfiende que concurren causas técnicas cuando se produzcan cambios, entre
olros, en el ambito de los medios o instrumentos de produccion; causas organizativas
cuando se produzcan cambios, entre ofros, en el &mbilo da los sistemas y mélados de
trabajo del personal o en el modo de organizar la produccion, y causas productivas
cuando se produzcan camblos, entre olros, en |a demanda de los productos o servicios
que la empresa pretende colocar en el mercado.

Sec. lil. Pag. 88076
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En los supuestos de ausencia de representacién legal de los trabajadores en la
empresa, éstos podrén atribuir su representacion a una comision designada conforme a
lo dispuesto en el articuto 41.4. del ET

Se podré Inaplicar el régimen salarial previsto en este convenio, cuando la situacion y
perspectivas econdmicas de cualquier empresa afectada por el mismo pudieran verse
dafiadas como consecuencia de tal aplicacion, afectando a las posibilidades de
mantenimiento del empleo en la misma.

La solicitud de descuelgue la iniclard el empresario, quien la comunicara a la
representacion unitarla y sindical ¢ en su ausencia, a la comisién de trabajadores
designados segun lo previsto en el articulo 41.4 del Estatuto de los Trabajadores.

La comunicacléon deberd hacerse por escrito y en ella se Incluiran los siguientes

documentos:

En las empresas que aleguen dichas circunstaricias deberdn presentar ante la
representaclén unltaria y sindical, la documentacion preciea (balances, cuentas de
resultados y, en su caso, informe de auditores o de censores de cuentas) que justifique un
tratamiento salarial diferenciado. Ademads, sera necesaria la presentacion de una memoria
explicativa de las causas economicas que motivan la solicitud, en la que se hara constar
la situacién econdmica y financiera de (a empresa y la afectacién al mantenimiento del
empleo.

Asimismo explicaran las medidas de caracter general que hayan previsio para la
viahllidad de la empresa y el mantenimiento del empleo.

También, debera adjuntarse la documentacion legal partinente.

Tras un periodo de consultas de quince dias, las representaciones de la empresa y
los trabajadores adoptaran la resoluclon que proceda, que se comunicara a la comisidn
paritaria de este convenio para su constancia.

El acuerdo de inaplicacién debera determinar con exactitud las nuevas condiciones
de trabajo aplicables a la empresa y su duracion, que no podra prolongarse més allg del
momento en que resulte aplicable un nuevo convenio cn dicha empresa.

En caso de desacuerdo durante el perlodo de consuitas cualquiera de las partes
podré someter la discrepancia a la comislon del convenio, que dispondra de un plazo
méximo de slete dlas para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia le. fuera
planteada. Cuando no se hubiera solicitado la intervencién de la Comision o ésta no
hubiera alcanzado un acuerdo, las partes deberan recurrir a los procedimientos que se
hayan establecido en los acuerdos interprofesionales de d@mbito estatal o autonémico,
previstos en el articulo 83 del ET, para solventar de manera efectiva las discrepanclas
surgidas en la negaciacion de los acuerdos a que se refiere el art. 82,3 del ET, incluido el
compromiso previo de someter las discrepancias a un arbitraje vinculante

El acuerdo de inaplicacion y la programacion de la recuperacion de las condiciones
salariales no podran suponer el incumplimiento de las obligaciones establecidas en
convenlo relativas a la ellminacién de las discriminaciones retributivas por razones de

género.

Atendiendo al objeto causal del sistema de inaplicaclén regulado en el presente

articulo el mismo no podra operar cuando, con las mismas consecuencias para la
situacion de la Empresa, el importe de los incrementos salariales motivo de la inaplicacién
pueda ser objeto de absorcion por aplicacién del articulo 5 del presente Convenio con los

requisitos y presupuestos alll regulados.
CAPITULO X1I
Comislén parltaria

Articulo 40,  Camision paritatia.

Se crea la Comisién paritaria del Convenio como 6rgano para la interpretacion y la
vigencia del cumplimiento de lo pactado en el mismo.

gt
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L.a Comision paritaria estara formada por cuatro vocales, en represenlacian de cada
una de las parles firmantes, que se designaran en la reunion constitutiva de la misma,

Se reunird la Comision a peticion de cualquiora de las partes mediante una
convotatoria previa con orden del dia dada a conocer a la olra parte, como minime con
cinco dias habiles de antelacion, :

La Comisién padré utilizar los serviclos de asesores que seran libremente designados
por cada una de las parles, pudiendo asistir a las reuniones con voz pero sin volo.

Del contenido de las reuniones de la Comisién y de lo acordado se levantaré acta,

La Comision paritaria elaborard, en la primera seslon, el reglamento de funcionamianto
de esta Comisién.

El domicilio de esta Comisién seré el de la Federacién Espafiola de Asociaciones
Profesionales de Técnicos Tributarios y Asesores Fiscales, calle Lepant, 235, bajos,

08013 Barcelona,

Articulo 41.  Funciones de la Comision paritaria.

1. Interpretacion, vigilancia, estudio y aplicacion del Convenio.

2. Parlicipacion en la determinacion de los programas de formacion que se hayan
de desarrollar con caracler general, de acuardo con lo que establece esle Convenlo.

3. Las controversias colectivas derlvadas de la aplicacion o Interpretacion del
convenio seran sometidas, a través de las partes firmantes, a la mediacion de la Comision
paritaria y si no se alcanza un acuerdo en el tramite de mediacién la Comisidn podra
acordar somelerlas a arbilrafe.

4. Solucion de discrepancias en los supuestos de inaplicacion en la empresa de las
condiciones paciadas en ‘el presente Convenio (descuelgue de condiciones de trabajo
previstas).

5. La vigilancia del respeto y aplicacion del principio de igualdad de trato y de
oportunidades enire hombres y mujeres.

6. Confecclon anual de las tablas saiariales, en aplicaclén de los criterios

establecidos en el articulo 24.

CAPITULO Xl
Segurldad y salud laboral

Artlculo 42. Salud laboral.

La empresa y los (rabajadores afeclados por este Convenio cumpliran las
disposiciones contenidas en la normativa vigente sobre seguridad y salud |aboral, en
especial las de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales,
y sus disposiciones de desarrollo.

Articulo 43. Comisién Sectorial de Seguridad y Salud.

Durante la vigencia del presente Convenio se constituiré entre los firmantes del mismo
una Comision Sectorial de Seguridad y Salud, con carécter paritario, integrada por cuatro
miembros de |a representacion empresarial y otros cuatro designados por los sindicatos
firmantes. A las reuniones de dicha Comisién podran asistir, con voz y sin voto, hasta un
maxime de dos asesores por representacion,

LLa Comision elaborara su proplo reglamento de funcionamiento interno.

La Comisién tendra como mislén esencial la de velar por el cumplimiento de la
normativa legal y reglamentaria en materia de seguridad y salud laboral en ¢l sector, Asl
como la promocién de campafias de Informacién y formacion, entre las empresas y los

trabajadores.
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CAPITULO XIV

Derechos sindicales

Articulo 44. Acumulacién de créditos horarios.

Los créditos horarios que ostentan los Delegados de personal y miembros de los
comités de empresa podran ser acumulados en uno o varios miembros de la
representacién unitaria de los trabajadores que sean de la misma secclon sindical, hasta
un maximo de 80 horas mensuales.

Si un Delegado de personal o miembro del comité de empresa, es al mismo tiempo
Delegado sindical podra acumular las horas sindicales que le corresponderlan por cada
uno de los mencionados cargos. ‘

Los representantes sindicales que participen en la Comisién Negociadora de este
Convenio o en cualquiera de las Comisiones sectoriales creadas por él, tendran derecho
a los permisos retribuidos que sean necesarlos para asistencla a las reuniones de las
mismas v las horas utilizadas no computaran dentro del crédito de horas sindicales en la

empresa.
Artlculo 48, /80 sindical dal corren elacirénico.

Los sindicatos firmantes y sus seccionas sindicales podran remitir noticias de interés
sindical a sus afiliados y secciones sindicales, mediante correos electronicos, slempre
que estos envlos sean prudentes y no maslvos y no provoquen bloqueos en los servidores

de as empresas.

Articulo 46. Ambito electoral.

Para la eleccion de los 6rganos de representacion unitaria de los trabajadores.

En las empresas que tengan en la misma comunidad auténoma dos o mas centros de
trabzjo que en su conjunlo sumen mas de diez y menus de cincuenta trabajadores se
podrén elegir delegados de personal autondmicos en la cuantia slgulente: Hasta treinta
trabajadores, uno; de 31 a 39, tres.

Si el censo de trabajadores en una comunidad auténoma es de 50 0 mas, se podré
elegir un comité de empresa conjunto a nivel autondmico con el nimero de miembros
establecidos por el articulo 66 del Estatuto de los Trahajadores.

Artlculo 47.  Pargjas de hecho.

Se extienden los derechos reconocidos por razén de matrimonio a las uniones
estables de pareja. Todos los derechos reconacidos en este Convenio por razén de
matrimonio seran extensivos a las parejas de hecho que tengan reconocida dicha
condicién segun Ia legislacion aplicable en cada Comunidad Auténoma con independencia
de su crientacidnfidentidad sexual, En aquellas Comunidades Auténomas en las gue no
exista una regulacién especifica de las uniones estables de pareja dicha condicién podra
acreditarse mediante acta notarlal de manifestaciones.

Articulo 48. Igualdad de condiciones.

Las partes afectadas por este Convenio, y en la aplicacion del mismo, se comprometen
a promover el principio de igualdad de oportunidades y no discriminacion por razones de
sexo, estado civil, edad, raza, naclonalidad, condicién social, ideas religiosas o politicas,
afillacién o no a un sindicato, asf como por razones de lengua, dentro del estado espariol.
Tampoco podran ser discriminados los empleados por razones de disminuciones
psiquicas o sensorlales, siempre que se hallaren en condiciones de aptitud para

desempefiar el trabajo o empleo de que se trate.
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Este compromiso conlleva, igualmente, el remover los obstaculos que puedan Incidir
en al no cumplimiento de la igualdad de condiciones entre mujeres y hombres, asi como
poner en marcha medidas de acoidn posiliva 1 olras necesarias para corregir posibles
situaciones de discriminacion.

Planes de igualdad.

Las empresas estan obligadas a respelar la igualdad de lrato y de oportunidades en
el Ambilo laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier
tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres, medidas que daberan negociar, y
en su caso acordar, con los representantes legales de los trabajadores en |a forma que se
daterming en la legislacion laboral.

En el caso de las empresas de méas de doscientos cincuenta trabajadores, las
medidas de igualdad a gue se refiere el apartado anterior deberdn dirigirse a la elaberacion
y aplicacién de un plan de igualdad, con el alcance y contenido eslablecidos en este
capltulo, que debera ser asimismo objelo de negociacion en la forma que se determina en
la legislacién laboral,

Las empresas también elaborardn y aplicaran un plan de igualdad, previa negociacion
o constlita, en su caso, con la representacion legal de los lrabajadores y trabajadoras,
cuando la autoridad laboral hublera acordado en un procedimiento sancionador la
sustitucién de las sanciones accesorias par la elaboracién y aplicacién de dicho plan, en
los lérminos que se fijen en el indicado acuerdo.

La elaboracion e Implantacién de planes de igualdad seré voluntaria para las demas
empresas, previa consulta a la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras, o
en su defecto a la representacion sindical en la Comision Paritaria.

Los Planes de Igualdad deberan ser negaciados con la representacion sindical, en el
plaza maximo de seis meses desde la firma del presente Convenio colectivo,

Nocesarlamente los Planes de Igualdad deberén contener medidas referentes a las

siguientes materias:

Acceso al empleo.

Clasificacion profesional,
Promocién y formacién.
Retribugién.

Ordenacion del tiempo de trabajo.

RN

Ademas los Planes de Igualdad deberan contener:

1. Objelivos y plazos a alcanzar para erradicar cualquier tipo de discriminacion
detectada.

2. Acciones a desarrollar para cumplir los objetlvos marcados.

3. Evaluacion anual del Plan.

Todo ello de acuerdo con los articulos 45 y 46 y 47 de la Ley de Igualdad.
Articulo 49. Derechos laboralss de las trabajadoras victimas de /a violencia de género.

Estas trabajadoras tienen derecho:

1. Ala reduccién de su jornada con disminucion proporcional del salario entre, al
menos una oclava parle y un maximo de lres cuartas parles, de la duracién de aguella, La
concrecién horaria de la reduccion corresponderd a la trabajadora y en caso de
desacuerdo con la empresa las discrepancias serén resueltas por el procedimiento
establecido en el articulo 139 de la Ley de la Jurisdiccion Laboral.

2. Ala reordenacién de su tiempo de trabajo mediante la adaptacion de su horario
conforme a lo que establezean de muluo acuerdo la empresa y la trabajadora afectada,
@n su defecto dicha determinacién corresponderd a la trabajadora.
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3. A ocupar preferentemente otro puesto de trabajo del mismo grupo profesional o
categorfa profesional equivalente, en el supuesto de que la trabajadora haya de
abandonar e! puesto de trabajo en la localidad donde preste sus servicios, cuando la
empresa tenga vacantes en otros centros de trabajo de ofras localidades. La empresa
tiene la obligacion de comunicar a la trabajadora las vacantes existentes en el momento
en que exprese su voluntad de ejercer el derecho. La duracion iniclal del desplazamiento
ser4 de seis meses durante los cuales la trabajadora conservara el derecho de reserva
del puesto de trabajo de origen. Transcurridos los seis meses la trabajadora en el plazo
maximo de quince dlas habra de optar entre el retorno al puesto de trabajo anterior o a
continuar en el nuevo con renuncia a su derecho de reserva. La empresa debera
comunicar a la trabajadora, con la antelacion suficients, la fecha limite para ejercer el
derecho de opcién.

4, Alasuspensién de su contrato de trabajo cuando se vea obligada a abandonar su
puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de esta clase de violencia, por un
periodo de una duraclén no superior a sels meses, salvo que el Juez prorrogue la
suspensién, hasta un maximo de dieciocho meses, con reserva de su puesto de trabajo.

5. Adeclarar extinguido su contrato de trabajo cuando la trabajadora se vea obligada
a abandonar definitivamente su puesto de trabajo gomo consecuencia de ser victima de
esta clase de violencia. Las bajas laborales, las ausencias o faltas de puntualidad
motivadas por la siluacion fislca o psiculdyica derivada de la vivlencia de geneio,
acreditada por los servicios sociales de atencién o por los servicios de salud'no se
computarén como faltas de asistencla a efectos de absentismo laboral. La sltuacion de
violencia de género ejercida sobre las trabajadoras que da derecho al nacimiento de los
referidos derechos laborales se ha de acreditar mediante la correspondiente orden judicial
de proteccién. Excepcionalmente se podré acreditar esta situacién mediante informe del
Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios hasta que el Juez dicte la
mencionada orden de proteccion. Serd suficiente para considerar justificadas las
ausencias o faltas de puntualldad de la tfrabajadora victima de la violencia de género un

dictamen de los servicios sociales o de salud.

Dlsposiclén adiclonal primera.  Clausula de empleo.

Cn el actual contexto econémico, ambas partes comparten que es una prioridad la
dofensa del empleo en el sector, por lo que se comprometen a trabajar con el fin de
mantener la mayor estabilidad posible de los puestos de trabajo, promoviendo la
negociacion de medidas alternativas a la extincién de contratos, considerando que la
mejor garantla para ello sera tratar de mejorar la fortaleza y solidez de las empresas,
manteniendo su nivel de competitividad, de modo que sean capaces de aportar valor de
mancra recurrente y de adaptarse permanentemente al entorno, en funcion de (as
exigencias del mercado en cada momento.

Asimismo manifiestan que el esfuerzo de contencion salarial que se produce en este
convenio, asl como la utilizacién de medidas de flexibilidad interna deben servir también
para contribuir a dicho objetivo.

Para ello, se recomienda a las partes, en los procesos de reestructuracion que puedan
acometerse en el ambito de las empresas, la utilizaclén preferente de medidas de
flexibilidad interna tales como la suspensién de contratos de trabajo y excedencias, la
reduccién de jornada, la movilidad funcional y geografica y la modificacion de condiciones
de trabajo.

Para conseguir los objetivos enunclados en el parrafo anterior, antes de acudir a los
procedimientos legales previstos en los articulos 40, 41, 47 y 51 del Estatuto de los
Trabajadores, las empresas abrirdn un proceso previo y limitado en el tiempo de
negociacién con las representaciones de los trabajadores para buscar las féormulas que
permitan minimizar el impacto de cualquier proceso de reestructuracién en el volumen de

empleo.
Tanto en los procesos de integracién como en los de reestructuracion de entidades,

ambas partes se comprometen a negoclar de buena fe,
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Las entidades promoveréan la formacién de su personal asalariado con el objelo de
que puedan realizar otra tarea distinta de aquella para la que fueron contratados o
ejercieran actualmente, con el fin de mejorar su emplaabliidad.

ANEXO
Tablas salarlales de! V Convenio Colectivo de Técnicos Trlbutarlos y Asesores
Fiscales
2013
Grupo I:
Titulado SUPBRIOr « .. ..o ovivriar s 19.920,41
Titulado Medio .. ....oovviviiiiii 18.782,09
Grupo Il
Coordlnador . ....... o iiaiie i ; 17.871,44
Oficial 1.2 ..o e iieies A—— 15.936,31
Oficlal 2.0 .. e 14.741,09
Auxiliar Administrativo .. ..o ovi e 12.521,39
Grupo 11!
Cobrador, Repartidor .......... N B 11.165,42
Personal de limpleza .. ... v 11,185,42
Grupo IV. De incorporacion: '
Auxlliarde primerafio. . .. ... 10.017,10
Auxiliar de aegundo afo. . ... oo ke e 11.269,25
Formaoidp primerafio .. ....... ... : 10M7,10
Formacion segundo afio. . ..... ... ...... 11.269,25
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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL

6758 Resolucién de 9 de mayo de 2018, de la Direccién General de Empleo, por la
que se registran y publican las tablas salariales para el aflo 2018 del V
Convenio coleclivo de dmbito estatal para despachos de técnicos tributarios y

asesores fiscales.

Visto el texto de las tablas salariales para el afio 2018 del V Convenio colectivo de
&mbito estatal para despachos de Técnicos Tributarios y Asesores Fiscales (codigo de
Convenio: 99012405011999), que fue suscrito, con fecha 22 de marzo de 2018, de una
parte, por la Federacion Espaiiola de Asociaciones Profesionales de Técnicos Tributarlos
y Asesores Fiscales (FETTAF), en representacién de las empresas del sector, y de ofra,
por los sindicatos CC.00.-Serviclos y FeSMC-UGT, en representacion de los trabajadores,
y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, texto refundido aprobado por Real Decreto Leglslativo 2/2015, de 23 de
octubre, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de

Convenios y acuerdos colectivos de trabajo,
Esta Direccién General de Empleo resuglve:

Primero.

Ordenar a inscripcion de la citada revision salarial en el correspondiente Registro de
Convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamlento a través de medios
electronicos de este centro diractivo, con notificacion a la Comision Paritaria.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 9 de mayo de 2018.-El Director General de Empleo, Xavier Jean Braulio
Thibault Aranda.

ACTANUMERO § CO!VIISI(:)N PARITARIA V CONVENIO COLECTIVO PARA DESPACHOS
DE TECNICOS TRIBUTARIOS Y ASESORES FISCALES

Asistentes:
En representacion sindical

Don Manue! Cabrera Corral. -
Dofia Sofla Castillo Garcla Parrado.

CC.00.-Servicios,
FeSMC-UGT;

Dofla Marla Pedraza Lopez-Rey.
En representacién empresarial:
FETTAF:

Don José Manuel Sanchez Moran.
Don Eduardo Cortes Dlez.

En Madrid, a 22 de marzo de 2018, en la sede de la Federacién de Servicios, Movilidad
y Consumo de UGT, siendo las 12:00 horas, se relinen los sefiores expresados anteriormente,

en la representacion que se indica.
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La reunién tiene por objeto tratar la elaboracién de las tablas salariales definitivas del
afo 2018, sealn indica el articulo 3 y articulo 24 del V Convenio colectivo para despachos
de Técnicos Tributarlus y Asesores Flscales, de ambito estatal (codigo de Convonio
numero 9912405). :

Preside la reunién don José Manuel Sanchez Moran, actuando como Secretaria

dofia Marla Pedraza Lépez-Rey (FeS-UGT).
El Sr. Presidente declara abierta la sesion, paséndose seguidamente al estudio, debate

y aprobacién de los sigulentes temas:

1. Aprobacion de las tablas salariales definitivas para el afio 2018. El artlculo 3 del
Convenio establece:

«En el supuesto de que no se produjera ninguna denuncia quedaré prorragado
automaticamente un afio natural; en las mismas condiciones en cuanto a su contenido
normalive. Los salarios se ajustaran siguiendo los mismos criterios que para los ejercicios 2014
y 2015. Para el afo 2014 y 2015 el aumento de los salarios pactados se ajustara al ritmo de
actividad de la economia espafiola del afio anterior, segln lus siguientes criterios:

Un Incremento del 0,60% st el incremenlo del PIB es inferior al 1%; un incremento
del 1,00% si el incramento de! PIB es superior al 1% e inferior al 2%; un incremento
de! 1,50 % si el incremento del PIB es superior al 2%.»

La Comisién Paritaria interpreta gue no habiéndose producido denuncla por las partes,
el Convenio ha quedado prorrogado para el afio 2018 y que el PIB definitivo 2017 ha sido
del 3,1%, por lo que corresponde aplicar sobre las tablas de 2017 un incremento del 1,5 %,
de acuerda con los criterlos establecidos en el articulo 24 del Cenvenio.

En consecuencia, por unanimidad, se aprueban las tablas salariales definitivas

para 2018 que figuran en el anexo a esta acta.
2. Publicacidn del acta, La Comisién Paritaria acuerda delegar en don David Planell

el registro ante el REGCON de la presente acta para su posterior publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado». ‘

Y no habiendo més asuntos que tratar en esta reunion, en representacion de cada una
de las organizaciones intervinientes, suscriben la presente acta los firmantes, en el lugary

fecha indicadas.
ANEXO

Tablas salariales definitivas afios 2018 del V Convenio colectivo para despachos
de Técnicos Tribularlos y Asesores Fiscales

Aflo 2018
Grupo [ S
Titulada Superior . . ., e 21.164,87
Titulado Medio . . .. .. 4 ; 19.955 44
Grupo Il
Coordinador . ........ dae 18.987,90
Oficlal 1.8 .........., . . 16.931,88
Oficial 24 .......... = 15.662,00
Auxiliar Administrativo . 13.303,63
Grupo |i:
Cobrador, Repartidor : 3 11.852,31

Personal de limpieza . ; : 11.852,31
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Afio 2018
Grupo IV. De incorporacién:
Auxillar de primer afo. . .....cvviiaenss 10.842,87
Auxlllar de segundo afio, . ... cva e raveas 11.873,26
Formacidn primerafio ......... s 10.642,67
Formaclén segundc aflo, ... .vcve e - 11.973,26
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