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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL CONTRATO DE SERVICIO DE
COLABORACION Y ASISTENCIA EN LA GESTION INTEGRAL DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONADOR EN MATERIA DE TRAFICO, SEGURIDAD VIAL Y OTA, CONVOCADO
POR EL AYUNTAMIENTO DE GORLIZ.

1.- JUSTIFICACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION.

El Ayuntamiento de Gorliz se encuentra en la necesidad de disponer de
un servicio de colaboracion y asistencia en la gestion del procedimiento
sancionador en materia de trafico, seguridad vial y OTA.

2.-OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del contrato es la prestacion del servicio de colaboraciéon y
asistencia en la gestion integral del procedimiento sancionador en materia de
trafico, seguridad vial y OTA.

3.-CARACTERISTICAS TECNICAS DEL CONTRATO.
e Este servicio no incluye la jurisdiccidn contencioso-administrativa.
La actividad que desplegard el adjudicatario comprende:
A) enrelacién con la gestion de multas:

1.- Recoger periddicamente en las dependencias municipales las
denuncias que le sean facilitadas.

2.- Iniciar automdticamente con cada boletin de denuncia recogido un
expediente, al que se incorporardn las actuaciones posteriores (noftificaciones,
imposicion de sanciones, recursos, etc.)

3.- Comprobar los posibles errores en las denuncias recogidas, asi como
las posibles insuficiencias de los datos consignados, remitiendo las defectuosas
al Servicio correspondiente para su comprobacién y correccion, si es posible.

4.- Grabar en un plazo mdximo de 8 dias las denuncias que, tras esa
previa depuracién, aparezcan como correctas.

5.- Elaborar el soporte documental necesario para efectuar, tanto dentro
como fuera del término municipal, las nofificaciones de aquellas denuncias
gue no hubieran sido recibidas en el acto por la parte denunciada.
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6.- Entregar las notificaciones de denuncia al servicio de Correos.

7.- Recibir las notificaciones efectuadas por Correos grabando la fecha
de recepcion de las notificaciones que hayan sido practicadas.

8.- Comprobar que se acredita que se han intentado, en caso de fracaso
del primero, los dos intentos de noftificacion exigidos e infroducir en la base de
datos los resultados de los intentos de notificacion realizados.

9.- Sustituir la persona inicialmente denunciada por la que sea
efectivamente responsable en el momento de la denuncia, segun los datos
que facilite aquella.

10.- Preparar el soporte documental necesario para publicar en el B.O. y
tablon de edictos las denuncias que Correos no haya conseguido notificar, e
infroducir en la base de datos, la fecha de publicacién, y hacer entrega de
dicho soporte para su publicacion tanto en el B.O. como en el tablén de
edictos.

11.- Preparar los listados y el soporte documental necesario
correspondiente a denuncias notificadas en el acto o a “posteriori” una vez
que hayan franscurridos 15 dias hdbiles desde su notificacién sin que la parte
denunciada haya presentado alegaciones, para que por el érgano municipal
competente se puedan imponer las sanciones que procedan.

12.- Si presentaran alegaciones, realizar informes que sirvan de propuesta
de resolucion.

13.- Elaborar el soporte documental necesario para notificar las sanciones
una vez impuestas por el érgano municipal competente.

14.- Entregar las notificaciones de las sanciones al servicio de Correos
para su notificacion.

15.- Recibir las nofificaciones efectuadas por Correos grabando la fecha
de recepcidn de las notificaciones que hayan sido practicadas.

16.- Comprobar que se acredita que se han intentado, en caso de
fracaso del primero, los dos intentos de notificacién exigidos e introducir en la
base de datos los resultados de los intentos de notificacidon realizados.

17.- Preparar el soporte documental necesario para la publicacion en el
B.O. y en el tabldn de edictos de las sanciones que Correos no haya
conseguido noftificar, comunicdndolo al Servicio de origen y haciendo entrega
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de dicho soporte para su publicaciéon tanto en el B.O. como en el tablén de
edictos.

18.- Introducir en la base de datos del ordenador los datos relativos a las
publicaciones en el B.O. al dia siguiente de que se produzcan.

19.- Cerrar el expediente y archivarlo, por la causa y en el momento que
sea (cobro, sobreseimiento, prescripcién, caducidad, etc.) anotando en la
base de datos la causa y la fecha.

20.- Elaborar y enviar a Correos, cuando el Ayuntamiento lo exija,
comunicacion informativa a las partes interesadas indicandoles el hecho de la
denuncia formulada, de la sancidn impuesta o de la providencia de apremio
dictada, asi como informacién de los dos intentos de notificacion realizados y
de su citacion en comparecencia publicada en el Boletin Oficial, para poner
en su conocimiento que estdn notificados a todos los efectos legales.

21.- Devolucion de aquellos boletines cuyas infracciones administrativas
denunciadas se encuentren prescritas o contengan algun defecto formal que
imposibilite  la  incoaciéon del procedimiento sancionador, para @ su
comprobacién y subsanacion.

22.- Tramitacién e impulso de los procedimientos sancionadores en las
materias competenciales atribuidas, con formulacidn de propuesta de
resolucién que se trasladard al érgano instructor para su ratificacion y firma, asi
como el estudio de los recursos potestativos de reposicidon que se interpongan
contra las sanciones impuestas.

23.- Preparacion del expediente administrativo que en su caso deba
remitirse al Juzgado.

24.- Atencion e informacion a las partes interesadas con arreglo a lo
dispuesto en la normativa vigente.

25.- Archivo y custodia de los expedientes sancionadores en trdmite y
finalizados.

26.- Confeccion de informes estadisticos que sean solicitados por
organismos oficiales, derivados de la tramitacion de los procedimientos
sancionadores.

27 .- Cualquier ofra funcidén andloga o, en su caso, complementaria de las
descritas anteriormente.
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B) en relacién con la recaudacion ejecutiva:

1.- Facilitar a la parte interesada el documento cobratorio con el que
pueda ingresar el importe de las sanciones en las Entidades Colaboradoras o
en la oficina de la empresa adjudicataria, en los casos en que proceda.

2.- Elaborar el soporte documental necesario para nofificar las
providencias de apremio que le sean comunicadas por el Ayuntamiento.

3.- Entregar las notificaciones de las providencias de apremio al servicio
de Correos para su notificacion.

4.- Recibir las notificaciones efectuadas por Correos grabando la fecha
de recepcidn de las notificaciones que hayan sido practicadas.

5.- Comprobar que se acredita que se han intentado, en caso de fracaso
del primero, los dos intentos de notificacion exigidos e infroducir en la base de
datos los resultados de los intentos de noftificacion realizados.

6.- Preparar el soporte documental necesario para la publicacién en el
B.O. y en el tabldn de edictos de las providencias de apremio que Correos no
haya conseguido nofificar, y haciendo entrega de dicho soporte para su
publicacion tanto en el B.O. como en el tablén de edictos, e introducir en la
base de datos la fecha de publicacion.

7.- Redlizar las actuaciones de obtencidn de informacidn que sean
necesarias para la realizacién de embargos.

8.- Coadyuvar en la practica de embargos y demds actuaciones
necesarias para el cobro.

9.- Documentar mediante la confeccion de las oportunas relaciones vy
proponer la devolucién al Servicio correspondiente, la documentacidén relativa
a aquellas cuotas que no puedan hacerse efectivas en el procedimiento de
recaudacion por resultar fallidos los obligados al pago. Dichas propuestas
serdn asimismo objeto de registro informdtico al efecto de mantener
permanentemente actualizada la informacion.

10.- Remitir periédicamente informe a la Tesoreria detallando el total de
los ingresos realizados en el dia en la Cuenta Corriente, por los cobros
realizados en la empresa adjudicataria, debiendo aclarar cualquier
discrepancia que se produzca entre esos datos y la informacién aportada por
la propia entidad financiera al Ayuntamiento.
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11.- Redlizar la propuesta de formalizacidon ordinaria de los ingresos
recibidos, de acuerdo con las instrucciones de los Servicios municipales de
Intervencion y Tesoreria.

12.- Proponer periddicamente y en plazo no superior al mes, la
formalizacion de aquellos ingresos que, por cualquier causa, se encuentren en
la fase que se encuentren, estén pendientes de formalizacion.

13.- Readlizar informes que sirvan de propuesta de resolucion sobre el
recurso que se plantee en el desarrollo de la gestion. Las funciones de
supervision y fiscalizacion serdn desempenadas por personal funcionario del
Ayuntamiento de Gorliz.

14.- Control y seguimiento de los expedientes sancionadores en el
procedimiento de recaudacion en periodo voluntario de cobro y en via de
apremio.

15.- Expedir las estadisticas, resumenes, estados, detalles de situacion de
tramitacion de los expedientes, de evolucidén de la morosidad y demds
informacién que le sea requerida en cualgquier momento por el Ayuntamiento.
Los valores que sean objeto de suspensiones de procedimiento como
consecuencia de la interposicidon de recursos una vez iniciada la via de
apremio no constardn a los efectos del cdlculo de los ratios de gestion de
cobro, hasta que se produzca la resolucidon de los recursos formulados,
reinicidndose el proceso de cobro de las deudas, si asi procede, a partir de la
firmeza de las resoluciones, acuerdos o sentencias.

16.- Presentar memoria de las actuaciones realizadas trimestralmente,
dentro de los 10 dias naturales siguientes al vencimiento de cada trimestre,
que consistird, bdsicamente, en la cuenta bdsica de recaudacién (cargo
resulfante = cargo anterior + cargos del trimestre — bajas - ingresos),
expresando, en consecuencia, los siguientes pardmetros:

& Cargo anterior, el existente el primero dia del trimestre.
& Cargos efectuados en el frimestre: Detallados por conceptos.
& Cobros: Detallando los recibos cobrados y los canales de ingreso.

% Bajas por anulaciones, distinguiendo las bajas segun los motivos de la
anulacién: Anulacién del recibo o liquidaciéon por el servicio gestor, por haber
sido previamente ingresado en periodo voluntario, por reposiciéon a voluntaria,
por prescripcion o por incobrable.
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& Cargo resultante. Se anexard a la informacion mensual el detalle de los
recibos cobrados y que causaron baja por anulacion desde los Servicios de
Recaudacion como consecuencia de defectos en las notificaciones
practicadas por causas imputables a la entidad adjudicataria, dando lugar a
la devoluciéon del ingreso.

17.- Presentar memoria anual de la gestion realizada durante el ejercicio.
Esta memoria se presentard en el plazo de treinta dias naturales siguientes a la
finalizacion de cada ejercicio. En dicha memoria se incorporard un informe de
gestion y recaudacion de las multas por infracciones en materia de trafico,
seguridad vial y estacionamiento regulado, tanto en periodo voluntario como
ejecutivo, propuestas de actuaciones a realizar en el egjercicio siguiente, asi
como propuesta de anulacién o viabilidad de los valores pendientes, de forma
que se contemplen debidamente agotadas las distintas fases de gestion del
procedimiento ejecutivo.

4.- CONTROL DE LOS TRABAJOS.

Las funciones y actividades que se describen en la presente cldusula se
realizardn bajo la direccion y supervision de las jefaturas de los Servicios
correspondientes, responsables que realizardn los oportunos controles de
calidad de los trabajos realizados, informando de las incidencias que se
detecten como consecuencia de su labor de supervision.

ASISTENCIA EN PRACTICA DE NOTIFICACIONES: Las actuaciones de
notificacion y archivo de la documentacion justificativa se realizardn por la
empresa adjudicataria, asi como los gastos derivados de la prdctica de las
notificaciones realizadas al amparo del presente pliego de condiciones. La
noftificacion de las actuaciones se ajustard a los criterios de seguridad vy
eficacia en su readlizacién, por lo que se practicard mediante correo
certificado con acuse de recibo en la forma prevista en la normativa que
resulte de aplicacion en cada caso. Siempre previa autorizacién expresa del
Ayuntamiento podrd redlizarse por otro procedimiento de comprobada
efectividad que permita tener constancia de la recepcion del acto notificado,
entre los que se encuentra la notificacion telemdtica y en los casos en que
legalmente proceda. Serd obligacion de la empresa adjudicataria llevar el
conftrol informdtico y documental de las fechas de notificacion en los registros
y antecedentes informdticos, y dicha acreditacidon deberd constar en el
expediente electrénico. El Ayuntamiento podrd efectuar las comprobaciones
que estime oportunas con el objeto de verificar la exacta coincidencia entre
lo registrado y lo realizado. Todos los documentos acreditativos de las
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notificaciones practicadas al amparo del presente Pliego deberdn
incorporarse a sus expedientes telemdticos de manera que se permita su
consulta e impresidn en cualquier fase de los procedimientos. También serd
obligacién de la empresa adjudicataria realizar las indagaciones y diligencias
precisas para localizar las direcciones y paraderos de los sujetos pasivos
pendientes de nofificar con objeto de practicar personalmente las
notificaciones, acudiendo a los registros y bases de datos a las que tenga
acceso, y solamente en los casos en los que tales actuaciones resulten
infructuosas, podrd acudir a la notificacion por edictos a tfravés de su
publicacién en los boletines oficiales y tabldn de anuncios del Ayuntamiento. El
Ayuntamiento podrd controlar, en todo momento, la gestion de las
notificaciones efectuadas. El software habrd de ser compatible con la
plataforma Biscaytik. Igualmente, el software posibilitard un control histérico de
las notificaciones por contribuyentes. Cuando se produzcan devoluciones de
ingresos indebidos que sean consecuencia de errores o defectos en las
nofificaciones practicadas directamente imputables a la  empresa
adjudicataria, el importe que sea objeto de devolucidn no serd tenido en
cuenta como cifra de recaudaciéon efectiva o alcanzada a la hora de
calcular la retribucion del contratista, conceptos que correspondan en cada
caso, a la hora de calcular el importe de la regularizacidon anual.

IMPRESOS OFICIALES: EL Ayuntamiento, en colaboracion con la empresa
adjudicataria, determinard los modelos de impresos oficiales a utilizar en las
distintas fases de los procedimientos de recaudacion. Una vez definidos por el
Ayuntamiento, su confeccion serd por cuenta de la Empresa. Estos impresos
dispondrdn de una cabecera suficientemente indicativa de la titularidad del
Ayuntamiento, y se redactardn en las dos lenguas oficiales de la Comunidad
Autdbnoma. Los costes que se deriven de la confeccidon de todos los impresos
utilizables en la ejecucion de este contrato, asi como el resto de material
fungible de oficina y demds elementos accesorios de cardcter burocrdtico,
son por cuenta y cargo exclusivo de la parte adjudicataria.

5.- OTRAS CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO:

1.- Se aceptardn en todo caso las modalidades de pago que faciliten all
contribuyente la posibilidad de atender sus obligaciones de Ia forma que le
resulte mds comoda y deseada. En este sentido, se admitirdn féormulas de
telepago, de utilizaciéon de sistemas electronicos mediante tarjetas, a fravés de
Internet o cualquier otro procedimiento que sea autorizado por el
Ayuntamiento. Los contribuyentes efectuardn los ingresos en cuentas
restringidas de recaudacién habilitadas por el Ayuntamiento en las Entidades
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Colaboradoras y en la entidad gestora, quedando terminantemente prohibido
sifuar los fondos recaudados en cuentas distintas a las senaladas por el
Ayuntamiento para tal fin. La fitularidad de las citadas cuentas serd del
Ayuntamiento, sin que la empresa adjudicataria pueda disponer, bajo ningun
concepto, de los saldos, fondos e intereses en ellas ingresadas. Los intereses
que pueda producir esta cuenta tendrdn la consideracion de ingresos
municipales. A estos efectos, en las Entidades de Depdsito que se determinen
por el Ayuntamiento (Entidad gestora o colaboradoras de recaudacion), se
habilitardn las cuentas restringidas que se consideren necesarias, que actuardn
como receptoras de todos los ingresos que se deriven del objeto del presente
contrato. El Ayuntamiento determinard el régimen de disposicion vy las
condiciones en que se procederd a la apertura de las citadas cuentas.

2.- Con la periodicidad que el Ayuntamiento determine, la empresa
adjudicataria presentard detalle de la aplicacion de los ingresos realizados, en
soportes compatibles con las bases de datos utilizadas por el Ayuntamiento,
con detalle individualizado de todos los conceptos recaudados en cada
periodo y resumidos por conceptos de ingreso, remesa y ejercicio. Las
cantidades reflejadas en la aplicacién de los ingresos, deberdn coincidir con
los saldos de las cuentas restringidas de recaudacion que correspondan, sin
que por tanto puedan aplicarse mds ingresos de los existentes en las citadas
cuentas, y debiendo adjuntarse soporte pormenorizado explicativo de los
saldos que resten pendientes de aplicacion.

Las costas del procedimiento ejecutivo, con independencia del resultado
de cada expediente de apremio, serdn satisfechas por la empresa
adjudicataria, quedando por su cuenta y cargo las que resulten irrecuperables
una vez finalizado el expediente. Las cantidades percibidas por este concepto
por la empresa de recaudacion, y que se ingresardn en las cuentas restringidas
habilitadas para tal efecto, serdn abonadas trimestralmente por el
Ayuntamiento a la empresa adjudicataria, previa elaboraciéon del oportuno
soporte justificativo de tales ingresos, no teniendo el cardcter de retribucion,
sino de suplidos.

El aplicativo de la empresa adjudicataria posibilitard que el sujeto pasivo
pueda obtener la liquidacion de la deuda cualquiera que sea el periodo en el
que se encuentre la misma. En consecuencia con lo anterior, el contribuyente
en periodo de apremio podrd obtener la cuantificacion de la deuda por
procedimiento telemdatico y hacer su pago por cualquier procedimiento.
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6.- PRECIO DEL CONTRATO.

El precio del contrato que inicialmente no puede ser cuantificado, se
devengard en funcién de los frabajos realizados y de los resultados concretos
que se obtengan por las gestiones y servicios llevadas a cabo por la parte
adjudicataria. Por dicha labor percibird:

a) Recaudacion en via voluntaria y ejecutiva:

1.- para las deudas abonadas en periodo voluntario antes del inicio de su
tramitacion: el 30% del principal de la deuda (IVA excluido).

2.- Para las deudas abonadas en periodo voluntario una vez iniciada su
tramitacion: el 40% del principal de la deuda (IVA excluido).

3.- Para las deudas abonadas en periodo ejecutivo y de apremio: el 50% del
principal de la deuda (IVA excluido).

Los porcentajes descritos (30%, 40% y 50%) se considerardn fipos mdximos de
licitacion.

b) Recaudaciéon en via ejecutiva: se fija como tipo méximo de licitacion
el 100% del recargo ejecutivo y de apremio de las deudas cobradas (IVA
excluido), a excepcion de los conceptos descritos en el apartado a) 3.-
“deudas abonadas en periodo ejecutivo y de apremio”.

c) Por las anulaciones tramitadas a instancia del Ayuntamiento o errores
de forma en el momento de la imposicion, hasta el 10 % del principal de la
sancion impuesta.

Las datas de baja por referencia no estardn retribuidas.

d) Intereses de demora: se fija como tipo mdximo de licitacién el 70% de
los intereses de demora cobrados en periodo ejecutivo, en concepto de
confraprestacion, por la gestion realizada por el adjudicatario para su cdlculo
y liquidacioén, notificacion y cobro (IVA excluido).

En las retfribuciones previstas en las cldusulas anteriores se entenderdn
excluidas las cuotas tributarias del Impuesto sobre el Valor Anadido (I.V.A); si
bien en las facturas presentadas por el contratista deberdn repercutirse, como
partida independiente.

d) Las costas del procedimiento y los gastos del Servicio Oficial de
Correos relativos a las notificaciones por correo certificado con acuse de
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recibo serdn de cuenta y cargo del adjudicatario, que, en virtud de lo
dispuesto en el vigente Reglamento de Recaudacion del Territorio Histérico de
Bizkaia, podrd repercutir al deudor las que sean exigibles.

Las costas en que se hubiera incurrido que no puedan ser cobradas a los
deudores, por baja del expediente, correrdn a cargo del Ayuntamiento de
Gorliz, facturédndose en partida independiente, incluyendo los justificantes de
su pago por el adjudicatario, pudiendo el Ayuntamiento solicitar aclaracion si,
a su juicio, no estuvieren suficientemente justificadas.

7.- FORMA DE PAGO.

El abono del precio del contfrato se readlizard mediante facturas
acreditativas  del servicio prestado que serdn supervisadas por el
Departamento municipal responsable del contrato.

El Ayuntamiento de Gorliz abonard, previa aprobacidén por decreto
informado por la Intervencién municipal, la cantidad correspondiente a los
servicios realizados durante el frimestre anterior, contra la presentaciéon vy
conformidad del correspondiente documento probatorio. El contenido de
estas facturas deberd desglosarse en las distintas unidades indicadas.

El pago se efectuard, conforme a las Bases de Ejecucion del presupuesto,
con cargo a la partida presupuestaria correspondiente al ano del gjercicio en
curso y previa acreditacion de la prestacion del servicio.

8.- OBLIGACIONES TECNICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La empresa adjudicataria deberd aportar los medios materiales y
humanos necesarios para la correcta realizacién del servicio:

1.- equipos informdticos (hardware y software). En caso de que el
Ayuntamiento adquiriera software la empresa adjudicataria queda obligada
al fraspaso y/o migracion de los datos y expedientes realizados desde el inicio
del confrato a la nueva plataforma municipal. La empresa adjudicataria
deberd mantener una politica de mantenimiento de sus sistemas de
actualizacién y seguridad informdticos. El software deberd ser compatible con
la plataforma Biscaytik. Igualmente deberd proporcionar un enlace con la
aplicacién de contabilidad y recaudacion empleada en este Ayuntamiento.
Los datos generados deberdn estar alojados en los servidores municipales. Si
hubiera dependencias de ofras aplicaciones sujetas a licenciamiento, éste
correrd a cuenta del adjudicatario pero se licenciard a nombre de este
Ayuntamiento. En fodo momento se estard sujeto a lo dispuesto por parte del
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servicio informdatico municipal, se seguirdn las politicas de acceso y seguridad
marcadas por el servicio informdatico municipal.

2.- Medios personales: La empresa adjudicataria aportard el personal
necesario para la ejecucidn de este contfrato, con conocimientos en
recaudacion ejecutiva, todo ello con arreglo a la normativa laboral de
aplicacién, debiendo estar al corriente de sus pagos a la Seguridad Social y al
personal empleado. Queda obligada, con respecto al personal que emplee
en la ejecucion de contrato, al cumplimiento de las disposiciones vigentes,
especialmente en materia de legislaciéon laboral, fiscal, de prevencidon de
riesgos laborales, de igualdad y hasta de criterios medioambientales. Dicho
personal dependerd exclusivamente de la adjudicataria, que tendrd todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de empleadora respecto del
mismo, siendo el Ayuntamiento ajeno a dichas relaciones laborales. El personal
de la empresa adjudicatariac no generard derechos frente a este
Ayuntamiento. La empresa adjudicataria estard obligada al cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias en materia de contrataciéon laboral,
seguridad e higiene en el trabagjo, cuyo incumplimiento no implicard
responsabilidad de la Administracidn Municipal frente al personal contratado
por aquel para la prestacion del servicio.

La empresa adjudicataria designard un responsable en la ejecucion del
contrato, con experiencia en gestiéon de expedientes sancionadores de tréfico
y en recaudacién ejecutiva, para la interlocucion ante el Ayuntamiento y la
recepcion de las instrucciones de la persona responsable municipal.

El personal adscrito al servicio deberd tener, al menos, el PL2 de Euskara o
titulacion equivalente.

El contfrato se ejecutard ariesgo y ventura del contratista. Serd de cuenta
de la entidad adjudicataria indemnizar todos los danos que se causen, tanto al
Ayuntamiento como a terceros, como consecuencia de las actuaciones que
requieran la ejecucion del contrato, salvo cuando tales perjuicios hayan sido
ocasionados como consecuencia inmediata y directa de una orden de la
Administracion.

La empresa adjudicataria mantendrd regularmente informado all
Ayuntamiento sobre el desarrollo del programa en todos sus extremos, asi
como las posibles incidencias que puedan presentarse o sugerencias de
mejora.
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9.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

Serd de aplicacién el procedimiento abierto, por lo que la seleccion y
adjudicacion se efectuard en la forma prevista en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

10.- CONFIDENCIALIDAD.

Todos los trabajos que se realicen asi como la informacién a la que con
ellos se acceda tendrdn cardcter confidencial, no pudiendo la empresa
contratada utilizar ni proporcionar a terceros informacién alguna sin
autorizaciéon escrita del Ayuntamiento.

La parte contratada queda obligada a poner todos los medios a su
alcance para cumplir la legislacion vigente sobre la confidencialidad de los
datos de la documentacion custodiada.

11.- DATOS DE CARACTER PERSONAL.

La utilizacién por la empresa adjudicataria de datos de cardcter personal
objeto de tratamiento automatizado que pueda resultar precisa para el
cumplimiento del contrato, se efectuard con observancia de lo dispuesto en la
Ley Orgdnica de Proteccion de Datos de cardcter personal, asi como en las
normas de desarrollo.

La empresa adjudicatariac no podrd aplicar o utilizar los datos
automatizados de cardcter personal que obtenga por razén del contrato con
fin distinto al que figura en el mismo.

Una vez cumplida la prestacion contractual, los datos tratados deberdn
ser entregados al Ayuntamiento. La empresa adjudicataria deberd destruir los
suyos, salvo que medie autorizacién escrita del Ayuntamiento motivada por la
posibilidad de ulteriores servicios, en cuyo caso se podrdn almacenar, con las
debidas condiciones de seguridad, por un periodo de cinco anos.
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