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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION,
SUJETO A REGULACION ARMONIZADA, MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO
ABIERTO (OFERTA ECONOMICAMENTE MAS VENTAJOSA. VARIOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION), DEL SERVICIO DE DE COLABORACION
CON LA GESTION TRIBUTARIA, RECAUDADORA EJECUTIVA
MUNICIPAL, PROCEDIMIENTO SANCIONADOR Y DE RECAUDACION EN
PERIODO VOLUNTARIO Y EJECUTIVO DE MULTAS DE TRAFICO Y
OTRAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y LA GESTION DE INSPECCION
DE TRIBUTOS Y RESTO DE INGRESOS DE DERECHO PUBLICO DEL
AYUNTAMIENTO DE ALGEMESI.-

CLAUSULA 12. EJECUCION MATERIAL DE LOS SERVICIOS

La ejecucién material de los servicios se realizara con estricta sujecion a las
clausulas estipuladas en el contrato, y por remisidon de éste al resto de
documentos contractuales, en el pliego de clausulas administrativas
particulares, especialmente en este pliego de prescripciones técnicas que
define los trabajos y, en su caso, en la propuesta que el adjudicatario haya
hecho en su oferta técnica. En esa ejecucion se debera respetar integramente
cuanta normativa técnica sea de aplicacion en el momento de la ejecucion.

En todo caso, el adjudicatario debera prestar los diferentes servicios
contratados aplicando siempre la diligencia exigible a las buenas practicas del
sector y conforme a las instrucciones que en interpretacion del contrato diese el
responsable del contrato o el propio érgano de contratacion.

Cuantas incidencias surjan entre el 6rgano de contratacién y el contratista, se
sustanciaran mediante expediente contradictorio regulado en el articulo 97 del
RLCAP.

CLAUSULA 22. METODOLOGIA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Con caracter general, la prestacion del servicio objeto del presente contrato es la
prestacion de los servicios de colaboracion y asistencia técnica, material e
informatica al ejercicio de las funciones especificadas en la clausula 12 del
pliego de clausulas administrativas particulares y, en general, para la realizacién
de aquellos trabajos de colaboracion que no impliquen ejercicio de autoridad, en
orden a conseguir la maxima eficacia en la gestién de las multas y en la
recaudacion en periodo ejecutivo y, en su caso, de la inspeccion de los tributos,
precios publicos y resto de ingresos de derecho publico que determine el
Ayuntamiento y de los que sea titular el propio Ayuntamiento, asi como la
mejora en la calidad de la prestacion de dichos servicios al ciudadano.

Los trabajos se realizaran utilizando el soporte de las aplicaciones informaticas
que se determinen por el Ayuntamiento y el mismo sera el titular de todas las
bases de datos tanto informaticas como en soporte fisico.

CLAUSULA 32. ACTUACIONES CONCRETAS EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO
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Seguidamente se definen los criterios y condiciones de realizacién de la
asistencia y servicios de colaboracién objeto del presente contrato, con especial
referencia a la utilizacion de técnicas electronicas, informaticas y telematicas
tanto en la actuacion administrativa, actuacion interadministrativa, como en las
relaciones administracion-entidades colaboradoras y las relaciones ciudadano—
administracion, con sujecion a lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publica y la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, y que se
recogen en los siguientes apartados.

Sin que ello excluya cualesquiera otros necesarios, estan comprendidos para
alcanzar el objeto del contrato, los trabajos de asistencia y colaboracion que se
mencionan a continuacion que el adjudicatario debera realizar
obligatoriamente.

A los efectos establecidos en los siguientes apartados, los d&rganos
competentes del Ayuntamiento podran acceder con caracter permanente al
sistema de informacion de la empresa adjudicataria, realizando cuantas
comprobaciones y verificaciones estime oportunas.

De igual forma y a los efectos que se establecen en los apartados siguientes,
los contribuyentes podran efectuar los ingresos objeto del presente contrato en
cuentas restringidas de recaudacion habilitadas por el Ayuntamiento en los
Bancos o Cajas de Ahorro autorizadas como Entidades Colaboradoras. La
titularidad de dichas cuentas sera del Ayuntamiento, sin que la empresa
adjudicataria pueda disponer, bajo ningun concepto, de los saldos, fondos e
intereses en ellas ingresados.

A estos efectos, en las Entidades de Crédito que se determinen por el
Ayuntamiento se habilitaran las cuentas restringidas que se consideren
necesarias, las cuales actuaran como receptoras de todos los ingresos que se
deriven del objeto del presente contrato.

El Ayuntamiento determinara el régimen de disposicion y las condiciones en
que se procedera a la apertura de dichas cuentas.

A) COLABORACION EN EL PROCEDIMIENTO DE RECAUDACION EN
PERIODO EJECUTIVO

1. La colaboracién en el procedimiento de recaudacion en periodo ejecutivo
comprende todos los trabajos encaminados al cobro de los débitos cuyo
periodo de pago en voluntaria haya finalizado sin que haya sido realizado el
pago y que, en todo caso, hayan sido providenciados de apremio y hayan sido
comunicados por el Ayuntamiento a la empresa adjudicataria que debe
gestionar su cobro. Concretamente se realizaran los siguientes trabajos, en los
términos que se indican:

* La Tesoreria Municipal efectuara los cargos de los recibos y de las
liquidaciones individuales y colectivas para su inclusién en la correspondiente
providencia de apremio.
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* Iniciados los servicios, las deudas cargadas por el Ayuntamiento y sus
antecedentes, seran archivados ordenadamente por la empresa adjudicataria
mediante soporte informatico y documental, procediendo seguidamente, en el
supuesto que corresponda, a colaborar en la expedicion y remision de las
notificaciones de la providencia de apremio a los deudores, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 70 y siguientes del Reglamento General de
Recaudacion, las cuales iran firmadas por el funcionario que ostente las
funciones de Secretaria General o en funcionario en quién delegue. La
notificacion de la providencia de apremio se cursara a los obligados al pago en
el plazo maximo de 30 dias siguientes a la fecha de emisién de la misma.

* La empresa adjudicataria colaborara en la formacién de los expedientes
ejecutivos, en su registro y, con todos los antecedentes reglamentarios,
formulara propuestas de actuaciones al Ayuntamiento para que por el 6rgano
competente se dicten los actos administrativos necesarios y sucesivos hasta su
finalizacion.

* La empresa adjudicataria participara y colaborard materialmente en las
distintas fases del expediente ejecutivo, en actuaciones tales como: traslado de
notificaciones de embargo practicadas por el 6rgano competente, obtencién de
informacion de toda clase de bienes, practica de diligencias de embargo,
designacion de peritos, constitucion de depésitos, designacién y remocion de
depositarios y demas diligencias del procedimiento recaudatorio que no
implique ejercicio de autoridad, para cuyas actuaciones se hallara el personal
que la empresa designe debidamente facultado y acreditado, siendo asistido a
estos efectos por el Ayuntamiento.

* Registro informatico de la fecha de la remision y acuse de recibo de las
notificaciones citadas en los apartados anteriores, a efectos de seguimiento de
los plazos de ingreso legalmente previstos y efectos economicos vy
procedimentales que determina la falta de pago de dichos plazos.

* Expedicion, en el plazo de un mes desde la devoluciéon de la notificacion de la
providencia de apremio practicada segun la legislacion vigente, de las
relaciones colectivas de deudores.

* Finalizado el plazo para el ingreso,establecido en el articulo 62.5 de la Ley
General Tributaria sin haber sido hecho efectivo el mismo, en el plazo de 30
dias siguientes al del fin del plazo de ingreso, se colaborara en la emisién de la
providencia de embargo para la aprobacion por el funcionario responsable de la
Tesoreria Municipal. Esta podra ser elaborada individual o colectivamente.

* Dictada la providencia de embargo, en el plazo de 30 dias, se propondran
acuerdos de acumulacién y segregacion de débitos a los expedientes de los
deudores, que seran aprobados por el Tesorero. Podran ser elaborados
individual y colectivamente.

HASH DEL CERTIFICAT:
A99DB01D1B980D2469B285F91D0B6BE5S5457CFAD1

DATA DE FIRMA:

03/05/2021
Firmat Digitalment en I'Ajuntament d'Algemesi - https://sede.algemesi.es - Codi Segur de Verificacio: 46680IDOC27F7EA7A24C4CBB488A

LLOC DE TREBALL:

Tresorer

José Vicente Roig Roig

NOM:


mailto:ajuntament@algemesi.net

Ajuntament de la Ciutat d’ Algemesi

Plaga Major, 3 - 46680 Algemesi - Teléfon 96 201 90 00 - Fax 96 201 90 01 — E-mail: ajuntament@algemesi.net — CIF: P4602900E - Codi Ine: 460291

* La ejecucioén de la garantia de las deudas se notificara a la entidad financiera
en el plazo de 48 horas.

* Si no hubiese garantias o éstas fuesen insuficientes, en el plazo de dos
meses se recopilara informacién sobre los bienes del deudor de cualquier
registro publico o privado obligado por Ley a facilitarla.

* En el plazo de 30 dias desde la emision de la providencia de embargo se
realizaran las actuaciones materiales que permitan practicar el embargo de los
bienes del deudor de conformidad con lo establecido en los articulos 75 vy
siguientes del Reglamento General de Recaudacién.

2. Una vez iniciada la via de apremio, los valores que sean objeto de
suspension de procedimiento como consecuencia de la interposicion de
recursos no contaran a efectos de los ratios de la gestion de cobro hasta que
se proceda a su rehabilitacion, situacién que durara el tiempo que sea preciso
para la resolucion de los recursos formulados, reiniciandose el proceso de
cobro de las deudas, si asi procede, a partir de la firmeza de las resoluciones,
acuerdos o sentencias.

3. La empresa adjudicataria expedira las estadisticas, resumenes, estados,
detalles de situacion de la transmisién de expedientes de apremio, de evolucion
de la morosidad y demas informacién que le sea requerida por el
Ayuntamiento, tanto en la periddica rendicion de cuentas que al efecto se
establezca, como en cualquier otra circunstancia que le sea requerida.

4. Siempre que se produzcan situaciones de imposibilidad de actuar por falta
de legitimacion o personalidad de la empresa adjudicataria, aparicion de
obstaculos legales, representativos o formales que impiden el ejercicio material
de las labores recaudatorias por la personalidad, naturaleza o circunstancias
del sujeto pasivo u obligado al pago, los valores afectados por tales incidencias
seran objeto de data especial para la subsanacion de tales extremos.

5. La empresa adjudicataria llevara informaticamente un fichero de
insolvencias, susceptible de ser cruzado con los de las deudas vivas, a fin de
poner en conocimiento del Ayuntamiento esta circunstancia.

6. La empresa adjudicataria atendera las solicitudes de pago de las deudas
mediante el mecanismo de la compensacion, tanto cuando estas solicitudes se
realicen por los obligados al pago tanto en periodo voluntario como en
ejecutivo, como por la Tesoreria Municipal cuando actue de oficio sobre deudas
exigibles en periodo ejecutivo.

7. La rendicion periédica de cuentas se instrumentalizara mediante soporte
informatico y documental, de acuerdo con las instrucciones que al efecto dicte
la Tesoreria Municipal.

La empresa adjudicataria tendra que presentar, antes del dia 15 de enero o el
inmediato habil posterior, las cuentas anuales de recaudacién correspondientes
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a su gestion del ejercicio anterior. Se presentaran una cuenta por valores en
recibos y otra en valores por liquidaciones. Esta cuenta se presentara sin
perjuicio de la oportuna comprobaciéon en las ocasiones que, por motivos
fundados, asi lo estime el Ayuntamiento.

8. Diariamente la empresa adjudicataria controlara los cobros y bajas del
periodo, clasificandolos por conceptos y periodos. Estos datos serviran de base
y justificacion de los ingresos en cuentas restringidas, asi como para la
confeccion de la aplicacion mensual de ingresos y bajas, la cual habra de
presentarse una vez al mes y siempre antes del dia 10 del mes siguiente o, si
éste fuera habil, el inmediato posterior. Las aplicaciones presentadas podran
ser rectificadas a criterio de la Tesoreria Municipal e iran acompafadas de un
listado de los recibos y liquidaciones recaudadas o anuladas, desglosadas por
cada uno de los cargos y derechos reconocidos informados por el
Ayuntamiento junto con el justificante de los abonos o con la informacién que, a
tal efecto, determine la Tesoreria Municipal, la cual constituirda documento
suficiente para la aplicacion presupuestaria de los ingresos.

9. Con la periodicidad que determine la Tesoreria Municipal se ingresara el
producto de la recaudacion en la cuenta operativa que, a tal efecto, designe la
Alcaldia.

10. A titulo meramente enunciativo, se requerira la asistencia y colaboracién de
la empresa adjudicataria en las siguientes actuaciones:

* La liquidacion y cobro de intereses de demora por los débitos recaudados en
via de apremio.

* Preparacion de cuantos documentos se requieran en la ejecucién de
garantias.
* Elaborar propuestas de informe respecto de las solicitudes de los
contribuyentes relativas al fraccionamiento y aplazamiento de pago de las
deudas en periodo ejecutivo, asi como el calculo de los intereses y el control de
los pagos.

* Elaborar propuestas de informe respecto de las solicitudes de los
contribuyentes relativas a devoluciones de ingresos en via ejecutiva, asi como
el calculo de los intereses, en su caso.

* Auxiliar a los funcionarios municipales en la celebracién de las subastas que
tengan lugar y, en general, en los procedimientos de enajenacion de los bienes
embargados.

* Tramitar y proponer, con la periodicidad que determine la Tesoreria Municipal,
la declaracién de fallidos de aquellos deudores cuya insolvencia haya quedado
acreditada en el expediente ejecutivo y la posterior declaracion de créditos
incobrables.
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* Tramitar y proponer las declaraciones de derivacion de responsabilidad en los
casos y en la forma prevenida por las leyes.

* Proponer, en los casos en que proceda, las actuaciones necesarias para la
personacion de la Hacienda Municipal en los procedimientos judiciales o
extrajudiciales en los que resulten afectados sus derechos.

* El régimen de las costas del procedimiento ejecutivo sera el establecido en el
pliego de clausulas administrativas particulares.

Cuando en el curso de procedimiento ejecutivo se recaudasen importes en
conceptos de costas legales del procedimiento, deberan ingresarse en las
cuentas restringidas de recaudacion y, previa acreditacion de los gastos
efectivamente realizados, la empresa adjudicataria tendra derecho a ser
reembolsada por dichos gastos en la misma cuantia que anticip6 y sin superar
el importe recaudado por dicho concepto, todo ello de acuerdo con lo previsto
en el pliego de clausulas administrativas particulares.

Asimismo la empresa adjudicataria elaborara un informe anual, coincidiendo
con la presentacion de la cuenta de recaudacion y la cuenta anual de gestion,
respecto de valores de defectuosa emision, titularidad incorrecta y errores
advertidos en el desarrollo de la gestion recaudatoria que ponga de manifiesto
la imposibilidad de una efectiva realizaciéon de la cuotas o la generacion de
dafios o perjuicios a personas o instituciones en el caso de desarrollarse
plenamente los procedimientos de cobro previstos reglamentariamente,
emitiendo propuestas al respecto para que sean estudiadas y consideradas por
el Ayuntamiento.

B) COLABORACION EN MATERIA DE GESTION Y RECAUDACION DE LOS
INGRESOS DE DERECHO PUBLICO DERIVADOS DE LOS
PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES Y MULTAS EN PERIODO
VOLUNTARIO

Concretamente se efectuaran los siguientes trabajos, en los términos que se
indican:

1. Propuesta de disefio de métodos y circuitos procedimentales con descripcion
de los actos y actuaciones integrantes de la gestion de este tipo de ingresos.

2. Colaboracion en la gestion del procedimiento sancionador en todos sus
tramites, sin perjuicio de que los actos correspondientes se deberan adecuar a
las ordenes y supervision del funcionario municipal responsable que
corresponda en cada procedimiento sancionador.

3. Previa su fiscalizacion y aprobacion por los 6rganos competentes del
Ayuntamiento, notificar, en reglamentaria forma, preparando en su caso la
remision al boletin oficial correspondiente de las notificaciones infructuosas, las
liquidaciones a los obligados al pago, emitiendo, a tal efecto, un documento de
ingreso con las caracteristicas y formato adecuados para su ingreso en las
Entidades Colaboradoras y que permita su tratamiento informatizado.
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La empresa adjudicataria estara obligada a emitir las modalidades de
documentos de ingreso siguiendo las instrucciones emitidas por la Tesoreria
Municipal y las normas establecidas en el Cuaderno AEB 60 “Recaudacion de
tributos y otros ingresos municipales” de la Serie Normas y Procedimientos
Bancarios, que incluiran obligatoriamente los formatos de codigos de barras
establecidos en el mismo.

La notificacion se cursara en el término de 10 dias a contar desde la
aprobacion de la liquidacion.

4. Realizar el seguimiento diario de los ingresos que se realicen en las
Entidades Colaboradoras al objeto de tramitar o no la propuesta de sancion.

5. Con la periodicidad que determine la Tesoreria Municipal se ingresara en la
cuenta operativa que designe la Alcaldia el producto de la recaudacion. Junto
con el justificante de los abonos, el adjudicatario acompanara la
correspondiente aplicacion de ingresos con la informacion que, a tal efecto
determine la Tesoreria Municipal, la cual constituira documento suficiente para
la aplicacidon presupuestaria de los ingresos, que se presentara conjuntamente
con la especificada en la clausula tercera del presente pliego.

Conforme vayan cumpliéndose los vencimientos de los periodos de ingreso en
voluntaria por las no ingresadas a su vencimiento, sin perjuicio de las gestiones
que puedan realizarse acerca de los obligados al pago, se formara relacion
detallada, por conceptos y periodos, para su recaudacion mediante el
procedimiento ejecutivo previa la correspondiente providencia de apremio,
emitiendo a tal efecto la propuesta procedente.

C) COLABORACION EN MATERIA DE INSPECCION

En el ambito de la funcion inspectora que corresponda al Ayuntamiento
respecto de sus tributos propios y demas ingresos de derecho publico, bien por
competencia propia, bien por competencia delegada de la Administracion
Tributaria del Estado, la empresa adjudicataria asistira y colaborara con los
organos competentes del Ayuntamiento para las actuaciones de:

1. Propuesta de un plan de inspeccion de los diferentes tributos y redaccién de
todos los documentos necesarios para la realizacion de las inspecciones.

2. Investigacibn y comprobacion de los hechos imponibles para el
descubrimiento de los que sean ignorados por esta Administracion y su
consiguiente atribucién al obligado tributario.

3. Comprobacién respecto de la exactitud de las deudas tributarias ingresadas
en virtud de declaracion-liquidacion o autoliquidacion.

4. Propuesta de liquidaciones resultantes de actuaciones de comprobacion e
investigacion.
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5. Tramitaciébn de los expedientes de aplazamiento o fraccionamiento
necesarios relacionados con estas liquidaciones.

6. Soporte material en la confeccidn y tramitacion de los expedientes que se
instruyan por infracciones tributarias.

7. Soporte material en la practica de liquidaciones propuestas para la
regularizacién en la situacion de los obligados al pago.

Para dar respuesta en materia de inspeccion es necesario que la empresa
posea una estructura flexible, capaz de dar cumplimiento de manera agil y con
el personal suficiente, a los planes de inspeccion que para cada periodo
establezca el Ayuntamiento, que expresamente deberda aprobar cualquier
iniciativa de actuacion inspectora.

El sistema de informacién permitira la consulta en linea de los expedientes y
actuaciones realizadas a los efectos de verificar la correccion del soporte
material en las tareas inspectoras realizadas. Asimismo, y previa solicitud del
Ayuntamiento, tras la adopcion de las medidas de seguridad necesarias para
garantizar la confidencialidad de los datos permitira su acceso al contribuyente
permitiéndole conocer el estado de tramitacion y las actuaciones realizadas en
el expediente en el que sea interesado.

D) COLABORACION EN MATERIA DE ASISTENCIA EN LA PRACTICA DE
NOTIFICACIONES

Los actos administrativos que, en el ambito de las actuaciones que son objeto
de este contrato haya de ser notificados, publicados o comunicados a los
obligados al pago vy, en general, a los interesados en los procedimientos, seran
elaborados por la empresa adjudicataria con arreglo a las normas vigentes, la
cual cuidara del archivo electrénico y custodia de los documentos justificativos,
en su caso, asi como del adecuado control informatico y documental de las
fechas de expedicién y de la practica de la notificacion en los registros y
antecedentes informaticos. En el caso de actos administrativos que hayan de
ser publicados en los boletines oficiales correspondientes, una vez elaborados
los documentos y ficheros al efecto, solicitara la asistencia del personal que
determine la Tesoreria Municipal para su publicacion.

En todo caso, las notificaciones y comunicaciones con trascendencia juridica
para la correcta realizacion de los procedimientos se ajustaran a los criterios de
seguridad y eficacia, para lo cual se practicaran preferentemente mediante
notificacion electronica o correo certificado con acuse de recibo, en la forma
prevista por los articulos 109 a 112 de la Ley General Tributaria 58/2003, de 17
de diciembre, o, en su defecto, por cualquier otro medio o procedimiento de
comprobada efectividad que permita la constancia en cuanto, a su recepcion,
identidad del acto que se notifica y persona receptora. Los costes que originen
estas actuaciones seran de cuenta y cargo de la empresa adjudicataria sin que
por este concepto pueda pedir reembolso alguno del Ayuntamiento.
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La empresa adjudicataria debera mantener en todo momento a disposicion del
Ayuntamiento los justificantes debidamente cumplimentados de las
notificaciones y comunicaciones realizadas a los efectos de comprobaciones y
actuaciones fiscalizadoras respecto de la exactitud entre lo actuado y las
anotaciones y documentos acreditativos.

Cuando la notificacion o comunicaciéon individual no pudiera realizarse o de
cualquier otra forma resultara infructuosa, la empresa adjudicataria realizara las
indagaciones y diligencias encaminadas a la localizacion de los interesados
para lo cual podra utilizar las bases de datos del Ayuntamiento y aquellas otras
a las que tenga acceso con el fin de efectuar la practica de la notificacion.
Agotados estos tramites y dejando constancia de los intentos fallidos de
notificacion, solicitara al Ayuntamiento su colaboracién para la practica a través
de edictos en la forma, contenido y en los medios que establece para tales
casos la legislacion vigente.

Todas las actuaciones contempladas en los apartados anteriores, con
trascendencia para los procedimientos, constaran y se integraran en el sistema
de informacién, permitiendo al Ayuntamiento controlar la gestion de las
notificaciones.

En este sentido, el software posibilitara un control historico de las notificaciones
por contribuyentes, resultados obtenidos, domicilios sefalados para
notificaciones, domicilios existentes en las diversas Administraciones
Tributarias con competencias en los tributos recaudados, domicilio de los
objetos tributarios, medios empleados en la actuacion en materia de
notificaciones, etc., permitiendo el analisis y propuestas de actuacion en la
mejora de esta actividad.

E) COLABORACION EN MATERIA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
EN ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTO

Ademas de lo establecido en los apartados anteriores, la empresa adjudicataria
prestara servicios de asistencia técnica mediante estudios, analisis y
propuestas tendentes a mejorar la estructura organizativa en la gestion integral
de los ingresos de derecho publico objeto del contrato. En este aspecto, la
colaboracion y asistencia versara sobre las siguientes cuestiones:

1. Disefio de métodos y circuitos procedimentales con descripcion de los actos
y actuaciones integrantes de la gestion objeto de este contrato.

2. Formacion continua del personal, tanto del propio de la empresa como del
municipal, que potencie su capacitacion y especializacion profesional en las
materias propias de su cometido, es especial, respecto al uso de las
aplicaciones informaticas y la atencién al contribuyente.

3. Diseno de los impresos y documentos de utilizacién masiva en la gestion
para la inspeccion y recaudacion y, en su caso, gestion tributaria, con respeto a
la realidad linguistica de la ciudad.
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4. Diseno de sistemas de control y seguimiento mediante indicadores de
calidad del servicio, consecuencia de objetivos y evaluacion de resultados.

5. Sin perjuicio o menoscabo de los deberes que le corresponden a los 6rganos
municipales y a sus funcionarios para la atencioén y asistencia al contribuyente y
como complemento indispensable a las prestaciones que son objeto de este
contrato, la empresa adjudicataria efectuara la asistencia y atencion directa a
los contribuyentes en el local correspondiente conforme a los principios de
respeto y consideracion debidas y las directrices que pudiera impartir el
Ayuntamiento.

CLAUSULA 42, ATENCION AL CIUDADANO

El horario de atencién a los ciudadanos y, en su caso, la apertura,
disponibilidad e instalacion del local por la empresa adjudicataria, vendra
determinado por las directrices que a tal efecto sefiale el Ayuntamiento que, en
todo caso, comprendera el horario de atencion al publico que el mismo
apruebe.

Con independencia del horario de atencion que se establezca, el adjudicatario
debera realizar bajo su cuenta y riesgo, todos los trabajos necesarios para la
buena gestion y desarrollo del servicio, tanto en la franja horaria de atencién al
publico, si el volumen de contribuyentes lo permite, como en franjas horarias
distintas, encontrandose todos estos trabajos incluidos en su oferta.

CLAUSULA 52 PERSONAL DEL SERVICIO DE COLABORACION
El régimen del personal del servicio objeto del presente contrato se ajustara la
las reglas que se determinan a continuacion.

A) PERSONAL DEL SERVICIO Y RELACION CON EL AYUNTAMIENTO

La empresa adjudicataria efectuara todos los servicios contratados con el
personal del servicio necesario y, en su caso, con el previsto en el pliego de
clausulas administrativas particulares, en el presente pliego de prescripciones
técnicas y, en su caso, en la propuesta que el adjudicatario haya hecho en su
oferta técnica, garantizando que, en todo momento, el servicio se presta con el
personal preciso, con independencia de los derechos sociales de los
trabajadores (permisos, vacaciones, licencias) o de las bajas que se
produzcan.

Este personal debera tener la formacién y experiencia adecuada a las tareas
que va a desarrollar en ejecucion de este contrato y, en su caso, la minima
exigida en la documentacion contractual. La movilidad y/o sustitucion de este
personal no podra hacerse con otro personal con unas condiciones de trabajo
que resulten mas gravosas o una formacion inferior que el personal contratado
inicialmente para ejecutar este contrato, para lo cual se comunicara por escrito
al responsable del contrato todo cambio que el adjudicatario realice en dicho
personal.

El personal que el empresario destine a la ejecucion del contrato no tendra
vinculacion laboral o de ningun otro tipo con el Ayuntamiento, debiendo ser
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contratado en el régimen o modalidad que legalmente corresponda por el
adjudicatario, pero no vinculandolo al contrato concreto suscrito con el
Ayuntamiento, aunque podra hacerlo al servicio concreto objeto del contrato.

El contratista procurara la estabilidad en el empleo del personal que entre sus
funciones tenga la ejecucion de este contrato. Todo el personal que el
adjudicatario dedique a la ejecucion de las prestaciones objeto de este contrato
debera estar integrado en la plantilla del adjudicatario y no tendra vinculacién
laboral con el Ayuntamiento de Algemesi.

A la extincion de los contratos de servicios, no podra producirse en ningun caso
la consolidacion de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del
contrato como personal del Ayuntamiento contratante.

Si el responsable municipal del contrato estima que los medios comprometidos
son manifiestamente insuficientes o inadecuados y/o no se ajustan a lo en su
caso ofertado por el adjudicatario, reclamara al contratista su ampliaciéon. De no
ser atendido su requerimiento sera comunicado a la unidad encargada del
seguimiento y ejecucién ordinaria del contrato para la tramitacion del
correspondiente expediente por infraccion administrativa.

Sera responsabilidad del adjudicatario organizar el servicio de manera que se
asegure la prestacion integra de las prestaciones contratadas y a la vez los
derechos socio laborales de sus trabajadores, sin que el Ayuntamiento
interfiera en las decisiones que adopte para cada trabajador mas alla de
verificar que en todo momento dispone de los efectivos comprometidos y que
se cumplen respeto a ese personal las obligaciones socio laborales
correspondientes. El adjudicatario ejercera de modo real, efectivo y continuo, la
direccion del personal que destina a la ejecucion del contrato, asumiendo todas
las obligaciones y derechos inherentes a la condicion de empleador:
negociacion colectiva; concesion de permisos, vacaciones y licencias; control
de la asistencia al trabajo y productividad; pago de los salarios, cotizaciones a
la Seguridad Social y retencion del IRPF; cumplimiento de la normativa en
formacion y prevencion de riesgos laborales, etc.

Se debera aportar un compromiso escrito del licitador del numero de
integrantes del equipo ofertado que seran adscritos a la prestacion directa y
material del contrato.

El dia de comienzo de los trabajos, el contratista pondra en conocimiento del
responsable del contrato y del érgano de contratacion, la relacion numérica del
personal técnico y no cualificado que constituye la plantilla minima adscrita al
servicio, sin perjuicio de la absorcion del personal que presta actualmente el
servicio de conformidad con lo dispuesto en el pliego de clausulas
administrativas particulares. Se debera identificar nominalmente al personal
técnico y administrativo que inicialmente van a integrar el equipo adscrito al
servicio, como minimo, con los siguientes datos: nombre, apellidos y DNI.
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Asimismo, se deberan aportar titulaciones académicas y curriculos, de los
miembros del equipo de la empresa licitadora y en todo caso:

* Del personal de direccion de la empresa y, en particular, del responsable de
la ejecucion del contrato, que sera la persona experta asignada al servicio, sin
necesidad de asistencia presencial, para la realizacion de las funciones de
organizacion, coordinacién, analisis, establecimiento de prioridades vy
estrategias de la gestion objeto del contrato y optimizacion del mismo, que
debera ser un técnico cualificado con titulacion universitaria de grado superior
en materias relacionadas con el objeto del contrato y con una experiencia
acreditada de, al menos, 5 afnos en puesto de similar naturaleza en materia de
gestion recaudatoria ejecutiva.

* De la persona responsable de la Oficina de Recaudacion y Gestion Tributaria
la persona experta a las que se refiere la presente clausula, que debera de ser
un técnico cualificado con titulacién de grado nivel 2 o diplomatura y con una
experiencia acreditada de, al menos, 5 afios en la prestacion del servicio.

* De la persona responsable encargada exclusivamente de los expedientes de
recaudacion ejecutiva avanzada, que debera de ser un técnico cualificado con
titulacién universitaria de grado superior en materias relacionadas con el objeto
del contrato y con una experiencia acreditada de, al menos, 5 afos en la
prestacion del servicio.

La empresa adjudicataria comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su
plantilla adscritos a la Oficina de Recaudacion y Gestion Tributaria para que
puedan ser dotados, en su caso, de una credencial como personal dependiente
de la empresa adjudicataria en su calidad de empresa adjudicataria en
servicios de colaboracion y asistencia en la gestion tributaria y recaudatoria, asi
como para darles de alta en las aplicaciones informaticas que corresponda.

Las credenciales para poder acceder a las aplicaciones informaticas del
Ayuntamiento seran asignadas para cada uno de los trabajadores afectos al
servicio y seran intransferibles.

Cualquier cambio de personal por cualquier motivo, que en todo caso debera
cumplir con los requisitos requeridos en el presente pliego, debera ser
comunicado con un mes de antelacion, o en caso de que por fuerza mayor no
pueda cumplirse dicho plazo, en el momento sea conocido por parte de la
empresa adjudicataria.

Asimismo, la empresa adjudicataria, debera comunicar, a efectos informativos,
las vacaciones y ausencias de su personal afecto al servicio.

B) REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL DEL
ADJUDICATARIO

1. Corresponde exclusivamente a la empresa adjudicataria la seleccion del
personal que, reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigidos en
los pliegos, formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del
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contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte del Ayuntamiento de Algemesi
del cumplimiento de aquellos requisitos.

2. La empresa adjudicataria procurara que exista estabilidad en el equipo de
trabajo, y que las variaciones en su composicién sean puntuales y obedezcan a
razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio,
informando en todo momento al Ayuntamiento de Algemesi.

3. La empresa adjudicataria asume la obligacion de ejercer de modo real,
efectivo y continuo sobre el personal integrante del equipo de trabajo
encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccién inherente a todo
empresario. En particular, asumira la negociacion y pago de los salarios, la
concesion de permisos, licencias y vacaciones, la sustituciones de los
trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia
de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi
como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacion contractual
entre empleado y empleador.

4. La empresa adjudicataria velara especialmente para que los trabajadores
adscritos a la ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse
en las funciones desempenadas respecto de la actividad delimitada en los
pliegos como objeto del contrato.

5. La empresa adjudicataria estara obligada a ejecutar el contrato en sus
propias dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea
autorizada a prestar sus servicios en las dependencias del Ayuntamiento. En
este caso, el personal de la empresa contratista ocupara espacios de trabajo
diferenciados del que ocupan los empleados del mismo. Corresponde también
a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion.

C) NEGOCIACION COLECTIVA

El derecho a la negociacién colectiva de los trabajadores de la empresa no
podra afectar a la ejecucidn del contrato que regula este pliego, de manera que
en ningun caso el ejercicio de los derechos de los trabajadores pueda afectar a
la ejecucion del contrato ni a la retribucidn que percibira el contratista.

En caso de huelga, en tanto se fijan por la Alcaldia los servicios minimos en
caso de ser necesarios, se consideraran como tales los que garanticen la
seguridad de los bienes o servicios municipales afectados o de sus usuarios,
estudiandose la frecuencia de prestacion, que nunca sera inferior a la tercera
parte de la prevista para cada tarea recogida en el presente pliego.

El incumplimiento de las obligaciones recogidas en esta clausula en materia de
personal sera considerado infraccion administrativa muy grave, con las
sanciones e indemnizaciones que se establecen en el pliego de clausulas
administrativas particulares.
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D) PERSONAL DE LA OFICINA DE RECAUDACION Y GESTION
TRIBUTARIA

La Oficina de Recaudacion y Gestion Tributaria contara con una estructura
estable, con dedicacidon exclusiva y presencial durante toda la prestacién del
servicio de personal propio en la oficina de Algemesi que constara, al menos,
de dos personas para funciones técnico-administrativas y auxiliares, de las
cuales una de ellas sera la responsable de la oficina en las cuestiones objeto
del contrato. Asimismo la persona responsable de la Oficina actuara de enlace
entre la empresa adjudicataria y el Ayuntamiento de Algemesi.

La persona responsable de la Oficina se encargara de dirigir los servicios en
las oficinas del personal propio de la empresa y de coordinar las relaciones con
el Ayuntamiento para lo cual debera reunir las condiciones idoneas de
conocimiento tedrico, con la titulacién especificada en la presente clausula y
practico con al menos cinco anos de experiencia en puesto de similar
naturaleza en materia de gestion recaudatoria y con competencias suficientes
para:

1. Actuar en representacion de la empresa adjudicataria cuando sea necesaria
su actuacion o presencia, segun el presente pliego, asi como en otros actos
derivados del cumplimiento de las obligaciones contractuales, siempre en
orden a la ejecucion y buena marcha del servicio.

2. Organizar la ejecucion del servicio asi como el cumplimiento de las 6rdenes
recibidas del Ayuntamiento.

Respecte del presente apartado, cuando concurran causas justificadas, el
Ayuntamiento se reserva la facultad de solicitar a la empresa adjudicataria la
designacion de un nuevo delegado responsable.

El mencionado personal minimo de la Oficina no podra realizar las tareas
correspondientes a la gestion de las notificaciones; dichas tareas deberan ser
asumidas por la empresa mediante personal propio distinto al minimo
mencionado o mediante contratacidén externa del servicio previa supervision del
Ayuntamiento. De igual forma, el personal minimo debera tener el refuerzo que
se especifica a continuacion para la prestacion adecuada del servicio.

E) PERSONAL ENCARGADO DE LA COLABORACION CON LA
RECAUDACION EJECUTIVA AVANZADA

La empresa adjudicataria destinara una estructura estable de personal y con
dedicacion parcial, sin necesidad de asistencia presencial, que constara de una
persona encargada exclusivamente de los expedientes de recaudacion
ejecutiva avanzada. Los expedientes de recaudacion ejecutiva avanzada seran
aquellos expedientes especificos en los que se haya de realizar procesos
especificos de recaudacion ejecutiva que determine el Ayuntamiento, a través
del responsable de la Tesoreria Municipal, que en todo caso y, entre otros,
incluira los expedientes de embargos de bienes inmuebles desde la emision de
las anotaciones preventivas de embargos, asi como los expedientes relativos a
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concursos de acreedores y demas expedientes de recaudacion ejecutiva que
por cuantia o complejidad se determinen.

Esta persona debera encargarse de colaborar en toda la gestion y recaudacion
de todos los expedientes de recaudacion ejecutiva avanzada, pudiendo
hacerse la misma de forma no presencial. No obstante, esta persona, estara
disponible a través de reuniones telematicas con la periodicidad que se
establezca en funcién del volumen de trabajo existente, a los efectos de
despachar con el responsable administrativo del expediente y realizar el resto
de actuaciones que la colaboracion con la gestidn y recaudacion de estos
expedientes requiera.

La colaboracién con la atencién e informacién basica al interesado sobre estos
expedientes, podra y debera realizarse por el personal recogido en el apartado
D anterior.

Esta persona debera reunir las condiciones de idoneidad de conocimiento
tedrico: solvencia técnica minima; titulacion universitaria de grado superior en
materias relacionadas con el objeto del contrato y practico: al menos cinco
afios de experiencia en puesto de similar naturaleza en expedientes definidos
en el presente pliego como de gestidén recaudatoria ejecutiva avanzada.

Las condiciones de idoneidad se deberan acreditar mediante el “curriculum
vitae”, con copia de la titulacion universitaria y acreditacién de las funciones
especificas ejercidas en expedientes, definidos en el presente pliego, como de
gestion recaudatoria ejecutiva avanzada.

F) PERSONAL ENCARGADO DE LA COLABORACION CON LA GESTION
DE LOS EXPEDIENTES SANCIONADORES DISTINTOS DE LOS DE
TRAFICO

La empresa adjudicataria destinara una estructura estable y con dedicacion
parcial, sin necesidad de asistencia presencial, que constara de una persona
encargada de la colaboracion en la gestion de los expedientes sancionadores
distintos de los sancionadores de trafico, sobre los que deba realizar la
colaboracion en periodo voluntario y ejecutivo, segun objeto del contrato.

Esta persona debera encargarse de colaborar en toda la gestion de
expedientes sancionadores distintos de los sancionadores de trafico, sobre los
que deba realizar la colaboracion en voluntaria y ejecutiva, segun objeto del
contrato, pudiendo hacerse la misma de forma no presencial. No obstante, esta
persona, estara disponible a través de reuniones telematicas con la
periodicidad que se establezca en funcion del volumen de trabajo existente, a
los efectos de despachar con el responsable administrativo del expediente y
realizar el resto de actuaciones que la colaboracion en la gestion de estos
expedientes requiera.

La colaboracién con la recaudacion propiamente dicha de estos expedientes:
gestion recaudatoria y atencion basica al ciudadano sobre la misma podra
realizarse por el personal recogido en el apartado D anterior.
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G) PERSONAL RESPONSABLE ENCARGADO DE LA ORGANIZACION,
COORDINACION, ANALISIS, ESTABLECIMIENTO DE PRIORIDADES Y
ESTRATEGIAS

La empresa adjudicataria designara una persona responsable experta asignada
al servicio, sin necesidad de asistencia presencial, para la realizacién de las
funciones de organizacién, coordinacion, analisis, establecimiento de
prioridades y estrategias de la gestion objeto del contrato y optimizacion de la
misma. Esta persona estd obligada a emitir cuantos informes le solicite el
Ayuntamiento sobre su cometido y a asistir a una reunion trimestral, asi como a
asistir a cualesquiera otras reuniones a las que sea convocado por el
Ayuntamiento.

Esta persona debera reunir las condiciones de idoneidad de conocimiento
tedrico: solvencia técnica minima; titulacion universitaria de grado superior en
materias relacionadas con el objeto del contrato y practico: al menos cinco
afios de experiencia en puesto de similar naturaleza en materia de gestion
recaudatoria ejecutiva.

La persona designada como responsable o coordinador técnico, integrado en
su propia plantilla tendra, entre sus obligaciones, las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente al Ayuntamiento de
Algemesi, canalizando la comunicacion entre la empresa contratista y el
personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y el
Ayuntamiento de Algemesi y de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucion del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato,
e impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que
sean necesarias en relacion con la prestacion del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del
equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como
controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el regimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del
contrato, debiendo, a tal efecto, coordinarse adecuadamente la empresa
contratista con el Ayuntamiento de Algemesi, a efectos de no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

e) Informar al Ayuntamiento de Algemesi acerca de las variaciones,
ocasionales o permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a
la ejecucioén del contrato.

CLAUSULA 62. MEDIOS INFORMATICOS Y SISTEMA DE INFORMACION

A) EQUIPOS Y HARDWARE
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La empresa adjudicataria instalara los equipos informaticos necesarios: CPU,
teclados, ratones, pantallas, impresoras, etc., para la adecuada ejecucion del
contrato y dispondra de los terminales informaticos que se precisen a tal fin.
Asimismo, configurara las maquinas necesarias sitas en la sede del
Ayuntamiento para acceso directo al sistema de informacion que posibiliten
tanto las consultas y comprobaciones que estime necesarias el 6rgano
municipal competente en orden al control y seguimiento de la gestion de los
servicios que son objeto de este contrato, cuanto la liquidacion de aquellos
tributos y demas ingresos de derecho publico que el Ayuntamiento haya
decidido gestionar directamente por medio de personal propio exclusivamente.

Podra, igualmente, instalar o servirse de cualquier otra medida, elementos,
maquinas o sistemas que posibiliten y favorezcan los cobros gestionados y la
culminacién de operaciones recaudatorias.

La empresa adjudicataria especificara detalladamente el equipo informatico a
instalar para la correcta prestacion del servicio objeto del contrato y asimismo
asumira el mantenimiento y soporte de las incidencias de todo el equipamiento
recogido en los apartados anteriores.

La adquisicion de las licencias de uso del software necesario: sistemas
operativos, aplicaciones para el funcionamiento de los equipos cliente sera por
cuenta y cargo y responsabilidad Unica y exclusiva de la empresa adjudicataria.

B) SOFTWARE Y APLICACIONES

B.1) SOFTWARE DE RECAUDACION Y GESTION TRIBUTARIA

El Ayuntamiento de Algemesi utiliza para la recaudaciéon y gestion tributaria de
los tributos y resto de ingresos de derecho publico, el software propietario del
proveedor Técnicas Informaticas IVAL, SL.

El contratista podra hacer uso de dicho software, para el ejercicio de sus
obligaciones contractuales, o bien disponer de uno propio que debera integrar
con el aplicativo utilizado por el Ayuntamiento. La integracion de ambas
aplicaciones sera transparente para el Ayuntamiento, siendo obligacion del
adjudicatario asumir el coste de las tareas de implantacion de la integracién,
cuyo objetivo sera la carga automatizada y diaria de todas las actuaciones y
tramites realizados por el adjudicatario, siendo como minimo los siguientes:

a) Carga de recibos y liquidaciones en las aplicaciones informaticas del
Ayuntamiento.

b) Carga de operaciones en recibos y de liquidaciones en las aplicaciones
informaticas del Ayuntamiento:

* Aprobacién de cargos.

* Resultado de notificaciones.

* Emision de liquidaciones y cartas de pago.

* Cobros con los criterios establecidos en las aplicaciones informaticas del
Ayuntamiento.

* Registro de presentacion de recursos.
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* Registro de presentacion de solicitudes de fraccionamientos, aplazamientos y
devoluciones.

* Bajas.

* Generacion de recibos fraccionados en las aplicaciones del contratista, en
caso de cobros parciales, con los criterios y requisitos de las aplicaciones
informaticas del Ayuntamiento.

* Carga de bajas en las aplicaciones del contratista.

* Carga de modificacion en domicilios fiscales en las aplicaciones del
contratista.

* Carga de operaciones sobre expedientes de ejecutiva: todas las actuaciones
relativas a cualquier tipo de embargo, datos sobre resultados de las
actuaciones de embargos, notificaciones, etc.

* Alta de multas y carga de operaciones sobre las multas, incluyendo los
porcentajes de descuento.

En caso de utilizar el software del Ayuntamiento, el acceso al mismo se
realizara bajo las directrices y supervision del Departamento de Informatica
municipal. Para ello se crearan los perfiles de usuario y permisos de acceso
que correspondan, teniendo en cuenta que el personal de la empresa
contratista solo ostentara permisos de ejecucidn de las tareas definidas en
estos pliegos. Los accesos y permisos seran auditados de manera periddica
para comprobar el correcto uso de los programas puestos a disposicion de la
empresa contratista.

Independientemente de tipo de aplicaciéon utilizado, los trabajos relativos a la
carga datos en el software utilizado por el Ayuntamiento tendran caracter de
provisionales hasta que el Ayuntamiento compruebe que la carga se ha
realizado correctamente. La carga de datos de una aplicacion informatica a
otra, en ningun caso se realizara por el personal determinado en el presente
pliego como estructura estable y presencial en la Oficina de Recaudacién y
Gestidn Tributaria.

En todo caso, la empresa adjudicataria debera indicar cual sera el programa
informatico que utilizara de manera inicial, sin perjuicio de la obligatoriedad del
traspaso de datos al software utilizado por el Ayuntamiento de Algemesi.

En caso de elegir un programa distinto, se exige que sea de cdodigo abierto o
propiedad del adjudicatario, garantizando de este modo el acceso al cédigo
fuente para llevar a cabo las posibles integraciones. La entidad debera indicar
la manera en la que procedera al traspaso de los datos de un programa a otro.

La empresa adjudicataria podra proponer durante la prestacion del servicio
la ampliacion, mejora y/o desarrollo de las citadas aplicaciones informaticas
que interesen para la efectividad y agilizacién de las actuaciones propias de
los expedientes, debiendo comunicar al Ayuntamiento la realizacion de
cualesquiera ampliaciones, mejoras o desarrollo de las mismas.
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El Ayuntamiento podra cambiar de software durante el periodo de contrato,
para la gestion de la recaudacion y gestion tributaria, manteniendo el
adjudicatario el compromiso de integrar sus aplicaciones.

B.2) SOFTWARE DE GESTION ELECTRONICA DE EXPEDIENTES

El Ayuntamiento de Algemesi tiene contratado a los efectos de tramitacion
de expedientes, el software relativo a dicha materia del proveedor Add4u
Soluciones para Gestion y Desarrollo SL.

Los expedientes administrativos generados por el desarrollo del objeto del
contrato, deberan reflejarse diariamente en el gestor de expedientes utilizado
por el Ayuntamiento, siguiendo las directrices de la Tesoreria Municipal. El alta
de expedientes al gestor municipal podra hacerse de forma manual o
automatizada, asumiendo el adjudicatario cualquier coste de la integracion.

El acceso al gestor de expedientes municipal se realizara bajo las directrices y
supervision del Departamento de Informatica municipal, el cual creara los
perfiles de usuario y definira los permisos de acceso que correspondan,
teniendo en cuenta que el personal de la empresa contratista solo ostentara
permisos de ejecucion de las tareas definidas en estos pliegos. Este sistema de
acceso y permisos se auditara de manera periddica para comprobar el correcto
uso de los programas puestos a disposicion de la empresa contratista.

La carga de datos de una aplicacién informatica a otra, en ningun caso se
realizara por el personal determinado en el presente pliego como estructura
estable y presencial en la Oficina de Recaudacion y Gestidn Tributaria.

En todo caso, la empresa adjudicataria debera indicar cual sera el programa
informatico que utilizara de manera inicial, sin perjuicio de la obligatoriedad del
traspaso de datos al software utilizado por el Ayuntamiento de Algemesi.

En caso de elegir un programa distinto, se exige que sea de cddigo abierto o
propiedad del adjudicatario, garantizando de este modo el acceso al cédigo
fuente para llevar a cabo las posibles integraciones. La entidad debera indicar
la manera en la que procedera al traspaso de los datos de un programa a otro.

En todo caso, para la colaboracién en la elaboracion de informes, decretos,
acuerdos y resto de resoluciones, debera utilizarse el programa informatico que
en cada momento establezca el Ayuntamiento de Algemesi.

CLAUSULA 7°. INSPECCIONES Y AUDITORIAS EXTERNAS

Sin perjuicio del control y seguimiento que el Ayuntamiento realice del contrato
a través de sus propios servicios, podra encargar las inspecciones y auditorias
externas que estime oportunas, estando obligada la empresa adjudicataria a
facilitar a la contratada cuantos datos, documentos o comprobaciones deban
realizar para la elaboracién de estos informes.

CLAUSULA 8°. VALOR ESTIMADO PRESUPUESTO DE LICITACION Y
PRECIO DEL CONTRATO
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A)PRESUPUESTO DEL CONTRATO

La retribucion del presente contrato se fija en funcion del volumen o de los
resultados concretos que se obtengan por las gestiones y servicios realizados
por la empresa adjudicataria, tomandose como indice de calculo los ingresos
recaudados por el adjudicatario tanto en periodo voluntario como en ejecutivo,
tanto de los recursos tributarios como del resto de ingresos de derecho publico.

El presupuesto de gasto indicativo que se prevé en el contrato que debera
soportar el Ayuntamiento, sin incluir el IVA, con base a los datos histéricos que
se poseen, asciende a la cantidad de 185.907,46 € anuales.

Dicha cantidad se ha obtenido de los datos de recaudacion de los ejercicios
2018, 2019 y 2020, siendo su resumen el siguiente:

Porcentaje Presupuesto

maximo de base de
Concepto Promedio anual Participacién licitacion
Recargo ejecutivo (5%) 10.298,81 € 75 % 7.724,11 €
Recargo de apremio reducido (10%)  18.690,92 € 75 % 14.018,19 €
Recargo de apremio ordinario (20%) 97.086,09 € 75 % 72.814,57 €
Intereses de demora 54.925,62 € 42 % 23.068,76 €
Derivacion de responsabilidad * 12.500,00 € 10 % 1.250,00 €
Gestién de inspeccion * 8.000,00 € 25 % 2.000,00 €
* No existen datos histéricos en las bases de datos

BASE IMPONIBLE 120.875,63 €

IVA 21 % 25.383,88 €

PRESUPUESTO

BASE DE LICITACION 146.259,51 €
Participacion en la recaudacion
voluntaria de multas y otras sanciones 146.426,18 € 49 % 71.748,83 €

BASE IMPONIBLE 71.748,83 €

IVA 21 % 15.067,25 €

PRESUPUESTO

BASE DE LICITACION 86.816,08 €
TOTAL BASE IMPONIBLE: 192.624,46 €
TOTAL IVA (21%): 40.451,13 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION ANUAL.: 233.075,59 €

El gasto efectivo estara condicionado por las necesidades reales de la
Administracion que, por tanto, no queda obligada a llevar a efecto una
determinada cuantia de unidades, ni a gastar la totalidad del importe indicado.

B) PORCENTAJES O TIPOS MAXIMOS DE LICITACION

Los porcentajes o tipos maximos de licitacién, referidos a los distintos
componentes de la prestaciéon que constituye el objeto contractual, consistiran
en un porcentaje sobre las cantidades, IVA excluido, que se especifican a
continuacion:

1. Por la prestacion del servicio de colaboracion con la recaudacién ejecutiva:
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a) El recargo ejecutivo (articulo 28.2 LGT): EI 75 % del recargo ejecutivo cobrado
por el adjudicatario del servicio en el desarrollo de sus funciones contractuales,
cuando se satisfaga la totalidad de la deuda no ingresada en periodo voluntario
antes de la notificacion de la providencia de apremio.

b) El recargo de apremio reducido (articulo 28.3 LGT): El 75 % del recargo de
apremio reducido cobrado por el adjudicatario del servicio en el desarrollo de
sus funciones contractuales, cuando se satisfaga la totalidad de la deuda no
ingresada en periodo voluntario y el propio recargo antes de la finalizacion del
plazo previsto en el apartado 5 del articulo 62 de la LGT para las deudas
apremiadas.

c) El recargo de apremio ordinario (articulo 28.4 LGT): El 75 % del recargo de
apremio ordinario cobrado por el adjudicatario del servicio en el desarrollo de
sus funciones contractuales, cuando no concurran las circunstancias a las que
se refieren los apartados a) y b) anteriores.

d) Los porcentajes anteriores ofertados se reduciran en un 50 %, cuando se
trate de ingresos de derecho publico recaudados por el Ayuntamiento por
cuenta de terceros, tales como las cuotas de urbanizacion.

e) Los intereses de demora (articulo 28.5 LGT): El 42 % de los intereses de
demora cobrados por el adjudicatario del servicio en el desarrollo de sus
funciones contractuales, cuando concurran las circunstancias previstas en el
apartado 5 del articulo 28 de la LGT.

f) El 10% del principal cobrado en voluntaria por expediente de derivacion de
responsabilidad con reposicion a voluntaria. En caso de cobrarse los recibos en
periodo ejecutivo, el porcentaje a cobrar sera el recogido en el apartado
primero a) b) ¢) y d).

2. Por la prestacion del servicio de asistencia y colaboracion con la gestion del
procedimiento sancionador y la recaudacion en periodo voluntario de multas en
materia de Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, las
sanciones por incumplimiento de la Ordenanza reguladora de la tasa por
estacionamiento de vehiculos de traccibn mecanica en determinadas vias
publicas de la ciudad, asi como otras sanciones administrativas impuestas por el
Ayuntamiento de Algemesi, gestionadas por el adjudicatario desde el origen: el
49 % de la recaudacion liquida en voluntaria.

3. Por el servicio de asistencia y colaboracién con la organizacion del Servicio
de Inspeccion y, por tanto, la gestidon del procedimiento en la realizacién de los
trabajos de comprobacion e investigacion para la deteccion de hechos
imponibles no declarados susceptibles de liquidacion, referidos a todos los
tributos y demas ingresos de derecho publico de caracter municipal, que
finalicen con liquidaciones tributarias y la imposicién, en su caso, de las
sanciones correspondientes, con aceptacion de la conformidad del
contribuyente o con acta de disconformidad, que adquieran el caracter de
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firmes (en materias no correspondientes a gestion catastral): el 25 % de la
recaudacion liquida que obtenga el Ayuntamiento.

A los efectos establecidos en los parrafos anteriores deberan tenerse en cuenta
las siguientes consideraciones:

* El concepto liquidacion se corresponde con la deuda tributaria total liquidada
al contribuyente, esto es, incluyendo los intereses de demora correspondientes
por la regularizacion de los atrasos en la tribulacion de los contribuyentes, las
sanciones que en su caso corresponda, y en el caso del Impuesto de
Actividades Econdmicas, el recargo provincial.

* La remuneracion por los mencionados servicios se girara sobre las
liquidaciones cobradas aunque el cobro se produzca una vez que el contrato de
prestacion de servicios de colaboracién haya finalizado. Se establece un
maximo de un ano entre la fecha de la liquidacion y la de su cobro como plazo
limite para que la liquidacion cobrada devengue el porcentaje de remuneracién
correspondiente a favor del adjudicatario.

* En el caso de liquidaciones que hayan sido suspendidas por el
correspondiente recurso no se aplicara el limite del afo para que se devengue
la remuneracién. Una vez cese la suspension de las liquidaciones recurridas, si
la resolucion que resuelve el conflicto de intereses da lugar a una liquidacién, la
misma incluira los correspondientes intereses de demora, girandose el
porcentaje de remuneracion por la prestacion del servicio sobre el importe de la
liquidacion incluyendo dichos intereses de demora.

A dichas retribuciones deberan afadirse la cuota del Impuesto sobre el Valor
Anadido.

Los porcentajes o tipos maximos de licitacion podran ser mejorados a la baja
por los licitadores, siendo rechazadas las ofertas que excedan de los mismos
referidos a cualquiera de los componentes de la prestacion que constituye el
objeto contractual.

C) VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato viene determinado por el importe total, sin incluir
el IVA, pagadero segun las estimaciones que ha realizado el érgano de
contratacién, teniendo en cuenta cualquier forma de opcidén eventual, incluidas
las posibles prérrogas del contrato.

Dicho importe se ha calculado calculara de acuerdo a las reglas fijadas en el
articulo 101.10 letra a) de la LCSP. De acuerdo con dichas reglas, el importe
medio anual del contrato actualmente vigente, teniendo en cuenta las cuatro
anualidades y el primer afio de prorroga (por ser el ultimo ejercicio completo)
ha sido el siguiente:

a) Media anual del contrato + prérroga: 192.624,46 €
b) Contrato: a* 2 afos: 385.248,92 €
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c) Prérroga: a* 2 afios: 385.248,92 €
d) Valor estimado del contrato: b)+c): 770.497,84 €

De conformidad con lo previsto en el articulo 22.1 letra b) de la LCSP 9/2017, al
superar el valor estimado la cifra de 214.000 euros nos encontramos ante un
contrato de servicios sujeto a regulacion armonizada.

D) PRECIO DEL CONTRATO

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacién y de la ejecucién
del mismo y debera indicar como partida independiente el Impuesto sobre el
Valor Anadido.

E) IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO Y OTROS GASTOS NO
INCLUIDOS EN EL PRESUPUESTO DE EJECUCION

En la oferta de los licitadores se entendera siempre comprendido el importe del
Impuesto sobre el Valor Ahadido en cada una de las prestaciones objeto de este
contrato, si bien dicho impuesto debera indicarse como partida independiente.
Dicho impuesto, se repercutira por el adjudicatario de manera desglosada con
arreglo a las disposiciones legales y reglamentarias que le sean de aplicacion,
de acuerdo al modelo de oferta faciltado. En dicha oferta se entenderan
incluidos todos los gastos que de acuerdo con el presente pliego son de cuenta
del adjudicatario, asi como todos los costes directos e indirectos a los que éste
haya de hacer frente para presentar su oferta y cumplir con todas las
obligaciones contractuales.

CLAUSULA 92 CRITERIOS DE ADJUDICACION

CRITERIOS DE VALORACION MATEMATICA (70 PUNTOS)
a) Oferta econdmica: 50 puntos.
b) Mejoras sin coste adicional: 20 puntos.

CRITERIOS DE VALORACION TECNICA O DEPENDIENTES DE UN JUICIO
DE VALOR (30 PUNTOS)

Plan de prestacion material del servicio: 30 puntos.

CRITERIOS DE VALORACION MATEMATICA (70 PUNTOS)

A) OFERTA ECONOMICA: 50 PUNTOS

La mayor cantidad de baja ofertada sobre un porcentaje de participacion sobre
las cantidades, IVA excluido, que se especifican a continuacion, sera valorada
con la maxima puntuacion establecida para este criterio.

La oferta que no realice ninguna baja sera valorada con 0 puntos,
atribuyéndose a los restantes importes (cantidades de baja ofertadas) la
puntuacion que proceda proporcionalmente, por el procedimiento de regla de
tres simple directa.

Pi=2Z x T-Oi/T-Om
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Donde:

Pi es la puntuacidn correspondiente a la oferta que se esta valorando.
Z es la puntuacion maxima del criterio econémico.

T es el tipo de licitacién (porcentaje de participacion).

Om es la oferta econémica mas barata.

Oi es la oferta econdmica que se esta valorando.

1. Por la prestacién del servicio de asistencia y colaboracién en la recaudacion
ejecutiva: 39 puntos

a) Por el porcentaje de participacion sobre el recargo ejecutivo (articulo 28.2
LGT): maximo 5 puntos.

b) Por el porcentaje de participacion sobre el recargo de apremio reducido
(articulo 28.3 LGT): maximo 11 puntos.

c) Por el porcentaje de participacion sobre el recargo de apremio ordinario
(articulo 28.4 LGT): maximo 17 puntos.

d) Por el porcentaje de participacion sobre los intereses de demora (articulo
28.5 LGT): maximo 5 puntos.

e) Por el porcentaje de participacion respecto del principal cobrado en
voluntaria por expediente de derivacion de responsabilidad con reposicién a
voluntaria: maximo 1 punto.

2. Por la prestacion del servicio de asistencia y colaboracién en periodo
voluntario de multas de trafico: 7 puntos

Por la prestacion del servicio de asistencia y colaboracién con la gestion del
procedimiento sancionador y la recaudacion en periodo voluntario de multas en
materia de Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, las
sanciones por incumplimiento de la Ordenanza reguladora de la tasa por
estacionamiento de vehiculos de traccibn mecanica en determinadas vias
publicas de la ciudad, asi como otras sanciones administrativas impuestas por el
Ayuntamiento de Algemesi, gestionadas por el adjudicatario desde: maximo 7
puntos.

La oferta que no realice ninguna baja sera valorada con 0 puntos,
atribuyéndose a los restantes importes (cantidades de baja ofertadas) la
puntuacion que proceda proporcionalmente, por el procedimiento de regla de
tres simple directa.

Pi=2Z x T-Oi/T-Om

Donde:

Pi es la puntuacién correspondiente a la oferta que se esta valorando.
Z es la puntuacion maxima del criterio econémico.

T es el tipo de licitacién (porcentaje de participacion).
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Om es la oferta econdmica mas barata.
Oi es la oferta econdmica que se esta valorando.

3. Por el servicio de asistencia y colaboracion con el Servicio de Inspeccién: 4
puntos

Por el servicio de asistencia y colaboracion con la organizacion del Servicio de
Inspeccién y, por tanto, la gestién del procedimiento en la realizacidon de los
trabajos de comprobacion e investigacion para la deteccion de hechos
imponibles no declarados susceptibles de liquidacion, referidos a todos los
tributos y demas ingresos de derecho publico de caracter municipal, que
finalicen con liquidaciones tributarias y la imposicién, en su caso, de las
sanciones correspondientes, con aceptacion de la conformidad del
contribuyente o con acta de disconformidad, que adquieran el caracter de
firmes (en materias no correspondientes a gestion catastral): 4 puntos.

La oferta que no realice ninguna baja sera valorada con 0 puntos,
atribuyéndose a los restantes importes (cantidades de baja ofertadas) la
puntuacion que proceda proporcionalmente, por el procedimiento de regla de
tres simple directa.

Pi=2Z x T-Oi/T-Om

Donde:

Pi es la puntuacién correspondiente a la oferta que se esta valorando.
Z es la puntuacion maxima del criterio econémico.

T es el tipo de licitacidn (porcentaje de participacion).

Om es la oferta econdémica mas barata.

Oi es la oferta econdémica que se esta valorando.

B) MEJORAS SIN COSTE ADICIONAL: 20 PUNTOS

Se podran ofertar mejoras como prestaciones adicionales a las que se exigen en
el pliego de prescripciones técnicas del contrato. La presentacion de mejoras
distintas de las previstas tendra como consecuencia la exclusiéon del
procedimiento de puntuacion de dicha mejora, la cual no se tendra en cuenta.

Las mejoras que exclusivamente se admitiran seran las siguientes:

1. Suministro de 10 dispositivos modviles junto con sus dispositivos de
impresion, a efectos de la imposicion de las multas por parte de los agentes de
Policia Local y posterior gestion de las multas por parte de la Oficina de
recaudacion y gestion tributaria: 4 puntos

2. Suministro del software necesario para el funcionamiento de los dispositivos
especificados en el apartado anterior: 4 puntos.

3. Suministro de un dispositivo policial de deteccién de drogas. Debera consistir
en un sistema portatil de analisis digital para la deteccion de drogas de abuso y
sus metabolitos por analisis de saliva basado en el principio de enzima inmuno-
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ensayo, permitiendo detectar el consumo de THC cannabis, cocaina, opiaceos,
anfetaminas y metanfetaminas (incluido MDM/éxtasis) con resultados precisos y
exactos en aproximadamente cinco minutos: 4 puntos.

4. Aplicacion informatica: Oficina Virtual Tributaria que permita, previa
identificacion del ciudadano, el acceso, consulta y tramites en los
procedimientos relacionados con el objeto del contrato: 4 puntos.

5. TPV o datafono para la Oficina de Recaudacion y gestion tributaria,
integrada con la aplicacién informatica a efectos de carga de cobros C-60 de
forma automatica y no manual: 3 puntos.

6. Suministro de una maquina expendedora de autoservicio de gestion de loas
para la atencion al ciudadano: 1 punto.

La justificacion de la ejecucion de las mejoras en su caso ofertadas por el
adjudicatario se acreditara en el informe técnico del responsable municipal del
contrato en el periodo de facturacion en el que efectivamente se ejecuten.
Cuando la mejora consista en un elemento material, se incorporara al informe
una fotografia del mismo. El importe de las mejoras ofertadas que no hayan
llegado a ejecutarse sera descontado de la factura correspondiente en la que
debieron incorporarse o de la factura final, sin perjuicio de las penalizaciones
que correspondan por este incumplimiento contractual muy grave.

CRITERIOS DE VALORACION TECNICA O DEPENDIENTES DE UN JUICIO
DE VALOR (30 PUNTOS)

El Plan o Memoria técnica para la prestacidon del servicio definira, de
conformidad con las exigencias del pliego de prescripciones técnicas, la
propuesta técnica que propone el licitador para realizar cada una de las
prestaciones que integran el objeto del contrato, reflejando si ello es posible los
tiempos de ejecucion. También deberan analizarse y valorarse posibles
deficiencias, errores o mejoras a implementar en el Pliego de Prescripciones
Técnicas u otra documentacion técnica, que describa el alcance de las
prestaciones a realizar.

Para justificar este aspecto, los licitadores deberan presentar una memoria en
la que se detallaran los apartados recogidos a continuacion, sin que dicha
memoria pueda ser de menos de 20 paginas ni exceder de 25 paginas a doble
cara (sin incluir portadas ni indice) con formato y tamafo de letra “Arial 11” e
interlineado sencillo.

Los apartados que obligatoriamente debera recoger la mencionada memoria
son los siguientes y en el siguiente orden:

a) Modelo organizativo, plan de trabajo, procedimiento y metodologia a seguir
en la realizacién de los trabajos reflejando, si es posible, los tiempos de
ejecucion de cada fase.
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b) Aplicaciones utilizadas y la capacidad técnica para potenciales
modificaciones o ampliaciones de las aplicaciones informaticas. Se valorara la
propiedad de un software que permita dichas modificaciones. Para ello deberan
acreditar la propiedad intelectual de la aplicacion informatica mediante la
presentacion del correspondiente certificado del Registro de la Propiedad
Intelectual.

c) Analisis y valoracion de posibles deficiencias, errores o0 mejoras a
implementar en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en el servicio objeto del
contrato. Se valorara especialmente la adecuacion de la propuesta a las
necesidades municipales

El apartado a) se puntuara, como maximo con 5 puntos y los apartados b) y c)
con 12,50 puntos cada uno. Para ello se procedera al analisis de todos estos
aspectos que se realizara en un informe técnico motivado encargado por la
Mesa de contratacién. En la puntuacion se tendra en cuenta la justificacion de
la metodologia a emplear en los distintos trabajos, su coherencia, el
conocimiento que denoten de la correcta prestacion de los servicios objeto de
contratacién y de la problematica a resolver.

En caso de disponer de las certificaciones que se mencionan a continuacion,
se otorgara la maxima puntuacién recogida en el apartado a). Para justificarlo
los licitadores deberan presentar copia compulsada del certificado
correspondiente, ademas de la memoria.

3. Disponer de un sistema de gestién de la calidad, de conformidad con la
norma UNE-EN-ISO 9001:2015 para los sistemas de Gestion Tributaria y
Recaudacion y la Gestion Integral de Multas.

4. Disponer de un sistema de gestion mediambiental, de conformidad con la
norma UNE-EN-ISO 14001:2015: para los sistemas de Gestidn Tributaria,
Recaudacion Ejecutiva y Gestion y Recaudacion de Multas.

5. Disponer de la certificacion ISO 27001 de sistemas de gestion de la
seguridad de la informacién, que permita garantizar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién en los procesos de gestion y que
garantice la seguridad de la informacién.

6. Certificado de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, que
regule el acceso de los ciudadanos a los servicios publicos mediante medios
electronicos.

7. Estar en posesion de un Plan de Iqualdad y de la concesion del uso del sello
“Fent Empresa. Iquals en Oportunitats” .

CLAUSULA 102. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA Y
PROFESIONAL
A) La solvencia econdmica se acreditara por el siguiente medio:
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1. Volumen anual de negocios del licitador referido al afio de mas volumen de
negocio de los tres ultimos acabados que ha de ser al menos de 288.936,69
euros.

B) La solvencia técnica y profesional se acreditara por uno de los siguientes
medios:

1. Indicacion del personal técnico o unidades técnicas, integradas o no en la
empresa, encargados del control de calidad en la ejecucion de los servicios. Se
consideraran solventes las empresas por este criterio cuando dispongan de al
menos un técnico de grado medio como director técnico de calidad, en el
cuadro de la propia empresa o en otra contratada por ésta para realizar de
forma sistematica el control de calidad de su trabajo, o dispongan, una u otra,
de un certificado de calidad expedido por organismos independientes conforme
a las normas europeas de certificacion.

2. Relacion de los principales contratos de caracteristicas similares al que es
objeto de la licitacion, ejecutados por el licitador en los CINCO ultimos
ejercicios, acompafnadas de certificados o informes de buena ejecucion de al
menos TRES de ellos . Se entendera por “contratos similares” aquellos que
sean del mismo grupo y subgrupo de clasificacion al que corresponde este
contrato.

El requisito minimo es que el importe anual acumulado del afio de mas
ejecucion siga igual o superior a 134.834,122 euros.

CLAUSULA 112, RESPONSABLE DEL CONTRATO

El Ayuntamiento designara a un funcionario que ostentara el cargo de
responsable del contrato y, en tal calidad, sera responsable de Ila
comprobacién, coordinacion y vigilancia de la correcta realizacion del trabajo
contratado y de las demas funciones que se le asignan en este Pliego o que se
le asignen por el Ayuntamiento. Dicha designacién se comunicara
fehacientemente al contratista antes de la iniciacion de las prestaciones objeto
del contrato.

CLAUSULA 12. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL
CONTRATO DE CARACTER SOCIAL Y MEDIOAMBIENTAL

Sin perjuicio del preceptivo cumplimiento de la normativa social vy
medioambiental aludido en la clausula anterior, se imponen al adjudicatario las
siguientes obligaciones generales y condiciones especiales de ejecucion:

A) CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE CARACTER SOCIAL
En el contrato de servicios suscrito al amparo del presente pliego, se impone
las siguientes condiciones especiales de ejecucion de caracter social:

a) Garantizar la paridad salarial entre las mujeres, hombres y otros
trabajadores identidad o condicidén sexual o expresion de género diferente.
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b) Cuando el empresario necesite contratar para alguno de los trabajos objeto
del contrato nuevo personal, este habra de ser colectivos con mas dificultad de
acceso al mercado de trabajo, en especial parados de larga duracion y/o
personas con discapacidad.

En todo caso, las medidas de fomento del empleo con personas de colectivos
desfavorecidos no podran llevarse a cabo a costa de los trabajadores con los
que ya cuente la empresa adjudicataria. En los casos en que durante la
ejecucion del contrato se produzcan bajas y/o sustituciones de personal que
ocupe plaza reservada a dar cumplimento a las condiciones, se deberan cubrir
con personas que reunan los mismos requisitos.

B) CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE CARACTER
MEDIOAMBIENTAL

Se impone la siguiente condicion especial de ejecucion de caracter
medioambiental: la utilizacion de papel con sello FSC (Forest Stewardship
Council, Consejo de Administracion Forestal) o certificacion equivalente.

C) CONTROL DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION Y
CONSECUENCIAS DE SU INCUMPLIMIENTO

La verificacién del cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del
contrato sera realizada por el responsable del contrato con el apoyo de la
Tesoreria Municipal. A tal efecto, debera exigirse al contratista prueba
documental del cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion, que
seran adjuntadas a la factura correspondiente al momento de su adopcion. Del
cumplimiento del resto de obligaciones de caracter social, medioambiental o de
otro tipo, sera prueba suficiente el que informe del responsable del contrato al
finalizar la ejecucion haga una referencia expresa al cumplimiento de tales
obligaciones.

Los incumplimientos de estas condiciones especiales de ejecucién por parte
del adjudicatario seran considerados como infraccion muy grave en los
términos y con las consecuencias establecidas en el presente pliego.

El tesorero accidental, José Vicente Roig Roig. Algemesi a la fecha de la firma.
Documento firmado electronicamente. Codigo de verificacion al margen.
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