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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR
EL CONTRATO DE SERVICIOS DE COLABORACION Y ASISTENCIA EN LA GESTION,
RECAUDACION E INSPECCION DE TRIBUTOS Y DEMAS INGRESOS DE DERECHO
PUBLICO, TRAMITACION DE EXPEDIENTES SANCIONADORES DE TRAFICO Y
COLABORACION EN LA GESTION CATASTRAL DEL AYUNTAMIENTO DE
ALGUAZAS POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SUJETO A REGULACION
ARMONIZADA

Clausula 1. Objeto del contrato.

1.1.  Objeto del contrato

El objeto del presente contrato es la prestacion de los servicios complementarios y asistencia
técnica, material e informatica al ejercicio de las funciones de gestion tributaria, recaudatoria, inspectora,
catastral y procedimiento sancionador de trafico, de tributos e ingresos de derecho publico y en general,
para la realizacién de aquellos trabajos complementarios que no impliquen ejercicio de autoridad ni la
custodia de fondos, en orden a conseguir la maxima eficacia en la cobranza de los tributos, precios
publicos y demas ingresos de derecho publico de los que sea titular el Ayuntamiento y la mayor calidad
en la prestacion de dichos servicios al ciudadano.

El objeto del presente contrato no incluye en modo alguno la gestion del servicio, que se
mantiene en exclusiva dentro del ambito de las competencias propias gestionadas directamente por el
Ayuntamiento.

Tales trabajos se realizaran con plena sujecion a la direccion, organizacion, fiscalizacion y
autoridad del Ayuntamiento.

El desempeiio de las actividades necesarias para el funcionamiento 6ptimo del servicio, se
realizara por la empresa adjudicataria en estrecha colaboracién con los funcionarios municipales.

La empresa adjudicataria del presente contrato tendra, por tanto, el caracter de empresa
contratista con el Ayuntamiento de Alguazas, con el alcance definido por los pliegos de prescripciones
técnicas y clausulas administrativas, sin que en ningun caso adquiera el caracter de dérganos de
recaudacion, ni dependera organicamente del Ayuntamiento, ni estara incluida en la estructura
administrativa del mismo.

1.2. Necesidad a satisfacer

El Ayuntamiento de Alguazas carece en la actualidad de los recursos internos para asumir de
forma directa y eficiente las funciones objeto de esta licitacién, en los términos que se derivan del informe
de insuficiencia de medios emitido por la Responsable del Contrato.

La necesidad que se pretende satisfacer es la colaboracién y la prestacion de los servicios
auxiliares y complementarios y en materia de gestion, liquidacion, inspeccion y recaudacion, tanto de
tributos como de otros ingresos de derecho publico.
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Tal servicio resulta esencial para que el Ayuntamiento, con los fondos que obtiene de la
recaudacion, pueda satisfacer las necesidades de la comunidad vecinal, prestando los servicios publicos
que esta demanda. De no llevarse a cabo el mismo y tener que afrontar la prestacién de estos servicios
con los medios del Ayuntamiento, que son inexistentes, seria imposible prestar el servicio.

f

Por otra parte, no pueden ser objeto de contratacion los servicios que impliquen ejercicio de la
autoridad inherente a los poderes publicos. En el caso que nos ocupa no se trasladan funciones que
impliquen ejercicio de autoridad, sino que se pretende una colaboracién administrativa en la recaudacion
de los tributos que optimice la actividad recaudatoria de la Corporacién Local, al objeto de conseguir
para el Ayuntamiento los niveles maximos en sus porcentajes de cobro, garantizando asi la financiacion
necesaria para la prestacion de cuantos servicios publicos son inherentes a la actividad normal del
municipio (articulos 25 y 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local).

El empresario que resulte adjudicatario del servicio no tendra, en ningun caso, el caracter de
organo de recaudacion ni dependera organicamente del Ayuntamiento ni estara incluido en la estructura
administrativa del mismo.

Los objetivos del Ayuntamiento, en el ambito del ejercicio de sus funciones son:

1°). Facilitar al contribuyente el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, simplificando la
gestion de los tributos municipales, minorando los plazos de respuesta y tiempos de atencion al
contribuyente, mediante la extension de los canales de comunicacion entre éste y el ayuntamiento, a
través de la implantacion de los procedimientos de administracion electronica y sistemas avanzados
para la automatizacion de procedimientos e interoperabilidad de la informacién.

2°). Maximizar los niveles de recaudacion de los tributos y demas prestaciones de derecho
publico comprendidos en el contrato, mejorando la cantidad y calidad de la informacién necesaria para
el fin citado y reduciendo al maximo la deuda pendiente de cobro, cumpliendo con los objetivos anuales
marcados por la Tesoreria y la Recaudacion municipal.

Para valorar la idoneidad de optar por la férmula contractual en relacién con los objetivos del
ayuntamiento, se van a tener en cuenta los siguientes aspectos:

1°). Mejor servicio al contribuyente.
- Atencion al publico telematica, presencial y telefénica

- Administracion electronica. Colaboracion y apoyo en los procedimientos de
aplicacion de los tributos a través del mantenimiento y desarrollo de la aplicacién
informatica municipal que incluye procesos automaticos en la gestion.

- Procedimientos de gestion. Incremento de las domiciliaciones, procedimientos
automatizados, cruces de datos, establecimiento de canales tributarios con notarios,
registradores y colegios profesionales, gestion de oficio de derechos de devolucion
por ingreso duplicado o en exceso.

- Comunicacion e informacion a los contribuyentes. Envios de SMS, comunicacion por
correo electrénico para las siguientes utilidades: remisiéon de cartas de pago,
formularios de solicitud de beneficios fiscales, solicitudes de fraccionamiento, avisos
de vencimientos de plazos de fraccionamiento concedidos, cargos en cuenta de plan
personalizado de pago, domiciliacion de tributos, modificacion de domicilio fiscal, etc.
También la gestién de tramites a través de la OFICINA VIRTUAL TRIBUTARIA,
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correo electrdnico, registro de llamadas de teléfono, al objeto de facilitar al maximo
el cumplimiento de tramites y obligaciones al contribuyente.

- Gestion de perfiles de contribuyentes en funcion, entre otras, de sus circunstancias
personales, sociales, profesionales y econdmicas determinantes de un tratamiento
diferenciado en los procedimientos de aplicacion de los tributos.

2°). Eficiencia. En este punto se ha valorado la mejor gestion al menor coste posible, como ya
se puso de manifiesto en el informe de insuficiencia de medios.

De conformidad con el art. 28 de la LCSP, en aras de la observancia de la economia en la
gestion de los fondos publicos, se pone de manifiesto, que, de la comparacién de costes efectuada,
resulta mas econdémico proceder a la contratacién de tareas auxiliares y de colaboracién.

3). Mayor recaudacion.

Por todo lo expuesto, se considera que la contratacion que se promueve cumple con los
principios de necesidad, idoneidad y eficiencia establecidos en el articulo 28 de la LCSP, existiendo una
relacion directa, clara y proporcional entre la necesidad de este Ayuntamiento y la contratacion que se
instruye, la cual pretende dar satisfaccion a la misma, resultando acreditado que la gestion indirecta del
servicio de colaboracion en la recaudacion municipal es la forma mas idénea y eficiente para llevar a
cabo los fines perseguidos.

1.3. Divisién en lotes

El articulo 99.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, establece
que, siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, deberan preverse la realizacién
independiente de cada una de sus partes mediante su division en lotes.

El principio de concurrencia tiende a facilitar la competencia de la contratacion permitiendo la
adjudicacion mediante division del objeto en lotes, intensificando la participacion de los licitadores. Sin
embargo, si bien es cierto que la divisién en lotes intensifica la competencia, no lo es menos que la falta
de division en lotes no implica en todo caso la existencia de una restriccion del principio de libre
concurrencia.

En el propio articulo 99.3. citado se indica que el 6rgano de contratacion podra no dividir en lotes
el objeto del contrato cuando existan motivos validos, que deberan justificarse debidamente en el
expediente. Se consideraran motivos validos, a efectos de justificar la no divisién en lotes del objeto del
contrato, entre otros, los siguiente:

“b) El hecho de que, la realizacion independiente de las diversas prestaciones
comprendidas en el objeto del contrato dificultara la correcta ejecucién del mismo desde
el punto de vista técnico; o bien que el riesgo para la correcta ejecucion del contrato
proceda de la naturaleza del objeto del mismo, al implicar la : necesidad de coordinar
la ejecucion de las diferentes prestaciones, cuestion que podria verse imposibilitada por
su divisién en lotes y ejecucion de una pluralidad de contratistas diferentes. Ambos
extremos deberan ser, en su caso, justificados debidamente en el expediente.”

El érgano de contratacion, a la hora de integrar la prestacion objeto de un contrato en un unico
lote, debera ponderar la mayor eficiencia en la ejecucion de las prestaciones y la libertad de acceso a
las licitaciones, la no discriminacién y la salvaguarda de la competencia.
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Al amparo de lo dispuesto en el articulo 99.3 de la LCSP, la naturaleza del presente contrato
justifica la improcedencia de su division en lotes. Si bien el mismo comprende diversas tareas y
funciones de caracter asistencial, su objeto responde a una prestacion Unica de caracter integral,
configurando una unidad funcional auténoma cuya fragmentaciéon no resultaria ni procedente ni
técnicamente eficiente, pudiendo comprometer la eficacia recaudatoria. -
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La eventual pérdida de sinergias operativas en la ejecucion de las distintas actuaciones, asi
como las dificultades inherentes a la coordinacion de tareas, supervision y control de su desarrollo,
constituyen factores adicionales que desaconsejan su ejecucién por una pluralidad de contratistas, al
poder incidir negativamente en la correcta ejecucién del contrato.
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Por otro lado, el principio de eficiencia en la utilizacion de los recursos publicos, recogido en el
articulo 1 de la LCSP, se ve reforzado mediante una gestion unificada del servicio, que permita integrar
la totalidad de las prestaciones en una unica tramitacion. Ello comporta una simplificacion en la
ejecucion, una optimizacion de costes para los operadores econémicos y una prestacién mas eficaz y
adecuada de los servicios de colaboracién en materia de recaudacion ejecutiva, redundando en
beneficio del interés general.

En consecuencia, no resulta viable la divisién en lotes, dado que el servicio implica una
secuencia de actuaciones interrelacionadas que conforman un proceso continuo, cuya adecuada
ejecucion exige su tratamiento conjunto. La fragmentacion del objeto contractual podria generar
disfunciones técnicas y administrativas, dificultando el control global de la ejecucion y comprometiendo
la consecucion de los objetivos del contrato. La unidad de ejecucion es indispensable para garantizar la
integridad de los datos, la coordinacion técnica y la eficiencia en la obtencion de ingresos publicos.

1.4. Calificacion del contrato:

El contrato definido tiene la calificacién de contrato administrativo de servicios, de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico por
la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

30007

1.5. Cédigo CPV:

La calificacion del presente contrato, conforme al Reglamento (CE) n® 213/2008 de la Comision,
de fecha 28 de noviembre de 2007, que modifica el Reglamento (CE) n° 2195/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, por el que se aprueba el Vocablo Comun de Contratos Publicos (CPV), y las
Directivas 2004/7/CE y 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre los procedimientos de
los contratos publicos, en lo referente a la revision de CPV, es la siguiente:

- 79221000-9: “Servicios de asesoramiento tributario” (CPV Principal)
- 79500000-9: “Servicios de ayuda en las funciones de oficina” (CPV Complementario)

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.alguazas.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad
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El c6digo de verificacién (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de
este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a

El presente contrato de servicios es de naturaleza administrativa, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 25 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafriol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP) y se regira por lo dispuesto
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en el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares y demas documentos anexos, que revestiran caracter contractual.

En lo no previsto en los pliegos, el contrato se regira por la LCSP, por el Real Decreto 817/2009,
de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico (en adelante, RD 817/2009) y por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de 12 de Octubre (en adelante,
RGLCAP), en todo lo que no se opongan a la LCSP ni haya resultado afectado por su disposicion
derogatoria; con caracter supletorio se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en
su defecto, las normas de derecho privado.

En el presente contrato, las partes se someten a la normativa nacional y de la Unién Europea en
materia de proteccién de datos, y el contratista tiene la obligacion de respetar la normativa vigente en
materia de proteccion de datos.

En caso de discrepancia entre los distintos documentos contractuales no salvable por una
interpretacion sistematica de los mismos, prevalecerd lo establecido en este pliego de clausulas
administrativas particulares, salvo que se deduzca que se trata de un evidente error de hecho o aritmético
o se trate de aspectos del contrato especificamente técnicos, en los que, por razén de la especialidad,
prevalecera lo dispuesto en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos anexos que
forman parte del mismo, o de las instrucciones o normas de toda indole aprobadas por la Administracion,
que puedan ser de aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no eximira al contratista de la obligacion de
su cumplimiento

Clausula 3. Organo de contratacion.

3.1. Organo de contratacion:

La Disposiciéon Adicional segunda punto primero de la LCSP, establece que en las Entidades
Locales corresponden al Alcalde las competencias como Organo de Contratacion respecto de los
contratos de servicios cuando su valor estimado no supere el 10 por ciento de los recursos ordinarios
del presupuesto ni en cualquier caso, la cuantia de seis millones de euros, incluidos los de caracter
plurianual cuando su duracién no sea superior a cuatro afios, afios, eventuales prérrogas incluidas
siempre que el importe acumulado de todas sus anualidades no supere ni el porcentaje indicado, referido
a los recursos ordinarios del presupuesto del primer ejercicio, ni la cuantia sefialada.

Corresponden al Pleno las competencias como érgano de contratacién respecto de los contratos
mencionados en el apartado anterior que celebre la Entidad Local, cuando por su valor o duraciéon no
correspondan al Alcalde o Presidente de la Entidad Local, conforme al apartado anterior.

Teniendo en cuenta que la duraciéon maxima del contrato es de 5 afios y que el valor estimado
excede del 10% de los recursos ordinarios, el érgano de contratacion es el Pleno de la Corporacion.

3.2. Prerrogativas:

De conformidad con los articulos 190 y 191 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, el 6rgano de contratacién ostenta las prerrogativas de:

a) Interpretacion del contrato.
b) Resolucién de las dudas que ofrezca su cumplimiento.
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¢) Modificacion del contrato por razones de interés publico.

d) Declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucion del contrato.

e) Suspender la ejecucion del contrato.

f) Acordar la resolucién del contrato y determinar los efectos de ésta.

g) Inspeccionar las actividades desarrolladas por los contratistas durante la ejecucién del
contrato.

Clausula 4. Publicidad.

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacién y documentos
relativos a la actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacion de otros medios de publicidad, toda la
informacion relativa al presente contrato de obligada publicacion de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 63 de la Ley de Contratos del Sector Publico, se difundird por medio del Perfil de Contratante
del Ayuntamiento de Alguazas, al que se accede a través de la pagina web https://alguazas.es/ . Desde
dicha pagina se accede a la Plataforma de Contratacion del Estado, donde, a su vez, esta alojado el
Perfil: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma .

Clausula 5. Procedimiento de adjudicacion.

5.1. Procedimiento de adjudicacion:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 131 de la LCSP, el presente contrato de servicios
se adjudicara por procedimiento abierto y su adjudicacion se realizara utilizando una pluralidad de
criterios basados en el principio de mejor relacién calidad precio establecidos en el presente Pliego y a
los articulos 146.2 y 156.1 de la LCSP.

El anuncio de licitacion del contrato se publicara en el Perfil del Contratante, alojado en la
PLACSP, donde igualmente se publicara este Pliego y toda la informacién necesaria para la presentacion
de la oferta.

Dado que se trata de un contrato de servicios cuyo valor estimado es superior a 216.000 euros,
IVA excluido, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 22.1.b) de la LCSP es un contrato sujeto a
regulaciéon armonizada, por lo que de conformidad con lo previsto en el articulo 135 de la LCSP es
necesario publicar anuncio en el Diario Oficial de la Unién Europea.

5.2. Tramitacion:

La licitacion seguira la tramitacion ordinaria prevista en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

Clausula 6. Duracion del contrato.

6.1. Duracion inicial

El plazo de duracién del contrato sera de CUATRO ANOS contados desde el dia siguiente a la
formalizacion del contrato.
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6.2. Prérrogas

f

El presente contrato podra ser objeto de una prérroga por un periodo adicional de UN ANO por
acuerdo del organo de contratacion, sin que la duracion total del contrato, incluidas las prérrogas pueda
exceder de CINCO ANOS.

La prérroga se acordara por el Organo de Contratacién y sera obligatoria para el empresario,
siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo
de duracién del contrato. Las prorrogas se deberan aprobar con caracter previo a la finalizacion del
contrato.

En caso de prorroga del contrato, las mejoras ofertadas por el adjudicatario deberan igualmente
ser objeto de prestacién por la empresa adjudicataria, con caracter anual o en su caso la parte
proporcional que corresponda.

No obstante, de conformidad con el articulo 29.4 de la LCSP, cuando al vencimiento de un
contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestacion a
realizar por el contratista, como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos
imprevisibles para el Organo de contratacién, producidas en el procedimiento de adjudicacion y existan
razones de interés publico para no interrumpir la prestacion, se podra prorrogar el contrato originario
hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve
meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacion del
nuevo contrato se haya publicado con una antelacién minima de tres meses, respecto de la fecha de
finalizacion del contrato originario.

Clausula 7. Presupuesto Base de Licitacion. Valor estimado.

7.2. Presupuesto base de licitacion:

El presupuesto base de licitacion del presente contrato asciende a la cantidad de UN
MILLON DOSCIENTOS VEINTISIETE MIL SEISCIENTOS SETENTA Y CINCO EUROS CON
OCHENTA Y OCHO CENTIMOS DE EURO (1.227.675,88 €) a la que se le adicionara el Impuesto sobre
el Valor Anadido (IVA) correspondiente, por importe de DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS ONCE EUROS CON NOVENTA Y TRES CENTIMOS DE EURO (257.811,93 €), lo que
supone un importe total de UN MILLON CUATROCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE EUROS CON OCHENTA Y UN CENTIMOS DE EURO
(1.485.487,81 €) IVA incluido.

El presupuesto base de licitacién ha sido calculado de conformidad con lo dispuesto en el articulo
100 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, atendiendo a la totalidad de
los costes directos e indirectos derivados de la ejecucion del contrato, incluyendo especialmente los
costes salariales del personal adscrito al servicio, las obligaciones derivadas de la subrogacion del
personal existente, las cotizaciones empresariales a la Seguridad Social, los costes de mantenimiento
ordinario y extraordinario de las instalaciones, los medios materiales y uniformidad necesarios, la
formacion obligatoria, la bolsa de horas extraordinarias prevista, los gastos generales de estructura y el
beneficio industrial correspondiente.

El calculo del presupuesto base de licitacion corresponde al siguiente desglose:
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COSTES DIRECTOS TOTAL 2026
Coste personal 150.873,60 €
Gastos corrientes 25.750,00 €
Inversiones / Amortizaciones 81.291,50 €
Total Costes 257.915,10 €
GASTOS GENERALES (13%) 33.528,96 €
BENEFICIO INDUSTRIAL (6%) 15.474,91 €
COSTE ANUAL DEL SERVICIO 306.918,97€
IVA (21 %) 64.452,98 €
TOTAL SERVICIO (IVA INCLUIDO) 371.371,95 €

Se entiende que el presupuesto base de licitacién se adecta a los precios de mercado, al
presentar un nivel de desagregacion suficiente que permite una adecuada valoracion de las prestaciones
objeto del contrato, facilita el control del gasto publico y garantiza la correcta formulacion de ofertas por
parte de las entidades licitadoras.

Las ofertas de los licitadores, para ser admitidas en el procedimiento de seleccion, tendran que
ser, en todo caso, iguales o inferiores al presupuesto base de licitacion.

7.2. Valor estimado:

El valor estimado del contrato, calculado de conformidad con lo dispuesto en el articulo
101 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, incluyendo el periodo inicial
de ejecucion y la posible prorroga prevista, asciende a la cantidad de UN MILLON QUINIENTOS
TREINTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO EUROS CON OCHENTA Y CINCO
CENTIMOS DE EURO (1.534.594,85 €).

7.3. Consignacion presupuestaria:

El presente contrato se financiara con cargo a las siguientes aplicaciones presupuestarias del
Presupuesto Municipal:

Periodo Aplicacion Presupuestaria Importe
01.09.2026 a 30.11.2026 2026.934.2270801 92.842,99 €
01.12.2026 a 30.11.2027 2027.934.2270801 371.371,95 €
01.12.2027 a 30.11.2028 2028.934.2270801 371.371,95 €
01.12.2028 a 30.11.2029 2029.934.2270801 371.371,95 €
01.12.2029 a 31.08.2030 2030.934.2270801 278.528,97 €
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7.4. Revision de precios:

Dadas las caracteristicas del servicio objeto de este contrato, asi como el periodo de ejecucion
previsto, se declara expresamente la improcedencia de la revision de precios, al amparo de lo
establecido en el articulo 103 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, ante
la imposibilidad de utilizar como referencia cualquier tipo de indice general de precios o férmula que lo
contenga.

7.5. Gastos:

Son de cuenta del contratista todos los gastos directos e indirectos que aquél deba asumir para
la normal ejecucién del contrato, asi como los gastos derivados de la licitacion, adjudicacion y
formalizacion del contrato, el pago de toda clase de tributos estatales, autondmicos y locales, y
cualesquiera otros gastos (generales, financieros, de seguros, transportes y desplazamientos,
materiales, instalaciones, de comprobacién y ensayo, honorarios, etc.) que pudieran derivarse de la
ejecucion del contrato durante la vigencia del mismo o resulten de aplicacion segun las disposiciones
vigentes, en la forma y cuantia que éstas sefialen.

Clausula 8. Precio y forma de pago.

El contratista tendra derecho al abono de la prestacion realizada en los plazos y términos
establecidos en el ordenamiento juridico y en este contrato, con arreglo al precio del contrato derivado
de su oferta y conforme al sistema de pagos establecido a continuacion.

Al tratarse de un gasto plurianual, la adjudicacion quedara condicionada a la existencia de crédito
suficiente y adecuado en los ejercicios presupuestarios correspondientes.

De acuerdo con la Disposicion Adicional Trigésimo Segunda de la LCSP y con la Ley 25/2013,
de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacién del registro contable de facturas en
el Sector Publico, desde el 15 de enero de 2015, es obligatoria la presentacion de facturas electronicas
que tengan por destinatarios a las distintas Administraciones Publicas.

La presentacion de facturas electrénicas al Ayuntamiento de Alguazas se debe realizar, a través
del Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas (FACe) del MinHAP, cuya direccion URL es
http://face.gob.es. Para la confeccion de las facturas electronicas puede utilizar el sistema que el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo pone a su disposicion en el portal www.facturae.es. Téngase
en cuenta que es preceptivo el uso de firma electrénica (certificado reconocido) tanto para la firma de la
factura como para su presentacion.

Sin perjuicio de la posibilidad de consultar a través de la plataforma FACe los cddigos de la
oficina contable, el 6rgano gestor y la unidad tramitadora, se facilitan a continuacién, de cara a
cumplimentar las facturas correctamente: Los Codigos DIR3 son los siguientes:

-Oficina Contable: L01300079
-Organo gestor: L01300079
- Unidad tramitadora: L01300079
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El 6rgano administrativo del Ayuntamiento de Alguazas con competencias en materia de
contabilidad publica es la Intervencion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 201 del Texto
Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004
de 5 de marzo.

8.1. Entregas a cuenta del precio del contrato

Dado que la ejecucion de los servicios y el devengo del precio del contrato se producen en
periodos distintos atendiendo a su naturaleza y objeto, resulta necesario establecer un sistema de pagos
a cuenta que mantenga el equilibrio del contrato durante su ejecucion, conforme sigue:

2.

3.

Periodicidad. Las entregas a cuenta tendran una periodicidad mensual.
Importe. Las entregas a cuenta mensuales seran de la cuantia determinada conforme sigue:

a) El Ayuntamiento aplicara el precio ofertado por el contratista a los derechos liquidados o
importes recaudados netos en periodo voluntario durante los doce meses naturales
completos inmediatamente anteriores.

b) El resultado de la operacion anterior se dividira entre 12, obteniéndose asi el importe de
cada anticipo mensual a abonar al contratista. El contratista presentara una factura
mensual por dicho importe el dia 1 de cada mes.

Abono. El Ayuntamiento tiene la obligacion de abonar el precio dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha de aprobacion de los documentos que acrediten la conformidad con lo
dispuesto en el contrato de los bienes entregados o servicios prestados, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 198.4 de la LCSP vy si se demorase debera abonar al contratista a
partir del cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la
indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales. Para que haya lugar al inicio del computo de plazo para el devengo de intereses,
el contratista debera de haber cumplido la obligacion de presentar la factura ante el registro
administrativo correspondiente, en tiempo y forma, en el plazo de treinta dias desde la fecha
de entrega efectiva de las mercancias o la prestacion del servicio.

En todo caso, si el contratista incumpliera el plazo de treinta dias para presentar la factura
ante el registro administrativo, el devengo de intereses no se iniciara hasta trascurridos
treinta dias desde la fecha de presentacion de la factura en el registro correspondiente, sin
que el Ayuntamiento haya aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el
correspondiente abono.

Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, el contratista podra proceder, en su
caso, a la suspension del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la Administracion,
con un mes de antelacion tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que
puedan derivarse de dicha suspension, en los términos establecidos en esta Ley.

Si la demora de la Administracién fuese superior a seis meses, el contratista tendra derecho,
asimismo, a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que, como consecuencia
de ello, se le originen.

8.2. Liquidaciones peridédicas del precio del contrato
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1. Determinacion de las bases de calculo. Las bases de célculo sobre las que habra de aplicar
el precio del contrato ofertado por el contratista se obtendran por el contratista sin perjuicio
de las revisiones que pueda realizar el Ayuntamiento.

f

2. Liguidacion anual. Cada doce meses o al finalizar el ejercicio, y sobre las bases de calculo
determinadas conforme se ha indicado anteriormente, el contratista debera liquidar todos los
conceptos retributivos del contrato devengados en dicho periodo y emitir la correspondiente
factura, que debera cumplir con las formalidades exigibles e incorporar en partida separada
la cuota del impuesto indirecto que resulte de aplicacion, al tipo en vigor a dicha fecha.

En importe de la factura debera minorarse en la cuantia de las entregas a cuenta percibidas.

Clausula 9. Requisitos de los licitadores.

9.1. Aptitud para contratar:

Podran optar a la adjudicacién de este contrato las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en ninguna de las prohibiciones de
contratar previstas en el articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
acrediten su solvencia econémica, financiera, técnico o profesional, y cuenten con la debida habilitacion
empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacién de las prestaciones que
constituyen el objeto del presente contrato.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios.

En cuanto a las empresas comunitarias y no comunitarias, se estara a lo previsto en los articulos
67 y 68 de la referida Ley, respectivamente.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales, quedaran obligados
solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado Unico de la unién con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la
extinciéon del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para
cobros y pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una union temporal
deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la participacién de cada uno,
asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de ser
adjudicatarias del contrato.

No podran concurrir a la licitacion aquellas empresas, ni las empresas a ellas vinculadas, que
hubieran participado en la elaboracién de las especificaciones técnicas o de los documentos
preparatorios del contrato, por si o mediante unién temporal de empresarios, siempre que dicha
participacion pueda tener el efecto de falsear la competencia o suponer un trato privilegiado con respecto
al resto de las empresas licitadoras y todo ello, en los términos y condiciones recogidos en el articulo 70
de la LCSP.
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La capacidad de obrar y la no concurrencia de prohibiciones para contratar se acreditaran
mediante la inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.

f

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
acredita, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de aptitud del
empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional
o empresarial, solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, clasificacion y demas
circunstancias inscritas, asi como la concurrencia 0 no concurrencia de las prohibiciones de contratar
que deban constar en el mismo.

9.2. Solvencia:

Los empresarios deberan acreditar estar en posesion de las condiciones minimas de solvencia
economica y financiera y profesional o técnica que se determinan en esta clausula, asi como contar con
los medios personales y materiales adecuados y suficientes para la ejecucion del contrato y contar con
la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad
o prestacion que constituye el objeto del contrato.

Se considerara que los empresarios poseen condiciones de solvencia econoémica y financiera y
técnica o profesional adecuadas y suficientes en relacion con este contrato cuando cumplan los
siguientes requisitos:

A) Solvencia técnica o profesional:

1) La solvencia técnica o profesional de las empresas que presenten ofertas, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.1.a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector publico se acreditara mediante “una relacion de los principales
servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el
objeto del contrato en el curso de, como méaximo los ultimos tres afios, en la que se
indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos [...] Cuando
le sea requerido por los servicios dependientes del érgano de contratacion los servicios
o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el
6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de
este certificado, mediante una declaracion del empresario acompafiado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion;
en su caso, estos certificados seran comunicados directamente al érgano de contratacion
por la autoridad competente.”

Requisitos minimos de solvencia técnica o profesional para este contrato:
Acreditacion de una relacion de servicios realizados de igual o similar naturaleza de
los que se incluyen en el objeto del contrato, en los tres ultimos afios, en la que se
indiquen el importe, fecha de inicio y de finalizacién , y destinatario publico o privado,
cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién sea igual o superior al
setenta por ciento de la anualidad media del contrato, esto es, igual o superior a la
cantidad de 214.243,28 €, en al menos una entidad local.

Acreditacion: la acreditacion documental de la suficiencia de la solvencia técnica del
empresario se efectuara mediante la aportacion de certificados de buena ejecucion si
el destinatario de los servicios fue una entidad publica o mediante certificado expedido
por sujeto privado. A falta de este certificado, en el caso de que el destinario de los
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servicios fuese un sujeto privado, también podra acreditarse mediante declaracion del
empresario, acompafiado de los documentos obrantes en poder de este que acrediten
la realizacion de la prestacion.

2) A fin de garantizar la calidad de las prestaciones (incluyendo la calidad
medioambiental), los licitadores deberan tener implantado un sistema de gestion de
calidad de acuerdo con los requisitos de las normas ISO 9001, o equivalente, e ISO
14001.

Acreditacion: la acreditacion documental de la suficiencia de la solvencia técnica del
empresario en este apartado se efectuara mediante la aportacion, Unica vy
exclusivamente, de certificados expedidos por entidades de certificacion acreditadas
para tal fin, asi como otras pruebas de medidas equivalentes de garantia de la calidad
o0 gestion medioambiental que presenten los empresarios.

3) Afin de garantizar la seguridad de los datos, deberan contar con un Sistema de Gestion
de la Seguridad de la Informacién de acuerdo a los requisitos de la norma ISO/IEC 27001
o equivalente, con el fin de identificar, evaluar y minimizar los riesgos a los que se expone
la informacion municipal, asi como garantizar el cumplimiento de los objetivos
establecidos.

Acreditacion: la acreditacion documental de la suficiencia de la solvencia técnica del
empresario en este apartado se efectuara mediante la aportacion de certificados
expedidos por cualquier Estado miembro de la UE, asi como otras pruebas de
medidas equivalentes de garantia de seguridad en la informacién que presenten los
empresarios.

4) Asimismo, deberan contar con certificacion en vigor, acreditativa de la adecuacion al
Esquema Nacional de Seguridad (ENS) para las actividades de Gestion, Recaudacion e
Inspeccion de Tributos y otros Ingresos de Derecho Publico, servicios de apoyo juridico
e informatico.

Los datos aportados a este respecto, en lo que a lo clientes destinatarios se refiere,
tendran caracter confidencial a los efectos de su uso exclusivo para conocimiento por
parte de la mesa de contratacion a la hora de valorar la solvencia exigida.

B) Solvencia econémica y financiera

1) La solvencia econdmica y financiera de las empresas que presenten ofertas, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector publico se acreditara mediante el volumen anual de negocios del
licitador en el ambito al que se refiere el contrato, relativo al mejor ejercicio dentro de los
tres ultimos disponibles en funcioén de las fechas de constitucion o de inicio de actividades
del empresario y presentacion de las ofertas.

Requisitos minimos de solvencia economica y financiera para este contrato:
Acreditacion de un volumen anual medio de negocios, referido a trabajos o servicios
relacionados con el objeto del contrato, igual a, al menos, una vez y media el valor
anual medio del contrato, dado que su duracién es superior a un afio, esto es, la
cantidad de 460.378,45 €.
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Acreditacion: Esta solvencia econémica y financiera se acreditara por medio de sus
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si dicho
empresario estuviera inscrito en dicho registro y, en caso contrario, por las
depositadas en el registro oficial en el que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de
negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizadas por el
Registro Mercantil.

2) Asimismo, al amparo de lo dispuesto en el articulo 87.3.a) de la LCSP, “en los contratos
cuyo objeto consista en servicios profesionales [...] se podra acreditar mediante la
disposicion de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales”.

Requisitos minimos de solvencia economica y financiera para este contrato:
Acreditacion de estar en posesion de un seguro de responsabilidad profesional,
vigente hasta el fin del plazo de presentacion de las ofertas, por importe no inferior al
valor estimado del contrato.

Acreditacion: Esta solvencia econdmica y financiera se acreditara por medio de copia
de la pdliza de seguro o certificado expedido por el asegurador en el que consten los
importes y riesgos asegurados, y la fecha del vencimiento del seguro; asi como
mediante el compromiso vinculante de suscripcion, prorroga o renovacion del seguro,
en los casos en que proceda.

9.3. Acreditacion de la solvencia mediante clasificacion:

De conformidad con el articulo 74 de la LCSP, para celebrar contratos con el sector publico los
empresarios deberan acreditar estar en posesion de las condiciones minimas de solvencia econémica y
financiera, y profesional o técnica que se determinen por el 6rgano de contratacion.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 46 del RGLCAP el empresario podra acreditar su
solvencia indistintamente, acreditando el cumplimiento de los requisitos especificos de solvencia
exigidos o por el de clasificacion, siempre que el objeto del contrato esté incluido en el ambito de
clasificacion de alguno de los grupos o subgrupos de clasificacion vigentes.

En caso de disponer de clasificacion administrativa, se exige la siguiente:

GRUPO SUBGRUPO CATEGORIA

L — Servicios administrativos | 1 — Servicios auxiliares para trabajos 3

administrativos de archivo o similares

Podra acreditar la solvencia aportando el certificado que demuestre la anteriormente sefialada
clasificacion y sustituira toda la documentacion referida en el apartado 9.2. anterior.

9.4. Integracion de la solvencia con medios externos:

Los licitadores podran basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente
de la naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas, siempre que demuestren que dispondran
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=

efectivamente de esa solvencia y medios durante todo el periodo de ejecucion del contrato, y la entidad
a la que recurra no esté incursa en una prohibicion de contratar. Resultara en este punto de aplicacion
lo sefialado en el articulo 75 de la LCSP.

f

A tales efectos deberan cumplimentar el Anexo Il proporcionado por el Excmo. Ayuntamiento de
Alguazas como documento adicional a los presentes Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares.

9.5. Compromiso de adscripcion de medios:

De conformidad con el articulo 76.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, se exige a los licitadores que se comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato
los medios personales o materiales suficientes para ello, establecidos en el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares.

Estos compromisos tienen el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos
previstos en el articulo 211, o establecer penalidades, conforme a lo sefialado en el articulo 192.2 para
el caso de que se incumplan por el adjudicatario.

Clausula 10. Criterios para la adjudicacion.

10.1. Aspectos objeto de valoracion:

Los criterios que serviran de base para la valoracion de las ofertas y para la determinacion de la
oferta mas ventajosa se han de establecer segun lo previsto en el articulo 145 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

El Ayuntamiento de Alguazas adjudicara el procedimiento a la proposicidon mas ventajosa sobre
un maximo de 100 puntos, de los cuales, 55 puntos corresponden a criterios evaluables de forma
automatica, y 45 puntos a criterios evaluables mediante juicios de valor.

A) CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS

1°. Oferta econdémica (Hasta 45 puntos)

De acuerdo con lo establecido en el articulo 146.1 “Aplicacion de criterios de adjudicacion” de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, se establece como criterio
de adjudicacion la fijacién de un precio a la baja con respecto al tipo de licitacion, criterio
directamente relacionado con el precio del contrato, a través de la minoracion de los precios de
ejecucion contemplados en la memoria:

a) Por los servicios complementarios en la gestion tributaria y recaudacion voluntaria de
deudas periddicas, se valorara la bajada conjunta sobre los precios ofertados, con una
puntuacién maxima de 10 puntos, a razén de 1 punto por cada 0,10 puntos porcentuales
de rebaja.

Para la obtencion de cada punto es necesario rebajar 0,10 puntos porcentuales en todos
los precios de todos los tramos establecidos en la Clausula 10.5.a) de la Memoria
Justificativa del Contrato.

Expediente 924/2026: Contrato de servicios de colaboracién y asistencia en la gestién, recaudacion e inspeccion de
tributos
Pliego de clausulas administrativas particulares (PCAP)

Documento firmado por:

Cargo:

Fecha/hora:

MARIA BIANCA DOBREA CORBAN Técnica Administracion general

08/06/2026 13:19



https://sede.alguazas.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?csv=k01471cf7938080670307ea03c060c09a&entidad=30007

El c6digo de verificacién (CSV) permite la verficacion de la integridad de una copia de

este documento electrénico. Este documento incorpora firma electrénica de acuerdo a

la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica
https://sede.alguazas.regiondemurcia.es/validacionDoc/index.jsp?entidad

k01471cf7938080670307ea03¢060c0%

30007

Excmo. Ayuntamiento de Alguazas
Plaza Enrique Tierno Galvan, 1

30560 Alguazas (Murcia)

N° de Reg. Entidades Locales 01300079

Por los servicios complementarios en la gestion tributaria y recaudacion voluntaria de
deudas no periddicas, se valorara la bajada en el precio ofertado, con una puntuacién

maxima de 10 puntos, a razén de 1 punto por cada 0,10 puntos porcentuales de bajada
en relacion a cada uno los porcentajes maximos de retribucion por tramos, establecidos
en la Clausula 10.5.b) de la Memoria Justificativa del Contrato.

Por los servicios complementarios en la recaudacion en periodo ejecutivo, se valorara la
bajada conjunta sobre los precios ofertados, con una puntuaciéon maxima de 10 puntos,
a razon de 1 punto por cada 0,25 puntos porcentuales de rebaja.

Para la obtencion de 1 punto es necesario rebajar 0,25 puntos porcentuales en todos los
precios de todos los tramos establecidos en la Clausula 10.5.c) de la Memoria Justificativa
del Contrato.

Por los servicios complementarios en la Inspeccién, se valorara la bajada en el precio
ofertado con una puntuacién maxima de 5 puntos, a razén de 1 puntos por cada 1 puntos
porcentuales de bajada sobre el establecido en la Clausula 10.5.d) de la Memoria
Justificativa del Contrato.

Por los servicios complementarios en la gestién catastral, se valorara la bajada en el
precio ofertado con una puntuacién maxima de 5 puntos, a razén de 1 punto por cada
punto porcentual de bajada sobre el establecido en la Clausula 10.5.e) de la Memoria
Justificativa del Contrato.

Por los servicios complementarios en el procedimiento sancionador de trafico, se valorara
la bajada en el precio ofertado con una puntuacién maxima de 5 puntos, a razén de 1
punto por cada 1 punto porcentual de bajada sobre el establecido en la Clausula 10.5.f)
de la Memoria Justificativa del Contrato. (referido exclusivamente al porcentaje).

El precio fijo de 10 euros por boletin tramitado no estd sometido a valoraciéon de rebaja.

Las bajadas se formularan necesariamente en multiplos exactos de 0,10 puntos porcentuales (apartados
a y b), de 0,25 puntos porcentuales (apartado c) o de 1 punto porcentual (apartados d, e y f). La
puntuacién se otorgara por tramos completos de rebaja efectivamente alcanzados, sin prorrateo, y las
bajadas que excedan del umbral necesario para obtener la puntuacion maxima no otorgaran puntuacion
adicional, sin perijuicio de su plena eficacia contractual.

2°, El grado de cumplimiento del Sistema Informatico (Hasta 10 puntos)

Se valorara en este caso que el Sistema Informatico propuesto cumpla con los requisitos de
Seguridad previstos en el Esquema Nacional de Seguridad (segun nivel), necesario para la
adecuada prestacion de servicios relacionados con el objeto del contrato. La puntuacion maxima
es de hasta 10 puntos:

a)
b)

c)

Cumplimiento ENS nivel ALTO: 10 puntos
Cumplimiento ENS nivel MEDIO: 5 puntos

Cumplimiento ENS nivel BASICO: 0 puntos

B) CRITERIOS CUANTIFICABLES QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR
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Para la valoracion de los criterios de adjudicacion basados en juicio de valor, cada licitador debera
presentar una memoria técnica descriptiva de la organizaciéon y un plan de trabajo que contendra,
clasificados, enumerados y descritos con la precision adecuada, los extremos que se detallan a
continuacion.

1°. Sistema informatico (maximo 20 puntos)

Por el sistema el sistema informatico propuesto por el adjudicatario como instrumento
imprescindible para la realizacién de las actividades objeto del contrato y considerando las
exigencias de Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, hasta un maximo de 20 puntos, con el siguiente desglose:

a) Las caracteristicas funcionales necesarias para la prestacion del servicio (integracion con
sede electronica, automatizacion de expedientes, generacion de indicadores, notificaciones,
firma electrénica...), valorandose la calidad de la herramienta informatica para la realizacion
de las tareas objeto del contrato con un maximo de 10 puntos.

b) Las caracteristicas técnicas, esto es la calidad y seguridad de las infraestructuras
informaticas ofertadas (auditoria, APls, cifrado, copias de seguridad...), el nivel de la
independencia del adjudicatario en cuanto a las posibilidades de adaptacion y evolucién del
software ofertado, con un maximo de 10 puntos.

El érgano de contratacién podra exigir al licitador que presente el Sistema Informatico ofertado,
a través de ensayo o demostracion del programa a instalar que cumpla con todas las
caracteristicas establecidas en la clausula 8.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas, en el que
se puedan verificar las funcionalidades y caracteristicas técnicas de la oferta presentada.

En coherencia con los criterios subjetivos de adjudicacion 1.2 y 1.3 (plan de trabajo y estructura
organizativa) para su correcta evaluacion:

- Debera realizarse una presentacion de la solucion informatica propuesta, para los
procedimientos de gestion, recaudacion e inspeccion incluidos en el contrato.

- Debera realizarse una demostracion sobre la accesibilidad y funcionamiento en otros
municipios donde se venga prestando con éxito el servicio, tanto para el usuario como
para la propia Administracion.

- Debera demostrarse la Transparencia y rapidez en el acceso de los datos obtenidos del
sistema en municipios de caracteristicas similares a éste en poblacion y volumen de
gestion.

Respecto de este criterio, se deberan especificar en la memoria: las caracteristicas funcionales
y técnicas del sistema informatico aplicado a la prestacion del servicio que comprende la
aplicacion informatica, sistemas de informacion, caracteristicas funcionales del software, calidad
y seguridad de las aplicaciones informaticas en relacion a lo establecido en los Pliegos de
Prescripciones Técnicas Particulares.

2°, Plan de Trabajo (maximo 20 puntos)
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Por el Plan de Trabajo de desarrollo de las actuaciones a realizar y el modelo de gestion
presentado para la adecuada ejecucion del contrato, el licitador podra obtener hasta un maximo
de 20 puntos, con el siguiente desglose:

a) La metodologia del trabajo. Descripcién de las actuaciones a realizar en las materias objeto
del contrato y su planificacion prevista y encaminada a la consecucion de objetivos, con
especial referencia a garantizar la atencion al publico y su calidad, con un maximo de 10
puntos.

b) Las actuaciones para facilitar el cumplimiento de las obligaciones de pago de los
contribuyentes, con un maximo de 10 puntos.

3°. Estructura organizativa (maximo 5 puntos)

Por la estructura organizativa del proyecto, con detalle de las funciones adscritas a cada puesto
de trabajo, incluyendo las tareas de apoyo al proyecto que se ofrezcan, los licitadores podran
obtener un maximo de 5 puntos, de acuerdo con el siguiente detalle:

a) Organizacion del servicio: Equipo de trabajo, con organizacion de funciones y mejoras que
representaran sobre la prestacién del servicio. Experiencia del personal que va a asumir
directamente la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato al redundar directamente
en la calidad de los trabajos. Maximo 2 puntos.

b) Plan de atencion integral: Plan de atencién integral al contribuyente presencial en oficina y
via telematica y telefonica. Propuestas de mejora en la atencion ciudadana. Maximo 2
puntos.

c) Plan de formacién: Por la presentacion de un plan de formacién continua y completa del
personal de la empresa adjudicataria en materia de gestién tributaria y demas materias objeto
del contrato, uso de la aplicacion informatica, asi como la adaptacién a las modificaciones
normativas de aplicacion al contrato. Maximo 1 punto.

Respecto de los criterios de Plan de Trabajo y de estructura organizativa, debera exponerse por el
licitador, de forma clara, la metodologia del desarrollo de las actuaciones a realizar y el modelo de gestion
presentado para la adecuada ejecucion del contrato, asi como la organizacién de los equipos asignados
a cada proceso:

1. Indicacion de la secuencia y caracteristicas del plan de puesta en marcha, propuesta de
organizacion de los equipos de trabajo y su funcionamiento, segun las siguientes
prestaciones objeto del contrato:

- Gestion tributaria

- Recaudacion voluntaria
- Recaudacion ejecutiva
- Inspeccién

- Gestion catastral

- Gestion de sanciones de trafico
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- Modelo de gestion: objetivos e indicadores, cartas de servicios.

2. Plazos de los procedimientos de gestion, recaudacion e inspeccion que conforman el
objeto del contrato, aportando los modelos y expedientes que se pretenden implantar.

3. Existencia de un modulo de direccién y control en la aplicacién informatica que ofrezca
estadisticas de gestion y recaudacion para la direccidn y supervision por los responsables
del contrato.

4. Asi como un plan de atencion integral al contribuyente, especificando las mejoras en la
atencion al contribuyente y plan de formacion, donde se especificara, cada uno de los
cursos ofertados, indicando los datos de duracién, modalidad del curso (presencial,
formacion online o semipresencial), nimero de horas, perfil del profesorado, nimero de
alumnos y contenido, asi como la secuencia en que seran impartidos. El plan de
formacion, ademas de formar a los usuarios en la nueva herramienta, debe garantizar el
cambio del modelo de prestacion de servicio a los ciudadanos, asi como cualquier
materia objeto del contrato, bajo los siguientes requerimientos minimos:

- Formacion al personal municipal que accedera a las aplicaciones en condicién
de tramitadores internos y, en general, a todos aquellos empleados municipales
que de alguna manera deban interactuar con el nuevo sistema. En este sentido
habra que diferenciar la formacion para gestores tributarios y recaudadores, la
formacion para los trabajadores de los servicios de atencion a la ciudadania y
la formacion para los directivos responsables del area tributaria y de
recaudacion.

- Consolidacion del aprendizaje. El adjudicatario debera prever la realizacion de
sesiones de formacién durante todo el periodo del contrato que permitan a los
distintos colectivos consolidar los conocimientos aprendidos y mejorar o
perfeccionar en el uso de la herramienta durante toda la ejecucién del contrato.

- Formacion del personal adscrito.

La memoria no deberia tener una extensién superior a 150 paginas a 1 cara (incluida portada, caratulas,
indice, anexos...), letra Arial 12, espacio sencillo, al considerarse estas suficientes para describir el
proyecto. El exceso podra no ser objeto de valoracion, reservandose el érgano de contratacion la
posibilidad de excluir aquellas ofertas cuyo incumplimiento impida o dificulte gravemente su evaluacion
en condiciones de igualdad.

10.2. Desempate:

Cuando se produzca un empate en la puntuacion otorgada a dos o mas ofertas, se utilizaran los
criterios establecidos en el articulo 147.1. de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, esto es:

1° Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusion social en la
plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad el mayor nimero de trabajadores
fijos con discapacidad en la plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras en inclusion en la
plantilla.

2° Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de casa una de las empresas.

3° Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

4° Sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.
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La documentacion acreditativa de estos criterios de desempate estara referida al vencimiento
del plazo de presentacion de ofertas y serd aportada por los licitadores en el momento en que se
produzca el empate, y no con caracter previo.

10.3. Oferta anormalmente baja

De conformidad con el articulo 149.2.b) de la LCSP, al utilizarse una pluralidad de criterios de
adjudicacioén, se considerara que una oferta se encuentra incursa en presuncion de anormalidad,
valorada en su conjunto, cuando concurra cualquiera de las dos circunstancias siguientes:

a) Que la puntuacion total obtenida en el criterio de oferta econémica (suma de los apartados
a) a f) del criterio 1° de la clausula 10.1.A) sea superior en mas de 10 puntos a la media
aritmética de las puntuaciones econdmicas totales de las ofertas admitidas.

b) Cuando solo concurra un licitador, que la rebaja ofertada alcance el maximo puntuable en la
totalidad de los apartados a) a f) del criterio econémico y, ademas, la media aritmética simple
de los porcentajes de baja ofertados sobre los respectivos tipos maximos de licitacion
exceda del 25 por ciento.

Identificada una oferta incursa en presuncién de anormalidad, la Mesa de Contratacion requerira
al licitador que la hubiere presentado para que, en el plazo maximo de cinco dias habiles desde el envio
de la correspondiente comunicacion, justifique y desglose razonada y detalladamente el bajo nivel de
los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de
la oferta, mediante la presentaciéon de aquella informacion y documentos que resulten pertinentes, en
los términos del articulo 149.4 de la LCSP. En todo caso, se rechazaran las ofertas que se compruebe
que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo
el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, o el coste salarial derivado del Anexo
V de subrogacion. La justificaciéon se informara por el servicio técnico correspondiente y la decision se
adoptara conforme a los apartados 5 y 6 del articulo 149 de la LCSP.

Clausula 11. Garantias.

11.1. Garantia Provisional:

No procede constituir garantia provisional para la presentacion de ofertas en este expediente de
contratacion por no considerarse necesaria para asegurar el mantenimiento de las ofertas ni concurrir
circunstancias que justifiquen su establecimiento.

11.2. Garantia definitiva:

El licitador que presente la mejor oferta debera constituir, a disposicion del 6rgano de
contratacion, una garantia del 5 % del presupuesto base de licitacion, excluido el Impuesto sobre el Valor
Afadido, esto es, SESENTA Y UN MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y TRES EUROS CON SETENTAY
NUEVE CENTIMOS DE EURO (61.383,79 €), de conformidad con el articulo 107.3 de la LCSP, al
determinarse la cuantia del contrato en funcion de precios unitarios.

Esta garantia podra prestarse en alguna de las siguientes formas:
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a. En efectivo o en valores, que en todo caso seran de Deuda Publica, con sujecién, en cada
caso, a las condiciones establecidas en las normas de desarrollo de la Ley. El efectivo y los
certificados de inmovilizacién de los valores anotados se depositaran en la Caja General de
Depositos o en sus sucursales encuadradas en las Delegaciones de Economia y Hacienda,
o0 en la Tesoreria municipal, en la forma y con las condiciones que las normas de desarrollo
de la Ley establezcan.

f

b. Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las normas de desarrollo
de la Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca autorizados para
operar en Espafia, que debera depositarse en los establecimientos sefialados en la letra a)
anterior.

¢. Mediante contrato de seguro de caucion celebrado, en la forma y condiciones que las normas
de desarrollo de la Ley establezcan, con una entidad aseguradora autorizada para operar en
el ramo. El certificado del seguro debera entregarse en los establecimientos sefialados en la
letra a) anterior.

Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 110 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Cuando como consecuencia de la modificacion del contrato, experimente variacion el precio del
mismo, se reajustara la garantia en el plazo de 15 dias naturales, contados desde la fecha en que se
notifique al empresario el acuerdo de modificacion, a efectos de que guarde la debida proporcién con el
precio del contrato resultante de la modificacion, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucion
contractual. En el mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o
indemnizaciones, el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia en la cuantia que corresponda,
incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucion. A estos efectos, no se consideraran las
variaciones de precio que se produzcan como consecuencia de una revision de precios conforme a lo
sefialado en el Capitulo Il del Titulo Il del Libro 1.

La devolucion y cancelacién de la garantia definitiva se llevara a cabo en los términos
establecidos en el articulo 111 de la LCSP.

Clausula 12. Convocatoria de la licitacion y presentacion de proposiciones.

12.1. Publicidad de la licitacion:

El anuncio de licitacién de este contrato se publicara en el Diario Oficial de la Unién Europea y
en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de Alguazas. Toda la informacion relativa a la convocatoria,
incluyendo los pliegos y demas documentacién complementaria, estara disponible en el Perfil del
Contratante desde el mismo dia de la publicacion del anuncio de licitacion.

Cualquier aclaracion o rectificacion del anuncio, se hara publica en la misma forma que aquel,
computandose el plazo de presentacién de proposiciones, a partir del nuevo anuncio.

Los interesados podran examinar el pliego y demas documentacién complementaria en el Perfil
del Contratante del Ayuntamiento de Alguazas, desde la fecha de publicacién del correspondiente
anuncio de licitacion. Su acceso sera libre, directo, completo y gratuito.
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12.2. Presentacion de las proposiciones:

La presentacion de proposiciones se hara Unicamente a través del portal de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico (https://contrataciondelestado.es/wps/portal/lempresas). El acceso
telematico al registro se podra realizar durante las 24 horas del dia, todos los dias del afio.

Si experimenta problemas en la preparacion y envio de las ofertas debera contactar con:
licitacionE@hacienda.gob.es.

No se admitiran las proposiciones que no se presenten por medios electrénicos, en la forma que
determina este pliego. Las que no cumplan dichos requisitos seran directamente excluidas.

Para realizar la presentacion, se aconseja la lectura de la guia de contratacion:
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/quiasAyuda).

12.3. Requisitos de las proposiciones:

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en este Pliego y demas
documentos que rigen la licitacion, y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por el
empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna,
asi como la autorizacion al érgano de asistencia y al 6rgano de contratacién para consultar los datos
recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas
oficiales de operadores econdémicos de un Estado miembro de la Union Europea y la aceptacion de la
utilizacion de medios electrénicos como mecanismo de recepcion de todas las notificaciones y
comunicaciones entre el érgano de contratacion y los interesados.

Las proposiciones seran secretas y se arbitraradn los medios que garanticen tal caracter hasta el
momento de apertura de las proposiciones.

Se designara una direccion de correo electrénico en la que efectuar las notificaciones, que
debera ser “habilitada”, de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion adicional decimoquinta de la
LCSP.

Cada entidad licitadora no podra presentar mas de una proposicion, ni suscribir ninguna
propuesta en union temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién
temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas por él
suscritas.

12.4. Plazo de presentacion de proposiciones:

Las proposiciones, junto con la documentacion preceptiva, se presentaran dentro del plazo de
TREINTA Y CINCO DiAS NATURALES, contados desde la fecha de envio del anuncio de licitacion a la
Oficina de Publicaciones de la Unién Europea, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 156.2 de
la LCSP. Si el ultimo dia del plazo fuera inhabil, este se entendera prorrogado al primer dia habil
siguiente.

El plazo de presentacion de proposiciones se ampliara en los supuestos previstos en el articulo
136.2. de la Ley 9/2017. de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

En el presente procedimiento, no se admitiran variantes.
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La presentacién de proposiciones supone la aceptacion incondicional por el empresario del
contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones previstas en los pliegos que rigen el contrato,
sin salvedad o reserva alguna.

Todos los documentos de la oferta y la documentacion administrativa deberan ir redactados en
castellano, sin enmiendas, tachaduras ni contradicciones internas.

12.5. Informacioén a los licitadores:

Cuando sea preciso solicitar la informacion adicional o complementaria a que se refiere el articulo
138 de la LCSP, el Ayuntamiento debera facilitarla, al menos, seis dias antes de que finalice el plazo
fijado para la presentacion de ofertas, siempre que dicha peticion se presente con una antelacion minima
de doce dias respecto de aquella fecha. Dicha solicitud se efectuara a través de la Plataforma de
Contratacion del Estado.

12.6. Documentacion a aportar

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion, se presentaran en TRES SOBRES
ELECTRONICOS.

- El primero contendra la DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE
LOS REQUISITOS PREVIOS (Documentacion administrativa)

- El segundo sobre incluira la DOCU’MENTACIC')N RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION CUYA VALORACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR

- El tercer sobre incluirda la PROPOSICION ECONOMICA Y LA DOCUMENTACION
RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION CUANTIFICABLES DE FORMA
AUTOMATICA.

El contenido de los sobres sera el que se indica a continuacion:

SOBRE «A»
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

En todo caso:

- Declaracién responsable del licitador, debidamente firmada, que se ajustara al formulario
del Documento Unico Europeo de Contratacién (DEUC) aprobado a través del Reglamento
(UE) n.° 2016/7, de 5 de enero, y contendra todas las menciones exigidas por el articulo
140.1 a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, en cualquier dato o manifestacion
que se incorpore a la declaracion responsable que constituye el DEUC, dara lugar a la
exclusion del licitador del procedimiento de adjudicacion del contrato y a la exigencia de
las responsabilidades penales, civiles o administrativas a que hubiere lugar conforme a lo
dispuesto en el apartado 4 del articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Asimismo, tal como dispone el articulo 140.4 de la LCSP, las circunstancias declaradas en
el DEUC relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar,
deberan concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de
la perfeccion del contrato.
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En su caso:

En los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una union temporal
(UTE), deberan presentar una declaracién responsable por cada empresa participante en
la que figurard la informacion requerida en estos casos en el formulario del DEUC,
debidamente cumplimentada y firmada. Ademas de un documento, que podra ser privado
por el que se comprometan a constituir formalmente la UTE en caso de resultar
adjudicatarios y con una duracion coincidente, al menos, con la del contrato hasta su
extincién. Este documento debera ir firmado por el representante de cada una de las
empresas y en él se expresara la persona a quien designan representante de la UTE ante
la Administracion para todos los efectos relativos al contrato, asi como la participacion que
corresponda en la UTE a cada uno de ellos.

En el caso de empresas vinculadas: Unicamente las empresas pertenecientes a un mismo
grupo, entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos del
articulo 142 del Cadigo de Comercio y que presenten distintas proporciones para concurrir
individualmente a la adjudicacién, deberan presentar declaracion en la que hagan constar
esta condicion.

Sumision expresa a la jurisdiccion espafiola: Los licitadores extranjeros aportaran una
declaracion expresa de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles
de cualquier orden para todas las incidencias que, de modo directo o indirecto, pudieran
surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que les
pudiera corresponder.

SOBRE “B”

PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS CUYA

VALORACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR

En este sobre, debera ser incluida por el licitador la memoria que se describe en la Clausula 10.1.3. del
presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que contenta la informacion necesaria para la
valoracién del sistema informatico, el Plan de trabajo y la estructura organizativa propuestos por el

licitador.

La memoria no deberia tener una extension superior a 150 paginas a 1 cara (incluida portada, caratulas,
indice, anexos...), letra Arial 12, espacio sencillo, al considerarse estas suficientes para describir el
proyecto. El exceso podra no ser objeto de valoracion, reservandose el érgano de contratacion la
posibilidad de excluir aquellas ofertas cuyo incumplimiento impida o dificulte gravemente su evaluacion
en condiciones de igualdad.

SOBRE “C”
PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS
CUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA.
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En este sobre se incluira la proposicién econémica, que se ajustara al modelo incluido en el
Anexo lll, e indicara el precio ofertado y las mejoras, en su caso, ofertadas evaluables de manera
automatica.

No se aceptaran aquellas ofertas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente lo que la Administracion estime fundamental para considerar la oferta. Si
alguna proposicion no guardase concordancia con la documentacion examinada y admitida,
fuese superior al presupuesto base de licitacion, variase sustancialmente el modelo establecido,
comportase error manifiesto en el importe de la proposicion o existiese reconocimiento por parte
del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, serd desechada por
la Mesa de contratacion mediante resolucion motivada. No sera causa bastante para el rechazo
el cambio u omision de algunas palabras del modelo si ello no altera su sentido.

En caso de existir discrepancia entre el valor expresado por el licitador en el apartado
correspondiente de la plataforma de contratacion, y el expresado en el documentado adjunto
PREVALECERA EL INDICADO EN EL MODELO DE OFERTA ADJUNTO. Igualmente, en caso
de existir discrepancias entre el valor expresado en letra y el expresado en numero en el
documento adjunto PREVALECERA EL EXPRESADO EN LETRA.

En el supuesto de que varias empresas concurran agrupadas en UTE, se debera presentar un
unico documento, que sera suscrito por todos sus integrantes.

Clausula 13. Mesa de Contratacion.

La Mesa de Contratacion sera el 6rgano competente para efectuar la valoracion de las ofertas y
calificar la documentacién administrativa, y actuara conforme a lo previsto en el articulo 326.2 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y en el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, en los extremos en los que continle vigente, desarrollando las funciones que en estos se
establecen.

La composicion de la Mesa de Contratacion es la adoptada, en tanto que Mesa de Contratacion
Permanente y Unica, por acuerdo del Pleno de la Corporacion en sesién ordinaria de fecha 24 de abril
de 2024, y publicada en el Boletin Oficial de la Region de Murcia nimero 115 de fecha 20 de mayo de
2024, asi como en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de Alguazas.

Clausula 14. Adjudicacion del contrato.

14.1. Apertura y valoracion de ofertas:
Vencido el plazo de presentacion de proposiciones se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:

La Mesa de Contratacion procedera a la apertura electrénica del archivo electrénico “A”, que
contiene la documentacion administrativa. Si observase defectos subsanables, otorgara al empresario
un plazo de tres dias naturales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 141.2 de la Ley 9/2017
de Contratos del Sector Publico, para su subsanacion.

Una vez calificada la documentacion y realizadas, si proceden, las actuaciones indicadas, la
Mesa de Contrataciéon hara un pronunciamiento expreso sobre los licitadores admitidos a licitacién, los
rechazados y sobre las causas de su rechazo.
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La apertura de las proposiciones se realizara por la Mesa de Contratacién permanente cuya
composicion esta publicada en la PLACSP y conforme a lo establecido en el articulo 157 de la LCSP,
dicha apertura no se realizara en acto publico, al emplearse en la licitacion medios electrénicos.

f

Posteriormente, la Mesa de Contratacion permanente y Unica continuara examinando la
documentacion relativa a los criterios de adjudicacion cuya valoracion dependa de juicio de valor,
contenida en el sobre “B”. Dicha documentacion sera remitida para su informacion y valoracion por los
servicios técnicos municipales en un plazo no superior a siete dias.

Una vez emitido el informe anteriormente sefialado, se convocara nueva sesion para el examen
y apertura del sobre electronico "C”, que contendra la proposicion econdémica y la informacion relativa a
los criterios cuantificables mediante la mera aplicacion de férmulas y procedera en el mismo acto, si es
posible, a su valoracion y realizacion de la propuesta de adjudicacion del contrato.

Cuando la Mesa presuma que la oferta del licitador que haya obtenido la mejor puntuacion es
anormalmente baja de acuerdo con lo previsto en la clausula de este Pliego, requerira al licitador que la
hubiere presentado para que, en el plazo maximo de cinco dias habiles desde el envio de la
correspondiente comunicacion, justifique y desglose razonada y detalladamente el bajo nivel de los
precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de la
oferta, en virtud de lo establecido en el articulo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, mediante la presentacién de aquella informaciéon y documentos que resulten
pertinentes a estos efectos. En este procedimiento se solicitara el asesoramiento técnico del servicio
correspondiente.

Se requerira a la empresa que ha obtenido la mejor puntuacion para la adjudicacion del contrato,
mediante comunicacién electrénica, para que en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el envio de
dicha comunicacion realice las actuaciones o aporte los documentos que se sefialan a continuacion:

a) Inscripcion en el ROLECE: Si el empresario se encontrara inscrito en el correspondiente
Registro de Licitadores, pero la Mesa de Contrataciéon no hubiera podido comprobar dicha
inscripcion, se aportara certificacion acreditativa de la misma. En el supuesto de que el licitador
no se encontrara inscrito pero hubiera presentado la solicitud de inscripcién junto con la
documentacién preceptiva para ello en fecha anterior a la fecha final de presentacién de las
ofertas, se aportara la siguiente documentacion:

- Acuse de recibo de la solicitud emitido por el correspondiente Registro.

- Declaracion responsable de haber aportado la documentacién preceptiva y de no haber
recibido requerimiento de subsanacion.

b) Documentos que acrediten la personalidad juridica y capacidad de obrar del licitador:

- Los licitadores esparioles que fueren personas fisicas, mediante copia debidamente autenticada
del Documento Nacional de Identidad (DNI) o documento que, en su caso, le sustituya
reglamentariamente.

- Los licitadores espafioles que fueren personas juridicas, mediante las correspondientes
escrituras de constitucién y modificacién, inscritas en el registro Mercantil, o la escritura o
documento de constitucion, estatutos o acta funcional, en su caso, en el correspondiente registro
publico. De igual manera, se aportara el Nimero de Identificacion Fiscal (NIF).

- Los licitadores no espafioles que sean nacionales de Estados miembros de la Unién Europea o
de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, mediante su
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inscripcion en el registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan
establecidos o mediante la presentacion de una declaracion jurada o de un certificado, en los
términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias
de aplicacion.

Los demas licitadores extranjeros, mediante informe de la Misién Diplomatica de la Oficina
Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Los licitadores extranjeros presentaran su documentacion traducida de forma oficial al castellano.

Documentos que acrediten la representacion: Los que comparezcan o firmen ofertas en
nombre de otro o representen a una persona juridica presentaran copia de poder notarial de
representacion, junto a la documentacion siguiente:

- DNI original o notarialmente autenticado del representante.

- En caso de sociedades mercantiles, acreditacion de la inscripcion de los poderes en el Registro
Mercantil (salvo que se trate de poderes especiales otorgados para el acto concreto de la
licitacion).

Documentos que justifiquen el cumplimiento de los requisitos de solvencia econémica y
financiera Se acreditara mediante los documentos relacionados en la clausula 9.2. apartado
reglador de la solvencia econémica y financiera.

Documentos que justifiquen el cumplimiento de los requisitos de solvencia técnica: Se
acreditara mediante los documentos relacionados en la cldusula 9.2. apartado reglador de la
solvencia técnica y profesional.

Acreditacion de la no concurrencia de prohibiciones para contratar: Se realizara mediante
declaracion responsable de no estar incurso el licitador en ninguna circunstancia de las que
prohiben contratar con la Administracion previstas en el articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Unién temporal de empresarios: Cuando se hubiere presentado el compromiso de constituir
una UTE, cada una de las empresas integrantes de la misma presentara la documentacion
indicada en esta clausula del pliego. Asimismo, se aportara la escritura publica de constitucion
de la misma, el NIF asignado y el alta de la UTE en el IAE.

Obligaciones tributarias y con la seguridad social: El licitador debera aportar la
documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social, mediante la presentacion de los correspondientes
certificados de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, de la Agencia Tributaria de la
Regién de Murcia y de la Tesoreria General de la Seguridad Social. Respecto a las obligaciones
tributarias municipales, el Ayuntamiento de Alguazas solicitara este certificado de oficio a la
Tesoreria Municipal.

Alta en el IAE: El licitador requerido debera acreditar estar dado de alta en el epigrafe del
Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE) correspondiente al objeto de este contrato mediante
certificado de la Agencia Tributaria, o mediante declaracion censal de alta en la matricula de este
impuesto y justificante de pago del ultimo recibo.
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En el supuesto de encontrarse en alguna de las exenciones establecidas en la Ley, se presentara
resolucion expresa de la concesion de la exencion de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria. Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar declaracion
responsable indicando la causa de exencion.

f

i) Integraciéon de solvencia por medios externos: Cuando el licitador hubiera optado por
acreditar su solvencia basandose en la solvencia y medios de otras entidades, de conformidad
con el articulo 75 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, debera
presentar compromiso en tal sentido, suscrito por el licitador y por las otras empresas.

j) Garantia definitiva: Documentacion acreditativa de haber constituido la garantia definitiva.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que
el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3% del presupuesto base de
licitacion (IVA excluido), en concepto de penalidad, que se hara efectivo contra la garantia provisional,
si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 71.2.a de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico sobre prohibiciones de contratar. En este supuesto, se
efectuara propuesta de adjudicacién a favor del siguiente licitador mejor clasificado, otorgandole el citado
plazo de siete dias habiles para constituir la citada garantia definitiva, si procede de conformidad con lo
dispuesto en los pliegos, y, en su caso, recabar la restante documentacién.

En el desarrollo de estos actos, se observaran las formalidades previstas en la Ley de Contratos
del Sector Publico y en el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado tercero de la Disposicion Adicional Cuarta de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en caso de que no se hubiera
presentado ninguna oferta admisible, el 6érgano de contratacion, tras declarar el contrato desierto,
publicara un nuevo anuncio de licitacion y se abrira un nuevo plazo de presentacién de ofertas de igual
duracion al inicial, en el que no sera exigible para participar tener la condicién de centro especial de
empleo de iniciativa social o empresa de insercion.

14.2. Adjudicacion:

Recibida la documentacion requerida, el érgano de contratacion, en atencion a la Fase A del
gasto expedida por la Intervencion de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, y ya incorporada al expediente de contratacion, procedera a la adjudicacion del contrato.

La adjudicacion el siguiente al debera recaer en el plazo maximo de dos meses a contar desde
de apertura de las proposiciones. Este plazo se ampliara en quince dias habiles cuando sea necesario
seguir los tramites a que se refiere el articulo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico para ofertas anormalmente bajas. De no producirse la adjudicacién dentro de los
plazos sefialados, los licitadores tendrén derecho a retirar su proposicion.

La resolucion de adjudicacion debera ser motivada, se notificara a todos los licitadores y se
publicara en el Perfil de Contratante en el plazo de quince dias.

14.3. Renuncia o desistimiento:
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El 6rgano de contratacién, antes de la formalizacion (o en su caso aceptacion), podra desistir del
procedimiento de adjudicacion o decidir no adjudicar o celebrar un contrato para el que se haya
efectuado la correspondiente convocatoria, cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en
el articulo 152 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, con los efectos
sefialados en el mismo.

14.4. Licitacion desierta:

El 6rgano de contratacion podra declarar desierta la licitacion cuando, a propuesta del érgano de
asistencia, exista ninguna proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en el

pliego.

Clausula 15. Formalizacion del contrato

15.1. Formalizacion:

El contrato se perfeccionara con su formalizacion, que se efectuara en documento administrativo,
se ajustara con exactitud a las condiciones de la licitacién y constituira titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura
publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos. No podra procederse a la ejecucion del
contrato sin su previa formalizacion.

15.2. Plazo:

Al tratarse de un contrato susceptible de recurso especial en materia de contratacion conforme
al art. 44 de la LCSP, la formalizacion no podra efectuarse antes de que transcurran los quince dias
habiles desde que se remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores o desde que se dicte
resolucion con el levantamiento de la suspension del acto de adjudicacion. Transcurrido este plazo, los
servicios dependientes del Organo de Contratacion requeriran al adjudicatario para que formalice el
contrato en un plazo no superior a cinco dias, contados desde el siguiente a aquel en que hubiera
recibido el requerimiento.

De conformidad con lo establecido en el articulo 153.4 de la LCSP cuando por causas imputables
al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado se le exigira el importe
del 3% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo
en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en
la letra b) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP, y, con posterioridad mediante reduccion de las
facturas pendientes de abono.

15.3. Publicidad:
La formalizacién del contrato, junto con el correspondiente contrato, se publicara en el Perfil de

Contratante y en el Diario Oficial de la Unién Europea, en un plazo no superior a quince dias desde su
perfeccionamiento.

Clausula 16. Condiciones de ejecucion y seguimiento del contrato.

16.1. Condiciones especiales de ejecucion del contrato
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En el presente contrato, se establecen como condiciones especiales de ejecucion las que se
indican, por estar relacionadas con el objeto del contrato y con la finalidad de conseguir la mejor relacién
calidad precio del servicio a contratar:

f

- El contratista esta obligado al cumplimiento de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevencion de Riesgos Laborales y del Reglamento de los Servicios de Prevenciéon aprobado
por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que en dicha materia se
pudieran promulgar durante la ejecucién del contrato.

- El contratista esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de
seguridad social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

- El contratista esta obligado a adscribir a la prestacion del contrato los medios personales o
materiales para su correcta ejecucion.

- El cumplimiento de las Mejoras a las que se haya comprometido con ocasion de la presentacion
de la oferta, asi como del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares relativo a la
organizacién del servicio presentado.

Todas las condiciones anteriormente enumeradas se consideran obligaciones contractuales esenciales,
a los efectos sefialados en el articulo 211.1) de la LCSP. Adicionalmente, segun lo dispuesto en el
articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

- Respecto del personal responsable de la ejecucion de los trabajos objeto del presente contrato,
el contratista esta obligado a cumplir durante todo el periodo de ejecucion del contrato las normas
y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion. Igualmente debera realizar el pago
puntual e integro de la retribucién salarial de los trabajadores adscritos a la prestacion objeto del
contrato por parte del empresario, asi como las cuotas de Seguridad Social.

Las presentes condiciones se consideran obligaciones contractuales esenciales a los efectos sefialados
en el articulo 211.1).f) de la LCSP, aunque la resolucion del contrato por incumplimiento de esta
condicion sélo se acordara en los casos previstos en el articulo 212.1 de la LCSP. Todas las condiciones
especiales de ejecucion que formen parte del contrato seran exigidas igualmente a todos los
subcontratistas que participen en su ejecucion.

16.2. Ejecucion

El contratista esta obligado a cumplir el objeto del contrato con sujecion a lo establecido en su
clausulado y en los pliegos que rigen la contratacion, de conformidad con la oferta presentada, y
siguiendo las instrucciones que para su interpretacion diere el responsable del contrato.

En todo caso, el 6rgano de contratacion tomara las medidas pertinentes para garantizar, en la
ejecucion de los contratos, que los contratistas cumplan las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional,
los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y
laboral que vinculen al Estado. El incumplimiento de estas obligaciones, daran lugar a la imposicién de
las penalidades sefialadas en el pliego.

Los licitadores podran obtener informacién relativa a la fiscalidad, a la proteccion del medio
ambiente, y a las disposiciones vigentes en materia de proteccion del empleo, igualdad de género,
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condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales e insercion sociolaboral de las personas con
discapacidad, y a la obligacion de contratar a un numero o porcentaje especifico de personas con
discapacidad que seran aplicables durante la ejecucion del contrato, en los 6rganos, organismos y
entidades publicas que, en virtud de lo previsto en el articulo 129 de la Ley de Contratos del Sector
Publico.

f

16.3. Riesgo y ventura

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, segun lo dispuesto en el
articulo 197 de la LCSP.

16.4. Responsable del contrato

El Ayuntamiento de Alguazas designara un responsable del contrato de servicios, conforme al
articulo 62 de la LCSP, al que correspondera supervisar la ejecucion y adoptar las decisiones y dictar
las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada.

Se designa responsable del contrato a la titular de la Tesoreria Municipal.

El contratista aportara cuanta documentacion y precisiones le sean requeridas durante la
ejecucion del contrato por el Organo de Contratacion o por el Responsable del contrato.

Cuando el contratista, o personas de él dependientes, incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el Organo de Contratacion o el Responsable
del contrato podran exigir la adopcion de medidas concretas para conseguir o restablecer el buen orden
en la ejecucioén de lo pactado.

Ademas, son funciones del Responsable del contrato:

a) Interpretar el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones técnicas
establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacién necesarios para la prestacion de los
servicios en cada una de sus fases.

c) Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir para el buen desarrollo de los
servicios.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales correspondientes a los servicios
realizados segun los plazos de ejecucion y abono que se hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo de los servicios.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los servicios
y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la empresa
adjudicataria, asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la
misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion del servicio.

16.5. Responsable de la empresa
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La empresa contratista debera designar a una persona de referencia, que sera enlace entre
aquélla y el Ayuntamiento y llevara el control de la ejecucion del contrato, responsabilizandose
directamente de las incidencias que se puedan producir, velando por su correcta ejecucion y atendiendo
los requerimientos que le formulen los responsables municipales.

El responsable de la empresa debera estar localizable en todo momento (en un Unico nimero de
teléfono mdvil), y la atencion a estas llamadas sera personalizada, no admitiéndose la sustitucion de
este servicio por contestador automatico o0 método similar.

La Administracién podra requerir al contratista su sustitucién cuando se estime que la persona
designada no reune las condiciones de idoneidad necesarias para el desempefio de esta funcion.

El responsable de la empresa deberd consultar previamente con el Ayuntamiento cualquier
decision que pueda afectar a las condiciones de ejecucion del contrato.

Clausula 17. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista

17.1. Obligaciones generales

El contrato se ejecutard con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el presente
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares
que sirve de base al contrato, asi como, conforme a las instrucciones que, en interpretacion técnica de
este, diere al contratista la Administracion.

El adjudicatario estard sujeto a las obligaciones de prestar el servicio con la continuidad
convenida y garantizar a los particulares el derecho a utilizarlo en las condiciones que hayan sido
establecidas y mediante el abono en su caso de la contraprestacion econdmica fijada; de cuidar del buen
orden del servicio; de indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera el desarrollo del servicio, con la salvedad de aquellos que sean producidos
por causas imputables a la Administracion; y de entregar, en su caso, las inversiones a que este obligado
con arreglo al contrato en el estado de conservacion y funcionamiento adecuados.

Si del incumplimiento por parte del contratista se derivase perturbacion grave y no reparable por
otros medios en el servicio y la Administracién no decidiese la resolucién del contrato, podra acordar el
secuestro o intervencion del mismo hasta que aquella desaparezca. En todo caso, el contratista debera
abonar a la Administracion los dafios y perjuicios que efectivamente le haya ocasionado.

La Administraciéon conserva los poderes de policia necesarios para asegurar la buena marcha
de los servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania de que se trate.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, los de formalizacion del contrato en el
supuesto de elevacion a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y permisos
procedan en orden a la ejecucion del contrato. Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los gastos
que la empresa deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de
seguros, transportes y desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo,
de comprobacién y ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA y cualesquiera otros que pudieran
derivarse de la ejecucion del contrato durante la vigencia del mismo.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion y buen gobierno, el adjudicatario del contrato esta
obligado a suministrar a la Administracion, previo requerimiento, toda la informacién necesaria para el
cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma, asi como en aquellas normas que se
dicten en el ambito municipal.
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17.2. Obligaciones laborales, sociales y econédmicas

El personal adscrito por la persona contratista a la prestacion objeto del contrato, no tendra
ninguna relacion laboral con la Administracion, bajo ningiin concepto, dependiendo exclusivamente de
la persona contratista, quién tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de persona
empresaria respecto del mismo.

La persona contratista esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia
laboral, de seguridad social, de Seguridad y Salud laboral por lo que vendra obligada a disponer las
medidas exigidas por tales disposiciones, siendo a su cargo el gasto que ello origine; asi como a cumplir
las condiciones salariales de las personas trabajadoras conforme al Convenio Colectivo sectorial de
aplicacion.

En general, la persona contratista respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas por
su caracter de persona empleadora, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan
la relacién laboral o de otro tipo, existente entre aquélla, o entre sus subcontratistas y las personas
trabajadoras de una y otra, sin que pueda repercutir contra la Administracion ninguna multa, sancion o
cualquier tipo de responsabilidad que por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los
organismos competentes.

Correspondera y sera a cargo de la persona contratista:

a) La obtencion de las autorizaciones y licencias, documentos o cualquier informacion, tanto
oficial como particular, que se requieran para la realizacion del servicio contratado.

b) Los gastos de comprobacion de materiales, vigilancia del proceso de ejecucion y posterior
asistencia durante el plazo de garantia.

¢) La indemnizacién de los dafios que se causen tanto a la Administracion como a terceras
personas, como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del servicio,
salvo cuando tales perjuicios hayan sido ocasionados por una orden inmediata y directa de
la Administracién.

17.3. Obligaciones relacionadas con el objeto del contrato

Sera cometido del contratista la elaboracion de toda clase de modelos e impresos que el servicio
precise para el desarrollo de sus funciones, asi como mantenerlos actualizados de conformidad con las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes en cada momento. Estos modelos deberan ser
aprobados previamente por los responsables de la gestion tributaria, recaudatoria e inspectora. La
empresa elaborara un catalogo de todos los modelos de impresos en la que se reflejara la fecha de
aprobacion por los responsables y la ultima versién actualizada. La empresa estara obligada a la
utilizacién de estos modelos.

a) Todos los escritos, providencias, diligencias, requerimientos, solicitudes de informacion,
resoluciones, notificaciones de resoluciones, edictos, comunicaciones, mandamientos, actas
y demas documentos necesarios en el procedimiento tributarios, recaudatorio o inspector
seran suscritos por el funcionario municipal u 6rgano municipal competente.

Cuando se trate de procedimientos en masa (actuaciones dirigidas a pluralidad de
interesados) la actuacion tendra caracter colectivo. Se formalizara y aprobara un documento
colectivo que sera Unico, el cual ira firmado por el funcionario u 6rgano municipal competente
en el que se contendra la relacion de interesados y servira de base para la notificacion
individualizada a cada uno de los mismos. La comunicacién o notificacion a los interesados
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se realizara mediante la confeccion de un documento que tendra el mismo contenido que el
documento colectivo haciendo mencion a la fecha en la que se firmé el documento colectivo
e indicando el cargo de la persona que lo firmo.

b) Por la Tesoreria Municipal y la Intervencion o funcionario municipal competente se dictaran
circulares e instrucciones relacionadas con los siguientes aspectos de la gestion tributaria,
recaudatoria e inspectora:

- Periodicidad y plazos para las liquidaciones tributarias del Impuesto sobre bienes
inmuebles, Impuesto sobre incremento del valor de los terrenos de naturaleza urbana
y cualesquiera otros tributos que se gestionen mediante liquidacion.

- Periodicidad y plazos de las providencias de apremio.

- Periodicidad y plazos para la publicacion en el Boletin Oficial del Estado de
notificaciones por comparecencia de liquidaciones, providencias de apremio y
cualesquiera otras notificaciones de actos de gestion tributaria, recaudatoria e
inspectora en los términos previstos en el articulo 112 de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria.

- Planificacion de las actuaciones de expedientes de ejecutiva.

- Planificacion de las actuaciones inspectoras.

Clausula 18. Subrogacion de trabajadores

De conformidad con lo dispuesto en la Disposicion Adicional Segunda del Convenio Colectivo de
Empresas Colaboradoras de la Gestion de Tributos de la Region de Murcia, asi como en el articulo 130
de laLey 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, resultara obligatoria la subrogacién
del personal actualmente adscrito a la prestacion del servicio objeto del presente contrato, que retuna las
condiciones de antigliedad y adscripcion sefialadas en el Convenio, al tratarse de un servicio continuado
de gestién tributaria, recaudatoria, inspectora, catastral y de procedimientos sancionadores de trafico y
de tributos e ingresos de derecho publico.

La empresa adjudicataria vendra obligada a subrogarse en la totalidad de los derechos y
obligaciones laborales y de Seguridad Social del personal que actualmente presta el servicio, respetando
sus condiciones laborales, antigliedad, jornada, modalidad contractual, categoria profesional,
retribuciones y demas derechos adquiridos, en los términos legalmente establecidos.

La informacion relativa a la subrogacion del personal existente, facilitada por la empresa actual
que presta el servicio, se incluye como Anexo V al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
contempla la informacion de los trabajadores que se verian afectados por la subrogacion con indicacién
expresa del convenio colectivo aplicable, la categoria profesional, la antigliedad, el tipo de contrato, la
jornada, el vencimiento del contrato, los pactos en vigor y el salario bruto anual.

En consecuencia, mediante su publicacion en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
se facilita a los licitadores el listado de trabajadores/as adscritos al servicio facilitado por la actual
contratista, con la informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores/as a los que
afecta la subrogacion, necesaria para permitir una exacta evaluacion de los costes laborales que
implicara tal medida, asi como las condiciones pactadas con la representacion de los trabajadores/as.
Dicha informacion se facilita en cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP.

En relacion al régimen de subrogacién se estara a lo dispuesto en el citado articulo 130 de la
LCSP.
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La empresa que resulte adjudicataria del presente contrato y que tenga la condicion de
empleadora de los trabajadores/as afectados, estara obligada a proporcionar la informacion
anteriormente referida, a requerimiento del Responsable del contrato. Como parte de la informacién en
todo caso se deberan aportar los listados del personal objeto de subrogacion, indicandose: el convenio
colectivo de aplicacion y los detalles de categoria, tipo de contrato, jornada, fecha de antigliedad,
vencimiento del contrato, salario bruto anual de cada trabajador, asi como todos los pactos en vigor
aplicables a los trabajadores/as a los que afecte la subrogacion.

Asimismo, y sin perjuicio de la aplicacion, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de
23 de octubre, el contratista esta obligado a responder de los salarios impagados a los trabajadores y a
las trabajadoras afectados/as por subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo
contratista, sin que en ningun caso dicha obligacion corresponda a este ultimo. En este caso, la
Administracion, acreditada la falta de pago de los citados salarios, procedera conforme a lo previsto en
el articulo 130.6 de la LCSP.

Clausula 19. Indemnizacion de dafos y perjuicios causados a terceros

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 196 de la LCSP, el contratista sera responsable
de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Si los dafios y perjuicios ocasionados fueran
consecuencia inmediata y directa de una orden dada por la Administracion, ésta sera responsable dentro
de los limites sefalados en las leyes. También sera la Administracion responsable de los dafios que se
causen a terceros como consecuencia de los vicios de las prescripciones técnicas elaboradas por ella
misma.

El incumplimiento de esta obligacién indemnizatoria facultara a la Administracién para la
imposicion de penalidades.

Clausula 20. Penalidades por incumplimiento.

La empresa adjudicataria estara obligada al cumplimiento integro del contrato con estricta
sujecion a lo establecido en el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en el Pliego
de Prescripciones Técnicas, en la oferta presentada, en la restante documentacién contractual y en las
instrucciones que, para la correcta interpretacion y ejecuciéon del contrato, dicte el Ayuntamiento de
Alguazas, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 192, 193 y concordantes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

El incumplimiento total o parcial de las obligaciones contractuales, asi como el cumplimiento
defectuoso, la demora en la ejecucion o la vulneracion de las condiciones esenciales del contrato,
facultara al 6rgano de contratacion para la imposicion de las correspondientes penalidades, sin perjuicio
de la posible resolucion contractual prevista en el articulo 211 de la LCSP y de la exigencia de
indemnizacion por los dafios y perjuicios ocasionados.

Asimismo, el incumplimiento de las obligaciones laborales, salariales, de Seguridad Social,
prevencién de riesgos laborales y subrogacion del personal adscrito al servicio podra constituir
incumplimiento grave o muy grave, especialmente en atencion a lo previsto en el articulo 130 de la LCSP
y en la Disposicién Adicional Segunda del Convenio Colectivo de Empresas Colaboradoras de la Gestion
de Tributos de la Regién de Murcia.

Las penalidades se impondran mediante acuerdo del 6rgano de contratacion, a propuesta del
responsable del contrato, previa audiencia a la empresa adjudicataria, siendo inmediatamente ejecutivas
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y haciéndose efectivas mediante deduccion de las cantidades pendientes de abono o, en su caso, sobre
la garantia definitiva si la misma se hubiera debido constituir.

Cuando la penalidad impuesta no cubra la totalidad de los dafios causados a la Administracion,
ésta podré exigir adicionalmente la correspondiente indemnizacién por dafios y perjuicios.

De conformidad con el articulo 193 LCSP, el contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro
del plazo total fijado para la realizacion del mismo.

20.1. Causas y cuantia: Procedera la imposicion de penalidades cuando el contratista incurra en alguna
de las siguientes causas:

a) Por demora en la ejecucion:

- Cuando la empresa adjudicataria, por causas imputables a la misma, incurra en demora
respecto del cumplimiento de los plazos totales o parciales establecidos, el Ayuntamiento
podra optar entre la resolucion del contrato o la imposicion de penalidades diarias en la
proporcion de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido, de
conformidad con lo previsto en el articulo 193 de la LCSP. Cada vez que las penalidades
por demora alcancen un multiplo del 5 % del precio del contrato, IVA excluido, el 6rgano
de contratacién podra acordar la resolucién del contrato o la continuacion de su ejecucion
con imposicion de nuevas penalidades.

b) Penalidades por ejecucion defectuosa o incumplimiento contractual

Los incumplimientos se clasificaran en leves, graves y muy graves:

- Incumplimientos leves

Se considerara incumplimiento leve cualquier incumplimiento de las obligaciones
contractuales:

o El incumplimiento de la obligacién del adjudicatario de presentar, previo
requerimiento de la Corporacion o del responsable del contrato, de las
declaraciones o documentos que acrediten el cumplimiento de las obligaciones
relativas al cumplimiento de obligaciones en materia laboral, de Seguridad Social
y Salud en el Trabajo, de caracter fiscal y de cualquier otra que resulte necesaria
para la realizacion del servicio.

o La no aportacion de la documentacion requerida por el Ayuntamiento en plazo y
forma.

o El incumplimiento de cualquiera de las condiciones de los Pliegos que no
constituyan infracciéon grave o muy grave.

Los incumplimientos leves podran ser sancionados con apercibimiento o penalidad de
hasta el 1 % del precio anual del contrato, IVA excluido.

- Incumplimientos graves

Se considerara incumplimiento grave aquel cuya entidad pueda ocasionar perjuicio
relevante al Ayuntamiento, a los usuarios, a los servicios e instalaciones municipales, asi
como la reiteracion de incumplimientos leves, en concreto:
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o El incumplimiento de las instrucciones municipales sobre modificaciones del
servicio, que no impliquen mayor gasto.

o Incumplimiento de las instrucciones que, de acuerdo con los Pliegos de
Condiciones, imparta el responsable del contrato.

o No haber formalizado el contrato dentro del plazo indicado para ellos por causa
imputable al adjudicatario.

o La reiteracion en la comision de un incumplimiento leve, cuando el primer
incumplimiento hubiese sido objeto de penalizacion.

o La negligencia o cumplimiento defectuoso inexcusable de las obligaciones
contractuales.

Los incumplimientos graves podran ser sancionados con penalidad del 2 % del precio
anual del contrato, IVA excluido.

- Incumplimientos muy graves

Se consideraran incumplimientos muy graves aquellos que supongan el quebrantamiento
de obligaciones esenciales del contrato, generen perjuicios graves al servicio publico o
impliqguen incumplimientos en materia laboral, salarial, de Seguridad Social o prevencién
de riesgos laborales, de forma ejemplificativa:

o Fraude en la forma de prestacion de los servicios, no utilizando los medios
adecuados o elementos esenciales

o Elincumplimiento del contrato en algun aspecto relacionado con las condiciones
especiales de ejecucion establecidas en los Pliegos.

o La falta de vigencia de la pdliza de seguro de responsabilidad profesional.

o Incumplimiento reiterado de las instrucciones que, de acuerdo con los Pliegos de
Condiciones, imparta el responsable del contrato. (Se considera incumplimiento
reiterado haber tenido tres sanciones por incumplimiento grave por
Incumplimiento de las instrucciones que, de acuerdo con los Pliegos de
Condiciones, imparta el responsable del contrato).

o Elincumplimiento del contrato en algun aspecto relacionado con las condiciones
especiales de ejecucién establecidas en los Pliegos.

Los incumplimientos muy graves podran ser sancionados con penalidad del 5 % del
precio anual del contrato, IVA excluido, pudiendo dar lugar ademas a la resolucién del
contrato conforme al articulo 211 de la LCSP.

Especialmente tendran esta consideracion el incumplimiento de la obligacion de
subrogacion del personal, el impago de salarios, el incumplimiento de cotizaciones a la
Seguridad Social, la falta de sustitucion del personal adscrito al servicio, la suspension
injustificada del servicio o el incumplimiento de las condiciones esenciales ofertadas por
la empresa adjudicataria.

Las conductas no expresamente previstas en esta clausula se calificaran por analogia
atendiendo a su gravedad, repercusion en la prestacion del servicio y perjuicio causado al interés
publico.
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20.2. Imposicion y efectividad:

Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacion, adoptado a propuesta
del responsable del contrato, que sera inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante
deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o
sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los
mencionados pagos.

La imposicion de penalidades no excluye la indemnizacion a que pueda tener derecho la
Administracién por los dafios y perjuicios imputables al contratista.

Clausula 21. Suspension del contrato.

La Administracion, por razones de interés publico, podra acordar la suspensién de la ejecucion
del contrato. Igualmente, procedera la suspension del contrato si se diese la circunstancia sefialada en
el articulo 198.5 de la LCSP. A efectos de la suspension del contrato se estara a lo dispuesto en el
articulo 208 de la LCSP, asi como en los preceptos concordantes del RGLCAP.

De conformidad con el articulo 208 de la LCSP, si la Administracion acordase la suspension del contrato
o aquella tuviere lugar por la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 198.5 de la LCSP, la Administracion
abonara al contratista los dafios y perjuicios efectivamente sufridos por éste con sujecion a las reglas
establecidas en el articulo 208.2 de la LCSP.

Clausula 22. Modificacion del contrato.

Una vez perfeccionado el contrato, sélo podra ser modificado por razones de interés publico en
los supuestos y en la forma previstos en el articulo 205 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico. Estas modificaciones se limitaran a introducir las variaciones estrictamente
indispensables para responder a la causa objetiva que la haga necesaria.

No obstante, dada la naturaleza del presente contrato, cuya retribucion se articula mediante tipos
porcentuales y precios unitarios aplicados sobre los resultados efectivos de la gestion recaudatoria,
inspectora, catastral y sancionadora, sera de aplicacion lo dispuesto en el articulo 309.1 de la LCSP,
relativo a los contratos de servicios cuya determinacion del precio se realiza mediante unidades de
ejecucion. En consecuencia, no tendran la consideracion de modificacion contractual las variaciones
que, durante la correcta ejecucion de la prestacion, se produzcan exclusivamente en el numero de
unidades realmente ejecutadas (importes recaudados, liquidados o tramitados) respecto de las
inicialmente previstas, las cuales podran recogerse en la correspondiente liquidacién, siempre que no
representen un incremento del gasto superior al diez por ciento (10 %) del precio del contrato, IVA
excluido.

Cuando las variaciones superen dicho limite o afecten a elementos esenciales del contrato,
debera tramitarse la correspondiente modificacion contractual en los términos previstos en los articulos
203 a 207 de la LCSP. En todo caso, cualquier modificacion debera estar debidamente justificada por
razones de interés publico derivadas de las necesidades del servicio de gestion, recaudacion e
inspeccion de los ingresos de derecho publico municipales, objetivamente acreditadas por la Tesoreria
Municipal como responsable del contrato.
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Clausula 23. Cesion del contrato.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 214 de la Ley 9/2017, los derechos y obligaciones
dimanantes del contrato podran ser cedidos por el contratista a un tercero, siempre que las cualidades
técnicas o personales del cedente no hayan sido razén determinante de la adjudicacién del contrato y
siempre que se den los siguientes requisitos:

e Autorizacién previa y expresa del érgano de contratacion.

e Ejecucion de, al menos, el 20% del importe del contrato.

e Cumplimiento por el cesionario de las condiciones de capacidad y solvencia exigidas, asi
como de no estar incurso en causa de prohibicion de contratar.

e Formalizacion de la cesion, entre adjudicatario-cedente y cesionario, en escritura publica.

Una vez efectuada la cesion del contrato, el cesionario quedara subrogado en todos los derechos
y obligaciones que corresponderian al cedente.

Clausula 24. Subcontratacion.

24.1. Subcontratacion

El contratista podra concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion, siempre que
estos terceros no se encuentren inhabilitados para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o
comprendidos en alguno de los supuestos del articulo 71 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

El contratista debera comunicar por escrito al 6rgano de contratacion, en cualquier momento
anterior al inicio de la ejecucion, su intencién de celebrar subcontratos, sefialando la parte de la
prestacion que se pretende subcontratar y la identidad, datos de contacto y representantes legales del
subcontratista, y justificando suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los
elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando que el mismo no se
encuentra incurso en prohibicion de contratar. Asimismo, notificara por escrito cualquier modificacion
que sufra esta informacion durante la ejecucion del contrato principal, y toda la informacion necesaria
sobre los nuevos subcontratistas.

La acreditacion de la aptitud del subcontratista podra realizarse inmediatamente después de la
celebracion del subcontrato si esta es necesaria para atender a una situacién de emergencia o que exija
la adopcion de medidas urgentes y asi se justifica suficientemente.

La infraccion de las condiciones establecidas en el apartado anterior para proceder a la
subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista, tendra como
consecuencia, en funcion de la repercusién en la ejecucion del contrato, la imposicién al contratista de
la penalidad sefialada en la clausula 20.

En todo caso, los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que
asumira, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la Administracién, con
arreglo estricto a los pliegos y a los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones
en materia medioambiental, social o laboral. El conocimiento que tenga la Administracion de los
subcontratos celebrados no alterard la responsabilidad exclusiva del contratista principal. Los
subcontratistas no tendran accion directa frente a la Administracion contratante por las obligaciones
contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucion del contrato principal y de los
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subcontratos. El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la
subcontratacion, de acuerdo con la legislacion laboral.

f

24.2. Pago a subcontratistas o suministradores

El contratista esta obligado a abonar a los subcontratistas o suministradores el precio pactado
en los plazos y condiciones que se indican en el articulo 216 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

El Ayuntamiento podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que el contratista haya
de hacer a todos los subcontratistas o suministradores que participen en el contrato. A tal fin, el
contratista remitira al Ayuntamiento, cuando éste lo solicite, relacién detallada de aquellos
subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su participacion,
junto con aquellas condiciones de subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden una
relacion directa con el plazo de pago. Asimismo, aportara, a solicitud del Ayuntamiento, el justificante de
cumplimiento de los pagos a aquéllos una vez terminada la prestacion, dentro de los plazos de pago
legalmente establecidos.

Estas obligaciones se consideran condicion especial de ejecucion, de acuerdo con el articulo
217 de la Ley de Contratos del Sector Publico, y su incumplimiento permitira la imposicion de las
penalidades previstas en la clausula 20 de este Pliego, respondiendo la garantia definitiva de las
penalidades que se impongan por este motivo.

Clausula 25. Cumplimiento del contrato y plazo de garantia

25.1. Cumplimiento

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de acuerdo con
los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracién, la totalidad de la prestacion.

25.2. Recepcion

La constatacion del cumplimiento exigira un acto formal y positivo de conformidad por parte de
la Administracion dentro del mes siguiente a la realizacion del objeto del contrato. En este acto, la
Administracién determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones
establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacion de las prestaciones
contratadas y la subsanacién de los defectos observados con ocasion de su recepcion.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de
vicios o defectos imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la obligacién
de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho. Mientras no tenga lugar
la recepcion, el contratista respondera de la correcta realizacion de los servicios contratados y de los
defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni dé derecho alguno la circunstancia de que los
representantes de la Administracién los hayan examinado o reconocido durante su elaboracion o
aceptado en comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

25.3. Plazo de garantia
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El objeto del contrato quedara sujeto a un plazo de garantia de UN ANO, a contar desde la fecha
de finalizacién del contrato. Si durante el mismo se acreditase la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados, el 6rgano de contratacion tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacion
de los mismos. El contratista tendrd derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se
formulen en relacién con el cumplimiento de la prestacién contratada.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracién haya formalizado reparo o denuncia
alguna, el contratista quedara exento de responsabilidad por razon de la prestacion efectuada y tendra
lugar la devolucion de la garantia definitiva.

Clausula 26. Extincion y resolucion del contrato

26.1. Extincion del contrato
El contrato se extinguira por cualquiera de las causas establecidas en el articulo 209 de la LCSP.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando este haya realizado, de acuerdo con
los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion, la totalidad de la prestacion.

Son causas de resolucion del contrato, las previstas en los articulos 211 y 313 de la LCS, con
los derechos que se establecen en las mismas. Asimismo, podran ser causas de resolucion:

a) El incumplimiento por el contratista de algunas de las condiciones especiales de ejecucion
definidas en este Pliego como obligaciones contractuales esenciales, salvo que el
Ayuntamiento opte por la imposicion de penalidades de acuerdo con este Pliego,
manteniendo la vigencia del contrato.

b) Elincumplimiento por el contratista de los compromisos contenidos en su oferta que hubieran
sido tenidos en cuenta en la adjudicacién del contrato (compromiso de experiencia minima
del personal a contratar, etc.), salvo que el Ayuntamiento opte por la imposicién de
penalidades de acuerdo con este Pliego, manteniendo la vigencia del contrato.

¢) Elincumplimiento o cumplimiento defectuoso de otras obligaciones contractuales que revista
especial gravedad por ser reiterado, revelar una actuacion dolosa o gravemente negligente
del contratista, suponer evidente peligro para las personas o bienes, o causar molestias
graves a vecinos, usuarios y publico en general, salvo que la Administracion opte por la
imposicion de penalidades de acuerdo con este Pliego, manteniendo la vigencia del contrato.

De conformidad con el articulo 211.2 de la LCSP, en los casos en que concurran diversas causas
de resolucion con diferentes efectos en cuanto a las consecuencias econémicas de la extincién, debera
atenderse a la que haya aparecido con prioridad en el tiempo.

La resolucion del contrato se acordara por el Organo de Contratacion, de oficio o a instancia del
contratista, mediante procedimiento en el que se garantice la audiencia de este, de acuerdo con los
articulos 109 a 113 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, y
con los efectos previstos en los articulos 213 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico.

Clausula 27. Proteccion de datos y confidencialidad.

27.1. Proteccion de datos:
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La ejecuciodn del presente contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales
por cuenta del Ayuntamiento de Alguazas, responsable del tratamiento, al comportar el acceso y
tratamiento de los datos de los obligados tributarios y demas interesados en los procedimientos de
gestion, recaudacion, inspeccion, gestion catastral y sancionadores objeto del contrato (padrones
fiscales, liquidaciones, domiciliaciones, expedientes ejecutivos y demas informacion con trascendencia
tributaria).

f

En consecuencia, de conformidad con el articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD), la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, el articulo 122.2 y la Disposicion Adicional vigésima quinta de
la LCSP, la empresa adjudicataria tendra la condicion de encargada del tratamiento, en los términos que
asimismo establece la clausula 5.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares. El contenido del
encargo de tratamiento, las obligaciones de las partes, la finalidad y tipologia de los datos, las medidas
de seguridad —ajustadas al Esquema Nacional de Seguridad (Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo)—,
el régimen de subencargos, la ubicacion de los servidores en el territorio de la Unién Europea y la
prohibicion de transferencias internacionales sin decisién de adecuacion, asi como el destino de los
datos al término del contrato, son los establecidos en el Anexo IV del presente pliego, que tiene caracter
contractual y constituye el contrato de encargo de tratamiento.

Los licitadores deberan indicar en su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, sefialando el nombre o perfil empresarial de los subcontratistas, y la
entidad adjudicataria debera presentar, antes de la formalizacién, la declaracion sobre ubicacion de
servidores y lugar de prestacion de los servicios asociados prevista en el articulo 122.2 de la LCSP y en
el Anexo IV, asi como comunicar cualquier modificacién posterior de dicha informacion.

El contratista comunicara al responsable del contrato y al Delegado de Proteccion de Datos
municipal, sin dilacién indebida y, en todo caso, en el plazo maximo de 48 horas desde que tenga
conocimiento de ella, cualquier violacién de la seguridad de los datos, en los términos del Anexo IV, y
permitira y contribuira a la realizacion de auditorias e inspecciones por el responsable del tratamiento o
el auditor que éste autorice.

El Prestador de Servicios, para el desempefio de los servicios contratados, accedera a las
instalaciones del Responsable del Tratamiento. Dicho acceso no constituye autorizacién ni derecho
alguno para recabar, tratar, copiar o disponer de ninguna informacién propiedad y/o bajo la
responsabilidad del Excmo. Ayuntamiento de Alguazas en ninguno de sus formatos, ya sea papel,
soporte digital, fotografia, video o cualesquiera otros, mas alla de lo necesario para la ejecucion del
contrato conforme al encargo de tratamiento.

El acceso por parte del Prestador de Servicios a las instalaciones del Responsable, se realizara
unica y exclusivamente con la finalidad de poder prestar al Responsable del Tratamiento los servicios
acordados, sin que pueda hacer uso de los datos que pueda llegar a conocer para finalidad distinta. El
Prestador de Servicios accedera a las instalaciones de acuerdo con las instrucciones del Responsable
del Tratamiento. Si el Prestador de Servicios considera que alguna de las instrucciones infringe la
normativa, legislacion o cualquier otra disposicién en materia de proteccion de datos de la Union Europea
o del Estado Miembro espafiol, el Prestador informara inmediatamente al Responsable.

Esta obligacion es complementaria de los deberes de secreto profesional y subsistira, aunque
haya finalizado el contrato con el Responsable del Tratamiento de los datos (Ayuntamiento). En todo
caso, el contratista debera respetar la normativa vigente en materia de proteccion de datos.

En cumplimiento del Reglamento General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679 y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos personales y garantia de los derechos
digitales, los licitadores quedan informados de que los datos de caracter personales que, en su caso,
sean recogidos a través de la presentacion de su oferta y demas documentacion necesaria para proceder
a la contratacion seran tratados por este Ayuntamiento con la finalidad de garantizar el adecuado
mantenimiento, cumplimiento y control del desarrollo del contrato. Legitimacion: Finalidad necesaria para
el cumplimiento de una obligacion legal: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
Los datos de caracter personal seran comunicados a entidades financieras, Agencia Estatal de
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Administracion Tributaria, Intervencion General de la Administracion del Estado, Tribunal de Cuentas,
Plataforma de Contratacion del Estado y el Registro Publico de Contratos, asi resto de cesiones exigidas
legalmente. Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y
del tratamiento de los datos, conforme a la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, ademas
de los periodos establecidos en la normativa de archivos y patrimonio documental espafiol.

f

Derechos: de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y
oposicion a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas unicamente en el tratamiento
automatizado de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercitar ante este Ayuntamiento.

27.2. Deber de sigilo y confidencialidad tributaria

La empresa adjudicataria y todo el personal adscrito a la ejecucion del contrato quedaran sujetos
al mas estricto deber de sigilo y confidencialidad respecto de cuantos datos, antecedentes, documentos,
informaciones y expedientes conozcan o a los que tengan acceso con ocasion de la ejecucion del
contrato, especialmente aquellos que contengan datos con trascendencia tributaria, econdmica,
patrimonial o0 sancionadora.

En particular, resultara de aplicacion lo dispuesto en el articulo 95 de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria, relativo al caracter reservado de los datos con trascendencia tributaria,
quedando prohibida su cesién, comunicacion, divulgacion, reproduccion o utilizacion para finalidad
distinta de la estrictamente necesaria para la ejecucion del contrato.

La adjudicataria adoptara las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar:

- el acceso restringido exclusivamente al personal autorizado,
- laidentificacién individualizada de usuarios,

- latrazabilidad de accesos y operaciones realizadas,

- la confidencialidad de las credenciales,

-y la conservacion segura de la informacion y documentacion.

El personal adscrito al contrato debera suscribir expresamente compromisos individuales de
confidencialidad y secreto profesional, que deberan mantenerse incluso una vez finalizada la relacién
contractual o laboral.

La empresa adjudicataria respondera directamente de cualquier incumplimiento del deber de
sigilo o uso indebido de la informacion tributaria al que tenga acceso durante la ejecucion del contrato,
tanto por parte de su personal como, en su caso, de empresas subcontratistas o terceros dependientes.

Queda expresamente prohibida:

- la extraccién masiva de informacion tributaria fuera de los sistemas habilitados,
- la utilizacién de dispositivos o soportes no autorizados,
- larealizacién de copias no autorizadas,

- asi como el uso de herramientas externas, sistemas automatizados o aplicaciones de
inteligencia artificial que impliquen tratamiento, cesion o almacenamiento de datos
tributarios fuera de los sistemas expresamente autorizados por el Ayuntamiento.
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El incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente clausula tendra la consideracion
de incumplimiento contractual esencial, pudiendo dar lugar a la imposicion de penalidades, exigencia de
responsabilidades y, en su caso, a la resolucion del contrato conforme a lo dispuesto en la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Clausula 28. Recursos

En los supuestos previstos en el articulo 44 de la LCSP, procedera con caracter potestativo la
interposicion del recurso especial en materia de contratacion previo al contencioso-administrativo, en el
plazo de 15 dias habiles, en los términos previstos en el articulo 50 de la LCSP. El érgano competente
para conocer del recurso sera el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso especial, no
procedera la interposicion de recursos administrativos ordinarios.

Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacion de contratos de las
Administraciones Publicas que no retinan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 de la LCSP podran
ser objeto de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; asi como en la Ley 29/1998, de
13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso Administrativa.

Clausula 29. Jurisdiccion competente

Conforme al articulo 27.1 de la LCSP, el orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el
competente para resolver las cuestiones litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion, efectos,
cumplimiento y extincion del presente contrato administrativo.
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