JOSE JUAN AULLO CARRILLO (1 de 1)
Jefe de la Unidad de Contratacion

Fecha Firma: 06/08/2024
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Ayuntamiento de

Alcantarilla

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN
DE REGIR LA ADJUDICACION, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO,
TRAMITACION ORDINARIA Y REGULACION ARMONIZADA, DEL
CONTRATO DE SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA Y
COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA, RECAUDACION
VOLUNTARIA Y EN PERIODO EJECUTIVO DE LOS TRIBUTOS Y DEMAS
INGRESOS DE DERECHO PUBLICO, TRAMITACION DE EXPEDIENTES
SANCIONADORES Y COLABORACION EN LA GESTION CATASTRAL

DEL AYUNTAMIENTO DE ALCANTARILLA.
CLAUSULA 1. REGIMEN JURIDICO.

El contrato que se suscriba tendrd cardcter administrativo sujeto a regulacién
armonizada conforme a lo establecido en el articulo 25 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), por la que se
fransponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, calificdndose como de
servicios, segun lo previsto en el articulo 17 de la LCSP vy le serd de aplicacién lo dispuesto
en los articulos 308 y siguientes de dicho texto legal. Asimismo, se regird por lo dispuesto

en las siguientes normas:

- Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
PuUblicas (RGLCAP, en adelante), en todo lo que no se oponga a la LCSP.

- Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Confratos del Sector
PUblico, en todo lo que no se oponga a la LCSP.

- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

- Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el
Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de
Régimen Local en la parte que se mantiene vigente.

- Enmateria de proteccidon de datos, este contrato se somete ala normativa

de la Unidon Europea (Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y
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del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tfratamiento de datos personales y a la libre
circulaciéon de estos datos) y a la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre,

de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

En cuanto a la prestacibn material de los tfrabajos, deberd respetarse
intfegramente la totalidad de la normativa sectorial y técnica de aplicacién vigente en
el momento de ejecutarse el contrato. Igualmente deberd cumplirse integramente las
disposiciones correspondientes en materia social y laboral y medioambiental que
resulten de aplicacion, vigentes en Espanay en la Unién Europeaq, incluidos los convenios

internacionales suscritos por la UE, que se relacionan en el anexo V de la LCSP.

Todas las referencias normativas se entenderdn referidas a aquellas otras que las

sustituyan o complementen a las senaladas.

Tanto el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT, en adelante), el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares (PCAP, en adelante) como los anexos, informes y
documentos anejos revisten cardcter contractual, por lo que deberdn ser firmados, en
prueba de conformidad por el adjudicatario, en el mismo acto de formalizacién del
contfrato. En caso de discrepancia entre el PPT y el PCAP, prevalecerd siempre este

Ultimo, salvo las cuestiones de cardcter técnico al tiempo de ejecutar el contrato.

Supletoriamente se aplicardn las restantes normas de derecho administrativo y, en

su defecto, las de derecho privado.

CLAUSULA 2. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato es la prestacidn de los servicios auxiliares y
complementarios en materia de gestion, liquidacién y recaudacién, tanto de tributos

como de ofros ingresos de derecho publico.
Constituye el objeto del contrato:

a) La gestion integra de todos los tributos, precios publicos y demds ingresos de
derecho publico, que incluird:

- Los trabajos necesarios para la formacion, el mantenimiento, conservacion

y depuracion de los padrones fiscales, censos y matriculas de los ingresos

de derecho publico, asi como para la generacién de liquidaciones
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directas y autoliquidaciones no gestionadas por padrén, implementando
las correspondientes aplicaciones informdticas, destindndose las mismas a
ser ufilizadas en los servicios contratados.

- Lareadlizacién de los procesos informdticos encaminados a la interconexién
de informacién, grabacién y emision de los documentos de recaudacion
y su posterior notificacion.

- La redlizacion de tareas y actividades de colaboracion en la gestion
fributaria y catastral del Impuesto sobre Bienes Inmuebles.

b) La recaudacion en via voluntaria y ejecutiva de todos los tributos, precios
publicos y demds ingresos de derecho publico, que incluird:

- Lo redlizacion de las gestiones, actividades, trdmites, control de
notificaciones y diligencias que, junto con la cumplimentacién de tareas
meramente formales que, no implicando ejercicio de autoridad pUblica ni
menoscabo de funciones reservadas a funcionarios publicos, favorezcan
la recaudacién voluntaria y ejecutiva.

c) La gestion, nofificacién y recaudaciéon voluntaria y ejecutiva de los
expedientes sancionadores por infraccion a las normas de ftrdfico vy
ordenanzas municipales con exclusidon de las de naturaleza urbanistica.

d) La inspeccién de todos los fributos, precios publicos y de mds ingresos de

derecho publico.

Con cardcter general, y sin perjuicio de las particularidades que se sehalan en el
PPT, el contrato comprende la realizaciéon de cuantas tareas de apoyo, ejecucion y
asistencia técnica, material e informdtica se consideren necesarias, sin que en ningdn
caso se contemplen aquellas que impliquen ejercicio de la autoridad inherente a los
poderes pUblicos, en orden a conseguir la mdaxima eficacia en la gestién municipal de

tributos y derechos publicos municipales y su recaudacion.

El adjudicatario no tendrd, en ningln caso, el cardcter de érgano administrativo,
ni dependerd orgdnicamente del Ayuntamiento de Alcantarilla, ni estard incluido en su
estructura administrativa. Sélo tendrd cardcter de empresa contratista con el alcance
definido en el presente pliego de clausulas administrativas particulares y en el pliego de

prescripciones técnicas particulares.
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La totalidad de las prestaciones del servicio a contratar se contienen el pliego de
prescripciones técnicas particulares, en el que se especifican los factores técnicos de

fodo orden para tener en cuenta por el adjudicatario.

El objeto del presente contrato no incluye en modo alguno la gestidn del servicio,
que se mantiene en exclusiva, dentro del dmbito de las competencias propias
gestionadas directamente por el Ayuntamiento. Tales trabajos se realizardn con plena

sujecién a la direccidén, organizacién, fiscalizacién y autoridad del Ayuntamiento.

Quedan expresamente excluidos de la presente contratacién cualquier acto que
impligue ejercicio de autoridad y que estén reservados a funcionarios publicos,
limitdndose la empresa adjudicataria a la puesta a disposicion de los responsables
municipales de los medios técnicos y personales para llevar a cabo la gestion vy
recaudacién de los ingresos municipales, no implicando en ningin caso este contrato

la encomienda al adjudicatario de tareas reservadas expresamente ala Administracion.

La codificacion que corresponde a la nomenclatura del Vocabulario Comuin de
los contratos publicos segun el Reglamento (CE) nim. 213/2008 de la Comisidén de 28 de
noviembre de 2007 por el que se modifica el Reglamento (CE) n° 2195/2002 del

Parlamento Europeo y del Consejo es la siguiente:
e 79221000-9 “Servicios de asesoramiento fributario”.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
y anexos que forman parte de este, o de las instrucciones, pliegos 0 normas vigentes de
toda indole que puedan ser de aplicacion en la ejecucién de lo pactado, no eximird al

confratista de la obligacién de su cumplimiento.

CLAUSULA 3. NECESIDADES A SATISFACER.

La recaudacion se configura como una funcidn publica necesaria en todas las
corporaciones locales, que queda reservada a funcionarios con habilitacién nacional,
como asi se recoge en el articulo 5 del Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el
que se regula el régimen juridico de los funcionarios de Administraciéon Local con

habilitacién de cardcter nacional.

Esta funcion implica una gestion altamente especializada, que requiere de

medios personales adecuados y de procedimientos normalizados en los que se detallen
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las competencias y responsabilidades de los implicados en su gestion, supervision y
control. Ademds, exige contar con sistemas informdticos especificamente disenados al
objeto de garantizar la automatizacion de los procedimientos y de sistemas que
aseguren la salvaguarda de lo recaudado, en aras de lograr una mayor eficiencia y

eficacia en la gestion y su adecuado control.

La necesidad de contratacion de este servicio se debe a que en la actualidad
este Ayuntamiento no dispone ni de los medios personales ni de los sistemas informdticos
precisos para atender de forma eficiente y eficaz un servicio tan importante para el

correcto funcionamiento de la Entidad Local.

CLAUSULA 4. DIVISION EN LOTES.

No procede la division en lotes del objeto del presente contrato, ya que, la
naturaleza de dicho objeto hace necesaria para su correcta ejecucion, la coordinacion
de las diversas prestaciones que lo integran, dificultando la correcta ejecucién de este,
desde un punto de vista técnico, la ejecucidén por parte de una pluralidad de

contratistas diferentes, de conformidad con lo previsto en el articulo 99.3 de la LCSP.

La decision de gestionar de forma unificada estos servicios se basa
fundamentalmente en razones de oportunidad, de eficiencia y eficacia, dado que, en
un municipio del tamano de Alcantarilla, la gestion unificada de actividades
interconectadas por una misma empresa derivard en la obtencién de economias de
escala o sinergias en la gestion de estas, que a su vez producirdn una mejora en la

eficacia y eficiencia en la prestacién de los citados servicios.

Todo lo anterior aconseja que el objeto del presente contrato no se divida en lotes
pues la realizacién independiente de las distintas prestaciones por una pluralidad de
conftratistas diferentes dificultaria la correcta ejecucién técnica del mismo y pone en

riesgo la calidad y eficacia del servicio que se pretende contratar.

CLAUSULA 5. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

El Presupuesto Base de Licitacion, por la duracién del contrato, se establece en
NOVECIENTOS CINCUENTA MIL DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO EUROS CON SESENTA Y
CUATRO CENTIMOS (950.235,64€), mdas CIENTO NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
CUARENTA Y NUEVE EUROS CON CUARENTA Y OCHO CENTIMOS (199.549,48¢€),

correspondientes al IVA aplicable (21%). presupuesto este que podrd ser mejorado por
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los licitadores, lo que establece un importe total de UN MILLON CIENTO CUARENTA Y
NUEVE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO EUROS CON DOCE CENTIMOS (1.149.785,12€),
IVA incluido.

Las ofertas de los licitadores, que no podrdn exceder del importe de licitacién,

determinardn el precio del contrato para la realizacidn del servicio.

De conformidad con lo previsto en el articulo 100 LCSP, el presupuesto base de
licitacién se desglosa en funcidn de los costes directos e indirectos en el correspondiente
documento de estudio de costes que consta en el expediente. Asimismo, se detallan los
constes salariales y el convenio laboral de referencia. El coste anual del servicio se

desglosa de la siguiente manera:

Coste anual del servicio

1. Néminas y Seguridad Social 279.930,93 €
2. Gastos del local (alqguiler, acondicionamiento y
mobiliario) 41.800,00 €
3. Gastos en equipamiento informdtico 20.075,00 €
4. Gastos en material fungible 34.680,00 €
5. Suministros (agua, luz, teléfono e Internet) 12.960,00 € 3
6, Limpieza, seguros y ofros 23.700,00 € g
Subtotal 413.145,93 € g
E
Beneficio industrial y gastos generales (15%) 61.971,89 € ggi}
Total 475.117,82 € =
K
IVA (21%) 99.774,74 € 2ee
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Total IVA incluido ‘ 574.892,56 €

El precio comprenderd, asimismo, la totalidad de los gastos que deba
comprometer el adjudicatario para la realizacién de los trabajos objeto de este
contrato, incluso la parte correspondiente de sus gastos generales, beneficio y
honorarios por los servicios prestados, de manera que a la finalizacién del contrato no

procederd el abono de cantidad alguna por las actuaciones realizadas.

Las ofertas que se presenten superando el presupuesto base de licitacion serdn

automdticamente desechadas.

El precio del contrato se abonard con cargo a la partida 10101/9314/22708 del
vigente Presupuesto Municipal, segun informe de existencia de crédito expedido por el

Servicio de Intervencidn del Ayuntamiento.

El contrato queda sometido a la condicién suspensiva de existencia de crédito
adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del confrato en los
ejercicios correspondientes, conforme con el articulo 174 del RDL 2/2004, de 5 de marzo,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas

Locales.

El rgano competente para efectuar la contratacién se compromete a consignar
y reservar los créditos oportunos en los presupuestos de los ejercicios futuros que resulten

afectados.

CLAUSULA 6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El valor estimado del contrato se establece en UN MILLON NOVECIENTOS MIL
CUATROCIENTOS SETENTA Y UN EUROS CON VEINTIOCHO CENTIMOS (1.900.471,28€), IVA
excluido, de conformidad con lo establecido en el articulo 101 de la LCSP,

correspondientes a los dos anos de duracion del contrato y posibles prérrogas.
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CLAUSULA 7. REGIMEN DE REVISION DE PRECIOS.

De conformidad con lo establecido en el articulo 8 del Real Decreto 55/2017, de
3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexaciéon
de la economia espanola, y el articulo 103 de la LCSP, que regulan los requisitos para
que proceda la revision de precios en los contratos del sector publico, a este contrato
no resulta aplicable la citada revisidn. Se considera que las caracteristicas del servicio,
la duracion de este y su importe no justifican la quiebra de los principios de precio cierto

de los contratos y asuncién del riesgo y ventura por parte de la empresa contratista.

CLAUSULA 8. DURACION DEL CONTRATO Y PRORROGA.

El contrato tendrd un plazo de duraciéon de DOS ANOS a contar desde el dia
siguiente a la firma del documento de formalizacion del contrato. Asimismo, el presente
contrato serd susceptible de dos prérrogas de un ano cada una, sin que, en total, la
duracién del contrato pueda exceder de CUATRO ANOS, prorrogas incluidas. Las
prorrogas se acordardn por el érgano de contrataciéon y serd obligatoria para el
adjudicatario, siempre que su preaviso se produzca al menos con DOS MESES de

antelacién a la finalizacion del plazo de duracién del contrato.

No obstante lo establecido en el pdrrafo anterior, cuando al vencimiento de un
contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de
la prestacion a realizar por el contratista como consecuencia de incidencias resultantes
de acontecimientos imprevisibles para el érgano de contratacién producidas en el
procedimiento de adjudicacién y existan razones de interés publico para no interrumpir
la prestacion, se podrd prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucion
del nuevo contrato y en todo caso por un periodo mdximo de NUEVE MESES, sin
modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacion
del nuevo contrato se haya publicado con una antelacién minima de TRES MESES

respecto de la fecha de finalizacién del contrato originario.

CLAUSULA 9. ORGANO DE CONTRATACION.

En virtud de lo establecido en la Disposicion Adicional Segunda de la LCSP, el
érgano de confratacién que actia en nombre del lImo. Ayuntamiento de Alcantarilla

es el Sr. Alcalde-Presidente.
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El mencionado érgano tiene facultad para adjudicar el presente contrato y, en
consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretacion, resolver las dudas que
ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, declarar la
responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucidon del contrato, suspender
su ejecucion, acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta, con sujecion a la

normativa aplicable.

Igualmente ostenta las facultades de inspeccién de las actividades desarrolladas
por el contratista durante la ejecucién del contrato, en los términos y limites establecidos

en la normativa de contratacion.

Los acuerdos que a este respecto dicte serdn inmediatamente ejecutivos,
pudiendo ser recurridos en via administrativa, sin perjuicio del derecho del contratista a

suU impugnacion ante la jurisdiccién competente.

CLAUSULA 10. CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

Podrdn optar a la adjudicacién del presente contrato las personas naturales o
juridicas, espanolas o extranjeras, a fitulo individual o en unidén temporal de empresarios,
qgue tengan plena capacidad de obrar, que no se encuentran incursas en las
prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la Administracion establecidas
en el articulo 71 de la LCSP y que acrediten su solvencia econdmica vy financiera y

técnica o profesional.

Ademds, el adjudicatario deberd ser persona fisica o juridica cuya finalidad o
actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato y disponer de una
organizacién con elementos personales y materiales suficientes para la debida

ejecucion del contrato.

Los empresarios deberdn contar asimismo con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacion

que constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podrdn ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que,

a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.
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Las empresas extranjeras no comunitarias deberdn reunir ademds los requisitos

establecidos en el articulo 68 de la LCSP.

CLAUSULA 11. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

El contrato se adjudicard mediante procedimiento abierto y framitacion ordinaria,
de conformidad con lo establecido en los articulos 156 y siguientes LCSP, en el cual todo
empresario interesado podrd presentar una proposicion, y se llevard a cabo la
adjudicacion atendiendo a una pluralidad de criterios, directamente vinculados al
objeto del contrato, con el fin de seleccionar la oferta econdmica mds ventajosa, de

conformidad con lo previsto en el articulo 145 LCSP.

CLAUSULA 12. PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

12.1 Publicacidén en el Perfil del Contratante y Diario Oficial de

la Unién Europea (DOUE).

El Ayuntamiento de Alcantarilla, de conformidad con la normativa vigente,
deberd licitar electronicamente y, en consecuencia, las ofertas para el presente

contrato se deberdn entregar por medios electrénicos, informdticos o telemdaticos.

Asimismo, segun dispone el arficulo 135.1 LCSP, cuando los contratos estén sujetos
a regulaciéon armonizada la licitacion deberd publicarse, ademds, en el Diario Oficial de

la Unién Europea (DOUE).

Con el fin de asegurar la fransparencia y el acceso publico a la informacién
relativa a su actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacidén de otros medios de
publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el Perfil del Contratante, alojado en la
plataforma de contratacién del Sector Publico al que se tendrd acceso a través de la

direccién web https://www.alcantarilla.es, y de acuerdo con lo establecido en el

articulo 135y 154 de la LCSP, es preceptiva la publicacién de la convocatoria de la

licitacién y la formalizacién del contrato.

En el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de Alcantarilla se ofrecerd
informacion relativa a la convocatoria de la licitacién del contrato, incluyendo los

pliegos de cldusulas administrativas particulares y documentacién complementaria, en

10
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sU caso, asi como actas de la Mesa de Contratacion, adjudicacion y formalizacion del

contrato.

Toda la documentacidén necesaria para la presentacion de la oferta estard
disponible por medios electronicos desde el dia de la publicacion del anuncio en dicho

Perfil del Contratante.

De conformidad con las disposiciones adicionales 159, 16%y 17¢ de la LCSP, a través

de la web municipal https://www.alcantarilla.es tendrdn acceso a los distintos medios

de comunicacion y notificacién establecidos:

- Al perfil del Contfratante
- A la Plataforma de Licitacidn Electronica empleada por este
Ayuntamiento, ubicada en la direccién

https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index2SkinName=Alcan

tarilla, que serd el canal de comunicacién directa con el érgano de
contfratacién del Ayuntamiento, al que se podrd plantear preguntas,
solicitar aclaraciones, presentar ofertas y recibir noftificaciones,
cumplimentar requerimientos del érgano de contratacién o Mesa de
Contratacion, asi como el ejercicio de cualesquiera otros derechos que la
normativa aplicable al proceso de contratacion en curso le confiera al

licitador.

Transcurrido 10 dias desde que el requerimiento se puso a disposiciéon del
destinatario sin que éste accediera al mismo, tal y como establece el articulo 43.2 de la
Ley 39/2015, de 2 de octubre de 2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones PUblicas, se entiende que la notificacion ha sido rechazada.

12.2 Plazo y forma de presentacién de las proposiciones.

La presentacién de proposiciones y documentos, asi como las notificaciones y
comunicaciones entre el drgano de contfratacion y los interesados para este expediente

se redlizard exclusivamente en formato electréonico a tfravés de la PLATAFORMA VORTAL

del Ayuntamiento de Alcantarilla, cuyo acceso se encuentra disponible a través

direccién web www.dlcantarilla.es, en la pestana ‘“Licitacién Electrénica”. Dicha
proposicion deberd ser redactada en lengua castellana, o traducidas oficialmente a
esta lengua, y constard de TRES SOBRES/ARCHIVOS ELECTRONICOS.
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Ayuntamiento de

Alcantarilla

La Plataforma de Licitacién Electrénica del Ayuntamiento de Alcantarilla, cumple
infegramente con todos los requisitos legales y técnicos dispuestos en la LCSP, asi como

en el resto de normativa de desarrollo, garantizdndose en todo momento que:

* No son discriminatorios, encontrdndose a disposicion del publico de forma
compatible con las tecnologias de la informacién y comunicacién de uso
general.

« Toda la informaciéon y las especificaciones técnicas necesarias para la
presentacion electrénica de las ofertas y solicitudes de participacion se
encuentran a disposicidén de todas las partes interesadas desde la citada
plataforma, siendo de uso general y amplia implantacion.

» Los sistemas de comunicaciones y para el infercambio y almacenamiento
de informacién garantizan la igualdad entre los licitadores y la integridad
de los datos fransmitidos y que solo los érganos competentes, en la fecha
senalada para ello, puedan tener acceso a los mismos, o que, en caso de
guebrantamiento de esta prohibicion de acceso, la violacidon puede
detectarse con claridad.

+ La aplicacion permite acreditar la fecha y hora de la emisidén o recepcion
de las comunicaciones, la infegridad de su contenido y el remitente y

destinatario de estas.

El acceso a esta plataforma electrénica es gratuito y permite realizar la consulta y
descarga de los pliegos del expediente, notificaciones electronicas, asi como la

presentacion de proposiciones sin coste alguno.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos
o resto de documentacidn, las respuestas tendrdn cardcter vinculante y, en este caso,
se deberdn hacer publicas a través de la citada plataforma en los términos que

garanticen la igualdad y concurrencia en el procedimiento de licitacion.

Si va a concurrir en una Unién Temporal de Empresas a la licitacién, puede
consultar en el siguiente enlace la informacién acerca de cémo registrar una UTE en la

plataforma VORTAL: http://es.vortal.biz/comunidad/fags.

Las proposiciones para poder tomar parte en la licitacidn deberdn presentarse
dentro del plazo de TREINTA DIAS NATURALES contar desde la fecha de envio del

anuncio de licitacion a la Oficina de Publicaciones de la Unidén Europea. Asimismo, el
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anuncio de licitacidon se publicard a través de la plataforma electrénica de

contratacion accesible desde la direccidon web www.alcantarilla.es, de conformidad

con lo establecido en el articulo 156 LCSP, donde se encuentra disponible el acceso
directo a la Plataforma de Contratacién Publica Electrénica empleada por el
Ayuntamiento ubicada en la direccioén web

https://community.vortal.biz/sts/Login2SkinName=Alcantarilla Las proposiciones, junto

con la documentaciéon preceptiva, se presentardn hasta las 18:00 horas del Ultimo dia

del plazo.

Es responsabilidad exclusiva del licitador realizar con antelaciéon suficiente las
configuraciones necesarias indicadas en el ANEXO V del presente Pliego, y la
preparacién de su proposicidn para presentarla dentro del plazo de presentacion de
ofertas establecido en el anuncio de licitacién, recogiéndose en el referido anexo las

especificaciones precisas de acceso y uso de la Plataforma de licitacion electrénica.

Una vez presentada una proposicién a través de dicha plataforma se generard un
aviso de recepcion electrénico que garantizard la fecha, hora y contenido de la oferta.
Las proposiciones extempordneas serdn excluidas, a no ser que se acredite que la
presentacion fuera de plazo es por razones operativas de la propia plataforma. Se
entenderd cumplido el plazo si se inicia la tfransmision dentro del mismo vy finaliza con

éxito.

Si el Ultimo dia de presentacion coincidiese en sdbado, domingo o festivo se

entenderd automaticamente prorrogado al siguiente hdbil.

Cada licitador no podrd presentar més de una oferta. Tampoco podrd suscribir
ninguna oferta en unidn temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente
o figurar en mds de una union temporal. La infraccion de estas normas dard lugar a la

inadmisién de todas las ofertas por él suscritas.

La presentacion de proposiciones supone la aceptacién incondicional por el
empresario del contenido de la totalidad de las cldusulas o condiciones previstas en los

pliegos que rigen el contrato sin salvedad o reserva alguna.

Las proposiciones serdn secretas, no pudiendo divulgar el érgano de contratacion
la informacioén facilitada por los licitadores que hayan designado como confidencial,

con los limites establecidos en el articulo 133 LCSP.
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Los sobres/archivos electrénicos se dividen de la siguiente forma:

« SOBRE/ARCHIVO ELECTRONICO N°1: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

1. Declaracién responsable de conformidad con lo dispuesto en el articulo
140 de la LCSP, cuyo modelo consiste en el Documento Europeo Unico de
Contratacién (DEUC), aprobado a través del Reglamento de Ejecucion UE
2016/7, de 5 de enero de 2016, que deberd estar firmada y con la
correspondiente identificacién, de acuerdo con las instrucciones que se
contfienen en el ANEXO | de estos pliegos. El DEUC es una declaraciéon
formal de los licitadores, mediante la cual indican que no se encuentran
en ninguna de las situaciones de exclusion o de posible exclusidon, que
cumplen los criterios de seleccidn exigidos en estos pliegos y que serd
requerida al licitador que presente la oferta econdmicamente mds
ventajosa.

2. Declaracién expresa relativa al grupo empresarial al que pudiera
pertenecer la empresa, comprensiva de todas las sociedades
pertenecientes al mismo grupo, en los términos establecidos en el articulo
42 del Cédigo de Comercio. En el supuesto de no pertenecer a ningun
grupo empresarial, la declaracién se realizard en este sentido, y la
direccidn de correo electrénico para ser notificado a tfravés de la
Direccidn Electrénica Habilitada, segun el Modelo que consta en el ANEXO
Il de estos pliegos.

3. Compromiso de adscripcion de medios, en el que se recoge una
declaracién responsable en la cual el licitador se compromete a adscribir
los medios personales y materiales establecidos en el PPT durante la
ejecucion del contfrato y que cumple con los requisitos minimos
establecidos en el PPT, cuyo modelo consta en el ANEXO Ill de estos
pliegos. Este compromiso, que se integrard en el contrato, tendrd cardcter
de obligacién esencial a los efectos previstos en el articulo 211 letra f) de
la LCSP, en caso de incumplimiento del adjudicatario.

4. Adicionalmente, con cardcter potestativo, se podrd presentar certificado
de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico (ROLECE), o cuando proceda de conformidad con lo
establecido en el apartado 2 del articulo 96 LCSP en el Registro Oficial de

la correspondiente  Comunidad Auténoma, en la fecha final de
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presentacion de ofertas siempre que no se vea limitada la concurrencia.
A estos efectos, también se considerard admisible la proposicion del
licitador que acredite haber presentado la solicitud de inscripcién en el
correspondiente Registro junto con la documentacion preceptiva para
ello, siempre que tal solicitud sea de fecha anterior a la fecha final de
presentacién de las ofertas. La acreditacién de esta circunstancia tendrd
lugar mediante la aportacién del acuse de recibo de la solicitud emitido
por el correspondiente Registro y de una declaraciéon responsable de
haber aportado la documentacion preceptiva y de no haber recibido

requerimiento de subsanacion.

En todo caso se deberd tener en cuenta:

a)

b)

c)

A los efectos de la parte de criterios de seleccién, los licitadores deberdn
adaptarse a lo establecido en el presente pliego.

En caso de presentarse en UTE, deberdn presentar modelo de declaraciéon
responsable DEUC (Anexo |) por cada una de las empresas parficipantes
en la unién temporal firmada por sus representantes legales y deberd
acompanarse de un documento privado en el que consten los nombres y
circunstancias de los empresarios que la suscriben, la participacién de
cada uno de ellos y la persona o enfidad que, durante la vigencia del
contrato ha de ostentar la plena representacién de todos ellos frente a la
Administracién y que asumen el compromiso de constituir la unién
temporal por parte de los empresarios que sean parte de la misma de
conformidad con lo exigido en el apartado 3 del articulo 69 de la LCSP. El
citado documento deberd estar firmado por los representantes de cada
una de las empresas componentes de la Unidn.

En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras
empresas de conformidad con el arficulo 75 de la LCSP, se deberd
acompanar también modelo de declaracion responsable DEUC (Anexo 1)
cumplimentado y firmado por cada una de las empresas consideradas.
Asimismo, el empresario deberd presentar compromiso de que recurrird a
las capacidades de otras entidades y que va a disponer de los recursos
necesarios para la ejecucion del contrato. Dicho Compromiso serd firmado

por todas las enfidades.
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Ademds de la declaracién responsable referida, las empresas extranjeras deberdn
aportar una declaraciéon de sometimiento a la jurisdiccidn de los juzgados y tribunales
espanoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del confrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional

extranjero que pudiera corresponder al licitante.

Ademds, las empresas de Estados que no sean miembros de la Unidn Europea o
de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo deberdn

presentar:

- Informe expedido por la Misibn Diplomdtica Permanente u Oficina
Consular de Espana en el lugar del domicilio de la empresa, en el que se
haga constar que la empresa figura inscrita en el Registro Local Profesional,
comercial o andlogo o, en su defecto, que actUa con habilitacion en el
tréfico local en el dmbito de las actividades a las que se extiende el objeto
del contrato.

- Informe de reciprocidad expedido por la correspondiente Oficina
Econdmica y Comercial de Espana en el exterior, justificativo de que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la
participacion de empresas espanolas en la contratacion con los entes del
sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la Ley, en

forma sustancialmente andloga.

El érgano o la mesa de contratacién podrdn pedir a los candidatos o licitadores
que presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando
consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la
declaracién, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en

todo caso, antes de adjudicar el contrato.

No obstante lo anterior, cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector PUblico (ROLECE) o figure en una base de
datos nacional de un Estado miembro de la Unidn Europea, como un expediente virtual
de la empresa, un sistema de almacenamiento electrénico de documentos o un sistema
de precalificacion, y estos sean accesibles de modo gratuito para los citados érganos,
no estard obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental

de los datos inscritos en los referidos lugares.
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Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones

de contratar a las que se refiere el articulo 140 LCSP, deberdn concurrir en la fecha final

de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfecciéon del contrato.

SOBRE/ARCHIVO ELECTRONICO N°2: PROPUESTA TECNICA.

Se incluirdn en este sobre los documentos acreditativos de los extremos

contemplados en los criterios de valoracion evaluables mediante juicios de valor y que

se desglosan de la siguiente manera:

1-

Con cardcter obligatorio, una MEMORIA TECNICA de gestién del servicio a
contratar, en el que se justifique de forma pormencrizada y detallada todas
y cada una de las tareas a desarrollar y los medios a emplear en ella. Este
documento tendrd una extensibn maxima de 100 pdginas. Las pdginas se
escribirdn a una cara con el tipo de fuente “verdana 11-12" e interlineado
sencillo, deberd estar numerado vy firmado electronicamente. Sbélo se
excluird del cobmputo de dicha extension las cardtulas e indices. A partir de
la pdgina 101 no se tendrd en cuenta el contenido adicional de la
memoria. La informacién que ha de facilitar la memoria, para cada uno

de los servicios objeto de prestacion, serd:

La organizaciéon del servicio, los procedimientos, tareas y actividades que
redunden en la eficacia y simplificacion de la gestion.

El reparto de funciones entre el personal propuesto en atencién a su
cualificacion y experiencia.

La propuesta y puesta en marcha de procedimientos, tareas y actividades
gue fomenten la recaudacién.

La reduccion del plazo de implantacion.

Propuestas de diseno y elaboracién de material informativo destinado a
los contribuyentes, asi como de publicidad del calendario fiscal y otras
comunicaciones de interés.

Aspectos fundamentales en los que basaria una propuesta de Plan de
Inspeccién de Tributos Municipales para el Ayuntamiento de Alcantarilla.

El plan detallado que defina las acciones a desarrollar para una
adecuada implantacién de la nueva herramienta.

El plan de formacion propuesto.
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+ SOBRE/ARCHIVO ELECTRONICO N°3: PROPOSICION ECONOMICA.

1. Proposicidon econémica redactada conforme al modelo establecido en el

ANEXO IV del presente pliego, en niUmero y lefra.

La no presentacion de la proposicion econémica serd motivo de exclusion del

licitador.

No se aceptardn aquellas propuestas que contengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer claramente lo que el Ayuntamiento estime
fundamental para considerar la oferta. Si alguna proposicion no guardase
concordancia con la documentacidén examinada y admitida, excediese del
presupuesto base de licitacidn, variase sustancialmente del modelo establecido,
comportase error manifiesto en el importe de la proposicién, indujese a error o confusion
o existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que le hagan inviable, serd desechada por el érgano de contratacion,
sin que sea causa bastante para el rechazo el cambio u omisién de algunas palabras
del modelo si ello no altera su senfido. En caso de discordancia o diferencia entre la
oferta presentada en letra y la oferta presentada con nimeros, prevalecerd siempre

esta Ulfima.

Todas las proposiciones recibidas electronicamente a través de la plataforma
electrénica de contrataciéon VORTAL, serdn custodiadas y cifradas sin posibilidad de
acceder a su contenido en ningUn caso hasta que se alcance la fecha estimada para
la apertura, se constituya la Mesa de contratacidn, si procede, y se produzca la apertura

de sobres en la fecha prevista en los pliegos y/o en la correspondiente convocatoria.

CLAUSULA 13. GARANTIA PROVISIONAL.

De conformidad con lo previsto en el articulo 106.1 de la LCSP no se exige garantia

provisional

CLAUSULA 14. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

La adjudicacién se llevard a cabo atendiendo a una pluralidad de criterios en
base a la mejor relacién calidad-precio y en aplicacién del articulo 145 LCSP, conforme

a los términos y requisitos establecidos en dicho texto legal.

18
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Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién, con la ponderacién

atribuida a cada uno de ellos son los siguientes:
A) CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA UTILIZACION DE FORMULAS

1. OFERTA ECONOMICA, de cero hasta un méaximo de 55 puntos.

La puntuacion resultard de la aplicacion de la siguiente férmula:

P — Pmaxx* (1_ (2/5>(100— (Ocon /Tl )« 100)>

Donde:

« P, eslapuntuacidn que se obtiene tras la aplicacion de la férmula.

«  Pmax, esla puntuacién méxima que se puede obtener que son 55 puntos.
« Ocon, es el importe de la oferta econdmica considerada.

« Tl estipo de licitacién, IVA excluido.

Se presumird que una oferta econdmica es anormalmente baja, alos efectos del
articulo 149.4 de la LCSP, cuando se encuentre en alguno de los supuestos previstos en
el articulo 85 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el

Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones PUblicas.
2. EIl LOCAL PROPUESTO, de cero hasta un méaximo de 5 puntos.
Se valorard la proximidad al edificio principal del Ayuntamiento de Alcantarilla
sito en la Plaza San Pedro.

La puntuacion se otorgard segun lo previsto en la siguiente tabla:

e
8
o
g
§
T
g
Distancia (en linea recta) Puntos S
Q
8
g
De cero hasta 50 metros 5 S
x5
< ©
. koS
De mads de 50 hasta 100 metros 3 g8s
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De mds de 100 hasta 250 1 Xof
oo £
Es8
metros ST
QeE
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En su oferta el licitador deberd identificar el local propuesto que en todo caso
deberd cumplir lo previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas. A tal efecto se
adjuntard copia del contrato de arrendamiento, copia del documento de propiedad o
copia del contrato de arras o de opcidn de las anteriores, asi como cuantos planos de

situacion o documentos estime oportunos para la correcta identificacion de este.

El adjudicatario deberd tener dotado el local con el mobiliario, material, impresos,
equipos informdticos, fotocopiadoras y linea telefénica para su uso informdatico vy
telemdtico necesarios para la prestacion de los servicios, siendo de cuenta y cargo de
la empresa adjudicataria los gastos por estos suministros. Todas las dotaciones del local,
asi como las necesarias para su mantenimiento, serdn de cuenta y cargo del

adjudicatario.

El local deberd tener un rétulo exterior en el que se identifique como "“Oficina de

Recaudacién Municipal”

3. El PERSONAL ADSCRITO AL CONTRATO que vaya a ejecutar el mismo, de cero

hasta un mdaximo de 10 puntos.

La organizacién, cudlificacién y experiencia del personal adscrito al contfrato
que vaya a ejecutar el mismo, en definifiva, su calidad, afecta de manera significativa
a su mejor ejecucion, por eso se valorard la experiencia del personal propuesto en su

conjunto.

A estos efectos se considerard la experiencia cuando hayan trabajado juntos en
la ejecucion de contratos incluidos en el objeto de esta licitacion del siguiente personal
propuesto: Delegado Responsable, un fitulado superior, un oficial y dos auxiliares

administrativos.

Se otorgard un punto por cada ano completo si al menos cuatro de ellos
cumplen la condicidén, independientemente del puesto que hayan venido
desempenando en la empresa o para el que hayan sido propuestos en la oferta, sin
exceder el nUmero previsto en el pdrrafo anterior para cada puesto (es decir, si se

ofertaran 4 auxiliares, solo se valorarian 2).
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Se deberd acreditar mediante los correspondientes contratos, certificado de
empresa o vida laboral del personal que el contratista se compromete a adscribir a la

ejecucion del contrato.

4. La EXPERIENCIA DEL DELEGADO RESPONSABLE propuesto para la ejecucion del

contrato, de cero hasta un maximo de 5 puntos.

Se otorgard un punto por cada tres afos completos, sin considerar la experiencia

minima de 3 anos, en la prestacion de servicios de gestion y recaudacion municipal.

Se deberd acreditar mediante los correspondientes contratos, certificado de
empresa o vida laboral del Delegado Responsable que el contratista se compromete a

adscribir a la ejecucién del contrato.

5. El FOMENTO DEL EMPLEO, de cero hasta un mdaximo de 2,5 puntos.

Se otorgard medio punto por cada empleado que adscriba a la ejecucion del
contrato con una antigledad en la empresa inferior a tres anos o que sea de nueva

confratacion.

Se deberd acreditar mediante los correspondientes contratos, certificado de
empresa o vida laboral del personal que el contratista se compromete a adscribir a la

ejecucion del contrato.

6. La AMPLIACION DEL HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO, de cero hasta un

maximo de 2,5 puntos.

Se valorard:

* Por cada hora adicional semanal en horario de manana: 0,15 puntos.
» Porla apertura de una tarde: 1 punto.
» Por cada hora en horario de tarde: 0,25 puntos.
Se considerard horario de tarde a partir de las 16 horas. La ampliacion propuesta

deberd servir realmente para mejorar la atencion al publico.

B) CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE
VALOR:

1. La memoria técnica, de cero hasta un mdaximo de 20 puntos.

21
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Se valorard la calidad, la claridad en la descripciéon, el valor técnico vy la
adecuacién al Ayuntamiento de Alcantarilla de aspectos tales como:
« La organizacion del servicio, los procedimientos, tareas y actividades que
redunden en la eficacia y simplificacion de la gestion, hasta 5 puntos.

« El reparto de funciones entre el personal propuesto en atencidn a su
cudlificacion y experiencia, hasta 4 puntos.

» La propuesta y puesta en marcha de procedimientos, tareas y actividades que
fomenten la recaudacién, hasta 3 puntos.

« Lareduccién del plazo de implantacién, hasta 2 puntos.

« Propuestas de diseno y elaboracion de material informativo destinado a los
contribuyentes, asi como de publicidad del calendario fiscal y oftras
comunicaciones de interés, hasta 1 punto.

« Aspectos fundamentales en los que basaria una propuesta de Plan de
Inspeccién de Tributos Municipales para el Ayuntamiento de Alcantarilla, hasta
1 punto.

« El plan detallado que defina las acciones a desarrollar para una adecuada
implantacién de la nueva herramienta, hasta 2 puntos.

El plan de formacion propuesto, hasta 2 puntos.

CLAUSULA 15. MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacidon Permanente, cuya composicion consta en el perfil del

confratante y en la direccioén https://www.alcantarilla.es/portal-de-

fransparencia/contratacion/mesas-de-contratacion/, conforme al Decreto 2019-3247,

de 20 de junio de 2023, estard formada por los siguientes miembros:

a) Presidente: Concejal de Hacienda y Organizacién.

b) Vocales:

- Secretaria General.

- Interventor.

- Concejal de Recursos Humanos.

- Jefa de Servicio de Régimen Interior.

- Jefe de Servicio de Transparencia, Modernizacién y Comunicacion.
- Jefe Unidad Confratacion.

c) Secretaria: funcionaria del Area de contfratacion.

22
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CLAUSULA 16. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

El rgano de contratacién, de conformidad con lo previsto en los articulos 190 y

191 LCSP, ostenta las siguientes prerrogativas:

a) Interpretacion del contrato.
b) Resolucidon de las dudas que ofrezca su cumplimiento.
c) Modificacién del contrato por razones de interés publico.

d) Acordar la resolucion del contrato y determinar los efectos de ésta.

CLAUSULA 17. CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION Y

APERTURA DE PROPOSICIONES.

La mesa de contratacidn se constituird tras la finalizacién del plazo de
presentacién de las proposiciones, quién procederd a la apertura del Sobre N°T,

"Documentacion Administrativa”, a tfravés de la plataforma electronica de contratacion

puUblica VORTAL accesible a través de la direccién https://www.alcantarilla.es, vy
calificard la declaracién responsable y la documentacion administrativa contenida en

el mismo.

Si fuera necesario, la mesa concederd un plazo no superior a tres dias naturales
para que el licitador corrija los defectos u omisiones subsanables observados en la
documentacion presentada. Se comunicard a los licitadores a través de la misma
plataforma, a través de la herramienta de notificaciones electrénicas, dentro del drea
de trabajo del expediente, en el apartado “mensajes”, para que procedan a contestar

a fravés de la misma herramienta.

Sila documentacion contuviese defectos sustanciales o deficiencias materiales no

subsanables se rechazard la proposicion.

Una vez cadlificada la documentacién general y/o subsanados los defectos u
omisiones, la mesa procederd a determinar las empresas que se ajustan a los criterios de
seleccion de estas, con pronunciamiento expreso sobre las admitidas a la licitacién, las

rechazadas y causas de su rechazo.

En el mismo acto se examinard el sobre N°2, “Propuesta Técnica”, a través de la

misma plataforma, que contiene la documentacion relativa a los criterios de
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adjudicacion cuya ponderacion dependa de un juicio de valor. En este acto
Unicamente se realizard la apertura del Sobre N°1 y N°2, procediendo a la valoracion de
la documentacion contenida en el mismo. La Mesa de Contratacién podrd recabar los
informes técnicos, juridicos y/o econdmicos que estime convenientes, debiendo ser
suscritas los mismos por el técnico o técnicos que redlicen la valoraciéon. En todo caso,
la valoracion técnica deberd estar efectuada con anterioridad al acto de apertura del
sobre que contenga la oferta evaluable a través de criterios cuantificables mediante la
mera aplicacién de férmulas. En dicho acto se procederd previamente a la lectura del

resultado de la valoraciéon técnica.

La mesa de contratacion se constituird nuevamente y procederd a la apertura del
sobre/archivo electrénico N°3, "Proposiciobn econdmica”, que contiene las
proposiciones que han de valorarse conforme a férmulas objetivas. De conformidad con
lo previsto en el articulo 157.4 LCSP, dado que este Ayuntamiento emplea medios
electréonicos en sus licitaciones, la apertura del archivo electrénico N°3 no se realizard
en acto publico, siendo el procedimiento electrénico utilizado garantia suficiente y
adecuada para la integridad y secreto de las proposiciones, asi como de la publicidad

que se dé al mencionado procedimiento.

En el caso de que la oferta del licitador que haya obtenido la mejor puntuacioén
se presuma gue es anormalmente baja, la mesa requerird al licitador para que justifique
su oferta en el plazo mdximo de cinco dias hdbiles desde el envio de la correspondiente

comunicacion.

La mesa formulard propuesta de adjudicaciéon al érgano de contratacion en la
que constard una relacion de los licitadores por orden decreciente de puntuacién,
cuyas ofertas econdmicas no hayan sido declaradas desproporcionadas o anormales,
atendiendo a los criterios de adjudicacién seialados en este pliego. Dicha propuesta
no crea derecho alguno mientras el érgano de contratacién no adopte el acuerdo de

adjudicacion.

CLAUSULA 18. REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION

Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el érgano de contratacion, los
servicios correspondientes requerirdn al licitador que haya presentado la mejor oferta,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 LCSP para que, dentro del plazo de

DIEZ DIAS HABILES, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
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requerimiento, presente la documentacion justificativa de; 1) las circunstancias a las que
se refieren las letras a) y c) del apartado 1 del articulo 140 LCSP si no se hubiera aportado
con anterioridad, tanto del licitador como de aquellas ofras empresas a cuyas
capacidades se recurra, sin perjuicio de lo establecido en el segundo pdrrafo del
apartado 3 del citado articulo; 2) disponer efectivamente de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo
76.2 LCSP; 3) y de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente. Los
correspondientes certificados podrdn ser expedidos por medios electrénicos,

informdticos o telemdticos.
En particular se le requerird para la presentaciéon de la siguiente documentacion:

1. Documentos acreditativos de la personalidad juridica:

1.1 Si la empresa fuera persona juridica, la escritura o documento de
constitucioén, los estatutos o acto fundacional en los que conste las normas
por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el
Registro PUblico que corresponda segun el tipo de persona juridica de que
se trate, asi como el Cédigo de Idenfificacion Fiscal (CIF), fodo ello en
original o copia que tenga el cardcter de auténtica conforme a la
legislacion vigente, o fotocopia compulsada por funcionario habilitado
para ello. Estos documentos deberdn recoger el exacto régimen juridico
del licitador en el momento de la presentacién de la proposicién.

1.2 Si se frata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso,
le sustituya reglamentariamente, en copia que tenga el cardcter de
auténtica conforme a la legislacion vigente, o fotocopia compulsada por
funcionario habilitado para ello.

1.3 La capacidad de obrar de los empresarios no espanoles que sean
nacionales de Estados miembros de la Unidn Europea se acreditard
mediante su inscripcidn en el registro procedente, de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estén establecidos o mediante la
presentacion de una declaracion jurada o un certificado de acuerdo con
las disposiciones comunitarias de aplicacion.

1.4 Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidn
Europea o de Estados no signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo deberdn justificar mediante informe de la respectiva

Misidn Diplomdtica Permanente de Espaia en el Estado correspondiente
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o de la Oficina Consular cuyo dmbito territorial radique el domicilio de la
empresa. Asimismo, deberdn justificar mediante informe que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participaciéon de
empresas espanolas en la contratacién con los entes del sector publico
asimilables a los enumerados en el articulo 3 LCSP, en forma
sustancialmente andloga. Dicho informe serd elaborado por la
correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espaina en el exterior
y se acompanard a la documentacidn que se presente.

1.5 Las empresas extranjeras presentardn su documentacion traducida de

forma oficial al castellano.

2. Bastanteo de poderes.

2.1 Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o
representen a una persona juridica, deberdn acompanar también
escritura de poder debidamente bastanteado por la Secretaria General
del Ayuntamiento de Alcantarilla. A cuyo efecto los poderes y documentos
acreditativos de la personalidad serdn presentados previamente, todo ello
en original o copia compulsada, haciendo efectiva la correspondiente
tasa. Igualmente deberd presentar fotocopia compulsada del D.N.I. de la
persona a cuyo favor se otorgd el apoderamiento o representacion.

2.2 Se significa que la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a tasa,
debiendo liguidarse por el interesado en el momento de su formulacién,

requisito sin el cual no se iniciard la actuacién administrativa.
3. Solvencia financiera, econémica y técnica.

En el presente contrato, el empresario podrd acreditar su solvencia econdémica y

financiera y técnica o profesional por los medios que se especifican a continuacién:

La solvencia econdmica vy financiera del empresario podrd acreditarse por uno o

varios de los medios siguientes:

a) Declaracién apropiada de entidades financieras, en el que se haga
constar expresamente que el licitador tiene solvencia econdmica
suficiente para hacer frente a las obligaciones derivadas de la presente
contratacién o, en su caso, justificante de la existencia de un seguro de

indemnizacién por riesgos profesionales que cubra, al menos la cantidad
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b)

c

del valor estimado del contrato. Se acreditard mediante un certificado
expedido por el asegurador en el que consten los importes y riesgos
asegurados y la fecha del vencimiento.

Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro
Oficial que corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las
cuentas en Registros Oficiales podrdn aportar, como medio alternativo de
acreditacion, los libros de contabilidad debidamente legalizados.
Declaracién sobre el volumen global de negocios en el dmbito de
actividades correspondientes al objeto del contrato, referido al ano de
mayor volumen de los tres Ultimos afos concluidos, que deberd ser al
menos de 700.000€.

La solvencia técnica o profesional, deberd acreditarse por uno o varios de los

siguientes:

a)

b)

Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o
similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en los
Ultimos tres anos, que incluya importes, fechas y el destinatario publico o
privado, de los mismos; cuando sea necesario para garantizar un nivel
adecuado de competencia los poderes adjudicadores podrdn indicar
gue se tendrdn en cuenta las pruebas de los servicios pertinentes
efectuados mds de tres anos antes. Los servicios o trabajos efectuados se
acreditardn mediante certificado de buena ejecuciéon expedidos o
visados por el drgano competente, cuando el destinatario sea una entidad
del sector pUblico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante
un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante
una declaracién del empresario, acompanado de los documentos
obrantes en poder de este que acrediten la realizacion de la prestacién.
Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la
empresa y, en particular, del responsable o responsables de la ejecucién
del contrato, asi como del personal adscritos y encargados directamente
de la ejecucion del contrato.

Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y del nUmero de
directivos durante los tres Ultimos anos, acompanada de la
documentacidén justificativa correspondiente cuando le sea requerido por

los servicios dependientes del érgano de contratacion.
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4. Adscripcion de medios materiales y personales.

Atendiendo al articulo 76.2 de la LCSP, dada la naturaleza del contrato, los
licitadores deberdn comprometerse a adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales y materiales que sean suficientes para la debida ejecucidén de las

prestaciones del contrato.

Cuando un licitador desee recurrir a las capacidades de otras entidades, aportard
la documentacion que acredite que va a disponer de los recursos necesarios mediante

la presentacion del compromiso de adscripcidon de medios de dichas entidades.

La documentacién acreditativa del compromiso de adscripcion de medios se
presentard por el licitador que hubiera presentado la mejor oferta de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP, previo requerimiento y sin perjuicio del articulo
140.3 de la LCSP.

Este compromiso, que se integrard en el contrato, tendrd cardcter de obligacién
esencial a los efectos previstos en el articulo 211 letra f) de la LCSP, en caso de

incumplimiento del adjudicatario.
5. Uniones temporales de empresarios.

Ademds de los documentos sefalados en los apartados 1 y 2, que se deberdn
aportar en su caso, para cada una de las empresas que la formen, cuando se proponga
la adjudicaciéon a una UTE, se deberd aportar la escritura pUblica de constitucion, asi
como el CIF asighado a dicha unién. La duracion de la unién serd coincidente con la

del contrato hasta su extincién.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedardn
obligados solidariamente y, deberdn nombrar un representante o apoderado Unico de
la unidn con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones

gue del contrato se deriven.
6. Jurisdiccion de empresas exiranjeras.

Las empresas extranjeras deberdn presentar declaracion de someterse a la

jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espanoles de cualquier orden, para todas las
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incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia,

en su caso al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles.
7. Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE).

La inscripcidén en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector PUblico acreditard frente a todos los érganos de contrataciéon del sector publico,
a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de aptitud del
empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion,
habilitacién profesional o empresarial, solvencia econdmica y financiera y técnica o
profesional, clasificacién y demds circunstancias inscritas, asi como la concurrencia o
no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en el mismo. La
inscripcion en el Registro de Licitadores de una Comunidad Autdnoma acreditard

idénticas circunstancias a efectos de la contratacion con la misma.

La prueba del contenido de los Registros de Licitadores se efectuard mediante
certificacion del érgano encargado del mismo, que podrd expedirse por medios

electronicos, informdaticos o telemdaticos.

A falta de dicha inscripcion, los licitadores deberdn aportar los documentos

acreditativos por los medios descritos en estos pliegos.
8. Responsabilidad Civil

Presentaciéon de la Pdliza correspondiente por responsabilidad civil en la ejecucion
de las tareas propias del contrato, que cubra la cantidad minima de 1.200.000€ por
siniestro o certificado de la compania aseguradora que indique los riesgos asegurados

y los importes.

9. Obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

a) Obligaciones tributarias:

- Original o copia compulsada del alta en el impuesto sobre Actividades
Econdmicas en el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre
que ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, en relacion con las que
venga realizando a la fecha de presentacion de su proposicion referida al
ejercicio corriente o el Ultimo recibo, completado con una declaracién
responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado

impuesto.
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Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracién
responsable indicando la causa de exencion. En el supuesto de encontrarse en alguna
de las exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados b), e) y f) del Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, deberdn presentar asimismo resolucién expresa

de la concesién de la exencién de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberdn acreditar, una vez formalizada su
constitucién, el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacién que corresponda a las

empresas integrantes de la misma.

- Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracién
tributaria, en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 13 del Real Decreto 1098/2001, de 12
de ocftubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de
Conftratos de las Administraciones Publicas.

- El adjudicatario no deberd tener deudas de naturaleza tributaria en
periodo ejecutivo de pago con el Ayuntamiento de Alcantarilla,
comprobdndose de oficio, mediante los datos obrantes en la Tesoreriq, el

cumplimiento de dicha obligacion.

b) Obligaciones con la Seguridad Social:

- Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en
la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 14 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de

Contratos de las Administraciones PUblicas.
10. Garantia definitiva.

El licitador que resulte adjudicatario del contrato deberd prestar una garantia del
cinco por ciento (5%) del importe de la adjudicacion del contrato, IVA excluido. De
conformidad con lo previsto en las Bases de Ejecucion del Presupuesto Municipal, las
garantias que hayan de constituirse por un importe superior a los 10.000€ deberdn estar

intervenidas por Notario.

30
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La garantia definitiva se constituird de conformidad con lo preceptuado en el

articulo 108 LCSP y segUn modelo que consta en el Anexo IX

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo senalado, se
entenderd que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del
tres por ciento (3%) del presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de
penalidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se
hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del
articulo 71 LCSP.

En el supuesto senalado en el pdrrafo anterior, se procederd a recabar la misma
documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas

las ofertas.

Notificada la adjudicacion del contfrato y transcurridos los plazos para la
interposiciéon de recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacién que
acompana a las proposiciones quedard a disposicidn de los interesados. Si éstos no
retiran su documentacion en los tres meses siguientes a la fecha en que se les notifique

la adjudicacioén, la Administracién no estard obligada a seguirla custodiando.

CLAUSULA 19. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

Ante el riesgo de presentacion de ofertas anormalmente bajas o
desproporcionadas y que no permitan dar una respuesta adecuada al servicio
demandado por el Ayuntamiento, haciendo uso del articulo 85 del RD 1098/2001, de 12
de octubre, podrdn estimarse temerarias o desproporcionadas las proposiciones que
contengan ofertas econdmicas que puedan ser incluidas en alguno de los supuestos de

dicho articulo.

Excepcionalmente, atendiendo al objeto de este contrato y a las circunstancias
del mercado, el érgano de contratacion podrd motivadamente reducir hasta en un

tercio los porcentajes establecidos en el articulo 85 del RD 1098/2001, de 12 de octubre.

Del mismo modo, la mesa de contratacién podrd, para la valoracion de las ofertas
desproporcionadas, considerar la relacion existente entre la solvencia de la empresa y

la oferta presentada.

La tramitaciéon del procedimiento se hard conforme al articulo 149 de la LCSP.

31
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CLAUSULA 20. ADJUDICACION.

Recibida la documentacién solicitada, el érgano de contratacién procederd a
adjudicar el contrato, dentro de los CINCO DIAS HABILES siguientes.

La resolucidn de adjudicacién deberd ser motivada y se notificard a los
candidatos vy licitadores, debiendo ser publicada en el Perfil del Contratante en el plazo
de QUINCE DIAS. Asimismo, la adjudicacioén se realizard a través de la Plataforma de

Licitacién Electréonica del Ayuntamiento de Alcantarilla (VORTAL).

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 1 del articulo 155 de la LCSP, la
noftificacion y la publicidad a que se refiere el pdrrafo anterior deberdn contener la
informacién necesaria que permita a los interesados en el procedimiento de
adjudicacion interponer recurso suficientemente fundado contra la decision de

adjudicacion, y entre ella, en todo caso, deberd figurar la siguiente:

a) Enrelacidon con los candidatos descartados, la exposicidn resumida de las
razones por las que se haya desestimado su candidatura.

b) Con respecto a los licitadores excluidos del procedimiento de
adjudicacion, los motivos por los que no se haya admitido su ofertq,
incluidos, en los casos contemplados en el articulo 126.7 y 126.8 de la LCSP,
los motivos de la decisidn de no equivalencia o de la decisidn de que los
servicios objeto del contrato no se ajustan a los requisitos de rendimiento o
a las exigencias funcionales; y un desglose de las valoraciones asignadas
a los distintos licitadores, incluyendo al adjudicatario.

c) Entodo caso, el nombre del adjudicatario, las caracteristicas y ventajas de
la proposicion del adjudicatario determinantes de que haya sido
seleccionada la oferta de este con preferencia respecto de las que hayan

presentado los restantes licitadores cuyas ofertas hayan sido admitidas.

En la notificacién se indicard el plazo en que debe procederse a la formalizacién

del contrato conforme al articulo 153.3 LCSP.

La noftificacion se realizard por medios electréonicos, de conformidad con lo
establecido en la Disposicion Adicional Decimoguinta de la LCSP, a través de la
herramienta de mensajes de la Plataforma electrénica de contratacion VORTAL, sin

perjuicio de aquellas que requieran publicidad en el Perfil del Contratante del

32
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Ayuntamiento. Todas las comunicaciones entre el Ayuntamiento y los licitadores se
realizardn a través de la Plataforma electronica VORTAL, recibiendo aviso de dicha
notificacion en el correo electronico suministrado por los licitadores en el proceso de

registro en dicha plataforma.

En ningUn caso podrd declararse desierta una licitacion cuando exista alguna
oferta o proposicidon que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en este

Pliego y en las restantes normas aplicables.

CLAUSULA 21. PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Conforme al articulo 153 de la LCSP, los contratos que celebren las
Administraciones PUblicas deberdn formalizarse en documento administrativo que se
ajuste con exactitud a las condiciones de la licitacién, constituyendo dicho documento
titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contratista
podrd solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos. En ningun caso se podrdn incluir en el documento en que se
formalice el contrato cldusulas que impliquen alteracién de los términos de la

adjudicacion.

Al ser el presente confrato susceptible de recurso especial en materia de
confratacién, conforme al articulo 44 LCSP, la formalizacion no podrd efectuarse antes
de que franscurran quince dias hdbiles desde que se remita la notificacion de la

adjudicacion a los licitadores y candidatos.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado se le exigird el importe del 3 por ciento (3%) del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hard
efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin

perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

La formalizacion de los contratos deberd publicarse, junto con el correspondiente
contrato, en un plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato

en el perfil de contratante del érgano de contratacion.
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CLAUSULA 22. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

En la recalizacidon del contrato por el contratista, el érgano de contratacién
ejercerd las facultades de inspeccidén y supervisidn que resulten necesarias para
asegurar la buena marcha de este. Con esta finalidad, el confratista facilitard a esta
Corporacioén la vigilancia e inspeccién del desarrollo de la ejecucidén del contrato en
orden a verificar su correcta ejecucion, pudiendo exigir, en cualquier momento, la

subsanacién de los defectos que se detecten.

El 6rgano de contratacién designa al Tesorero Municipal como responsable del
contrato, conforme se establece en el articulo 62 de la LCSP, que supervisard la
ejecucion del contrato, adoptard las decisiones y dictard las instrucciones con el fin de

asegurar la correcta realizacién de la prestacion pactada.

La empresa contratista deberd designar al menos un coordinador técnico del
contrato, integrado en su propia plantilla, que actuard como interlocutor de la empresa
conftratista frente al Ayuntamiento, y que supervisard el correcto desempefo por parte
del personal integrante del equipo de trabagjo de las funciones que fienen

encomendadas.

CLAUSULA 23. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

Ademds de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente
contrato, de las previstas en el PPT, asi como de las instrucciones recibidas por el
responsable del contrato, en su caso, designado por el érgano de confratacién, son

obligaciones especificas del contratista las siguientes:

1. Desarrollar la actividad aplicando los medios personales y materiales
contenidos en la propuesta que sirvid de base a la adjudicacién, debiendo
cubrirse las posibles vacantes y ausencias prolongadas del personal de
forma inmediata.

2. El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Administracién o para terceros
de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas

en la ejecucion del confrato.
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El adjudicatario deberd prestar el servicio en la forma, caracteristicas y
cumpliendo los requisitos establecidos en el PPT y los contenidos en su
oferta.

En la ejecucion del servicio deberd cumplir con la tipologia de las
operaciones, caracteristicas, periodicidad, horarios, frecuencias y niveles
o &dmbitos de actuacién estipulados en el PPT.

El contratista estard obligado a gestionar los permisos, licencias y
autorizaciones establecidas en las ordenanzas municipales y en las normas
de cualquier ofra Administracién PUblica que sean necesarias para el inicio
y ejecucion de los frabajos objeto del contrato, solicitando de la
Administracién los documentos que para ello sean necesarios.

Asumir los gastos e impuestos del anuncio de licitacion y adjudicacién, los
de formalizacién del contrato, asi como cualesquiera otros que resulten de
aplicaciéon, segun las disposiciones vigentes en la forma y cuantia que
éstas sefalen, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y permisos
procedan en orden a ejecutar y realizar correctamente la prestaciéon
objeto del contrato.

El contratista estd obligado al cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes en materia laboral, fiscal, de Seguridad Social y Seguridad e
Higiene en el Trabajo. Asimismo estd obligado al cumplimiento del RDL
1/2013, de 29 de Noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de Derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social, de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de Marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de
Noviembre, sobre Prevencién de Riesgos Laborales y del Reglamento de
los Servicios de Prevencién, aprobado por RD 39/1997, de 17 de Enero, asi
como las normas que se promulguen durante la ejecucién del contrato.
Deberd cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme all
Convenio Colectivo sectorial de aplicacioén.

El personal adscrito por el contratista a la ejecuciéon del contrato no tendrd
ninguna relacién laboral con la Administracidon bajo ningun concepto,
dependiendo exclusivamente de la empresa conftratista, quien tendrd
todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de persona
empresaria respecto de este. En todo caso, serd la confratista la que

asume el poder de direccién inherente a todo empresario, de modo real,
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efectivo y periddico con relacidon a su personal. En consecuencia, la
facultad organizativa le compete al confratista quien dictard las ordenes
de trabagjo y organizard los medios personales para la ejecucion del
contrato siempre cumpliendo lo preceptuado en el pliego de
prescripciones técnicas particulares y lo dispuesto en el presente pliego.

10. A la extincidon del contrato de servicios, no podrd producirse en ningin
caso la consolidacién de las personas que hayan realizado los trabajos
objeto del contrato como personal de la entidad confratante. A tal fin, los
empleados o responsables de la Administracion deben abstenerse de
realizar actos que impliquen el gjercicio de facultades que, como parte de
la relacién juridico laboral, le corresponden a la empresa contratista.

11. Garantizar la confidencialidad de cuantos datos e informaciones le sean
suministrados con ocasidon de la ejecuciéon del contrato, suscribiendo a tal
efecto el comespondiente compromiso, no pudiendo, por tanto,
proporcionarinformaciéon a terceros sobre las materias objeto del contrato.

12. De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno,
el adjudicatario del contrato estd obligado a suministrar al Ayuntamiento
de Alcantarilla, previo requerimiento, toda la informacién necesaria para
el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma, asi como
en aguellas normas que se dicten en el dmbito municipal.

13. Las restantes obligaciones establecidas en este pliego y en el pliego de

prescripciones técnicas particulares.

En cualquier caso, la enfidad adjudicataria indemnizard a este Ayuntamiento de
toda cantidad que se viese obligada a pagar por incumplimiento de Ias obligaciones
aqui consignadas, aunque ello le venga impuesto por resolucion judicial o

administrativa.

CLAUSULA 24. EJECUCION DEL CONTRATO.

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, segin lo

dispuesto por el articulo 197 LCSP.

El contfrato se ejecutard con estricta sujecidon a lo establecido en este pliego de

clausulas administrativas particulares, en el pliego de prescripciones técnicas vy
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conforme a las instrucciones que para su interpretacién de al contratista el responsable
del contrato. El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias
qgue se deduzcan para el Ayuntamiento o para terceros de las omisiones, errores,
incumplimiento de plazos, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la

ejecucion del contrato, conforme al articulo 311 de la LCSP.

El contratista para usar tecnologia, procedimientos, materiales y equipos, asicomo
cualguier derecho de propiedad intelectual o industrial de terceros, deberd obtener
previamente, las cesiones, permisos y/o autorizaciones necesarias de sus respectivos
fitulares, siendo de su cuenta el pago de los derechos e indemnizaciones por tales
conceptos. El contratista, en caso contrario, serd directamente responsable de las
reclamaciones y deberd mantener indemne al Ayuntamiento de los danos y perjuicios

gue para la misma puedan derivarse de la formulacién de reclamacion.

De conformidad con lo establecido en el arficulo 202 de la LCSP, se establecen

como condiciones especiales de ejecucion las siguientes:

1. Que la empresa adjudicataria establezca medidas que favorezcan la
conciliacién de la vida personal y laboral de las personas trabajadoras
adscritas a la ejecucién del contrato, tales como:

a) Flexibilidad de horarios laborales de entfrada y salida en el frabajo.
b) Adecuacién de los horarios a los ritmos cotidianos de las personas:
medida de adecuacion de los horarios laborales a los horarios de los

fransportes, de las escuelas, de los comercios.

Antes de la finalizacién del contrato, la empresa adjudicataria deberd aportar a
la persona responsable del contrato un informe detallado sobre las actuaciones

realizadas.

Estas condiciones tendrdn cardcter de obligacion esencial a los efectos previstos

en el arficulo 211 lefra f) de la LCSP, en caso de incumplimiento del adjudicatario.
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CLAUSULA 25. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA POR LOS

DANOS Y PERJUICIOS CAUSADOS A TERCEROS.

Serd obligacién del conftratista indemnizar todos los danos y perjuicios que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion

del contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 196 de la LCSP.

CLAUSULA 26. PAGO DEL PRECIO.

El pago se hard contra factura, expedida conforme a la normativa vigente,

debidamente conformada por el responsable del contfrato.

La factura serd mensual, por mensualidades vencidas, y el importe de cada una
de ellas serd el resultado de dividir el precio de adjudicacién del contrato entre los 24

meses de duracion del contrato.

El Ayuntamiento de Alcantarilla tendrd la obligacion de abonar el precio dentro
de los 30 dias siguientes a la fecha de aprobacién de los documentos que acrediten la

conformidad con los servicios prestados.

CLAUSULA 27. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE

OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

El Organo de Contrataciéon, en caso de incumplimiento por la empresa
adjudicataria de las obligaciones derivadas del presente contrato, a propuesta de la
Tesoreria Municipal o de la Intervencidon, segin corresponda, previa tramitacion del
correspondiente expediente y con audiencia al contratista, podrd imponerle

penalizaciones en funcién del tipo de infraccidn que se cometa.

Por la comision de infracciones leves, podrdn ser penalizados con multas de
hasta 3.000,00 €:

+ Las acciones u omisiones que impliquen mera negligencia o descuido por
incumplimiento de las obligaciones establecidas y que no ocasionen perjuicios
econdmicos.

« Reftrasos y demoras injustificadas en el cumplimiento de los plazos de suministro
de datos para la rendicién de informacion sobre los ingresos recaudados en el
mes anterior.

38

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 38 de 70

£
E
x
(=2}
4
z
(@]
<5
%]
[3e]
w
x
T
o
w
~
>
[&]
Q
<
N
14
(e}
—
c
ke
(5]
©
b=
s
<
0
(@)

Verificacion: https://alcantarilla.sedelectronica.es/




Ayuntamiento de

Alcantarilla

Retrasos superiores a quince dias en la grabacién en la aplicacién informdtica,
libros o registros establecidos de todas las tareas y actuaciones realizadas.

Retraso en la presentacion de la memoria anual de recaudacion.

El trato meramente incorrecto o desconsiderado con el pUblico o con el personal
del Ayuntamiento.

Desobediencia leve de las érdenes que emanan de la direccidn del servicio que
se dicten para la eficaz y normal prestacion del mismo.

Incumplimiento de la obligacion de mantenimiento y decoro de las
dependencias a su cargo.

Cierre injustificado de las dependencias de atencién al pUblico durante la
jornada establecida, sin que medie autorizacion por el Ayuntamiento.

El refraso o cumplimiento defectuoso de las obligaciones establecidas en el
pliego, o cualqguier otra falta de naturaleza similar a las anteriores, que no estén
clasificadas como graves.

Por la comision de infracciones graves, podrdn ser penalizados con multas de

hasta 9.000,00 €:

Negligencia en la guarda y custodia de los valores y documentos utilizados para
la realizacion de los trabajos propios del contrato.

El incumplimiento de las disposiciones, resoluciones u érdenes de los érganos
municipales competentes cuando afecten de modo notorio a la prestacion del
servicio.

Omision en el cumplimiento de la obligacion en la liquidacién de tributos tanto
en liguidaciones como recibos.

La alteracién, modificacion o introduccion de correcciones no autorizadas en
los recibos y resoluciones de expedientes facilitados a la empresa para su
gestion.

La exaccidén de costas y gastos a los contribuyentes que no estén debidamente
autorizadas vy justificadas.

Condonar o dejar de cobrar canfidades de la deuda tributaria o del ingreso de
derecho publico.

La negativa u obstruccion de las funciones de conftrol o fiscalizacién que realicen
los funcionarios municipales que tengan afribuidos tales cometidos.

Elincumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social en relaciéon
con su personal.

La interrupcidn continuada de la prestacion del servicio por un periodo de dos
dias sin causa justificada.

La no presentacion de la memoria anual de recaudacion.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el pliego que no estén
clasificadas como muy graves.

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 39 de 70

Cpd. Validacion: LQRZAGCY7FPHXF3S4CNRIRTAR

Verificacion: https://alcantarilla.sedelectronica.es/

39




Ayuntamiento de

Alcantarilla

+ En general, la inobservancia de los preceptos contenidos en la Ley General
Tributaria, en el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, el
Reglamento General de Recaudacion y demds disposiciones aplicables.

+ La comisién de tres o mas faltas leves de igual o distinta naturaleza en el mismo
ano.

Por la comisidon de infracciones muy graves, podrdn ser penalizados con multas

de hasta 30.000,00 €, cabiendo incluso la posibilidad de rescindir el contrato:

« El empleo de la informaciéon facilitada a la empresa para finalidades distintas a
las previstas en el contrato.

« Lainadecuada, insatisfactoria o deficiente gestion tributaria o recaudatoria.

El defectuoso desarrollo de las diligencias, tfrdmites y actuaciones materiales de
las mismas, llevadas a cabo por la empresa.

 La inobservancia por la empresa de las instrucciones de los funcionarios
competentes del Ayuntamiento y, en general, aquellas irregularidades o
anomalias que, siendo advertidas fehacientemente por escrito por los
funcionarios competentes, no sean atendidas, o bien sean incumplidas o
ignoradas por la empresa adjudicataria.

+ La cesidon del contrato sin la previa autorizaciéon del Ayuntamiento.

« Situar los fondos recaudados en cuentas distintas a las designadas por el
Ayuntamiento.

« Laviolacion de la obligacion de confidencialidad y salvaguarda de los datos del
contribuyente.

« La comision de tres o mds faltas graves de igual o distinta naturaleza en el mismo
ano.

Los importes de las penalizaciones se hardn efectivos mediante deduccidn en

los pagos correspondientes.

En caso de que no puedan deducirse de los mismos, la garantia definitiva
prestada responderd de la efectividad de dichas penalizaciones, en cuyo caso, en el
mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan efectivas las penalizaciones, el
adjudicatario deberd reponer la garantia en la cuantia que corresponda, incurriendo,
en caso contrario, en causa de resolucion. Si, después de transcurrido el plazo que la
Corporacion fije al requerirle para que complete la garantia, no lo hubiere hecho, podrd

declarar resuelto el contrato.

Los incumplimientos y retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicaciéon
de condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea
grave y dolosa dardn lugar a la imposicién de las penalidades a que se refiere el articulo
192 de la LCSP.
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CLAUSULA 28. PLAZO DE GARANTIA, DEVOLUCION Y

CANCELACION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

El objeto del contrato tendrd un plazo de garantia de SEIS MESES, a contar desde
la fecha de recepcién o conformidad del trabajo realizado, plazo durante el cual el
Ayuntamiento podrd comprobar que la prestacion del servicio se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucidon y cumplimiento y lo estipulado en el
presente pliego y en el pliego de prescripciones técnicas particulares. Transcurrido dicho
plazo sin que se hayan formulado reparos a los frabajos ejecutados quedard extinguida

la responsabilidad del contratista.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en
los frabajos efectuados el érgano de contratacion tendrd derecho a reclamar al

confratista la subsanacion de estos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 111 de la LCSP, aprobada la liquidacién del
confrato y franscurrido el plazo de garantia, si no resultaren responsabilidades se
devolverd la garantia constituida. El acuerdo de devolucidon deberd adoptarse vy
notificarse al contratista en el plazo de dos meses desde la finalizacidon del plazo de

garantia.

CLAUSULA 29. MODIFICACION DEL CONTRATO.

Sin perjuicio de los supuestos previstos en la LCSP respecto a la sucesidon en la
persona del contratista, cesion del contrato, revisién de precios y ampliaciéon del plazo
de ejecucion, los contratos administrativos solo podrdn ser modificados por razones de
interés publico en los casos y en la forma previstos en los articulos 203 y siguientes de la
LCSP, y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP, conlas

particularidades previstas en el articulo 207.

Las modificaciones del contrato deberdn formalizarse conforme a lo dispuesto en
el articulo 153 de la LCSP.

4]
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CLAUSULA 30. SUSPENSION DEL CONTRATO.

El Ayuntamiento podrd acordar por razones de interés publico la suspensidon de la
ejecucion del contrato. Igualmente procederd la suspensidon del contrato si se diera la

circunstancia senalada en el articulo 208 LCSP.

Los efectos de la suspensidn del contrato se regirdn por lo dispuesto en el articulo

208 LCSP, asi como en los preceptos concordantes del RGLCAP.

CLAUSULA 31. EXTINCION DEL CONTRATO.

Los confratos se extinguirdn por su cumplimiento o por resolucion, acordada de

acuerdo con lo regulado en los articulos 208 a 213 de la LCSP.

CLAUSULA 32. RESOLUCION DEL CONTRATO.

Con independencia de los incumplimientos de cardcter muy grave que puedan
causar la resolucion del contrato de conformidad con lo establecido en estos pliegos,
son causas de resolucién del contrato las recogidas en el articulo 211 y 313 LCSP, y se
acordard por el érgano de contratacion de oficio o a instancia del contratista, en su
caso, mediante procedimiento en el que se garantice la audiencia a éste y con los
efectos previstos en los articulos 213y 313 de la LCSP y 109 y 113 del RGLCAP.

CLAUSULA 33. CONSTATACION, RECEPCION Y LIQUIDACION DEL

CONTRATO DE SERVICIOS.

El contrato se entenderd cumplido por el contratista cuando este haya realizado,
de acuerdo con los términos de este y a satisfaccion del Ayuntamiento, la totalidad de

la prestacion objeto del contrato.

Su constatacion exigird, por parte del Ayuntamiento, un acto formal y positivo de
recepcion o conformidad dentro del mes siguiente a la realizacion de la prestacion
objeto del contrato. Para la constataciéon de la correcta ejecucion del contrato, el
responsable de este emitird informe en el que se acredite la correcta prestaciéon de éste,
de acuerdo con las prescripciones técnicas establecidas, asi como la ausencia de

defectos en dicha prestacién.
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La recepcion vy liquidacion se efectuardn en los términos y con las formalidades
establecidas en los articulos 210y 311 de la LCSP y articulo 203 del RGLCAP.

CLAUSULA 34. CESION Y SUBCONTRATACION DEL SERVICIO.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato no podrdn ser
cedidos por el adjudicatario a un tercero, debiendo explotar el servicio directamente el

adjudicatario.

El contratista podrd concertar con terceros la realizacién parcial de la prestaciéon
con sujecion estricta al cumplimiento de lo previsto en los articulos 215y 216 de la LCSP,
salvo que expresamente, por su naturaleza o condiciones, se deduzca que el contrato

deba ser directamente ejecutado por el adjudicatario.

En todo caso, el contratista deberd comunicar por escrito, tras la adjudicacién del
confrato y, a mds tardar, cuando inicie la ejecucién de este, al érgano de contratacion
la intencién de celebrar los subcontratos, sefalando la parte de la prestacién que se
pretende subcontratar y la identidad, datos de contacto y representante o
representantes legales del subcontratista, y justificando suficientemente la apftitud de
este para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone
y a su experiencia, y acreditando que el mismo no se encuentra incurso en prohibicion

de contratar de acuerdo con el artficulo 71.

Adicionalmente, de conformidad con lo establecido en el articulo 217 de la LCSP,
se podrd requerir al adjudicatario, cuando se considere aconsejable para el buen fin
del contrato, relacién detallada de aquellos subcontratistas que participen en el
contfrato cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de
subcontratacion de cada uno de ellos que guarden una relacién directa con el plazo
de pago. Asimismo, deberdn aportar a solicitud del Ayuntamiento justificante de
cumplimiento de los pagos una vez terminada la prestacidén dentro de los plazos de
pago legalmente establecidos en el articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales en lo que le sea de aplicacion. Estas obligaciones se
consideran condicién esencial de ejecucién, cuyo incumplimiento, ademds de las
consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitird la imposicién de las
penalidades previstas en este pliego, respondiendo la garantia definitiva de las

penalidades que se impongan por este motivo.
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CLAUSULA 35. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS.

Sin perjuicio de las disposiciones de la LCSP, relativas a la publicidad de la
adjudicacion y a la informacién que debe darse a los candidatos y a los licitadores, los
6rganos de contfratacién no podran divulgar la informacién facilitada por los
empresarios que éstos hayan designado como confidencial; este cardcter afecta, en
particular, a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de las
ofertas. Los érganos de contratacion no podrdn divulgar esta informacion sin su

consentimiento.

De igual modo, el contratista deberd respetar el cardcter confidencial de
aquella informacién a la que tenga acceso con ocasién de la ejecucion del contrato a
la que se le hubiese dado el referido cardcter en los pliegos o en el contrato, o que por
su propia naturaleza deba ser fratada como tal. El adjudicatario y las empresas
oferentes estardn obligados a tratar de forma confidencial y reservada tanto la
informacion recibida como la derivada de la ejecucion del contrato, no pudiendo ser
objeto de difusion, publicacién o utilizacion para fines distintos a los establecidos en este
pliego. Esta obligacién seguird vigente una vez que el contrato haya finalizado o haya

sido resuelto.

En todo caso, el adjudicatario quedard obligado al cumplimiento de lo dispuesto
en la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales. (BOE 6/12/18), que deroga la anterior LO 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Cardcter Personal. Y en lo que no
contradiga, el Reglamento de medidas de seguridad de ficheros automatizados que
contengan datos de cardcter personal, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento que desarrolld la referida LO
15/1999; todo ello en aplicacion del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO
EUROPEQ Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglaomento general de

proteccién de datos).

Asimismo, tanto en accesos remotos como presenciales, el personal técnico del
proveedor deberd cumplir con los requisitos de seguridad establecidos por el

Ayuntamiento.
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Ademds, la documentacién generada durante la ejecucién del servicio serd

propiedad exclusiva del Ayuntamiento.
El adjudicatario tendrd la consideracion de encargado del tratamiento.

OBJETO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO. - Mediante las presentes cldusulas, se
habilita a la empresa que resulte adjudicataria del contrato, en calidad de
ENCARGADA DE TRATAMIENTO, para fratar por cuenta del AYUNTAMIENTO DE
ALCANTARILLA los datos de cardcter personal necesarios para prestar el servicio objeto

del presente pliego.

Los tfratamientos efectuados por la ENCARGADA DE TRATAMIENTO en el ejercicio

de las funciones serdn los relacionados con las siguientes Actividades de Tratamiento:

- GESTION TRIBUTARIA, RECAUDACION VOLUNTARIA Y EJECUTIVA DE TRIBUTOS
E INGRESOS DE DERECHO PUBLICO, TARMITACION EXPEDIENTES
SANCIONADORES Y GESTION CATASTRAL

TIPOLOGIA DE DATOS OBJETO DE TRATAMIENTO. - Para la ejecucién de las
prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el AYUNTAMIENTO
DE ALCANTARILLA pone a disposicion de adjudicatario la siguiente fipologia y/o

categoria de datos:

a) Datos identificativos (Nombre y Apellidos, NIF o DNI, Direccion, Correo

electréonico, Movil, Firma manual, etc.)

b) Datos de caracteristicas personales (Edad, Estado civil, fecha de nacimiento,

género, lugar de nacimiento, nacionalidad, etc.)

OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DE TRATAMIENTO. - Tanto el encargado del

fratamiento como el personal a su cargo se obligan a:

a) Utilizar los datos personales objeto de fratamiento o los que recoja para su
inclusion sélo para aquella finalidad objeto del encargo.

b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del
tratamiento, sometiéndose en todo caso a la normativa nacional y de la Unidén
Europea en materia de proteccién de datos, con la advertencia de que esta

obligacion fiene el cardcter de obligacidon confractual esencial de
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conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de
la Ley de Contratos del Sector PUblico.

c) No comunicar los datos a ferceras personas, salvo que cuente con la
autorizacion expresa del responsable del tratamiento.

d) El Responsable de fratamiento autoriza la subconfratacion de los servicios
objeto del contrato al Encargado, siempre y cuando el Encargado:
- Noftifigue al Responsable con antelacién cualquier cambio relacionado

con la incorporacién o sustitucién de Sub- Encargados.

Ofrezca al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios

dentro de los 10 dias siguientes a su notificacion.

El Sub-Encargado también tendrd la consideracién de Encargado del Tratamiento
en los mismos términos que el Encargado en este Convenio. En este sentido, el
Encargado se obliga a suscribir con el Sub-Encargado un convenio de confidencialidad
y de encargo de tratamiento de datos mediante el cual el subcontratista se obligue a
cumplir con las obligaciones de este Convenio. Asimismo, tanto el Encargado como el
Sub- Encargado se obligan a seguir las instrucciones del Responsable en relacién con el
tratamiento de los Datos Personales. En todo caso, se impondrdn al Sub-Encargado las

mismas obligaciones de proteccion de datos que las impuestas al Encargado.

En concreto se autorizada la subcontratacion de los servidores o servicios
asociados a los mismos indicados en la oferta aceptada, conforme al articulo 122.2 de

la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector PUblico.

Los subcontratistas quedardn obligados solo ante el contratista principal que
asumird, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente a la
Administracion, con arreglo estricto a los pliegos de cldusulas administrativas particulares
o documento descriptivo, y a los términos del contrato; incluido el cumplimiento de las
obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere el articulo 201
de la Ley de Contratos del Sector PUblico, asi como de la obligacién de someterse a la

normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de proteccion de datos.

El conocimiento que tenga la Administracion de los subcontratos celebrados en
virtud de las comunicaciones a las que obliga la ley o el propio pliego, o la autorizacién
que otorgue en el supuesto de contratos de cardcter secreto o reservado, no alterardn

la responsabilidad exclusiva del contratista principal.
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El encargado del fratamiento deberd observar en todo momento y en relacion
con los datos de cardcter personal a los que tuviera acceso o pudieren ser
entregados por el responsable, para la realizacién en cada caso de los
frabajos y servicios que pudieren acordarse, el deber de confidencialidad y
secreto profesional que subsistird aln después de finalizar la relacién
profesional habida entre responsable y encargado, asi como ftras la
finalizacién por cualquier causa del presente contrato.

Garantfizar que las personas autorizadas para fratar datos personales se
comprometan, de forma expresa y por escrito a respetar la confidencialidad
y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes. El ayuntamiento
podria solicitar evidencias de la firma de dichos compromisos.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccién de datos
personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

Asistir al responsable del fratamiento en la respuesta al ejercicio de derechos
de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacidon del tratamiento,
portabilidad de datos, asi como a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas (incluida la elaboracién de perfiles). De este modo, cuando las
personas afectadas ejerzan alguno de los citados derechos, este debe
comunicarlo al responsable del fratamiento en la direccién dpd@ayto-
alcantarilla.es La comunicacién deberd hacerse de forma inmediata y en
ningun caso mads alla de 3 dias laborable siguiente al de la recepcion de la
solicitud, junto con aquella ofra informacién que pudiera ser relevante para
resolver la solicitud.

El encargado de tratamiento notificard al responsable de tratamiento, a través
del correo electréonico dpd@ayto-alcantarilla.es, cualquier situacion que
pueda representar un riesgo para la proteccion de la informacion y el acceso
a los datos personales, trasladdndoles toda informacién de interés de la que
tenga constancia.

El encargado del tratamiento notificard al responsable del tratamiento, sin
dilacion indebida y en cualguier caso en el plazo mdximo de 24 horas las
violaciones de seguridad de los datos personales a su cargo de las que tfenga
conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacién y comunicacién del incidente. La comunicacion se

efectuard al correo electronico dpd@ayto-alcantarilla.es.
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Poner a disposicion del responsable del tratamiento toda la informacion

necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones.

El encargado de tratamiento ha presentado, antes de la formalizacién del

contfrato una declaracién en la que pone de manifiesto déonde van a estar

ubicados los servidores y desde dénde se van a prestar los servicios asociados

a los mismos, y se obliga a comunicar cualquier cambio que se produzca, alo

largo de la vida del contrato, de la informacién facilitada.

Garantizar que los sistemas de ubicacién y comunicaciones necesarios para

la prestacion del contfrato se encuentran ubicados dentro del territorio de la

Unién Europea.

Dar apoyo alresponsable del tratamiento en la realizacién de las evaluaciones

de impacto relativa a la proteccién de datos personales, cuando fuere

procedente.

Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacién de las consultas

previas a la autoridad de control, cuando proceda.

Deberd implantar los mecanismos adecuados con el fin de:

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy resiliencia
permanente de los sistemas y servicios de fratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rdpida en caso de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del
fratamiento.

- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. - Corresponde al responsable

del tratamiento:

a)

b)

d)

Entregar al encargado del tratamiento los datos a los que se refiere la
Estipulacion Segunda del presente documento.

Proporcionar las instrucciones al encargado del fratamiento por escrito.
Proporcionar el acceso a los datos al encargado del fratamiento de forma
gue se garantice la seguridad y confidencialidad de los mismos, y con
cumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccién de datos.
Velar por el cumplimiento de la normativa por parte del encargado del

tratamiento, incluyendo las inspecciones o auditorias necesarias.
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e) Garantizar que, en los servicios solicitados al encargado del fratamiento, se ha
cumplido con las obligaciones previas que la legislacién de proteccion de

datos personales impone.

DESTINO DE LOS DATOS UNA VEZ EXTINGUIDA LA RELACION CONTRACTUAL. -
Respecto al destino de los datos, el encargado del tratamiento procederd a devolver
al responsable del tratamiento aquellos soportes donde se contengan los datos de
cardcter personal. o bien entregarlos a la entidad designada por el Ayuntamiento, a
elecciéon del responsable del tfratamiento que notificard el destino de los datos en el

momento de finalizar el contrato

Si el responsable de tratamiento asi lo indica deberd destruir los datos una vez
cumplida la prestacién. No obstante, el encargado de tratamiento puede conservar
una copia, con los datos debidamente bogueados, mientras puedan derivarse

responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

Los datos que quedan incorporados al presente Documento, asi como aquellos
que pudieran recabarse durante la relacién contractual entre las partes, forman parte
de los tratamientos de ambas enfidades con el objeto de mantener las relaciones
contfractuales entre ambas. La base de legitimacion que ampara el tratamiento de los

datos es contractual.

Los datos personales se mantendrdn durante el fiempo que se encuentre en vigor
la relacién contractual entre las partes y posteriormente durante el tiempo determinado

hasta que prescriban las obligaciones derivadas de la misma.

Se podrdn ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, oposicion, supresion,
limitacién y portabilidad de los datos personales en la direccién que consta en el
encabezado, o en el correo de contacto del Delegado de Proteccion de Datos:

dpd@ayto-alcantarilla.es.

Los licitadores deberdn rellenar el ANEXO VI, indicando si cuentan con los

certificados en el mismo contenido.

En caso de no disponer de ellos deberdn proceder a rellenar el cuestionario
indicado en el ANEXO VII.

Asimismo, deberd rellenar el ANEXO VIII en caso de que subcontrate.
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CLAUSULA 36. RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION.

En la presente licitacién cabe recurso especial en materia de contratacion, de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 44 LCSP.

CLAUSULA 37. JURISDICCION COMPETENTE.

Las cuestiones que puedan plantearse durante el desarrollo del contrato serdn
resueltas por el érgano de contrataciéon. Los acuerdos adoptados para su resolucion
pondrdn fin a la via administrativa, y serdn inmediatamente ejecutivos, y los mismos
podrdn serimpugnados ante la Jurisdiccion contencioso-administrativa, sin perjuicio que
los interesados puedan interponer recurso potestativo de reposicién, previsto en los
articulos 123y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo

Comun de las Administraciones PUblicas.

Las partes se someten a efectos de este contrato, a los tribunales con jurisdiccién

en la ciudad de Murcia, con expresa renuncia a cualquier ofro fuero.
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ANEXO |

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC)

Parte I: Informacién sobre el procedimiento de contratacién y el poder

adjudicador de la entidad adjudicataria.

La informacién que demanda esta parte del formulario deberd constar en el

anuncio de la convocatoria de la licitacion.
Parte II: Informacién sobre el operador econdmico.

En el caso de que el licitador recurra a la capacidad de otras entidades deberd
aportar su propia DEUC junto con ofro DEUC separado en el que figure la informacioén

pertinente por cada una de las enfidades de que se frate.

Los empresarios que deseen concurrir integrados en la unidn temporal deberdn
presentar un DEUC separado en el que figure la informacién requerida en las partes Il a

V por cada empresa participante.
Parte lll: Motivos de Exclusion.

La pregunta recogida en la seccidon D hace referencia a la prohibicion de

contratar recogida en el articulo 71 LCSP.
Parte IV: Criterios de Seleccion.

El operador econdmico podrd limitarse a cumplimentar la seccidn a de esta parte

omitiendo cualquier ofra seccidon de la misma.
Parte V: Reduccidén del nUmero de candidatos cualificados.
No se debe cumplimentar este apartado.
Parte VI: Declaraciones Finales.

Una vez cumplimentado fodo el documento se debe imprimir y firmar por el

representante de la empresa.

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filterglang=es

51

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 51 de 70

£
E
x
(=2}
4
z
(@]
<5
%]
[3e]
w
x
T
o
w
~
>
[&]
Q
<
N
14
(e}
—
c
ke
(5]
©
b=
s
<
0
(@)

Verificacion: https://alcantarilla.sedelectronica.es/




Ayuntamiento de

Alcantarilla

ANEXO I

D/D%__ con D.N.I. nUmero___, con domicilio a efecto de notificacionesen C/__,

numero___de__ Cddigo Postal___Provincia__ Pais___Teléfono___, correo
electronico___, mayor de edad, en nombre propio o actuando en representacién de
la Entidad__, con CIF __, con domiciio en C/__nUmero__de__ Cddigo
Postal___Provincia___Pais___Teléfono, correo electronico___, conocedor de las

condiciones exigidas para optar a la adjudicacién relativa al CONTRATO DE SERVICIOS
DE COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA, RECAUDACION VOLUNTARIA Y EN
PERIODO EJECUTIVO DE LOS TRIBUTOS Y DEMAS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO,
TRAMITACION DE EXPEDIENTES SANCIONADORES Y COLABORACION EN LA GESTION
CATASTRAL DEL AYUNTAMIENTO DE ALCANTARILLA.

DECLARA EXPRESAMENTE Y BAJO SU RESPONSABILIDAD

PRIMERO. Declaracién de Grupo Empresarial (marcar la que correspondal).

€ Que la citada empresa no pertenece a ningUn grupo de empresas
entendiéndose por tales las que se encuentren por algunos de los
supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio.

€ Que la citada empresa pertenece al grupo de empresas denominado
............... siendo la Unica que presenta proposicion en este expediente
de confratacion.

€ Que la citada empresa pertenece al grupo de empresas denominado
.............. y, ademds de la misma, presentan proposiciones en este
expediente de contratacion los siguientes. (Citese la Razdn social y CIF de

todas).

SEGUNDO. Declaracion del tipo de empresa (marcar la que corresponda).

Microempresa (menos de 10 trabajadores y 2 millones de euros de facturacién).
Pequena empresa (menos de 50 frabajadores y 10 millones de euros de facturacion).

Mediana empresa (menos de 250 trabajadores y 50 millones de euros de facturacion).

O oo 0

Gran empresa.

LUGAR, FECHA Y FIRMA DEL LICITADOR
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ANEXO 1lI
COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS MATERIALES

D/D%__ _con D.N.I. nUmero___, con domicilio a efecto de notificacionesen C/__,

numero___de_  Cddigo Postal___ Provincia__ Pais__ Teléfono___, correo
electrénico___, mayor de edad, en nombre propio o actuando en representacion de
la Entidad__, con CIF __, con domiciio en C/_ _nUmero__de__ Cddigo
Postal___Provincia___ Pais__Teléfono, correo electrénico_ , conocedor de las

condiciones exigidas para optar a la adjudicacién relativa al CONTRATO DE SERVICIOS
DE COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA, RECAUDACION VOLUNTARIA Y EN
PERIODO EJECUTIVO DE LOS TRIBUTOS Y DEMAS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO,
TRAMITACION DE EXPEDIENTES SANCIONADORES Y COLABORACION EN LA GESTION
CATASTRAL DEL AYUNTAMIENTO DE ALCANTARILLA.

DECLARA EXPRESAMENTE Y BAJO SU RESPONSABILIDAD

Que se compromete a adscribir a la ejecucién del citado contrato, con cardcter
obligatorio, los medios personales y materiales necesarios para su correcta ejecucion,
en especial los comprometidos en su oferta, conforme al Pliego de Prescripciones

Técnicas Particulares y al Pliego de Cldausulas Administrativas Particulares.

LUGAR, FECHA Y FIRMA DEL LICITADOR
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ANEXO IV.

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D./D¢ , con domicilio a efectos de notificaciones en la direccidon de correo
electréonico ,con DNI'N.° , en representacion de (o en nombre propio), con
CIF N.° , interesado en el procedimiento abierto del contrato administrativo de

SERVICIOS DE COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA, RECAUDACION VOLUNTARIA
Y EN PERIODO EJECUTIVO DE LOS TRIBUTOS Y DEMAS INGRESOS DE DERECHO PUBLICO,
TRAMITACION DE EXPEDIENTES SANCIONADORES Y COLABORACION EN LA GESTION
CATASTRAL DEL AYUNTAMIENTO DE ALCANTARILLA, anunciado en el Perfil del
Confratante del Ayuntamiento de Alcantarilla, hago constar que conozco el Pliego de
Cldausulas Administrativas Particulares y el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares
que sirve de base al contrato y lo acepto integramente, tomando parte de la licitacién
y comprometiéndome a llevar a cabo el objeto del contrato en las siguientes

condiciones:

PRIMERO. Por importe de € (en numero y letra) mds la cantidad de___ € (en nUmero
y letra) correspondiente al IVA aplicable (21%) por la duracion inicial (dos anos) del

confrato.

« Dicho importe incluye ademds todos los tributos, tasas y cdnones de cualquier
indole que sean de aplicacién, asi como todos los gastos contemplados en el
Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares que rige el contrato.

* Que reune todas y cada una de las condiciones exigidas para confratar con el
Ayuntamiento de Alcantarilla y en particular efectia el compromiso de adscribir
a la ejecucién del contrato los medios personales y materiales suficientes para

llevarla a cabo adecuadamente la prestacion.

SEGUNDO. Identificacion del local propuesto, adjuntando la documentacién que

acredite su disponibilidad.
TERCERO. Personal Adscrito a la ejecucion del contrato:
D/DNAQ. ittt fitulaciéon ................ Puesto ..........

D/DAA. ceieiie fitulacion ................ Puesto ..........
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D/DR0. it titulacion ................ Puesto ..........
D/DNG. ittt fitulacion ................ Puesto ..........
D/DNC. it fitulacion ................ Puesto ..........
D/DR0. it titulacion ................ Puesto ..........
D/DNG. it fitulacion ................ Puesto ..........
D/DA0. it titulacion ................ Puesto ..........
D/DRA0. it titulacion ................ Puesto ..........

Se deberd acreditar mediante los correspondientes contratos, certificado de
empresa o vida laboral del personal que el contratista se compromete a adscribir a la

ejecucion del contfrato y acreditacion de la titulacion que posean.

CUARTO. La EXPERIENCIA DEL DELEGADO RESPONSABLE propuesto para la

ejecucion del contrato.

Se deberd acreditar mediante los correspondientes contratos, certificado de
empresa o vida laboral del Delegado Responsable que el contratista se compromete a

adscribir a la ejecucién del contrato.
QUINTO. EI FOMENTO DEL EMPLEO. Personal de nueva contrataciéon o con

antigiedad inferior a tres anos.

Se deberd acreditar mediante los correspondientes contratos, certificado de
empresa o vida laboral del personal que el contratista se compromete a adscribir a la

ejecucion del contrato.

SEXTO. Indicacién del HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO propuesto.

LUGAR, FECHA Y FIRMA DEL LICITADOR
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ANEXO V

REGISTRO EN LA PLATAFORMA ELECTRONICA DE CONTRATACION
DEL AYUNTAMIENTO DE ALCANTARILLA, ACCESO AL EXPEDIENTE DE
CONTRATACION Y PRESENTACION DE OFERTAS A TRAVES DE LA
PLATAFORMA DE LICITACION ELECTRONICA VORTAL A TRAVES DE

LA DIRECCION WEB www.alcantarilla.es

Para poder acceder a la plataforma electrénica de contratacion publica del
Ayuntamiento de Alcantarilla, los licitadores deberdn registrarse a través de la

Plataforma de Licitacién Electrénica del Ayuntamiento de Alcantarilla ubicada en la

direccién web www.alcantarilla.es siguiendo las siguientes instrucciones:

Deberd seleccionar “Darse de alta” y proceder con los siguientes pasos segin

corresponda:

1. Registrar un usuario cumplimentando el formulario correspondiente.
2. Confirmar el registro de usuario a través del enlace recibido por correo
electrénico.
3. Vincular su usuario registrado a su empresa:
3.1 Verificar mediante el NIF si su empresa ya existe en la plataforma para
solicitar el acceso a la misma.
3.2 En caso contrario, si no existe, deberd registrar su empresa en la
plataforma.
4. Finalmente, si es el caso, solicitar un certificado de autenticacién emitido
por VORTAL, gratuito, para acceder a la plataforma y a la informacién

detallada del procedimiento.

Podrd obtener mds informacion sobre los trdmites electrénicos relativos al registro
en el portal de contratacién, puede hacerlo contactando con el Servicio de Atencidén
al Cliente de VORTAL especificado en www.dlcantarilla.es, o través de los siguientes
canales los dias laborables de 08:00 a 18:00h:
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e Tfno.: 917 89 6557

+ Correo electronico: info@vortal.es

Una vez efectuado el registro gratuito en la plataforma de licitacion electrénica
VORTAL, siga los siguientes pasos que se describen a continuacién para acceder al

expediente:

1. Dirijase a la pdgina de acceso a la plataforma del Ayuntamiento de

Alcantarilla en el enlace https://www.alcantarilla.es.

2. Acceda al apartado ‘“buscar licitaciones” donde encontrard la
informacion relativa a este y otros expedientes del Ayuntamiento.
Seleccione y copie el nUmero de este expediente (columna referencial).

3. Acceda ala plataforma mediante el usuario y contrasena, definidos en el
proceso de registro, y pegue el nimero de expediente en el buscador
disponible para tal fin en el drea de trabagjo. Pulse sobre la “lupa” para

realizar la busqueda.

Para acceder a toda la informacién del expediente, deberd pulsar en el botdn
“detalle”. Si desea mantenerse informado sobre las comunicaciones relacionadas con

este expediente y/o presentar ofertas, deberd pulsar en “estoy interesado”.

Para presentar una oferta a través de la plataforma, debe (1) crear la oferta, (2)

firmarla y (3) enviarla segun se describe a continuacion:

1- Creacién de la oferta.

Acceda a la informacidon del expediente segin lo descrito anteriormente, y a la
carpeta de la oportunidad, donde deberd pulsar en el botdn “Crear oferta” en el
bloque “MIS OFERTAS":

En el paso lotes, deberd seleccionar los lotes a los que desea presentarse. [Solo

aplicable en el caso de expedientes con lotes].

En el paso Informacién General, introduzca la referencia o nombre para su oferta.

En el paso Formulario de respuesta deberd responder a las cuestiones y/o
informacion solicitada en cada uno de los sobres del expediente (pueden ser apartados

de respuesta abierta, Iégica, numérica, etc.). Ademds, tendrd que cumplimentar los
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precios de su oferta de acuerdo con las unidades mencionadas en las columnas

“Descripciéon” y "Unidades”, y teniendo en cuenta lo establecido en el presente pliego.

En la pestana "Documentos” deberd adjuntar toda la documentacién requerida
en el presente pliego en sus sobres correspondientes. Si su oferta contiene informacién
confidencial, deberd adjuntar el(los) respectivo(s) documento(s) en la plataforma, y
deberd solicitarse la confidencialidad para cada uno de estos documentos marcando
la respectiva casilla “confidencial” que aparece junto a cada documento adjuntado.
Es importante recordar que de acuerdo con el articulo 133 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, el érgano de contratacidn mantiene la
potestad de conceder o no la confidencialidad solicitada, y que en ningUn caso podrd

solicitarse sobre todo el contenido de la oferta.

2- Firma electrénica de la oferta.

Una vez realizados todos los pasos anteriores, deberd pulsar el botdn “Finalizar
creacién” (de la oferta) antes de firmarla y enviarla. Pulse el botén “Firmar todos” vy
seleccione un certificado reconocido para la firma de aquellos documentos que
todavia no lo estén. Tenga en cuenta que, al finalizar la oferta, la plataforma genera de
forma automdtica un documento en formato PDF del formulario (descrito
anteriormente) para cada sobre, que debe ser igualmente firmado para que pueda

enviar su oferta.

[Puede incluir informacién sobre quién debe firmar los documentos, si no ha sido

incluida en ofra cldusula del pliego].

Los licitadores deberdn firmar mediante firma electrénica reconocida,
vdlidamente emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la
identidad e intfegridad del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la
misma, en los que sea necesaria la firma del apoderado, de conformidad con lo
dispuesto enla Ley 6/2020, de 11 de noviembre, y demds disposiciones de contratacion
publica electrénica, a excepcidén de aguellos documentos que se solicite entrega en
soporte fisico. [Ejemplo: si la acreditacion de la constitucién de la garantia provisional
debe ser en todo caso original, a no ser que se prevea una alternativa que pueda

hacerse de forma electrénical.
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La firma electrénica cualificada es aquella que se realiza con un certificado digital
de firma electréonica cualificada, es decir, un documento electrénico que vincula los
datos de validacién de una firma con una persona fisica o juridica, con un par de claves,
una publica y ofra privada. Contiene la informacion necesaria para firmar
electronicamente e identificar a su propietario con sus datos: nombre, NIF, algoritmo y
claves de firma, fecha de expiracién y organismo que lo expide y cumple con lo
dispuesto en el Reglamento (UE) N.° 210/2014.

La plataforma de VORTAL acepta y reconoce los tipos de certificados mds

comunmente utilizados en Espaina y Europa, que son:

- ACCV

- DNl electronico

- | ZEMPE

- ANCERT

- CAMERFIRMA

- CATCert

- FNMT CERES

- FIRMA PROFESIONAL

Aconsejamos que en el primer uso de la plataforma y con suficiente antelacion a
la fecha del envio de la oferta, los licitadores realicen una prueba de carga y firma de
un documento en la plataforma, para asegurar que su cerfificado es aceptado vy
validado por ésta. En caso de que su certificado no fuese aceptado, le rogamos lo
comunique a la plataforma ala mayor brevedad para que validen su tipo de certificado
y lo anadan a su base de datos, a través del Servicio de Atencidén al Cliente

(VortalAssistant).

Es importante que los licitadores verifiquen tan pronto como les sea posible (siendo
preferible al inicio del plazo de presentacion de ofertas por si fueran necesarias
configuraciones adicionales para su certificado, antes de la firma y envio de las
proposiciones), que el certificado estd correctamente instalado en el ordenador, asi
como que el navegador que va a ufilizar para la firma de los documentos es compatible
con la aplicacién de firma JAVA, y que puede realizar la firma de documentos tanto en

el equipo como en la plataforma.
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3- Cifrado y presentacién de la oferta.

Una vez firmada la documentacién u oferta, deberd pulsar el botdn ‘“cifrar vy
enviar”" de tal manera que toda su oferta, junto con la documentacién asociada a la
misma, quedard cifrada sin que se pueda acceder a su contenido hasta que se den las
siguientes condiciones: se alcance la fecha estimada para la apertura, se constituya la
mesa de contratacién y se produzca la apertura de plicas en la fecha prevista en los

pliegos y/o en la correspondiente convocatoria [indicar aqui seguin sea su caso].

Seguidamente, aparecerd una ventana donde tendrd que aceptar las
recomendaciones para el envio de la oferta en la plataforma vy, para terminar, deberd

“enviar la oferta”.

Se entenderd cumplido el plazo de presentacién de ofertas si se inicia y finaliza la

fransmisidon de la oferta con éxito dentro del mismo.

Una vez presentada la oferta a través de la plataforma electrénica de
contratacién, se generard un recibo electrénico que garantizard la fecha y hora de

envio, y el contenido de su oferta.

Todas las ofertas extempordneas recibidas al expediente serdn excluidas, a no ser
que la compania proveedora del servicio alerte al érgano de contratacion de que se
estd produciendo alguna situacion que afecte al funcionamiento del software y que

pueda provocar que los proveedores entreguen su oferta fuera del plazo establecido.

En el caso que tenga alguna dificultad en la presentacién de la oferta, deberd
reportar la situacién a través de la herramienta VortalAssistant o contactar el Servicio de
Atencion al Cliente, enviando toda la informacién y datos necesarios, (como, por
ejemplo, los eventos JAVALOG en caso de dificultades con la firma electrénica), para
que se redlice el andlisis pertinente por el Departamento de Ingenieria de VORTAL. Las
conclusiones de este andlisis se compartirdn con el solicitante. En el caso que éste sea

un proveedor se le dard conocimiento del andlisis a la Entidad, siempre que se justifique.

Es importante que los licitadores verifiquen con antelacién suficiente, antes de la
firma y envio de las proposiciones, los requisitos de software para la presentacién de

proposiciones a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema operativo, navegador
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(actualmente el explorador Google Chrome y Morxzilla Firefox (desde su versidn 49) son

incompatibles con JAVA), etc., y la firma con su certificado.

Se puede verificar y actualizar gratuitamente la version de JAVA accediendo ala

pdgina del fabricante https://www.java.com/es/.

En cuanfo al sistema operatfivo y ofras configuraciones de los equipos, la
comprobacién se puede hacer pulsando sobre la opcidon “Validacion del sistema”
disponible en el pie de pdgina de acceso a la plataforma, o sobre el siguiente enlace:
https://next.vortal.biz/prodptlbusinessline/common/systemrequirementsvalidatorcomm
on/index

En cuanto a la firma electrénica requerida para la presentacion de ofertas de
forma electrénica, para verificar que puede firmar con su certificado de manera
correcta en la plataforma, una vez que haya mostrado interés en el expediente y
comenzado a crear su oferta, realice una comprobacién de firma, anexando un
documento en el paso documentos y firmdndolo. Si el documento se firma
correctamente, la informacién de la firma aparecerd en la columna correspondiente. Si
no consigue firmar, por favor, contacte con el servicio de atencion al cliente de VORTAL

para que puedan ayudarle.

Si se tienen dudas sobre la versidon de JAVA a utilizar, o sobre la configuraciéon de
los equipos y/o dificultades con la firma, puede contactar con el Servicio de Atencidn
al Cliente de VORTAL a través del correo info@vortal.es o a través del 917 89 65 57 de

lunes a viernes de 08:00 a 18:00 h.

Es responsabilidad exclusiva del licitador, si experimenta alguna dificultad a la hora
de preparar y presentar su oferta, contactar con la compania proveedora del servicio
durante el plazo de presentacion de ofertas, para garantizar que efectivamente se
realizan todos los pasos necesarios, se resuelven las posibles dudas de utilizacion que
estén dificultando la presentacion de la oferta, se cuenta con la configuracion técnica

necesaria indicada, y no se trata de una incompatibilidad de software.

Podrd encontrar mds informacién acerca de la plataforma y de la presentacién

de ofertas en los siguientes medios:

« Video de registro y presentacion de ofertas  genérico:
https://vimeo.com/203295473
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« Manual de utilizacibn de la plataforma  para  proveedores:

http://es.vortal.biz/system/files/guia_reqistro_y presentacion _de ofertas e

n_la plataforma_de vortal.pdf

» Preguntas frecuentes: hitp://es.vortal.biz/comunidad/fags

 Plataforma VORTAL: www.vortal.es
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ANEXO VI

EIRGPD 2016/679 establece la obligaciéon del responsable de tratamiento de elegir
Unicamente responsables que ofrezcan garantias suficientes para aplicar las medidas
técnicas y organizativas apropiadas, de manera que el fratamiento garantice la
proteccion de datfos de los interesados. En el considerando 81 de este cuerpo legal se
especifica la necesidad de comprobar los conocimientos especializados, fiabilidad y

recursos de cara a la aplicacién de las medidas técnicas y organizativas apropiadas.

Esta obligaciéon hay que contemplarla en consonancia con la responsabilidad
proactiva y proteccién de datos desde el diseiio que nos obliga no solo a cumplir con

esta obligacién de comprobacion, sino a poder demostrar que se ha realizado.

€ cuentan con certificados de ISO 27000 o equivalente
€ cuenta con certificado de un tercero de prestigio que acredite la

implantacién de dichas medidas.

FIRMA DEL ADJUDICATARIO
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ANEXO VII
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE PROVEEDORES

1. Medidas generales:

O Documento de politica de proteccion de datos de cardcter personal o manual

de seguridad. Fecha de aprobacién

O Funciones y obligaciones de los usuarios y normas de uso de los recursos TIC se

notifican a los trabajadores
O Capacitacién y educaciéon de los usuarios en proteccion de datos
O Firma de compromiso de confidencialidad por los empleados

O Inventario de activos de informacién (lista de todos aguellos recursos -fisicos,
software, documentos, servicios, personas, instalaciones, etc.- que tengan valor para la

organizacion y necesiten por tanto ser protegidos de potenciales riesgos)
2. En materia de seudonimizacion y cifrado de datos personales:
O Medidas técnicas y organizativas de seudonimizacion
O Software de cifrado de archivos
O Software de cifrado de correo electrénico

3. En relaciéon con la capacidad de garantizar la confidencialidad,
integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de

tratamiento:

O Certificaciéon ISO 27001 de Sistemas de gestidn de la seguridad de la informacidén
(SGSI)

O Adecuacién al Esquema Nacional de Seguridad (ENS) (AA.PP.)
O Sistema de identificacién y autenticacién de usuarios

O Sistema de gestidn de privilegios de acceso

O Limite de intentos reiterados de acceso no autorizado

O Sistema de control de acceso al sistema de informacion

O Registro de accesos al sistema de informacién (Ejemplo: Log de accesos)
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O Sistema de firma electréonica (autenticacion)
O Red privada de comunicaciones electréonicas
O Cortafuego (Firewall)

O Sistema de andlisis y gestidon de vulnerabilidades y amenazas / Sistema de

proteccion contra cédigo malicioso y descargable (Ejemplo: Antivirus)
O Sistema de deteccidon de intrusiones (IDS)
O Servidor propio
O Servidor dedicado (EEE / Nivel equivalente)
O Servidor virtual privado (VPS) (EEE / Nivel equivalente)
O Servidor cloud (EEE / Nivel equivalente)
O Servidor de correo propio
O Servidor web propio
O Certificado SSL en pdagina web (protocolo HTTPS)

O Control de acceso fisico a la sala del Centro de Proceso de Datos (CPD) / Sala

del servidor
O Politica de gestion de activos de informacion
O Destruccion segura y confidencial de activos de informacion

O Seguridad de los activos de informacién fuera de los locales del responsable del

tratamiento (Ejemplos: Proceso de autorizacion para salida, confrasena, cifrado, etc.)
O Proceso de autorizacion para nuevos tipos y/o medios de tratamiento de datos

O Adopcion de medidas para asegurar la perdurabilidad material de los
documentos (Ejemplo: Medidas preventivas contra los diversos factores de deterioro,
destruccion o desaparicién de los documentos: control de humedad, incendio, robo,

etc.)

O Aplicacion de los criterios y métodos de organizacién documental (clasificacién

y ordenacion)
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O Contfrol de acceso a la documentacién (Ejemplos: Cerradura con llave,

identificaciéon biométrica, tarjeta inteligente, cddigo de acceso, etc.)
O Registro de acceso a la documentacion
O Politica de mesas limpias
O Traslado y envio seguro de la documentaciéon
O Normas de uso de las impresoras de documentos
O Destruccion segura y confidencial de la documentacion
OMdaquinas destructoras de documentos

OContrato de servicios con empresa externa de destruccidon documental

certificada

O Otro

4, En relacion con la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso

a los datos personales de forma rdpida en caso de incidente fisico o técnico:
O Sistema de alimentacién ininterrumpida (SAl) / Grupo electrégeno
O Plan de Contingencia y Continuidad de Negocio
O Plan de Continuidad de Negocio (PCN])
O Plan de Continuidad TIC (o Plan de Contingencia TIC, PCTIC)
O Plan de Recuperacién ante Desastres (PRD)
O Sistema informdatico redundante (Ejemplo: servidor redundante)
O Sistema de identificacién, registro y gestion de incidencias
O Sistema de gestién de copias de respaldo y recuperaciéon de datos personales

O Sistema de gestidn y notificacién de violaciones de seguridad de datos

personales

O Otro

5. En relaciéon con el proceso de verificaciéon, evaluacién y valoracién
regulares de la eficacia de las medidas técnicas y organizativas para garantizar la

seguridad del tratamiento:
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O Auditoria externa (especificar periodicidad):

O Auditoria interna (especificar periodicidad):

O Confroles internos de cumplimiento (especificar periodicidad):

O Revisidon regular de la politica de proteccion de datos a intervalos planeados

(especificar periodicidad)

FIRMA DEL ADJUDICATARIO
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ANEXO VI
SUBCONTRATACIONES

Anadir todas las subcontrataciones que se efectlen o adjuntar declaracién de

subcontrataciones presentada en la oferta.

Subcontrata 1:

Datos de la subconfrata:

Servicio prestado:

Colectivos a los que accede y categorias de los datos personales procesados:

En caso de una transferencia internacional de datos, confirmacién de que la
transferencia ofrece las garantias correspondientes (Decisidn de Adecuacion de la

Comision, cldusulas tipo, autorizacion Autoridad de control, otras garantias...):
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ANEXO IX
MODELO DE AVAL
EL BANCO/CAJA , con domicilio a efectos de
noftificacion y requerimientos en , Calle , Y en su nombre y
representacién D. y D. , con poder/es suficiente/s para

obligarla en este acto, segun resulta de la verificacion de la representacion de la parte

inferior de este documento,

AVALA

A ..con C.L.F. , en virtud de lo dispuesto en el articulo 107 de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en concepto de
GARANTIA  DEFINITIVA  para responder de las obligaciones siguientes:

., por importe

de // // Euros ( EUROS CON CENTIMOS).

La enfidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos
previstos en el articulo 56.2 del reglamento general de la Ley de contratos de las
Administraciones Publicas. Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado
principal, con renuncia expresa al beneficio de excusién y con compromiso de pago al
primer requerimiento del Ayuntamiento de Alcantarilla, con sujecidon a los términos
previstos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en sus

normas de desarrollo y en la normativa reguladora de la Caja General de Depdsitos.

El presente aval estard en vigor hasta que el Ayuntamiento de Alcantarilla no

autorice su cancelacion.

El presente aval ha sido inscrito en el Registro Especial de Avales con el

nimero con fecha de de 20__.

, a de de 2024
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BASTANTEO DE PODERES POR LA ASESORIA JURIDICA DE LA CGD O ABOGACIA DEL
ESTADO

PROVINCIA FECHA N° O CODIGO

De no existir el bastanteo de poderes por la Asesoria Juridica de la CGD o por la

Abogacia del Estado, o cuando su importe sea superior a 10.000,00 euros, el aval o

seguro de caucidon deberd venir intervenido por Notario, mediante diligencia como la
que, a titulo meramente de ejemplo, se expone a continuacién (en la diligencia el Sr.
Notario reconoce la legitimidad de las firmas y, ademds, que los representantes de la
entidad financiera tienen poderes para obligar a la entidad emisora en los términos del

aval):

Con mi intervencién, , Notario del llustre Colegio

de , con residencia en , para hacer constar a los

efectos legales y reglamentarios oportunos y respecto exclusivamente al presente
documento suscrito por Don y D. , con
DNI nUmero , apoderado/ del BANCO/CAJA la

legitimidad de la/s firma/s de éste/os por serme notoriamente conocida/s y
coincidente/s con la que habitualmente utilizan, asi como que ostenta facultades
representativas suficientes para obligar a la entidad emisora, en los términos del aval

en la fecha de emisidon del mismo.

En , a de de dos mil __
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