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Avanzar. Dar con la tecla

La transformación digital no consiste sólo en ‘el uso por el uso’ de las nuevas tecnologías, sino en
ser capaces de aplicarla a nuestro día a día, creando servicios avanzados específicos, centrados en
la ciudadanía, basados en la sostenibilidad y desarrollados desde la innovación, con un resultado
tangible y de real aplicación en todas las áreas, profesiones y personas involucradas en el proceso.

VER VÍDEO 

https://us19.campaign-archive.com/?e=[UNIQID]&u=fd08a47bd650d3e33e56b7ae3&id=4106c4c97c
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  En gtt damos la bienvenida al fondo Stirling Square como
socio mayoritario de la compañía

Afrontamos una nueva etapa en
nuestro accionariado, con la entrada
del fondo Stirling Square como
principal inversor, relevando así a
Anacap, socio mayoritario desde
hace tres años, quien seguirá
formando parte del proyecto como
socio minoritario. 
 

Junto a ellos, el equipo directivo de gtt mantenemos el objetivo de consolidar la posición
de liderazgo de la compañía en España, mediante la inversión en el desarrollo de nuestra
plataforma de software, la diversificación continuada de la cartera de productos y servicios
ofrecida a nuestros clientes, el apoyo en la expansión internacional y el crecimiento a través de
M&A.

SIT gtt AUTONÓMICO

  El Gobierno de Canarias ha confiado en gtt para la puesta
en marcha de un nuevo Sistema de Información Tributario

Este proyecto, que tiene el objetivo
de modernizar la gestión de tributos
del gobierno insular, nos afianza
como proveedores de tecnología
tributaria, también en el ámbito
autonómico, añadiendo en este
caso la particularidad de tributos de
carácter especial.

El Gobierno de Canarias será la segunda autonomía que atenderemos con la herramienta
específica desarrollada para la gestión de impuestos autonómicos, ya desplegada con éxito en la
Comunidad Autónoma de Cantabria.

 



EXPANSIÓN INTERNACIONAL

  El Gobierno de Honduras refuerza la confianza en gtt con la
contratación del servicio Cloud para la implantación del
SIISAR 

Desde el año 2021, en el que se
puso en marcha el nuevo Sistema de
Información Integrado del SAR de
Honduras, con la financiación del
Banco Interamericano de Desarrollo,
hemos ido cumpliendo todos los
hitos del contrato con sus
correspondientes entregables. 
 

César Augusto Ramírez, Director Latam de gtt, acompañado del personal clave del
equipo Honduras, hacía entrega recientemente a Diana Orestila Carcamo Rodriguez,
Directora de Tecnología y gerente del proyecto SIISAR del Gobierno de Honduras, de la
quinta y última parte de la primera fase del proyecto.

En estos momentos, tras haber culminado la primera fase del proyecto y cuando estamos a punto
de iniciar su puesta en producción, destacamos la buena sintonía alcanzada con el Ministerio de
Hacienda hondureño así como el grado de confianza en la gestión y tecnología de gtt que ha
derivado en la extensión del contrato ya adjudicado, por un año más, para la implantación
del producto final en la nube de gtt.

  Arranca el proyecto para el nuevo Sistema de Gestión
Tributario de Costa Rica

El arranque del proyecto con el
Gobierno de Costa Rica tuvo lugar en
el mes de octubre y recientemente,
se ha realizado la entrega del primer
hito del proyecto por parte de César
Augusto Ramírez, director de
Latam de gtt, al director general
de Tributación del Ministerio de
Hacienda de Costa Rica, Mario
Ramos Martínez.
 

Este proyecto, que forma parte de la estrategia de modernización institucional del gobierno
costarricense, afianza la posición de gtt en Latinoamérica, donde ya ha logrado una alta
reputación como proveedor tecnológico especializado en software tributario, tras
haberse establecido con éxito en Honduras y República Dominicana.



 

COMPARTIR CONOCIMIENTO

  Un año más, gtt ha estado presente en las Jornadas
Iberoamericanas de Financiación Local organizadas por AIFIL

El Centro Internacional de Política Económica para el Desarrollo Sostenible (CINPE) de la
Universidad Nacional de Costa Rica, acogía, el pasado mes de septiembre, las XII Jornadas
Iberoamericanas de Financiación Local, dando continuidad a esta cita en la que estuvieron
presentes Carlos Rico Alonso, CEO de gtt, junto a César Ramírez, director del mercado
Latam, junto a especialistas en materia de financiación local, gobernanza y gestión de servicios
públicos procedentes de universidades, centros de investigación, gobiernos y organismos
internacionales
 
Estas jornadas, creadas para abordar temáticas y proponer soluciones a problemas comunes que
se vienen planteando en el ámbito iberoamericano, se desarrollan desde hace una década y
cuentan con el apoyo financiero e institucional del Banco Interamericano de Desarrollo y la Cepal

  "El impacto de la IA en la Administración: Identidad
Digital"

“Lo que nos ha hecho ir un paso por delante es también lo que nos impulsa a dar el siguiente
paso”, explicaba Carlos Rico, CEO de gtt,  en la ponencia que tenía lugar en la reciente edición
del CNIS, celebrada el pasado mes de octubre en Madrid, bajo el título:: «El impacto de la IA
en la Administración: Identidad Digital» junto a José Viejo, consultor experto en
Blockchain.

En esta conferencia, celebrada en el auditorio principal de la XI edición del Congreso Nacional de
Innovación, con gran presencia de asistentes, los ponentes expusieron la necesidad de apostar por
la innovación tecnológica en la Administración Pública, abordando temas tan interesantes como la
necesidad de dar pasos hacia la innovación o el uso de la tecnología Blockchain en las aplicaciones
tributarias, en concreto, en la Identidad Digital “como un conjunto de estándares que ya están lo
suficientemente maduros como para que se puedan usar”, explicaban.
 

Accede AQUÍ a la Conferencia.  

Fue en este mismo contexto del CNIS cuando el CEO de gtt, Carlos Rico, hacía público por
primera vez, nuestro nuevo video corporativo 'Dar con la Tecla' en el que hemos querido
representar con un sencillo gesto, nuestra alineación con el trabajo de las Administraciones con las
que colaboramos y nuestra total empatía con la sociedad.

https://youtu.be/Gr4hatMhcks
https://youtu.be/Gr4hatMhcks


Mejoras en el SIT gtt
La evolución constante del SIT gtt, nos
permite ofrecer más comodidades a nuestros
clientes y prestar mejores servicios a los
ciudadanos.

Destacamos a continuación las evoluciones más representativas que hemos podido realizar
durante los últimos meses, donde hemos centrado los nuevos desarrollos fundamentalmente, en
el SIT gtt autonómico:

Como evoluciones más recientes, destacamos:

  La incorporación del módulo trasversal de presentaciones autonómicas que permitirá la
presentación de cualquier declaración de impuesto autonómico con su correspondiente tramitador,
tanto desde la OVT como desde ODIC (colaboradores sociales).

  Disponible, el censo de obligados tributarios y la consulta del vector fiscal junto con el
calendario de obligaciones tributarias, por parte de los obligados, a presentaciones periódicas
desde la OVT.

  Tramitadores para las presentaciones de Juego (máquinas, Bingo, Rifas, Casinos,
Apuestas, Tómbolas) ya desarrollados y disponibles en la OVT utilizando la arquitectura común de
presentaciones.

  Panel de presentaciones realizadas para la asignación, revisión, aceptación y rechazado.

  Definición de los censos de control sobre diferentes elementos tributarios
(presentaciones, usufructuarios, causantes, declaraciones patrimonio, tipos reducidos,…) a efectos
de garantizar el control y cumplimiento de las obligaciones por parte de los contribuyentes.
 

  Módulo de tasas autonómicas que utilizarán todas las Consejerías y Servicios de la
Comunidad Autónoma.

 



Ayuntamiento de Las Palmas
de Gran Canaria

El Ayuntamiento ha vuelto a convocar un
concurso abierto para dotarse de un
Sistema de Información Tributario, en el
que hemos vuelto a resultar adjudicatarios,
en competencia con otras empresas.

Es significativo que un Ayuntamiento de este
tamaño, tras 10 años trabajando con nuestro
Sistema, y tras las pruebas de comprobación de
la funcionalidad del mismo, vuelva a otorgarnos
la mayor puntuación técnica, con una diferencia
muy considerable.

Consorci Servei de Recaptació
Cerdanya-Ripollés

Enmarcado en el Consell Comarcal del
Ripollès, gestiona los tributos de 30
municipios y ha optado por nuestro Sistema
de Información Tributario a través de un
concurso público.

Su explotación se llevará a cabo en la nube,
soportada en nuestros CPD´s principal y de
respaldo.

Diputación Provincial de
Zamora

La Diputación Provincial de Zamora ha
llevado a cabo una licitación abierta para la
implantación de un nuevo Sistema de
Información Tributario, como soporte
tecnológico para la gestión de los ingresos
tributarios de los municipios de la provincia,
por delegación de los mismos.

En dicha licitación, hemos resultado
adjudicatarios, lo que supone que siete de las
nueve Diputaciones de la Comunidad Autónoma
de Castilla y León ya son usuarias de nuestro
Sistema.



 

Agencia Tributaria de Canarias
-ATC-

La ATC es la responsable de gestionar todas
las figuras tributarias de carácter
autonómico de la Comunidad Autónoma de
las Islas Canarias, tanto las comunes al
resto de Comunidades del Estado (Impuesto
sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos
Jurídicos Documentados, Patrimonio,
Sucesiones y Donaciones, Juego, etc.), como
sus tasas autonómicas y las de su Régimen
Especial Fiscal -REF-, específicas de
Canarias, como el IGIC, Importaciones,
Hidrocarburos y Labores de tabaco, cuya
gestión se soporta en la actualidad en una
aplicación informática cedida por otra
Comunidad Autónoma y sobre la que se han
llevado a cabo distintos desarrollos a
medida.

Uno de los ejes de su Plan Estratégico de
Transformación Digital Administración Tributaria
4.0, contempla la Renovación del Sistema de
Información Tributario, para lo que se ha llevado
a cabo una licitación abierta en la que gtt ha
resultado la empresa adjudicataria.

Se trata de la segunda Comunidad Autónoma,
junto con Cantabria, que adopta nuestro Sistema
de Información SIT, al que se ha incorporado la
gestión de Tributos Autonómicos, como
herramienta de soporte tecnológico integral.

El proyecto tiene una duración de 5 años, con
una posible prórroga de 5 años adicionales y
comenzará a explotarse sobre la infraestructura
tecnológica de la propia ATC.



Ayuntamiento de Yaiza
(Lanzarote)

El Ayuntamiento de Yaiza ha adjudicado a
gtt el contrato para la implantación de su
nuevo Sistema Tributario integral, que se
explotará en la nube sobre los CPD´s
principal y de respaldo de gtt, ambos bajo
certificación TIER IV.
 
Con esta nueva adjudicación, con la excepción
del municipio de Tías, la gestión de los ingresos
tributarios del resto de municipios de la Isla de
Lanzarote, se gestionan sobre la base de nuestro
Sistema de Información.

 Mejora de la seguridad en accesos remotos VPN

Los accesos remotos representan para cualquier
organización uno de los puntos más vulnerables
en la estructura de seguridad.

Además de los distintos controles implantados
actualmente, como 2FA, reputación de IP, control
de actividad etc. hemos llevado a cabo la
migración del cliente VPN FortiClient a su versión
EMS (Endpoint Management Server), la cual
permite la administración centralizada y escalable
de múltiples dispositivos que corren el Software
FortiClient.

Esta nueva versión nos aporta, entre otras, las siguientes mejoras:

Permitir conexiones VPN, sólo desde un equipo con Software FortiClient asociado
previamente a nuestro servidor EMS.
Zero Trust Network Access (ZTNA): permitir conexiones desde equipos legítimos, sólo si
cumplen ciertos requisitos de seguridad tales como que tengan el Windows actualizado, que
tengan un antivirus instalado, que el firewall de Windows esté activado, etc.
Actualización del Software FortiClient automática y desatendida para futuras versiones.
Escaneo remoto de vulnerabilidades sobre el mismo equipo.
Mayor visibilidad de los datos de los PCs que se conectan remotamente, lo que permite
mejorar la granularidad y la automatización de scripts que realizan comprobaciones de
seguridad de los PCs que se conectan remotamente.



 "Servicios Cloud para las APP, un modelo seguro
y eficiente"

José Antonio Ñíguez, CIO de gtt y Luis Miguel Crespo, Responsable de Sistemas y
Seguridad de gtt, compartieron conocimiento y experiencia en el X Congreso de Novagob, en
torno a la idoneidad de los servicios Cloud gtt para las Administraciones Públicas, en la
consecución del equilibrio entre seguridad y eficiencia.  

Tras realizar una fotografía sobre la
situación de la ciberseguridad en
España Jose Antonio Ñíguez y
Luis Miguel Crespo ofrecieron las
ventajas que supone la opción de los
servicios Cloud y la conveniencia de
adoptar medidas que integren las
mejores prácticas, tanto tecnológicas
como formativas. 

Accede AQUÍ a la Conferencia.  

 "Sostenibilidad y Alianzas"
 

Sostenibilidad, una necesidad imperante en la que, todos los que formamos parte de gtt, estamos
implicados

  Susana García, Directora de Colaboración
en la Gestión de gtt,  compartía la visión de la
compañía en cuanto a la importancia de generar
alianzas estratégicas para conseguir un futuro
más sostenible, en la ponencia ‘Sostenibilidad y
Alianzas’ realizada en la última edición del CNIS.

(Accede AQUÍ a la Conferencia. )

 

 

Durante la conferencia, Susana García aportó interesantes datos acerca de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, donde destacaba la importancia del ODS17.17, presentaba la brújula
para lograr el reto de la Década Digital 2030, y planteaba cuestiones de aplicación práctica
como la traslación de la medición del estado de los ESG, propios de las empresas, a la
Administración, resaltando aquí la necesidad de la colaboración público-privada a través de
Alianzas Estratégicas.

https://www.youtube.com/watch?v=E3Tpf7LT1oY
https://youtu.be/Gr4hatMhcks
https://youtu.be/zIKsUnFo3Bs
https://www.youtube.com/watch?v=E3Tpf7LT1oY


gtt obtiene de nuevo el Sello RSA+ Aragón
como reconocimiento a las políticas de RSC
implantadas por la compañía

  En gtt hemos sido galardonados un año más
con el Sello RSA+ Aragón. Un reconocimiento
que la Mesa de la Responsabilidad Social de
Aragón otorga por acciones de voluntariado,
igualdad, conciliación y difusión de la cultura,
relacionadas con el  compromiso con la sociedad,
el respeto por las personas, el medio ambiente,
los valores éticos, así como la labor social
realizada por la empresa en materia de inclusión
e igualdad.

El Plan RSA es un instrumento clave para fomentar las actuaciones de empresas y entidades
enmarcadas en el ámbito de la responsabilidad, el desarrollo sostenible y los ODS, en línea con el 
Pacto Mundial. Este reconocimiento responde al compromiso de todo el equipo de gtt con la
Responsabilidad Social Corporativa. Este Sello le fue otorgado a gtt por primera vez en el año
2016. Desde esa fecha, la empresa lo ha venido renovando anualmente.

  Fomentando la buena salud a través del deporte y la unión de
grupo

En gtt, apostamos por el deporte como una
vía de Salud y Bienestar que facilita la unión
de las personas y la creación de alianzas
positivas . Durante los últimos meses, hemos
estado presentes en distintas competiciones
deportivas individuales y conjuntas, fomentando
la participación y la buena salud de nuestro
equipo en actividades conjuntas al aire libre.

En el mes de octubre, gtt se puso las zapatillas de running para correr en la 2ª edición Carrera
Alicante Empresas. Una competición saludable que tiene como principal objetivo fomentar el
deporte y el corporativismo en las empresas alicantinas. La actividad contaba con la participación
de más de 200 empresas y 1.500 corredores. Las buenas marcas de nuestro equipo gtt
hicieron que obtuviéramos el primer puesto en la modalidad de 10K Mixto. 



Juego, set y partido!

En la Liga de Pádel Match nuestro equipo mixto
ganaba el trofeo en 5ª categoría masculina,
un torneo que se jugó desde julio hasta octubre y
reunió a multitud de empresas de la provincia.

Por otro lado, COCEMFE Alicante pudo contar con
nosotros para su 3ª edición del Torneo de
Pádel Solidario, con el objetivo principal de
fomentar el buen juego, la inclusión y la
diversidad. El equipo de gtt obtuvo un tercer
puesto en la Categoría Iniciación Mixta y un
2º puesto en Tercera Categoría Mixta.

Por último, entre los meses de mayo a
noviembre, gtt realizó un torneo interno de
pádel para fomentar el deporte y las actividades
saludables en equipo, en el que contó con una
muy buena representación de deportistas de
todas las áreas de trabajo.

 

  Colaborando por y para la inclusión de colectivos vulnerables
 

Mejorar el bienestar de las
personas no solo implica estar
presente en las Administraciones
Tributarias, también debemos
colaborar allí donde podamos
aportar algo más. 



Desde los voluntariados, pasando por actividades internas y formaciones, gtt ha participado en
distintas iniciativas que fomentan la inclusión de distintos colectivos vulnerables. 

En Fundación Adecco han contado con nosotros en Voluntariados Corporativos de
alfabetización digital y Speed Networking, con el objetivo de motivar a las mujeres
participantes para que pasen con garantías una futura entrevista de trabajo. Además, En
colaboración con Cruz Roja, hemos asistido a una formación de sensibilización sobre
diversidad en el mundo laboral.

Por último, se ha realizado un Outdoor de
integración en colaboración con el Centro San
Rafael, donde han participado distintas personas
del equipo en actividades de grupo al aire libre
junto a los monitores y personas internas del
centro. 

gtt patrocina a los principales puntos de
encuentro de innovación pública
III Encuentro ITCIP, XIII edición CNIS y X Congreso Novagob. 

Las alianzas entre el sector
público y la empresa privada son
fundamentales para nuestro
cometido. Poner al servicio de lo
público nuestra experiencia y
tecnología tributaria para
mejorar el bienestar de las
personas. 

En este último periodo anual, hemos
sido patrocinadores de distintos
encuentros de innovación publica
organizados por ITCIP, CNIS y
Fundación Novagob.   

 



  III Encuentro de
Innovación Pública ITCIP

El pasado mes de junio, nos
trasladamos a Málaga para el tercer
encuentro de Innovación Pública
organizado por el Instituto de
Transferencia del Conocimiento
en Innovación Pública (ITCIP). 
 

 

  XIII Edición CNIS

A continuación, a principios del mes
de octubre, Madrid se convertía en la
sede de la XIII edición del
Congreso Nacional de Innovación
y Servicios Públicos (CNIS). Un
espacio de debate y reflexión que
tenía como tema principal la
aplicación de la Inteligencia
Artificial en las Administraciones
Públicas.

gtt participó un año más en esta cita obligada para los profesionales que trabajan con y para la
Administración. Además de formar parte de la exposición de propuestas en el espacio central de
La Nave, pudimos aportar ideas y reflexión con dos presentaciones clave que se sumaban al
completo panel de ponencias de esta XIII edición.

Carlos Rico, CEO de gtt, y José Viejo, asesor experto en Blockchain, con la ponencia "El
impacto de la IA en la Administración: Identidad Digital"  y Susana García Martos,
Directora de Colaboración en la Gestión de gtt, con un discurso centrado en "Sostenibilidad y
Alianzas".
 

Otro gran momento de Congreso fue
el esperado acto de entrega de
Premios. Representando a gtt,
Manuel Mendieta, Director
Comercial de gtt, hacía entrega del
premio CNIS a la mejor Sede
Electrónica Digital a la Secretaria
General de la Administración
General por 'Mi Carpeta
Ciudadana'.  

    
  X Congreso Novagob

 
Por último, a principios de noviembre, el espacio La Nave, en Madrid, volvía a ser el escenario
de una edición muy especial del Congreso de Innovación Pública Novagob 2023. La
Fundación Novagob celebraba su X aniversario para el que contó con la colaboración del
Ayuntamiento de Madrid y la institución MadridTalento.

    



En este congreso, participamos
presencialmente con un stand
corporativo, además de formar parte
del panel de ponencias, con el título
" Servicios cloud para las APP, un
modelo seguro y eficiente" a cargo
de José Antonio Ñíguez y Luis
Miguel Crespo, CIO
y Responsable de Sistemas y
Seguridad en gtt,
respectivamente.

El décimo aniversario de este
prestigioso foro para los innovadores
de la Administración se vistió de gala
para la noche de los Premios
Novagob Excelencia.
Manuel Mendieta, Director
Comercial de gtt, entregaba el
premio Nuevo Talento Público a
Cristina Pérez Galán, diseñadora
del equipo de SDA (Servicios
Digitales de Aragón).
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