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1. JUSTIFICACION DEL CONTRATO

Desde el pasado 1 de enero de 2017 la gestion tributaria y recaudatoria de tributos y otros ingresos
de derecho publico del Ayuntamiento de Oviedo se lleva a cabo con medios municipales, siendo el
objetivo de la organizacion garantizar que los ciudadanos, profesionales y empresas dispongan de
los mejores servicios publicos, que permitan asegurar una gestion de calidad que ofrezca una
mayor transparencia y accesibilidad de la informacion tanto a las personas fisicas como juridicas
que tengan relacion con nuestra Administracion.

Por ello se plantea la modernizacion tecnologica de la Administracion y el acercamiento de la
misma a los ciudadanos y empresas a través del uso de las TIC, en linea con los requerimientos
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, que ha supuesto el impulso definitivo a la Administracion Electrénica
del sector publico en nuestro pais.

La ley 39/2015 requiere que la tramitacion se haga preferentemente de manera electrénica y para
ello establece las siguientes obligaciones:

Disponer de las herramientas y recursos necesarios para garantizar la relacion electrénica con los
obligados por la ley y con las personas fisicas que asi lo prefieran.

— Tramitar electronicamente todos los expedientes.

— Archivar electronicamente los documentos.

— Garantizar el Derecho a la informacién vy la trasparencia.

—  Garantizar el funcionamiento electrénico interno de la Administracion.

Por su parte, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico de Sector Publico, afiade una
obligacion mas a tener en cuenta:

- Trabajar de forma coordinada e interoperable con otras Administraciones.

En consecuencia, el Ayuntamiento tiene como deber y como objetivo ineludible implementar un
modelo de Administracion cercano al ciudadano, agil, accesible y transparente, para lo que necesita
acometer una adecuacion tecnoldgica de los actuales sistemas de gestién municipal, y en concreto
del programa de gestion tributaria y recaudatoria, cuya adjudicaciéon se remonta al afio 2004 y su
puesta en marcha al 2005.

Es evidente que se hace imprescindible evolucionar hacia un nuevo modelo basado en un Sistema
Integral de Gestion Tributaria y Recaudacion que incorpore las distintas bases de datos
municipales, permita la gestion integral del procedimiento recaudatorio en todas sus fases, asi
como la modernizacion de la gestion con la implantacion del Expediente Electrénico y de una
carpeta ciudadana que ofrezca a los ciudadanos y empresas acceso a la informacion y a la
tramitacion por medios electronicos, en cumplimiento con lo establecido en las leyes antes
mencionadas.

Para ello se plantea la contratacion de un software que posibilite la modernizacion en los métodos
de gestion interna, la transformacion de la relacion con el ciudadano y las empresas, la
interoperabilidad con otras administraciones y que, en definitiva, contribuya a la implantacion de la
Administracion Electronica de manera plena en el Ayuntamiento de Oviedo.
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Por todo lo expuesto, es objeto del presente contrato disponer de un software de gestion tributaria
y recaudacion para el Ayuntamiento de Oviedo que cubra de una forma global e integrada todas
las necesidades de dichas areas. El software ha de adecuarse a las nuevas necesidades de la
organizacion, tanto a nivel funcional como normativo, de forma que se agilicen sustancialmente los
trémites, se reduzca al maximo posible la intervencién manual del personal del Ayuntamiento y se
optimicen los gastos y recursos existentes.

De forma resumida, el sistema debe abarcar la gestion integral de los ingresos, tributarios y no
tributarios (impuestos, tasas, contribuciones especiales, precios publicos) y su liquidacién y
recaudacion, tanto en periodo voluntario como ejecutivo, asi como los correspondientes a
sanciones de la Policia Local.

Insuficiencia de medios propios. El Ayuntamiento de Oviedo carece de personal propio con la
debida cualificacion para desarrollar este servicio. La Jefatura de Seccién de TIC se encuentra
vacante, y los dos empleados municipales de mayor nivel (Analistas de Sistemas) no pueden
ofrecer una dedicacion suficiente por distintas razones: uno de ellos ha accedido a la jubilacion
parcial y el otro ha sido destinado a la Seccién de Personal. En cualquier caso, las funcionalidades
que se requieren solo pueden ser atendidas mediante una solucién de software existente en el
mercado, y que unicamente pueden proporcionar empresas lideres en el sector. No cabe
plantearse el diserio y desarrollo de esta herramienta con personal propio del Ayuntamiento.

Finalidad del tratamiento de datos. El adjudicatario no realizara un tratamiento significativo de
datos de caracter personal, aunque para desarrollar determinados procesos podra tener acceso a
los mismos. Se aplicara en todo caso el principio de minimizacién, y en los supuestos en que el
manejo de datos resulte imprescindible la finalidad sera exclusivamente la de dar cumplimiento al
presente contrato.

Procedimiento. Entendemos que la licitacion debe desarrollarse por procedimiento abierto, con
varios criterios de valoracién, en los términos previstos en el art. 156 y ss. LCSP.

No procede la divisidn en lotes, ya que se trata de un servicio especializado consistente en un
software que atiende funcionalidades homogéneas, correspondientes a una misma area de
actividad municipal: la gestion y recaudacion de los tributos y demas ingresos de derecho publico.
Por su propia naturaleza requiere de una concepcion unitaria y una ejecuciéon integrada y
coherente. Se trata de un trabajo que requiere ser prestado sin lotes o fraccionamiento interno.
Contar con un unico adjudicatario permite, asimismo, un mayor control por parte del Ayuntamiento
y mejora la comunicacion entre las partes. La correcta ejecucion del contrato desde el punto de
vista técnico, asi como la prestacion del servicio sin merma de su calidad, aconsejan la realizacion
en un unico lote de todas las prestaciones comprendidas en su objeto.

Con respecto a la nomenclatura del vocabulario comun de los contratos de la Comision Europea
(CPV), regulado conforme Reglamento Comunitario n® 213/2008 de 28 de noviembre de 2007, se
trata de un contrato incluido en los codigos

72000000-5 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo
72200000-7 Servicios de programacion de software y de consultoria
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2. DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendra una duracién de cinco afios, a contar desde el dia siguiente al de la
formalizacion del mismo, y no sera susceptible de prérroga alguna.

3. PRECIO DEL CONTRATO, PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO

El precio del contrato serd el ofertado por el licitador que resulte adjudicatario, y en el mismo

se entenderan incluidos todos los gastos necesarios para la realizacién de su objeto, con
excepcion del IVA. En particular, estaran incluidos los costes de ndominas y Seguridad Social del
personal dedicado, medios técnicos y materiales, suministros, viajes y desplazamientos, gastos
generales y beneficio industrial.

El presupuesto base de licitacion sera de 827.494,80 euros, IVA incluido, habiéndose calculado

esta cifra en base a los precios medios de mercado de los principales proveedores del sector, y se
descompone de la siguiente manera:

— Implantacion del software, que incluye su instalacion, configuraciéon, migracion de datos,
formacion y paso a produccion: 333.814,80, IVA incluido, a razon de 386 jornadas a los
precios unitarios, segun perfiles, que se desglosan mas adelante. Este importe comprende
todos los costes directos (80% de dicha cifra) e indirectos (20% de dicha cifra), asi como
otros gastos eventuales en que pueda incurrir el adjudicatario (art. 100 LCSP).

Costes directos:
Gastos de personal: 201.680,00 € IVA excluido.

Perfil Precio hora, Precio jornada, N° Jornadas Precio total,
IVA exc. IVA exc. IVA exc.

Jefe de proyecto 95,00 € 760,00 € 6 4.560,00 €
(presencial)
Jefe de proyecto 56,00 € 448,00 € 10 4.480,00 €
(remoto)
Consultor 80,00 € 640,00 € 140 89.600,00 €
(presencial)
Consultor 56,00 € 448,00 € 230 103.040,00 €
(remoto)

386 201.680,00 €

Otros costes directos (materiales, medios técnicos, desplazamientos): 19.000,00 € IVA
excluido.

Costes indirectos:
Gastos generales: 36.800,00 € IVA excluido.
Beneficio industrial: 18.400,00 € IVA excluido.
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Total costes de implantacion:

IVA excluido IVA IVA incluido
Costes directos 220.680,00 € 46.342,80 € 267.022,80 €
Costes indirectos 55.200,00 € 11.592,00 € 66.792,00 €
275.880,00 € 57.934,80 € 333.814,80 €

La implantacién del software se realizara en la primera anualidad del contrato, como se explica en
el PPT, epigrafe “5. Ejecucion del proyecto”, y sera facturada por el adjudicatario en dos mitades:

El 50% del importe en la fecha de puesta en produccién (6 meses desde la formalizacion del
contrato), previa conformidad expresa del Responsable del contrato.

El 50% restante al finalizar el periodo de garantia (6 meses desde la puesta en produccion), previa
conformidad expresa del Responsable del contrato.

— Suscripcion o mantenimiento anual, que incluira al menos: soporte al cliente (centralita con
atencion especializada para incidencias), actualizaciones de producto, mantenimiento
legal y correctivo, y la bolsa de 50 horas anuales de consultoria requerida en el PPT. El
importe sera de 123.420,00 euros anuales, VA incluido.

Este importe se devengara en las anualidades segunda, tercera, cuarta y quinta del contrato, y sera
abonado en facturas trimestrales (cuatro por afio), a emitir en los diez primeros dias naturales de
cada trimestre. Su tramitacion requerira la conformidad expresa del Responsable del contrato.

El valor estimado del contrato asciende a 683.880,00 euros IVA excluido, al no estar previstas
maodificaciones ni prorrogas.

4. MODIFICACION DEL CONTRATO

Sdlo procedera la modificacion del contrato por razones de interés publico y en los casos y forma
previstos en el Titulo |, Seccion 32, Subseccion 42, del Libro Il de la LCSP, y de acuerdo con el
procedimiento regulado en el articulo 191 de la misma Ley, requiriendo la aprobacion por el
organo de contratacion, la audiencia al contratista y la emision de informes por la Direccion
Juridica e Intervencion municipales, asi como el previo dictamen del Consejo Consultivo del
Principado de Asturias, cuando éste sea preceptivo.

5. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y TECNICA O PROFESIONAL

Los licitadores deberan acreditar su solvencia del siguiente modo:

Solvencia econdmica y financiera (art. 87 LCSP):

— Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiere el presente contrato, referido al
mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles, que sera al menos de una vez y media
el valor de la anualidad media del contrato.
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La acreditacion documental de la solvencia econémica y financiera se efectuard mediante la
presentacion de las cuentas anuales o declaracion del empresario. En caso de contar con
inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico, se
entendera acreditada esta solvencia, a tenor de lo reflejado en dicho Registro.

Solvencia técnica o profesional (art. 90 LCSP):

— Relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato en el curso de los tres ultimos afos, indicando el
importe, la fecha y el destinatario, publico o privado, de los mismos.

—  Certificacion ISO 9001 Sistemas de gestion de la calidad.

- Certificacion ISO 14001 Sistemas de gestion ambiental.

6. CRITERIOS DE VALORACION

En la siguiente tabla se resumen los blogques principales del sistema de valoracion:

Criterio Puntos
Objetivos 54
Subjetivos 46

Tabla 1. Tabla de valoracion general de ofertas

6.1. Sobre el calculo de la puntuacién final

La puntuacién final obtenida por cada licitador sera la suma de las puntuaciones obtenidas en
cada criterio de los citados a continuacion, redondeada a dos posiciones decimales por el método
comun de redondeo. Segun la formula:
Pt = Y.(criteriop*pt.max,)
10

donde:

Pt = Puntuacion total del licitador
criterio, = Puntuacion obtenida en cada criterio de valoracion
pt.max, = Puntuacién maxima alcanzable en el criterio

Todas las puntuaciones asignadas a cada criterio de valoracion (criterion) seran valores en el
rango 0 a 10, con un maximo de 3 cifras decimales.

Aquellos criterios que requieran el calculo de varios valores para obtener una suma final, se
obtendran redondeado cada uno de los valores a tres posiciones decimales por el método comun
de redondeo.

6.2. Criterios de valoracidn objetiva

N° Criterio Pt max

1 Precio de la implantacion 18
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Precio de la anualidad de servicio 20

Interoperabilidad online con entidades externas
Integracién con EDITRAN

Suplemento de horas de formacién

| O Bl W N
w| w| o ;

Suplemento de horas de consultoria anuales

6.2.1. Precios de Implantacién y Anualidad de Servicio

Se otorgara la maxima puntuacion en ambos criterios (18 y 20 puntos respectivamente) a la mejor
oferta. Las puntuaciones del resto de las ofertas se calcularan de forma proporcional, conforme
a la siguiente formula:

Criterios = ( Of1,min / Oft1 ) x 10 (1)

Criterio; = ( Of, min / Oft> ) x 10
donde:

Criterio; = Puntuacion de la oferta a valorar para el criterio Precio de la Implantacion
Ofy,min = Oferta de implantacion mas baja

Oft; = Oferta de implantacion que se valora

Criterio, = Puntuacion de la oferta a valorar para el criterio de la Anualidad de Servicio
Ofymin = Oferta de anualidad de servicio mas baja

Oft, = Oferta de anualidad de servicio que se valora

6.2.2. Interoperabilidad online con entidades externas

Se valorara el numero de entidades externas al Ayuntamiento de Oviedo (excepto EDITRAN)
con las que la herramienta es capaz de interactuar de forma online y desatendida; es decir, sin
intervencién del usuario en el intercambio de ficheros/informacion. Ello sin perjuicio de que la
herramienta mantenga la capacidad de procesamiento de los ficheros afectados. Se
contabilizaran el numero de ficheros/procesos/transacciones que son gestionados de manera
desatendida por la herramienta.

No computaran a estos efectos las entidades relacionadas en el epigrafe 3.5.8 del PPT, respecto
a las cuales la interoperabilidad es obligatoria en todo caso.

Se otorgara la maxima puntuacion a la oferta que mas ficheros/procesos/transacciones ofrezca.
Las puntuaciones del resto de las ofertas se calculara de forma proporcional, conforme a la
siguiente formula:

Criterios = (Oft / Ofpax ) X 10 (2)
donde:

Criterios = Puntuacion de la oferta a valorar para el criterio de interoperabilidad online
Oft = N° de interoperabilidades de la Oferta que se valora
Ofmax = N° de interoperabilidades de la Oferta con mayor nimero de interoperabilidades
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6.2.3. Integracion con EDITRAN

La puntacion otorgada se obtendra de la tabla mostrada a continuacién, en funcién de la oferta
que haga el licitador en su propuesta.

Clasificacion Puntos Descripcion

El licitador incluye en su oferta que el sistema interactie de
forma desatendida con EDITRAN tanto para el envio como
para la recepcion y posterior procesamiento de los
ficheros/datos. La oferta incluye el coste de la conexién.

El sistema permite la comunicacién con EDITRAN a través
Incluido fichero 5 | de ficheros con intervencién del usuario y la oferta incluye
el coste de la conexion.

El sistema permite la comunicacion con EDITRAN de forma
desatendida, pero la oferta no incluye el coste de conexion.
El sistema permite la comunicacién con EDITRAN a través
Posible fichero 1 | de ficheros, pero la oferta no incluye el coste de la
conexion.

Incluido online 10

Posible online 4

Criterios = [10] 5] 4| 1] 0]

Criterios = Puntuacion de la oferta para el criterio de integracion con EDITRAN

6.2.4. Suplemento de horas de formacion

Aparte de las solicitadas en las dos tandas (pre-produccion y produccion), conforme al epigrafe
4.3 del PPT, el licitador podra ofrecer una cantidad extra de horas de formacion por encima del
minimo de 35 horas para el periodo inicial y por encima del minimo de 21 horas para el periodo
de consolidacion. La valoracion se hara de forma proporcional directa aplicando la férmula (2)
arriba indicada.

Criterios = (Oft/ Ofpax ) x 10

Criterios = Puntuacion de la oferta para el criterio de suplemento de horas de formacién

Oft = Suplemento de horas de formacion de la Oferta que se valora para ambos periodos de
formacion

Ofmax = Suplemento de horas de formacion de la Oferta con mayor nimero de horas para
ambos periodos de formacion

6.2.5. Suplemento de horas de consultoria anuales
Aparte de las 50 horas anuales de consultoria que se exigen, conforme al epigrafe 1 del PPT, el
licitador podréa ofrecer una cantidad extra de horas. La valoracion se hara de forma proporcional

directa aplicando la férmula (2) arriba indicada.

Criteriog = (Oft/ Ofax ) x 10
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Criterios = Puntuacion de la oferta para el criterio de suplemento de horas de consultoria
anuales

Oft = Suplemento de horas de consultoria de la Oferta que se valora

Ofmax = Suplemento de horas de consultoria de la Oferta con mayor nimero de horas

6.3. Criterios de valoracidn subjetiva

=
°

Criterio Pt max

=
o

Cobertura de requisitos
Facilidad de uso GTyR

Facilidad de uso Sanciones

Integracion con base de datos 3°

Integraciéon con modulo de notificaciones

Integracién con Registro

Integraciéon con Gestor de Expedientes
API base de datos de 3°
API GTyR

Calidad del proceso propuesto de migracion vy
depuracion de datos

Estructura, claridad y calidad de la propuesta
presentada

O| ©| | N| O g | W[ N =
Q| = =2 M W W O] W W

=y

-
-
N

6.3.1. Cobertura de requisitos

El licitador debera indicar en la Hoja Excel de autovaloraciones (anexo B al PPT) el grado de
cumplimiento (SI, NO, NO APLICA) de los 384 requisitos en la solucion ofertada, identificados
por el cédigo indicado en el PPT. El Responsable del contrato tendra en cuenta las justificaciones
que el licitador aporte a efectos de determinar si el requisito considerado se contabiliza. A tales
efectos se tendra en cuenta la coherencia, claridad y concrecion que permita determinar si dicho
requisito se da por cumplido, por no cumplido o si no se tendra en cuenta ya que se logran los
efectos con operatorias alternativas, teniendo en cuenta que el licitador sefialara los requisitos
no cubiertos por la aplicacion propuesta, justificando, si procede, que el requisito no es aplicable
por ser cubierto implicitamente con otras disposiciones funcionales de la aplicaciéon o que se
logran los mismos efectos con operatorias alternativas.

Para el célculo de la puntuacién otorgada en este apartado se usara la formula que sigue,
asignando a los operandos Ofmn y Oft la cantidad de requisitos que no se cumplan,

respectivamente, para la oferta que menos no cumpla y la oferta que se valore. Para ambos
operandos se tomara como valor minimo 1.

Criterio; = ( Ofmin/ Oft ) x 10

donde:
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Criterio; =Puntuacion de la oferta a valorar para el criterio de cobertura de requisitos
Ofmin = N° de requisitos no cumplidos por la Oferta con menor n°® de incumplimientos
oft = N° de requisitos no cumplidos por la Oferta que se valora

6.3.2. Funcionalidad de uso GTyR y Sanciones

Los dos bloques funcionales seran valorados por separado, pero con aplicacion de los mismos
criterios.

El responsable del contrato, tras observar el desarrollo de los pilotos, y a la vista de los manuales
y descripciones funcionales aportados por el licitador atendiendo al eficaz desarrollo y
operatividad y funcionalidad de los pilotos (como parte de la documentacion a presentar de la
oferta), emitird una nota en el rango 0 a 10 que se justificara con un informe. Esta puntuacion
serd distribuida de la siguiente forma:

Facilidad de uso Puntos
Optima 9-10
Buena 7-8
Media 4-6

Baja 1-3
Nula 0

Criterioz 3= [0..10]

Criterio, = Puntuacioén de la oferta para el criterio de funcionalidad de uso de GTyR
Criterioz = Puntuacién de la oferta para el criterio de funcionalidad de uso de sanciones

6.3.3. Integracion con base de datos 3°s, médulo de notificaciones, Registro y Gestor de
Expedientes

La puntuacion se obtendra de la tabla mostrada a continuacion en funcién de la oferta que haga
el licitador en su propuesta para cada una de las integraciones:
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Tipo de integracion

Puntos

Descripcion

Maédulo Unico

10

Para el modulo en cuestion la solucion ofertada hace que
exista un Unico modulo en todo el Ayuntamiento de Oviedo
cumpliendo esa funcion

Sincronizacién
bidireccional

La solucién ofertada hace que existan dos modulos
separados pero que, funcionalmente, contienen la misma
informacion gracias a un proceso de sincronizacion
automatico y desatendido que replica las operaciones de
modificacion de datos en ambos médulos con independencia
de en cuadl de los dos se haya producido la modificacion
original.

Sincronizacion
unidireccional

La solucion ofertada mantiene los mismos datos en ambos
maodulos gracias a un proceso de sincronizacion automatico
y desatendido que replica las operaciones de modificacion
de datos de una en la otra, pero no en direccién contraria. Si
el modulo esclavo, a su vez, permite la modificacion de sus
datos llevaria a un escenario de pérdida del dato unico.
Seran tenidas en cuenta las matizaciones que el licitador
estime oportuno hacer para justificar la inocuidad de esta
configuracion.

Paralelo

Los dos sistemas actian de forma independiente
permitiendo Unicamente el traspaso de datos con
sincronizaciones manuales o soluciones técnicas ad hoc de
bajo nivel.

Criteriosss; =[10| 8| 2| 0]

Criterios = Puntuacion de la oferta para el criterio de Integracién con base de datos 3%
Criterios = Puntuacién de la oferta para el criterio de Integracién con médulo de notificaciones
Criterios = Puntuacion de la oferta para el criterio de Integracion con Registro

Criterio; = Puntuacién de la oferta para el criterio de Integracion con Gestor de Expedientes

6.3.4. API base de datos 3° y GTyR

Con el fin de obtener un sistema que facilite la evolucion futura a una arquitectura general abierta,
se valorara la calidad de las API ofrecidas en la forma de Web Service para el médulo de base
de datos 3°s y las aplicaciones ofertadas.

La puntuacion se obtendra de la tabla mostrada a continuacion, en funcién de la oferta que haga
el licitador en su propuesta para cada una de las integraciones:

API ofrecida con WS Puntos | Descripcion
La API ofrece un conjunto de servicios razonablemente
CRUD + consultas 10 completo, que permite invocar las funciones principales de
la aplicacién desde clientes externos.
La API ofrece un conjunto de servicios de solo consulta o
Solo consultas 5 que no permite hacer uso pleno de las funcionalidades
principales de la aplicacion.
Nada 0 La API ofrece funcionalidad muy pobre o no hay API.
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Criterios 9= [10| 5| O]

Criterios = Puntuacion de la oferta para el criterio de funcionalidad del API base de datos de 3°s
Criterios = Puntuacion de la oferta para el criterio de funcionalidad del AP/ GTyR

6.3.5. Calidad del proceso propuesto de migracién y depuracion de datos

El licitador debera detallar como sera el proceso de migracion de datos. El Responsable del
contrato emitira una valoracion en el rango 0 a 10 (maximo de 3 cifras decimales) junto con un
informe justificativo. En particular, se valorara la depuracion de datos al efectuar la migracién.

Se valorara en los siguientes términos:

e la migracion sin depuracion obtendria un valor de 0 puntos.

e las migraciones con procesos de depuracion automatizados en funcion de la sofisticacion
del automatismo.

e obtendria la nota mas alta aquella propuesta que, ademas de lo anterior, realice u ofrezca
soporte al personal del Ayuntamiento para hacer una depuracion en profundidad de los
datos de las bases de datos nucleo (terceros y territorio fundamentalmente) valorando la
claridad, eficiencia y eficacia de la depuracién de datos asi como la funcionalidad.

6.3.6. Estructura, claridad y calidad de la propuesta presentada

El Responsable del contrato emitirda una puntuacion de 0 a 10 en funcién de la calidad de la
documentacion presentada para la oferta.

Se valoraran el detalle, coherencia, claridad y concrecion de la oferta, asi como la inclusion de
esquemas, graficos y cuadros resumen que faciliten su comprension.

Esta sera distribuida de la siguiente forma:

Categoria Puntos
Optima 9-10
Buena 7-8
Media 4-6

Baja 1-3
Nula 0

Criterio:;= [0 ..10]

Criterio1; = Puntuacion de la oferta para el criterio de estructura, claridad y calidad

6.4. Ejemplo de aplicacién de valoracién de criterios

Sean dos empresas licitantes A y B, cuyas respectivas ofertas se presentan a continuacién
atendiendo a los criterios evaluables:
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Licitante -> A B

Criterios valoracion objetiva

Precio de la implantacién 500.000,00 € 650.000,00 €
Precio de |la anualidad de servicio 35.000,00 € 25.000,00 €
Interoperabilidad online con entidades externas 1 4
Integracién con EDITRAN posible por fichero posible online
Suplemento de horas de formacién 10 12
Suplemento de horas de consultoria anuales 1 3

Criterios valoracion subjetiva

Cobertura de requisitos funcionales 10 35
Facilidad de uso GTyR 10,0 6,0
Facilidad de uso Sanciones 7,0 7,0
Integracién con BDD 3°s Maédulo Unico Paralelo
Integraciéon con médulo de notificaciones Mddulo unico Paralelo
Integracion con Registro Mddulo unico Paralelo
Integracion con Gestor de expedientes Mddulo unico Paralelo
API BDD 3°s CRUD + consultas Nada
API GTyR Solo consultas Solo consultas
Calidad del proceso propuesto de migracion y

depuracion de datos 10 6,7
Estructura, claridad y calidad de la propuesta

presentada 7,0 10,0

Aplicando las conversiones a valores entre 0 y 10 segun la informacion dada en los puntos
anteriores para cada criterio, se obtendria la siguiente tabla de puntuaciones:

Licitante -> A B
Puntuacion valoraciéon objetiva Valoracion A | Valoracion B Pt.Max
Precio de la implantacion 10 7,692 18
Precio de |la anualidad de servicio 7,143 10 20
Interoperabilidad online con entidades externas 2,5 10 5
Integracién con EDITRAN 1 4 5
13
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Suplemento de horas de formacion 8,333 10 3
Suplemento de horas de consultoria anuales 3,333 10 3
Puntuacion valoracion subjetiva
Cobertura negativa de requisitos funcionales 10 2,857 16
Facilidad de uso GTyR 10,0 6,0 2
Facilidad de uso Sanciones 7.0 7.0 2
Integracion con BDD 3°s 10 0 5
Integracion con médulo de notificaciones 10 0 3
Integracion con Registro 10 0 3
Integracién con Gestor de expedientes 10 0 4
API BDD 3°% 10 0 1
API GTyR 5 5 1
Calidad del proceso propuesto de migracion y

. 10 6,7 4
depuracion de datos
Estructura, claridad y calidad de la propuesta 7.0 10,0 1
presentada

Finalmente, aplicando la formula para obtener la puntuacion final de cada empresa licitante, el
resultado obtenido seria el siguiente:

Pt Licitante A = (10x18)+(7,143x20)+(2,1555)+(1x5)+(8,333x3)+---:81'54

(7,692x18)+(10x20) +(10x5) +(4x5) +(10x3) +---
10

Pt Licitante B =61,17
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7. DOCUMENTACION A PRESENTAR

SOBRE B

Cuadro debidamente cumplimentado con la oferta econémica, que debera contemplar el precio
ofrecido, con estudio econémico desglosado por conceptos y justificativo de la oferta presentada.

Se incluira también en este sobre la justificacion de los criterios de valoracion objetiva.

SOBRE C

Propuesta técnica, con el contenido minimo que se detalla en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

En el sobre C no podra incluirse ningiin documento o mencidn relativa a precios o aspectos que
hayan de ser cuantificados mediante férmulas.

8. RESPONSABLE DEL CONTRATO

El responsable del contrato seré el Analista de Sistemas de la Secciéon de TIC, al que
correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro del
ambito de facultades que los pliegos le atribuyen. En el ejercicio de estas funciones estara
auxiliado por el Comité de Direccion que se establece en el epigrafe 5.2.1 del PPT.
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