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Excmo. Ayuntamiento de Santander
Servicio de Contratacién

HOJA-RESUMEN DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE COLABORACION EN LA GESTION DE
EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCIONES A LA NORMATIVA DE TRAFICO
VIAL URBANO EN EL MUNICIPIO DE SANTANDER

EXPEDIENTE N° 21/20

1.- OBJETO DEL CONTRATO
Constituye el objeto del presente pliego de clausulas administrativas la contratacién de la
realizacion de los servicios de colaboracién en la Gestién y Tramitacion de expedientes
sancionadores relativos a denuncias y sanciones de trafico del Ayuntamiento de Santander,
para la realizacion de aquellos trabajos que se definen en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
siempre que éstos no impliquen ejercicio de autoridad ni custodia de fondos pblicos.
Para ello resulta necesario la realizacion de las tareas y procesos informaticos encaminados a
la interconexién de informacion, grabacion y emision de todos los soportes fisicos de
expedientes sancionadores, y de su posterior notificacion o publicacion cuando hayan sido
supervisados y firmados por los funcionarios competentes

!

La naturaleza del contrato no permite su division en Lotes segun lo dsipuesto por el articulo
99.3 de la LCSP.

N° de CPV: 75100000-7 Servicios de Administracion Pablica (Anexo IV LCSP)
CPA : 84.11 Servicios generales de Administracidén Publica

Este contrato se desarrollard de conformidad con los Pliegos de Prescripciones Técnicas
adjunto y el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, y esta hoja resumen, en
caso de discordancia entre ambos prevalecerd el Pliego de Clausulas Administrativas

Particulares.

DESTINATARIO DEL SERVICIO: servicio municipal de gestion de expedientes
sancionadores por infracciones a la normativa de trafico vial urbano.

ORGANO DE CONTRATACION: Junta de Gobierno Local.

PROCEDIMIENTO: El procedimiento de adjudicacion de este contrato es el de procedimiento
abierto de regulacién armonizada con varios criterios de adjudicacion. Tramitacién ordinaria.

NO SE ADMITEN VARIANTES.

Procede la interposicién de recurso especial: por razén de la cuantia de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 44 de la LCSP.

"San(ander._
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2.- PRESUPUESTO

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 260.322,86 € anuales sin IVA, 314.990,66 €
anuales con IVA

Se indica en anexo a esta hoja resumen el desglose de los costes directos e indirectos y otros
eventuales gastos para su determinacion.

VALOR ESTIMADO

El presupuesto del servicio es de 1.041.291,44 euros

El importe del IVA es de 218.671,20 euros

Presupuesto total: 1.259.962,64 euros

Presupuesto estimado del contrato: 1.041.291,44 € (IVA no incluido), para un méaximo de 3
afios mas una prorroga

2.1 .- FORMA DE DETERMINACION DEL PRECIO
Se indica en Anexo a esta hoja resumen el desglose de los costes de este servicio.

3.- GARANTIAS.
GARANTIA PROVISIONAL: no se exige

GARANTIA DEFINITIVA: 5% del presupuesto de adjudicacién, sin incluir IVA, (presupuesto
anual multiplicado por los afios de duracién del contrato).

4.- CLASIFICACION.

no es obligatoria

5.- REQUISITOS DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA, EN SU CASO.

Se acreditard la solvencia econémica y financiera por cualquiera de los documentos
siguientes, segln lo dispuesto por el articulo 87 de la ley 9/2017 de 8 de noviembre de
contratos del Sector Pablico.

a) El criterio para la acreditacion de la solvencia econdémica y financiera sera el volumen
anual de negocios del licitador o candidato, que referido al afio de mayor volumen de negocio
de los tres Gltimos concluidos debera ser al menos una vez y media el valor anual medio del
contrato, sin IVA.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus
clientas anuales aprobadas y depasitadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera
inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que
deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil
acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil.

Eantander,
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Excmo. Ayuntamiento de Santander
Servicio de Contratacion

La solvencia técnica de la empresa se acreditara aportando la siguiente documentacion, de
conformidad con el articulo 90 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, Ley de Contratos del

Sector Plblico:

a) Una relacion de los principales servicios de igual naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato, efectuados en los tres lltimos afios, cuyo importe anual
acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior al 70% de la anualidad media del
contrato, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario publico o privado de los

mismos.

LT

q0000098a322170dbes07e4191070820w

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados
por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracion del empresario acompanado de los documentos obrantes
en poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados
seran comunicados directamente al érgano de contratacién por la autoridad competente.

VIR

b) Declaracion responsable de adscripcidon de los medios materiales y técnoldgicos
necesarios para la ejecucion del contrato.

i

La presentacién de la documentacion acreditativa de los requisitos previos, se realizara segin
el articulo 140.1.a) mediante declaracién responsable, seglin el documento europeo Unico de

contratacion

5.1.- Concrecldn de las condiclones de solvencla,

La empresa que resulte propuesta como adjudicataria, deberd acreditar antes de la
adjudicacion que pone a disposicion del servicio los siguientes medios para la ejecucion del
contrato.

-~ un local para el desarrollo de la actividad objeto del contrato, con una superficic y
condiciones adecuadas para albergar al personal que ejecutara estos servicios, y para
atencion al publico, de facil accesibilidad y a una distancia aproximada del Ayuntamiento de 1
km.

.- que cuenta con un personal minimo de 3 personas dedicadas en exclusiva a este servcio,
de las cuales dos seran licenciados en derecho, a tiempo completo y con experiencia
acreditada minima de cinco afios en trabajos de similar naturaleza.

419f07082cw

- que ponen a disposicidn de la ejecucion de este servicio un minimo de 60 dispositivos
moviles y sistemas de impresion que cumplen las condiciones establecidas para la realizacion
del contrato.
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6.- FINANCIACION.
Con cargo a la partida 01003.9320.22799, referencia 220200000346 del Presupuesto General
vigente.

7.- ORGANO AL QUE SE DEBEN DIRIGIR LAS PROPOSICIONES. Las ofertas se
presentardn en archivos electrénicos, cerrados, en la  siguiente  direccién
hitps://contratacion.santander.es, dirigidos al érgano de contratacion.

El contenido y documentacion de los sobres o archivos electrénicos, es la indicada en la
clausula VIl del Pliego de clausulas administrativas particulares adjunto.

El acceso a la informacién del contrato y el lugar para hacer consultas, es en la misma
direccion hitps://contratacion.santander.es,

8.- PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES: es de 36 dias naturales contados
desde la fecha de envio del anuncio de licitacion a la Oficina de Publicaciones de la Unién
Europea, hasta las 13 horas. Si el dia final del plazo fuera inhabil, se trasladara al siguiente dia

habil.

9.- CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONCURSO.

8.1 Criterios de valoracion que no se aplican mediante formulas o cifras, esta
documentacién se presentaran en el sobre n°® dos, y se puntuard con un maximo de 55
puntos, distribuidos en los siguientes criterios:

9.1 - Mejoras en cuanto al aumento de las personas destinadas a la ejecucion del
contrato. Se otorgara un maximo de 18 puntos

Se valorara el mayor nimero de personas que el contratista destine a la ejecucién del contrato
respecto del minimo exigido en el pliego de prescripciones técnicas; por cada persona adicional
que se ponga a disposicién del contrato, se valorara de la siguiente manera:

- Con dedicacion exclusiva 100% al objeto del contrato y jornada completa, cuyas tareas se
desempefien presencialmente en las oficinas del local, se otorgaran 9 puntos

- Con dedicacién 50% al objeto del contrato y jornada parcial, cuyas tareas se desempefien
presencialmente en las oficinas del local, se otorgaran 4,5 puntos

9.2- Estructura organizativa y medios para la prestacion del servicio se valorara con un
maximo de 13 puntos.

Descripcién de la prestacion del servicio con detalle de las funciones adscritas a cada puesto
de trabajo, incluyendo las tareas de apoyo que se ofrezcan al Servicio de Multas, asi como
todas aquellas medidas encaminadas a adoptar un plan de adaptacion funcional a las nuevas
aplicaciones informaticas, distribuidos de la siguiente forma:

9.2.1 Se valorara el apoyo informatico y técnico externo que se ponga a disposicién, para
mejorar la prestacion del Servicio referido al mantenimiento de todos los equipos suministrados
por el contratista, con descripclon de las lareas a realizar y el personal léenico que las
desempefie. Se valorara con un méximo de 7 puntos.

-Santander,
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Excmo. Ayuntamiento de Santander
Servicio de Contratacion

9.2.2 Ampliacién de horario: Por cada dos horas semanales adicionales de horario de atencion
al publico en oficina se otorgaran 2 puntos hasta un maximo de 6 puntos en total.

9.3 - Calidad e idoneidad técnica del proyecto de trabajo, de acuerdo con las previsiones
del pliego de prescripciones técnicas, se valorara con un maximo de 10 puntos,

distribuidos de la siguiente forma:

9.3.1- Organizacion del servicio desde el punto de vista organico- funcional y metodologia
empleada en la prestacion del servicio que redunde en la eficacia y simplificacion de la gestion,
se valorara con un maximo de 5 puntos.

9.3.2.- Objetivos pormenorizados que el contratista pretende alcanzar, concretadndose metas y
plazos, asi como su adaptacién al Ayuntamiento, se valorara con un maximo de 5 puntos.

9.4.- Plan de inmediatez y disponibilidad en el soporte y mantenimiento de los
dispositivos moviles . Se valorara con un maximo de 9 puntos.
Se otorgaran 3 puntos por cada persona adicional a los 3 trabajadores exigidos en el PPT,

hasta un maximo de 9 puntos.

9.5.- Soporte juridico y asesoramiento al Servicio de Multas. Se otorgara un maximo de 5

puntos.
Se valorara la puesta a disposicion del Servicio de Multas de la asistencia y asesoramiento

juridico, para los casos en que fuera requerido por el Servicio Municipal de Multas, para valorar
este servicio se tendra en cuenta la acreditacion de la capacitacion juridica para este fin, que
sea presencial, se indicara el nimero de jornadas destinadas a este servicio y la periodicidad

de las mismas.

Se presentara como documento independiente, junto con la oferta técnica (sobre n°® 2):

¢ EI procedimiento de gestién medioambiental para su comprobacion,
conforme lo establecido en el apartado 20.2 de esta hoja resumen.

9.2 CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS O CIFRAS,
esta documentacion se introducira en el sobre n° tres, se valorara con un maximo de 45

puntos.

9.2.1.- Menor Precio: se otorgaran 30 puntos a la oferta que presente el precio mas bajo
de todas las ofertadas, se otorgara medianta la aplicacion de la siguiente férmuia:

P=X Pl-Ov
PI-0b
En donde:
P = puntuacion.
X = porcentaje de puntuacion que se aplica ( 30 )
Pl = Presupuesto de licitacién

_:C_arg_o: - ' Santander,
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Ov = oferta que se valora
Ob= oferta mas baja

Ofertas con valores anormales o desproporcionados: De conformidad con lo dispuesto por
el articulo149 de la LCSP, se considerara que las proposiciones pueden ser desproporcionadas
o anormales, cuando su baja resulte inferior en 10 unidades porcentuales a la media aritmética
de las bajas de las ofertas. En este caso se iniciard el procedimiento previsto por el
articulo149.4 de la LCSP, para comprobar la viabilidad de estas proposiciones antes de
proceder al calculo de la puntuaciéon econémica.

Sin perjuicio del trdmite previsto en el parrafo anterior, para los casos de identificacion de
ofertas econdmicas desproporcionadas o anormales, se considerard que una oferta o
proposicién contiene valores anormales o desproporcionados cuando incumpla las
disposiciones relativas a las condiciones de trabajo establecidas por la normativa laboral
vigente, y el convenio colectivo de aplicacion, y cuando incumpla las condiciones
medioambientales impuestas por la normativa vigente.

Los licitadores, deberan acreditar en cualquier momento del procedimiento, a requerimiento de
la administracién, y en todo caso antes de la adjudicacion del contrato, que su proposicion
econdmica incluye los siguientes conceptos:

.- el pago a sus empleados, conforme a las condiciones laborales impuestas por la normativa
laboral vigente,

Con este fin el contratista propuesto como adjudicatario presentaré4 declaracion responsable
del cumplimiento respecto con sus empleados de sus obligaciones laborales segtin el convenio
correspondiente

.- el gasto correspondiente al cumplimiento de la normativa vigente para la gestion y
cumplimiento de las medidas de proteccion medioambiental, establecidas en el pliego de
prescripciones técnicas, en la normativa vigente y en su caso en las mejoras presentadas en
su oferta.

9.2.2.- Incremento del nimero de dispositivos moéviles para formulacién de denuncias,
entendiendo cada unidad el conjunto de PDA mas impresora, se valorara con un maximo
de 10 puntos otorgando un punto por cada incremento de unidad del conjunto de PDA més

impresora.

9.2.3.- Incremento en la tasa de reposicion minima establecida en los pliegos de
prescripciones ténicas, de los dispositivos moéviles e impresoras. Se valorard con un
maximo de 5 puntos; valorando con 5 puntos el incremento de la tasa de reposicion que
alcance los 90 puntos porcentuales, respecto al minimo exigido del 10% anual. El resto de las
ofertas se valoraran en forma proporcional.

9.3.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.-

La adjudicacién del contrato se realizard a en base a la mejor relacién calidad-precio,
siguiendo el procedimiento establecido en la clausula IX del pliego de clausulas
administrativas adjunto a esta hoja resumen. La valoracién de los criterios de adjudicacion
que se aplican mediante informe, sera realizado por el Comité de expertos que se designa
a continuacion, conforme lo dispuesto por la disposicion adicional segunda, apartado 8 de la

LCSP:
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.- Directora General de Ingresos

.- Tesorero Municipal

.- Un técnico Jurista especializado en Contratacion Plblica (Jefe del Servicio de contratacion
o técnico del servicio en quien delegue)

En caso de ausencia de alguno de los técnicos participantes en el Comité de Expertos, sera
sustituido por técnico de similar cualificacién, mediante resolucién del Concejal de
Contratacion.

Procedimiento de valoracion de ofertas:

En primer lugar la Mesa de contratacion, que se constituira el dia sefialado en el anuncio de
licitacién, procedera a la apertura electronica de los archivos denominados n°® uno, que
contienen la declaracion del cumplimiento de los requisitos previos de contratacion, en los
términos establecidos por el articulo 140 de la LCSP (ANEXOS [ y it).

A continuacion si no se produjeran circunstancias que den lugar a la solicitud de
subsanacion, respecto a la declaraciéon de cumplimiento de los requisitos previos de
contratacion, procederé la apertura y entrega de los archivos denominados nimero dos que
contienen los criterios que se adjudican mediante informe de valoracién, esta
documentacion sera valorada por el Comité de Expertos, constituido aplicando los criterios
de adjudicacién previstos en el epigrafe 9.1. de esta hoja resumen.

Una vez realizada esta valoracion por el Comité de Expertos, la Mesa procederd a dar
cuenta del resultado de la valoracioén de los criterios de adjudicacion previstos en el epigrafe
9.1.presentados en el archivo numero dos, y a la apertura del archivo nimero tres, que
contiene los criterios de valoracion, que son de aplicacién mediante férmulas o cifras.

10.- PLAZO DE DURACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El plazo de duracion de este servicio se establece en 3 afos contados desde la formalizacion
del contrato, prorrogables por acuerdo expreso de ambas partes por un periodo de un afio.
El plazo y su eventual prérroga no excederan de 4 afios

El contrato no sera formalizado antes de que transcurra el plazo de 15 dias habiles, contados
desde que se remita la notificacion de la adjudicacion a todos los licitadores y candidatos,
Una vez transcurrido este plazo (15 dias) en caso de que no se hubiera interpuesto recursos,
se procedera a su formalizacion en el plazo de cinco dias.

11.- PLAZO DE GARANTIA.
Un afio desde la finalizacién del contrato.

12.- FORMA DE PAGO.
El pago se efectuara mediante facturas expedidas mensualmente.
Las facturas se ajustaran en su contenido al presupuesto aprobado.

Se presentaran en la forma establecida por la clausula Xl del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares adjunto.

7
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13.- RESPONSABLE DEL CONTRATO.

La persona responsable del contrato es la Jefe del Servicio de Gestion de Multas, que
supervisara la ejecucion del contrato y adoptara las decisiones e instrucciones necesarias con
el fin de asegurar la correcta realizacion de este servicio.

14.- REVISION DE PRECIOS.

No se aplicara revision de precios de conformidad con lo dispuesto por el articulo 103 de la ley
9/2017 de 8 de noviembre

15.- PENALIDADES DE APLICACION

Los incumplimientos de las condiciones del contrato o el cumplimiento defecturoso, seran
objeto de penalizacion, de conformidad con lo dispuesto por la clausula n® XIIl del pliego de
clausulas administrativas adjunto.

16.- CAUSAS ESPECIALES DE RESOLUCION.-
Se estara a lo dispuesto por la clausula n° XIV del pliego adjunto.

17.- ACTA DE RECEPCION.

Al término de los trabajos objeto de este contrato la conformidad a la ultima factura realizada
por el Concejal del Area y por el Responsable del contrato, sustituira al Acta de Recepcion y
comenzara a contar el plazo de devolucion de la garantia.

18.- CONDICIONES DE MODIFICACION DEL CONTRATO.

No se modificara este contrato.

19 .- SUBCONTRATACION.

No se autoriza la subcontratacion de las prestaciones objeto de este contrato

Unicamente podré ser autorizada en caso de prestaciones de caracter accesorio, que en todo
caso deberd ser autorizada de forma previa por el 6rgano de contratacion, con el informe
favorable del responsable del contrato.

20.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE CARACTER SOCIAL Y DE
CARACTER MEDIOAMBIENTAL.

20.1.- .- medidas para la conciliacién de la vida laboral, personal y familiar.

La empresa adjudicataria adoptara durante la ejecucion del contrato medidas que faciliten la
conciliacion de la vida laboral, personal y familiar. Dichas medidas que afectaran al personal
adscrito a la ejecucion del contrato, estaran adaptadas a sus necesidades concretas de
conciliacion y podran consistir en alguna de las siguientes:

- - _|C_argo: | Santander,
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Excmo. Ayuntamiento de Santander

| Servicio de Contratacion

) Flexibilidad de horarios laborales de entrada y salida en el trabajo y de las pausas o
descanso para la comida, café, etc...

o Adecuacion de los horarios a los ritmos cotidianos de las personas: medida de
adecuacion de los horarios laborales a los horarios de los transportes, de las escuelas, de los
comercios, etc...

° Informacién sobre centros del territorio especializados en cuidado de personas
dependientes. Constituye una medida sin coste para la organizacion, pero con un valor
importante para el personal al permitir ahorrar tiempo de busqueda, y permite visibilizar el
compromiso de la organizacion por la conciliacion

o Apoyo econdémico para sufragar gastos de escuelas infantiles y de otros centros de
atencion a personas dependientes.

. Reserva de plazas en escuelas infantiles cercanas a la organizacion laboral.

. Realizacion de la formacion interna de la organizacion en horario laboral, o bien, en parte
de éste.

. No establecer reuniones en tiempos limites de descanso.

1 A

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicién especial de ejecucién del contrato, la empresa
adjudicataria debera acreditar al inicio de la ejecucién del contrato la planificaciéon de las
acciones a realizar en relacién con el personal vinculado a la ejecucion del contrato, asl como
su contenido. Antes de la finalizacién del contrato, la empresa adjudicataria debera aporiar a la
persona responsable del contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas con
determinacién de su alcance v destinatarios.
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20.2.- .- Medidas de gestion medioambiental.-

La empresa adjudicataria queda obligada al establecimiento en sus procedimientos de trabajo,
de un programa de eficiencia en la gestion medioambiental. El procedimiento de gestion
medioambiental, se presentara junto con la oferta técnica (sobre n° 2) para su comprobacién.

En caso de que el adjudicatario aporte certificado UNE-EN 1SO 14001 Sistemas de Gestion
Medioambiental, quedara acreditado el cumplimiento de esta medida de caracter
medioambiental.

21.- CONDICIONES ESENCIALES EN MATERIA DE TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES POR CUENTA DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

La utilizacién por el contratista de datos de caracter personal, de cuyo tratamiento es
responsable el Ayuntamiento, dard lugar a que sea considerado como encargado del
tratamiento, con lo cual la realizacion de tratamientos vendra regulada por un contrato escrito,
“contrato de encargado del tratamiento” en el que se recoja de forma expresa que Unicamente
se tratarén los datos conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento, que no los

40000098a322170dbe607e

ficacién en http://sede.ayto-
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SEWY aplicara o utilizara a un fin distinto al que figure en dicho contrato ni los comunicara ni siquiera
L n 2 Ly A N . P N
§,_§'§ para su conservacidn a ofras personas. Asi mismo el contrato estipulard las medidas de
c8 C_cg seguridad a que se refiere el articulo 9 de la LOPD y que el encargado del tratamiento esta
ir% 5 obligado a implementar.
o O
o 58
E &% El contrato de encargado del tratamiento, se firmara antes de la formalizacion del contrato,
PR ) . .
589 El contratista se obliga a que el fin de los datos personales tratados sea exclusivamente el
:ﬁg indicado en el contrato de encargado del tratamiento que es el de: de colaboracién en la
g = Gestion y Tramitacién de expedientes sancionadores relativos a denuncias y sanciones de
S trafico del Ayuntamiento de Santander, en los términos que se describen en estos pliegos.

| Santander,
| 23/07/2020 09:33 |

|
[Documento firmado por: Cargo:
TERESA AGUSTINA ALVAREZ SANCHEZ Jefe del Servicio de Contralacion
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COPIA AUTENTICA que puede ser comprobada mediante el

419f07082cw

Cadigo Seguro de Verificacion en http://sede.ayto-
santander.es/validacionDoc/?csv=q0000098a322170dbe607e

El incumplimiento de estas condiciones, que tienen caracter de esenciales es causa de
resolucion del contrato conforme lo dispuesto por el articulo 211, apartado 1 letra f) de la LCSP.

| Dacumento firmado por:

Jefe del Servicio de Conlratacion

Santander,

23/07/2020 09:33

TERESA AGUSTINA ALVAREZ SANCHEZ
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