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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS DE RECOLLIDA, DIPOSIT, ADMISSIO, CLASSIFICACIO,
TRACTAMENT, TRANSPORT, DISTRIBUCIO I LLIURAMENT A DOMICILI DE LES
TRAMESES DE CORREU ORDINARI I NOTIFICACIONS ADMINISTRATIVES AMB
MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE.

TRAMITACIO ORDINARIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO OBERT (art. 156 LCSP)

Codi de Descripcio

contracte H200000069 contraI:te Lliurament de correu ordinari i notificacions administratives.

Import Tivifi L,

|FJ’ressmaost 12.157.189,00 € cf;t'f:;': SERVEIS Codi CPV 64121100-1
ase

* pY -
Organ de contractacio Presidéncia per delegacio del Consell Rector de data 24 d’octubre de 2019

*Departament

econdmic Departament d’Administracié Interna i Serveis Generals

*QOrgan destinatari

Departament de Comunicacio i Qualitat

*Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per I'empresa
adjudicataria.
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Clausula 1. Objecte i regim juridic del contracte

1. Objecte del contracte.

L'objecte del contracte compren la recollida, diposit, admissid, classificacid, tractament,
transport, distribucié i lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i
notificacions administratives d'acord amb les especificacions i territori que es detallen a
la clausula 2.1 del plec de prescripcions técniques.

Aixi mateix, seran objecte del contracte totes les activitats complementaries, addicionals
o especifiques que requereixin els diferents serveis, inclosa la devolucié de la prova
d’entrega electronica i, si escau, de les cartes ordinaries i notificacions administratives
quan no es pugui efectuar el lliurament a la persona destinataria.

Aquest contracte es divideix en dos lots, la informacié detallada dels quals es troba en
el plec de prescripcions técniques.

L'adjudicacié individual dels lots es realitzara en funcié del resultat obtingut en la

valoracié total dels seus criteris objectius (criteris sotmesos a un judici de valor) i
subjectius (criteris automatics).
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D’acord amb l'article 99.4.b) LCSP, el nombre de lots que es poden adjudicar a una
Unica empresa licitadora és el d'un lot, excepte en els casos determinats i en les
condicions que s’assenyalen a continuacié:

- Si una empresa obté la major puntuaci6 amb la suma dels criteris objectius i
subjectius en els dos lots només podra escollir un dels lots.

- El lot no escollit per I'empresa licitadora guanyadora dels dos lots s’adjudicara a
I'empresa licitadora que hagi quedat en segona posicid.

- Si alguna de les empreses licitadores proposada com adjudicataria renunciés, el lot
renunciat s’adjudicara a l'empresa licitadora segient en l'escala de puntuacié
obtinguda en el lot de referéncia.

- Un lot podra quedar desert si es donen qualsevol dels segiients suposits: perqué no
s’hagin presentat ofertes; perque s’hagi renunciat o retirat |'oferta realitzada per part
de les empreses licitadores, quedant-se aquest sense cap oferta; o perquée I'empresa
proposada com adjudicataria no compleixi amb els requisits de capacitat o solvéncia
establerts al Plec de clausules administratives particulars i no hagin més empreses
licitadores o, en el cas d’haver-hi més d'una empresa licitadora, cap d’elles
compleixin amb dits requisits.

- En el cas de que en el lot no escollit per I'empresa adjudicataria de l'altre lot no hi
hagi més ofertes, I'IMHB podra adjudicar-li el segon lot amb el preu unitari que
hagués ofert i les millores técniques i economiques proposades en la seva oferta.

- En el cas que un dels lots fos considerat desert, I'IMHB podria oferir-li la seva
adjudicacié a I'empresa adjudicataria de l'altre lot, amb els mateixos preus unitaris
del lot que se li havia adjudicat i amb les millores técniques i economiques
proposades en la seva oferta, previ acord amb I'empresa.

En l'objecte del contracte s’incorporen les mesures de contractaciéo publica sostenible
seguents:

A) De caracter Social

- Valoracié del preu inferior a un 35% del total.
- Oferta anormalment baixa.

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual.

- Pla d’igualtat o mesures d’igualtat.

- Comunicacio inclusiva.

- Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe.

- Conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i personal.

- Percentatge minim d’ocupacié de persones amb discapacitat en la plantilla de
I'empresa.

- El pagament del preu a les empreses subcontractades.

- L'acreditaci6 de pagament en termini de pagament a les empreses
subcontractades.

- Recollida de dades disgregades per sexe/génere.

B) De caracter ambiental
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- Gestid mediambiental i de residus.

D’acord amb la previsié de l'article 99.1 de la LCSP, aquest contracte respon a les
necessitats de I’Administracié contractant i es determinara i concretara a partir de les
propostes d’execucid plantejades en I|'oferta seleccionada com a guanyadora
conjuntament amb les prescripcions técniques establertes en el plec corresponent.

D’acord amb l'article 99.3 LCSP, |'objecte del contracte es divideix en els seglents lots de
realitzacié independent i que es formalitzaran en contractes especifics:

Nam. Lot Objecte/ambit d’actuacio
Recollida, diposit, admissio, classificacio, tractament, transport, distribucid i
1 lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions

administratives.

Recollida, diposit, admissio, classificacio, tractament, transport, distribucid i
2 lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions
administratives.

La diferencia entre els dos lots es dona en els territoris d’actuacié, que estan establerts
a la clausula 2.1 del Plec de prescripcions técniques.

En el cas de les UTEs i per comprovar la limitacié establerta respecte els lots, es tindra
en compte com a empresa licitadora a cada un dels components de la UTE de forma
individualitzada.

2. Régim juridic.

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta a aquest
plec, el PPT i documentaciéo complementaria i annexa i a les regulacions de la llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i la normativa de
desenvolupament.

Atenent el VEC d’'aquest contracte es considera sotmés a regulaci6 harmonitzada tot
d’acord amb la previsio dels articles 19 i 22 LCSP.

La documentacioé incorporada a l'expedient que té naturalesa contractual pels dos lots és
aquest Plec de clausules administratives particulars (PCAP), el Plec de prescripcions
técniques (PPT) i la documentacié complementaria annexa.

Aguest contracte es regula, si conté mesures de contractacido publica sostenible, pels
Decret d’alcaldia de 24 d’abril de 2017 sobre la contractacié publica sostenible i el Decret
d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula essencial dels contractes
publics municipals que les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes, o
empreses filials o empreses interposades no tenen relacié economica ni financera il-legal
amb un pais considerat paradis fiscal.

Son també d’aplicacié a aquest contracte les normes seglients:

— Llei 43/2010, de 30 de desembre, del Servei Postal Universal, dels drets dels usuaris
i del mercat postal.

— Reial Decret 1829/1999, de 3 de desembre, pel que s‘aprova el Reglament que
regula la prestacié dels serveis postals, en desenvolupament de la Llei 24/1998 de
13 de juliol, del Servei Postal Universal i de liberalitzacid dels serveis postals.

— Llei 39/2015, d’i1 d‘octubre, del Procediment Administratiu ComuU de les
Administracions Publiques.
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— Llei 58/2003, de 17 de desembre, General Tributaria.

— Llei 13/2014, de 30 d’octubre, d'accessibilitat.

- Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, i el reglament que
el desenvolupa.

— Llei 54/2003, de 12 de desembre, de Reforma del marc normatiu de la prevenci6 de
riscos laborals.

— Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.

— Altres disposicions complementaries de les anteriors i vigents.

Clausula 2. Pressupost base de licitacié i valor estimat del
contracte

1. D’acord amb la previsio de l'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacid és de
12.157.189,00 euros, IVA inclos, amb el desglossament seglent:

10.047.263,64 euros, pressupost net.
2.109.925,36 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21%.

D’acord amb la previsid de la disposicié addicional 332 LCSP, la quantia del pressupost
base es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu d'aquest
contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi I'empresa
contractista aplicant els corresponents preus unitaris.

L'Ajuntament no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a que el preu final es
determina en funcié de les necessitats de I’Administracié i aplicant els preus unitaris
corresponents.

Aquest pressupost maxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos
derivats de I'execucié de I'objecte del contracte i anira amb carrec als pressupostos i les
partides pressupostaries segients:

LOT Any | Economic [Programa |Organic Import net Import IVA (21%) | Import total
2021| 22201 93211 0100 2.488.400,91 € 522.564,19 € | 3.010.965,10 €
2021 | 22799 93211 0100 23.415,00 € 4.917,15€ 28.332.15 €
' 2022 | 22201 93211 0100 2.488.400,91 € 522.564,19 € | 3.010.965,10 €
2022 | 22799 93211 0100 23.415,00 € 4.917,15€ 28.332.15 €
2021| 22201 93211 0100 2.488.400,91 € 522.564,19 € | 3.010.965,10 €
2021 | 22799 93211 0100 23.415,00 € 4.917,15€ 28.332.15 €
? 2022 | 22201 93211 0100 2.488.400,91 € 522.564,19 € | 3.010.965,10 €
2022 | 22799 93211 0100 23.415,00 € 4.917,15€ 28.332.15 €
TOTAL 10.047.263,64 € 2.109.925,36 € |12.157.189,00 €
Pressupost base 12.157.189,00 €
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LOT 1: 6.078.594,50 euros, IVA inclds, amb el desglossament segient: 5.023.631,82
euros, pressupost net i 1.054.962,68 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al
tipus del 21%.

LOT 2: 6.078.594,50 euros, IVA inclos, amb el desglossament segient: 5.023.631,82
euros, pressupost net i 1.054.962,68 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al
tipus del 21%.

Els preus unitaris indicats a continuacid, en funcié dels volums estimats, constitueixen
les xifres maximes per sobre de les quals s’estimara que les ofertes dels licitadors
excedeixen el tipus de la licitacio:

AMBIT TERRITORIAL LOT1 LOT 2 LOT1i2
BARCELONA Volum Volum Preu unitari maxim en
euros

Sense avis de recepcio
Bustiatge sense personalitzar 450.000 450.000 0,203
Cartes ordinaries 13.000 13.000 0,203
Cartes ordinaries Urgents 100 100 1,155
Padrons i cartes ordinaries amb retorn d’informacio 250.000 250.000 0,300
Notificacions amb evidéncia de lliurament electronica (2
visites)

a) Notificacions signades o refusades 600.000 600.000 3,150

b) Notificacions amb la resta de codis numeérics 586.500 586.500 2,550
N,otlflcamons urgepts 0 especials amb evidéncia 100 100 4.253
d’entrega electronica
Comprovacio adreces.
Comprovacié adreces | 1] 1] 2,993
Comprovacions al carrer mitjancant llistats
Comprovacions al carrer mitjancant llistats | 1] 1] 2,993
Digitalitzaci6é (volums per pagina)
Justificants de recepci6 (administracions) ‘ 7.100 ‘ 7.100 ‘ 0,039
Notificacions on line
1 full — 2 pagines 18.000 18.000 0,017
més d’un full 142.000 142.000 0,113
MUNICIPIS PROVINCIA Volum Volum Preu maxim en euros
Notificacions amb evidencia de lliurament electronica (2
visites)

a) Notificacions signades o refusades 250.000 250.000 3,080

b) Notificacions amb la resta de codis numerics 250.000 250.000 2,700
N,otlflcauons urgents 0 especials amb evidéncia o4 24 4.455
d’entrega electronica
Comprovacio adreces
Comprovacié adreces | 1] 1] 3,750
Digitalitzacio6 (volums per pagina)
Justificants de recepci6 (administracions) 2.781 2.781 0,039
Notificaci li

oti |caC|on:s gn ine 7000 7000 0,017
(1 full — 2 pagines)
Notificaci li

ot icacions on line 58.000 58.000 0,113
(més d’un full')

MANIPULATS BARCELONA | PROVINCIA LOT 1 2 Preus unitaris
IVA exclos

Manipulats automatics 0,010 €
Manipulats manuals 0,035 €
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El sistema de determinacid del preu és el de preus unitaris.

El Pressupost dels dos lots s’ha calculat en base al volum aproximat de documents que
s’haura de gestionar durant la vigéncia inicial del contracte i es desglossa en els

seglients conceptes:

AMBIT TERRITORIAL LOT1 LOT 2 LOT1li2
PRESSUPOST LOT 1 PRESSUPOST LOT 2
BARCELONA Volum Volum Preu (€)
Sense avis de recepcié 169.104,50 € 169.104,50 €
Bustiatge sense personalitzar 450.000 450.000 0,203 91.350,00 € 91.350,00 €
Cartes ordinaries 13.000 13.000 0,203 2.639,00 € 2.639,00 €
Cartes ordinaries Urgents 100 100 1,155 115,50 € 115,50 €
Padrons i cartes ordinaries amb 250.000 250.000 0,300 75.000,00 € 75.000,00 €
retorn d’informacio
Notificacions amb evidéncia de Illiurament electronica (2 visites) 3.386.000,30 € 3.386.000,30 €
a) Notificacions signades o
refusades 600.000 600.000 3,150 1.890.000,00 € 1.890.000,00 €
b) Notificacions amb la resta de
codis numerics 586.500 586.500 2,550 1.495.575,00 € 1.495.575,00 €
Notificacions urgents o especials
amb evidéncia d’entrega 100 100 4,253 42530 € 42530 €
electronica
Comprovacié adreces. 2,99 € 2,99 €
Comprovacid adreces. 1 1 2,993 2,99 € 2,99 €
Comprovacions al carrer mitjangant llistats 2,99 € 2,99 €
Comprovacions al carrer
mitjancant llistats 1 1 2,993 2,99 € 2,99 €
Digitalitzaci6 (volums per pagina) 276,90 € 276,90 €
Justificants de recepcio 7.100 7.100 0,039 276,90 € 276,90 €
(administracions)
Notificacions on line 16.352,00 € 16.352,000 €
1 full — 2 pagines 18.000 18.000 0,017 306,00 € 306,00 €
més d’un full 142.000 142.000 0,113 16.046,00 € 16.046,00 €
LOT 1 LOT 2 LOT1i2
MUNICIPIS PROVINCIA PRESSUPOST LOT 1 PRESSUPOST LOT 2
Volum Volum Preu (€)
Notificacions amb evidéncia de Illiurament electronica (2 visites) 1.445.106,92 € 1.445.106,92 €
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a) Notificacions signades o

refusades 250.000 250.000 3,080 770.000,00 € 770.000,00 €

b) Notificacions amb larestade | 554 509 250.000 2,700 675.000,00 € 675.000,00 €

codis numerics

Notificacions urgents o especials

amb evidéncia d’entrega 24 24 4,455 106,92 € 106,92 €

electronica

Comprovaci6 adreces 3,75 € 3,75€

Comprovacid adreces 1 1 3,750 3,75€ 3,75€

Digitalitzacié (volums per pagina) 108,46 € 108,46 €

Justificants de recepcid

(administracions) 2.781 2.781 0,039 108,46 € 108,46 €

Notificacions on line 6.673,00 € 6.673,000 €

1 full - 2 pagines 7.000 7.000 0,017 119,00 € 119,00 €

més d’un full 58.000 58.000 0,113 6.554,00 € 6.554,00 €
TOTAL PRESSUPOST 5.023.631,82 € 5.023.631,82 €

D’acord amb la previsié de l'article 130 de la LCSP, en document annexat s’informa de les
condicions de les persones treballadores afectades per la subrogacioé de la plantilla als
efectes d’'una exacta informacié dels costos laborals i tot d’acord amb la informacid
facilitada per l'actual empresa prestadora del servei. El conveni d’aplicacid és el IX
Conveni col-lectiu estatal d’entrega domiciliaria.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva
autoritzacié o realitzacid se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els
respectius Pressupostos municipals.

Atés que el contracte es formalitza en exercici anterior al de l'inici de I'execucid, se'n
sotmet I'adjudicacid a la condicié suspensiva d'existéncia de crédit adequat i suficient per
finangar les obligacions derivades d'aquest contracte a I'exercici corresponent.

2. El valor estimat (VE) del contracte és de 24.113.432,72 euros, sense incloure
I'IVA. Aquesta xifra inclou I'import total que podria ser retribuit 'empresa contractista,
incloent possibles prorrogues i modificats, entre d’altres conceptes, tot d’acord la previsid
de l'article 101 LCSP.

LOT 1 NOTIFICACIONS

Any VE prestacié VE 9ventua|s VE modif_icacions Total
prorrogues previstes
2021 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
2022 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
2023 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
2024 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
TOTAL 4.976.801,82 4.976.801,82 1.990.720,72 11.944.324,36
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LOT 1 DIGITALITZACIO

Any |VE prestacié VE ‘eventuals VE modif_icacions Total
prorrogues previstes
2021 23.415,00 4.683,00 28.098,00
2022 23.415,00 4.683,00 28.098,00
2023 23.415,00 4.683,00 28.098,00
2024 23.415,00 4.683,00 28.098,00
TOTAL 46.830,00 46.830,00 18.732,00 112.392,00
LOT 1 TOTAL
Any VE prestacié VE gventuals VE modif_icacions Total
prorrogues previstes
2021 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
2022 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
2023 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
2024 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
TOTAL 5.023.631,82 5.023.631,82 2.009.452,72 12.056.716,36

LOT 2 NOTIFICACIONS

., VE eventuals VE modificacions
Any VE prestacio prorrogues previstes Total
2021 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
2022 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
2023 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
2024 2.488.400,91 497.680,18 2.986.081,09
TOTAL 4.976.801,82 4.976.801,82 1.990.720,72 11.944.324,36
LOT 2 DIGITALITZACIO
Any VE prestacié VE ‘eventuals VE modif_icacions Total
prorrogues previstes
2021 23.415,00 4.683,00 28.098,00
2022 23.415,00 4.683,00 28.098,00
2023 23.415,00 4.683,00 28.098,00
2024 23.415,00 4.683,00 28.098,00
TOTAL 46.830,00 46.830,00 18.732,00 112.392,00
LOT 2 TOTAL
Any VE prestacié VE gventuals VE modif_icacions Total
prorrogues previstes
2021 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
2022 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
2023 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
2024 2.511.815,91 502.363,18 3.014.179,09
TOTAL 5.023.631,82 5.023.631,82 2.009.452,72 12.056.716,36

D’acord amb la previsié de l'article 101.12 LCSP, el Valor Global Estimat és el resultat del
sumatori del VE dels diferents lots, segons s’indica:

TOTAL CONTRACTE (LOT 1 + LOT 2)

Any VE prestacié VE f—:ventuals VE modif_icacions Total
prorrogues previstes

2021 5.023.631,82 1.004.726,36 6.028.358,18

2022 5.023.631,82 1.004.726,36 6.028.358,18

2023 5.023.631,82 1.004.726,36 6.028.358,18

2024 5.023.631,82 1.004.726,36 6.028.358,18

TOTAL [10.047.263,64 10.047.263,64 4.018.905,44 | 24.113.432,72
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Clausula 3. Durada del contracte

La durada del contracte sera de 24 mesos, s’executara des del dia 1 de gener de 2021 o
des del dia seglient a la formalitzacid del contracte, si aquesta es produis amb
posterioritat, i fins el 31 de desembre de 2022.

La durada total del contracte incloent les eventuals prorrogues sera de quatre anys, tot
atenent que és necessari garantir la continuitat de la prestacio.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I'0rgan de contractacid. La o les
prorrogues seran per periodes de 12 mesos. Atenent la previsié de I'article 29.2 LCSP, la
prorroga sera obligatoria per a I'empresa si I'avis de prorroga es comunica com a minim
amb dos mesos d’anticipacié a la data de finalitzacié del contracte o de la prorroga
corresponent.

Clausula 4. Organ de contractacié. Perfil de contractant.

1. L'0rgan de contractacido és Geréncia de |'Institut Municipal d'Hisenda i la persona
interlocutora per aquest contracte és la Sra. Anna Abella Blanch, adscrita al Departament
de Comunicacié i Qualitat de I'Institut Municipal d'Hisenda, correu electronic
imh_comunicacio@bcn.cat i adreca carrer Llacuna, num. 63-73, planta baixa.

2. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/Applava/perfil/BCNAjt/customProf

Clausula 5. Expedient de contractacido i procediment
d'adjudicacio
1. L'expedient de contractacié sera objecte de tramitacié ordinaria.

2. El procediment d’adjudicacio és el procediment obert previst a |'article 156 LCSP amb
varis criteris d’adjudicacid.

Clausula 6. Publicitat de la licitacid

Es remetra anunci de la licitacié a I’'Oficina de Publicacions de la Unié Europea als efectes
de la publicacio en el Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) i es publicara anunci en el
perfil de contractant.

Clausula 7. Requisits de capacitat i solvéncia.

1. Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacié vigent, tot d'acord
amb les previsions dels articles 65 i 71 LCSP.
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D’acord amb la previsié dels articles 65 i 66 LCSP, |'activitat de les empreses licitadores
gue siguin persones juridiques ha de tenir relacié amb I'objecte del contracte, segons
resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals.

En el suposit que es presentin empreses estrangeres d'un Estat Membre de la Unid
Europea o signatari de I'Espai Economic Europeu l'acreditacié de la seva capacitat,
solvéncia i abséncia de prohibicions es podra realitzar tal com estableix I'article 84 LCSP

Mesura social.-

En aplicacié del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores,
contractistes o subcontractistes o empreses filials 0 empreses interposades que participin
en l'execucié d’aquest contracte public, no poden realitzar operacions financeres en
paradisos fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o
avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig
de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

Aquest contracte pot ésser adjudicat a una Unié d’empreses que es constitueixi
temporalment a aquest efecte. Les unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la
solvéncia exigida en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries
vigents, tot d’acord amb la previsié de |'article 69 LCSP.

L'empresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia econdomica i financera i técnica i
professional minima seglents:

Les empreses que comptin amb classificaci6 empresarial en grup i/o subgrup que es
correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvéncia
indistintament mitjancant la seva classificacié o bé acreditant el compliment dels
requisits especifics seglents, tot d’acord amb la previsié de I'article 92 LCSP, en relacié
amb els articles 87 i 90 LCSP. La correspondéncia es determinara a partir del codi CPV.

Les Unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la classificacio o la solvéncia
exigida en aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents, tot
d’acord amb la previsio de l'article 69 LCSP.

A) SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA:

- D'acord amb la previsié de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis en I'ambit
d’aquest contracte referit al millor dels tres Gltims exercicis anteriors a la data de
presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats
de I'empresa ha de tenir un valor igual o superior de 1.500.000,00 euros. En el cas de
que la data de constitucio de I'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat
des de la data final de presentacié6 de proposicions, el requeriment s’‘entendra
proporcional al periode.

En el suposit que una empresa presenti oferta en els dos lots, la solvéncia econdmica o
financera ha de tenir un valor igual o superior a 1.500.000,00 euros.

B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

- D’acord amb l'article 90.1.a) LCSP, l'import anual, sense incloure els impostos, que
I'empresa licitadora ha de declarar com a executat durant I’'any de superior execucié en
el decurs dels ultims cinc anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els
que constitueixen l'objecte d’aquest contracte ha de ser com a minim de 4.219.850,71
euros.
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En el suposit que una empresa presenti oferta en els dos lots, la solvéncia técnica i
professional ha de tenir un valor com a minim de 4.219.850,71 euros.

D’acord amb I’article 90.1.a) LCSP, el criteri de correspondéncia entre els serveis
executats per |I'empresa licitadora i els que constitueixen |'objecte del contracte és la
pertinenga al mateix subgrup de classificacio, si el contracte esta enquadrat en algun dels
que estableix el Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiqgues (RGLCAP), Real Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, i en cas contrari, la
igualtat entre els tres primers digits dels respectius codis CPV.

D’acord amb Iarticle 76.2 LCSP, les empreses licitadores o candidates han de
comprometre’s a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i/o
materials segients:

e Una pagina web, o qualsevol altre sistema informatic, que permeti realitzar el
seguiment i control de les trameses registrades que corresponguin, aixi com la
visualitzacié dels documents digitalitzats i evidéncies de lliurament electronica.

¢ Els programes informatics que permetin la remissié a I'IMHB de la informacid sobre
el resultat de la gestidé de les notificacions, aixi com I'enviament de les imatges de
les evidéncies de lliurament electroniques. Aquests programes han d'operar amb el
format d'intercanvi d'informacié anomenat SICER, i I'enviament s'efectuara
mitjancant el canal de transmissié EDITRAN.

e Les empreses licitadores han de disposar d'una organitzaci6 amb elements
suficients per a la deguda execucié del contracte. Aixi mateix, hauran de comptar
amb I'habilitacié empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la
realitzacié de |'activitat o la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

En cas que les empreses licitadores no disposin d’'una xarxa que tingui cobertura en
tot el territori objecte d’aquest contracte hauran d’acreditar que disposen d’accés a la
xarxa postal publica que els permeti dipositar aquells enviaments pels quals no
disposin de recursos suficients per dur a terme una distribucié correcta

Aguest compromis te caracter d’obligacié essencial i el seu incompliment podra ser
objecte de penalitzacio o de resolucio contractual.

- Les empreses licitadores han d’estar inscrites en el Registre General d’Empreses
prestadores de serveis postals, depenent de la Comissié Nacional del Sector Postal, en la
seccié A) com a prestadores de serveis postals no inclosos al servei postal universal,
disposar de l'autoritzacié administrativa singular, i en la seccid B) corresponent a les
empreses prestadores de serveis postals inclosos al servei postal universal, de
conformitat amb el que disposa la Llei 43/2010, de 30 de desembre.

2. No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concérrer a la present
licitacid les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques
relatives a aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la
preparacié del procediment de contractacid si, aquesta participacié, pogués provocar
restriccions a la lliure concurréncia, frau en la competéncia o suposar un tractament de
privilegi en relacié a la resta de les empreses licitadores.

3.Les condicions i requisits establertes en aquesta clausula hauran de declarar-se pels
mitjans establerts a la clausula seglient.
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Clausula 8. Documentacié que han de presentar les
empreses licitadores

La documentacié es presentara en tres sobres tancats, identificats amb els niumeros 1,
2Ai 2B.

Si una empresa presenta oferta a varis lots haura de presentar els sobres corresponents
de cadascuna de les ofertes.

Aquests sobres han d’estar signats per I'empresa licitadora o persona que la representi, i
en el seu interior s’adjuntara un full independent que relacioni, ordenats numéricament,
els documents inclosos en cada sobre.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informacié de
la seva proposicid té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a
tal I'oferta econdmica ni els documents que siguin accessibles publicament. L'drgan de
contractacié garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada
sempre que s’'ajusti a les condiciones establertes a l'article 133 de la LCSP.

Si I'organ de contractacié ho considera necessari podra requerir a I'empresa afectada que
confirmi el caracter confidencial o no de la documentacié presentada tot indicant en el
requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions establertes a
I'article 133 de la LCSP.

Les dades de les empreses que participin en aquesta licitaci6 seran tractades per
I’Ajuntament de Barcelona d’acord amb el que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, publicada al
Butlleti Oficial de I'Estat nium. 294, el dia 6 de desembre de 2018 i amb la finalitat de
gestionar la contractacio municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicacid de les
mateixes, a la Plataforma de serveis de contractacié publica (PSCP) com a perfil de
contractant; els usos previstos d'aquestes dades soén el registre de les dades de contacte
de les empreses (i persones fisiques) proveidores dels organs de contractacié d'ambit
territorial catala que fan servir la PSCP (perfil de licitador) i les seves eines de licitacid. La
presentacié de les proposicions porta implicit el consentiment en els tractaments de les
dades per a les finalitats indicades.

Es pot exercitar els drets d'accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicid, pel que fa al fitxer
Tercers presentant sol-licitud al Registre General de I'’Ajuntament, plaga Sant Jaume 1,
08002 Barcelona, indicant en l'assumpte “Exercici de Dret LOPD”. Pel que fa al fitxer
PSCP presentant sol-licitud a les oficines de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva
de Contractaci6 Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635,
08010 de Barcelona o mitjangant I'adreca electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat.

Cadascun dels sobres presentats per I'empresa licitadora Unicament ha d'incloure Ia
documentacid per a la qual esta destinat. D’aquesta manera:

e La documentacié que contingui el sobre nim. 1, no pot incloure cap informacié que
permeti coneixer els continguts tant del sobre nim. 2A, com del sobre nim. 2B.
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e La documentacié que contingui el sobre nim. 2A, no pot incloure cap informacio
que permeti coneixer els continguts del sobre nium. 2B.

Si dins d’un sobre s’inclou informacié que permet el coneixement anticipat d’'una part de
I'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afectant |'objectivitat de la valoracid i el
tractament igualitari de les empreses licitadores, implicara I'exclusio de la licitacié.

Sobre num. 1

A l'exterior ha de figurar la mencié “Sobre num. 1. DEUC, per al procediment relatiu al
contracte que té per objecte la recollida, diposit, admissid, classificacio, tractament,
transport, distribucié i lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i
notificacions administratives de l'Institut Municipal d’Hisenda de Barcelona, expedient
num. H200000069, tramitat per I'Institut Municipal d’Hisenda de Barcelona, presentada
per I'empresa ... amb NIF ..., amb domicili a efectes de comunicacions ..., teléfon ..., fax
... e-mail ... amb indicacié del LOT a qué es concorri”.

El sobre ha de contenir:
1. El document DEUC.

Per obtenir el document DEUC, I'empresa licitadora s’'ha de descarregar el fitxer en
format xml que es penjara al perfil de contractant, guardar-lo en el seu ordinador i anar
al servei en linia del Ministerio de Hacienda, indicar que és un operador economic i que
vol importar un DEUC, en aquest moment s’ha d’annexar el document en format xml i
seguir les instruccions indicades en aquest servei en linia (es pot trobar una guia “DEUC:
guia d’Us per als licitadors” en el perfil de contractant).

En la part IV, del DEUC: “Criteris de seleccid”, s’haura de contestar exclusivament si es
compleixen o no tots els criteris de seleccid, d’acreditacié de la solvéncia economica i
técnica necessaris, emplenant la casella “si” o “no”. NO S'HAN D’EMPLENAR ELS

DIFERENTS APARTATS D'INFORMACIO DELS CRITERIS DE SELECCIO.

A\

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si s’escau, la informacio relativa a
la persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 de manera conjunta cadascun dels
empresaris ha de presentar un DEUC separat en el qual figuri, si s’escau, la informacio
requerida en les parts II a V del formulari. A més del DEUC, aquestes empreses han
d’aportar un document amb el compromis de constituir-se formalment en unié temporal
en cas de resultar adjudicataries del contracte (segons model que consta a I’Annex 1).

En el cas que I'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar la
solvéncia econdmica i/o técnica, de conformitat amb el que preveuen els articles 75 i
140.1.c) de la LCSP, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC (en la part II, seccid
C) i presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les
quals recorri degudament signat.
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2. En aplicacié dels Decrets d’Alcaldia de 19 de maig de 2016 i de 24 d’abril de 2017,
pels quals es reconeix com a clausula essencial dels contractes publics municipals que els
licitadors, contractistes o subcontractistes o empreses filials 0 empreses interposades, no
tinguin relacions economiques ni financeres il-legals amb un pais considerat paradis
fiscal, una declaracié responsable manifestant alternativament que |I'empresa que
representa:

— No realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

— Té relacions legals amb paradisos fiscals. En aquest suposit, ha de presentar en
aquest mateix sobre la documentacié descriptiva dels moviments financers concrets
i tota la informacio relativa a aquestes actuacions. Es donara publicitat en el perfil
de contractant de qué I'empresa ha declarat tenir relacions amb paradisos fiscals.

3. Declaracié de I'’empresa licitadora, d'acord amb I‘article 140.1.f) de la LCSP, si
liciten empreses estrangeres i el contracte s'executa en territori espanyol. La
participacio en la licitaci6 comporta la submissi6 de I'empresa licitadora i de
I'adjudicataria a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a
totes les incidéncies que, de manera directa o indirecta, puguin derivar-se del contracte, i
amb renuncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al
licitador.

L'Institut podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part
de la documentacié justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti
necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aix0, I'empresa
licitadora que estigui inscrita en el Registre Electronic d’empreses licitadores (RELI) de la
Generalitat de Catalunya, en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del
Sector public (ROLECE) o en una llista oficial d’operadors econdomics d‘un Estat membre
de la Unidé Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents
justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres

4. La declaraci6é responsable, segons model que consta a I'annex 2, on s’estableix
que I'empresa contractista i/o la subcontractista:

- No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels
Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea General de
| "Organitzacié de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap Tractat o Resolucio
Internacional subscrita o vinculant per |'Estat Espanyol, relativa al Sistema
Universal de Proteccié dels Drets Humans.

- No intervé/venen en operacions amb tercers operadors el quals vulnerin el que
estipula la Declaracié Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la
18328 Assemblea General de | Organitzacié de les Nacions Unides, aixi com tampoc
cap Tractat o Resolucié Internacional subscrita o vinculant per |’ Estat Espanyol,
relativa al Sistema Universal de Proteccio dels Drets Humans.
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Sobres num. 2A i 2B:

Sobre nim. 2A:

A l'exterior ha de figurar la mencié “Sobre num. 2A. Contracte que té per objecte la
recollida, diposit, admissid, classificacid, tractament, transport, distribucié i lliurament a
domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions administratives de l'Institut
Municipal d’Hisenda de Barcelona, expedient num. H200000069, tramitat per l'Institut
Municipal d’Hisenda de Barcelona, proposiciéo presentada per l'empresa ... amb NIF ..
Documentacioé acreditativa de les referencies tecniques per a la ponderacié dels criteris
d’adjudicacié avaluables en base a judicis de valor amb indicacié del LOT a qué es
concorri’.

Les empreses licitadores hauran de presentar les seves ofertes, per a tots els criteris
d’adjudicacio, en format paper i en format digital (pdf). En cas de discrepancia entre
|'oferta en paper i I'oferta digital es tindra en compte la primera.

La proposta en suport digital es presentara en un unic arxiu en format PDF (no protegit i
gue accepti cerques, seleccions, copiat del text i impressid).

Aquest sobre ha de contenir la documentacié per a la ponderacié dels criteris
d’adjudicacié avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en la clausula 10 “Criteris

de valoracié de les ofertes” del present plec.

Sobre num. 2B:

A l'exterior ha de figurar la mencid “Sobre num. 2B. Contracte que té per objecte la
recollida, diposit, admissio, classificacid, tractament, transport, distribucié i lliurament a
domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions administratives de l'Institut
Municipal d’Hisenda de Barcelona, expedient num. H200000069, tramitat per I'Institut
Municipal d’Hisenda de Barcelona, proposta presentada per l'empresa ... amb NIF....
Proposta que s’avalua en base a criteris automatics amb indicacié del LOT a qué es
concorri.”.

Aguest sobre ha de contenir l'oferta economica, signada per l'empresa licitadora o
persona que el representi, i la documentacié acreditativa de les referéncies técniques per
a la ponderacié dels criteris avaluables de forma automatica assenyalats en la clausula
10, “Criteris de valoracié de les ofertes” del present plec.

Les empreses licitadores hauran de presentar les seves ofertes, per a tots els criteris
d’adjudicacio, en format paper i en format digital (full de calcul). En cas de discrepancia
entre |'oferta en paper i I'oferta digital es tindra en compte la primera.

Aixi mateix, les ofertes es formularan conforme els models inclosos en aquest plec.

La proposta en suport digital es presentara en un unic arxiu en format PDF (no protegit i
que accepti cerques, seleccions, copiat del text i impressio).
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Clausula 9.- Termini per a la presentacid de la
documentacio i de les proposicions

1. La presentacié de les ofertes presumeix |'acceptacid incondicionada per |'empresa
licitadora del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcid.

Cada empresa licitadora podra presentar només una Unica oferta per cada lot.
Les proposicions es poden presentar en qualsevol de les llenglies cooficials de Catalunya.

2. Les empreses interessades podran requerir informacié addicional sobre els plecs en les
condicions establertes a l'article 138.3 LCSP. Les respostes emeses respecte aclariments
dels plecs i resta de documentacié reguladora de la licitaci6 es publicara de forma
agregada sense identificar I'emissor de la consulta en el perfil de contractant. Les
respostes tindran caracter vinculant.

3. D'acord amb l'article 156.2 de la LCSP, el termini per a la presentacié de la proposicid
sera de 36 dies des de la data de tramesa de I'anunci a I'Oficina de Publicacions de la
Unié Europea.

L'anunci en el perfil de contractant indicara la data final del termini de presentacié de
proposicions. Un cop finalitzat aquest termini no s’admetra cap oferta.

4. Les proposicions es podran presentar a l'oficina del Registre General de I'Institut
Municipal d'Hisenda de Barcelona (Carrer Llacuna, 63-73, planta baixa) els matins de
dilluns a divendres de 8:30 a 14:00 hores.

Si I'tltim dia és festiu a la ciutat de Barcelona, el termini s’entendra prorrogat fins al
primer dia habil seglent.

També es poden presentar les proposicions per correu postal, sempre dins del termini de
presentacié d'ofertes establert. En aquest cas, I'empresa ha de justificar la data
d'imposicié de la tramesa i anunciar a I'0Organ de contractacié la remissié de l'oferta,
mitjancant télex, fax, telegrama o per correu electronic, com a maxim, el darrer dia del
termini de presentacio d’ofertes.

La comunicacié per correu electronic anunciant que s’ha remés |'oferta sera valida si hi
consten la data de transmissio i recepcid del correu electronic, el contingut integre de les
comunicacions, i si s’hi identifiguen de manera fefaent les persones que remeten i les
persones destinataries. Transcorreguts deu dies naturals des de I'acabament del termini
de presentacié de proposicions sense que hagi arribat I'oferta enviada per correu a
I’6rgan de contractacio, aquesta no sera admesa en cap cas.

Clausula 10. Criteris de valoracio de les ofertes.

La seleccidé de I'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié
qualitat-preu amb l'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat.

Els criteris d’adjudicacio son els mateixos pels dos lots.
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La puntuacié maxima total dels criteris de judici de valor i automatics de cada lot sera
fins a 100 punts.

S’aplicaran els criteris d’adjudicacio segients:

A)Criteris d'adjudicacié avaluables mitjancant judici de valor

Les empreses licitadores hauran de presentar les seves ofertes, per a tots els criteris
d’adjudicacid, en format paper i en format digital (pdf). En cas de discrepancia entre
I'oferta en paper i I'oferta digital es tindra en compte la primera.

D’acord amb el Decret de la Comissié de Govern 2018/160, de 15 de marg, d’aprovacid
de la instruccid per a l'aplicacié de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, la justificacié de que els criteris de judici de valor sumin més de 40 punts
recau, segons l'informe de necessitat, en el fet de que el preu no ha de ser el criteri
determinant en I'execucié del contracte, essent la qualitat i el métode de treball el que
garantiria una relacié eficient qualitat-preu.

Els criteris vinculats a l'objecte del contracte que depenen d’'un judici de valor i que
serviran de base per a la seva adjudicacié son:

Criteri 1. (MT) Millores en el métode de treball, s’atorgara una puntuacié
maxima fins a 20 punts.

Es tracta d’'aconseguir el major nivell d’eficacia en el lliurament de les notificacions.
S’'ha fer una descripcié especifica de la forma de realitzar el servei i de les millores
proposades, factibles i demostrables, que facilitin la realitzacié i el lliurament de les
notificacions amb major nivell d’eficacia.

Criteri 2. Millores en el métode de control de primeres i segones visites,
s'atorgara una puntuaciéo maxima fins a 10 punts.

L'objectiu que es persegueix és assegurar que la realitzacido de les dues visites en el
lliurament de les notificacions administratives es realitzi amb la major eficacia
possible.

Criteri 3. (PI) Descripcié i millores de I'accés a la plataforma informatica de
I'’empresa per part de I'IMHB, s’atorgara una puntuaci0 maxima fins a 7
punts.

La finalitat és poder visualitzar en tot moment I'estat de les notificacions, el que
produeix un major control per part de I'IMHB.

Criteri 4. (CI) Millores en el métode de la realitzacio dels controls de qualitat
en gabinet i camp realitzats per I'empresa, s'atorgara una puntuacié maxima
fins a 5 punts.

Es tracta de descriure el sistema que les empreses licitadores tenen previst per
realitzar els controls de qualitat.

Criteri 5. (MI) Altres millores, s’atorgara una puntuaci6 maxima fins a 3
punts.

Qualsevol altra millora no contemplada en els apartats anteriors.

Les millores expressades de forma genérica i que no limiten clarament |'abast de la
millora no podran ser valorades.
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Les millores que requereixen de la participacido en el seu desenvolupament de I'IMHB
només es valoraran si el servei o departament corresponent té disponibilitat de donar
aquesta participacié necessaria.

Totes les millores que requereixen accés a informacid per via telematica, per part de
I'IMHB, ha de poder ser consultada a través de navegador compatible amb Internet
Explorer 9 o superior.

El métode de valoracio per a totes aquestes millores consisteix en assignar un valor a
les diferents propostes en funcié d’una doble consideracid, per una part si la millora en
si mateixa té un valor alt (A), mig (M) o baix (B) per a I'IMHB i per altra, es considera si
I'abast descrit és alt, mig o baix.

Aixi doncs, les possibilitats de valoracié per a cada proposta seran:

AA 10 punts AM 7 punts AB 6 punts MA 5 punts MM 3 punts
MB 2 punts BA 1 punt BM 0,7 punts BB 0,4 punts NV 0 punts

Nota.- Proposta NV: No valorable

Les propostes es valoraran amb la puntuacié establerta en la taula anterior, sense
puntuacio diferent dins de cada categoria. (Ex: AA: 10 punts, no hi ha AA: 9 punts o
AA: 8 punts...).

Seguidament es calcularan de forma proporcional les puntuacions en funcié del valor
maxim assignat a cada modul assenyalat en aquesta mateixa clausula.

Exemple:

Si un criteri d’adjudicacié es valora fins un maxim de 5 punts, totes les millores que
es contemplin dins d’aquest criteri, es valoraran de la forma segient:

ewPRESA | MILLORA | vaLomaco | PUNTUACIO | PUTOn® | puntuACIo
VALORACIO
Millora 1 AA 10
Empresa 1 Millora 2 AA 10 26 5 Punts
Millora 3 AB 6
Millora 1 AA 10
Empresa 2 Millora 2 AA 10 20 3,85 punts

El maxim de punts es donara a I'empresa licitadora que tingui la valoraciéo més alta
en les millores ofertades, per cada grup de millores a valorar, i a la resta se li
atorgara la puntuacié de forma proporcional. Amb una regla de tres, I'empresa 1
obtindria 5 punts i I'empresa 2 obtindria 3,85 punts.

Totes les accions proposades i valorades seran de compliment obligatori per I'empresa
adjudicataria, i en cas d'incompliment s’aplicaran els descomptes o penalitzacions
establertes en el Plec de prescripcions técniques i en el Plec de clausules administratives
particulars.

Puntuacié total d’aquests criteris (sobre 2A): 45 punts

La documentacid justificativa d'aquests criteris avaluables mitjangant judici de valor s'ha
d'incloure necessaria i Unicament en el sobre 2A.
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B) Criteris d’adjudicacié avaluables automaticament

Les empreses licitadores hauran de presentar les seves ofertes, per a tots els criteris
d’adjudicacio, en format paper i en format digital (full de calcul). En cas de discrepancia
entre |'oferta en paper i I'oferta digital es tindra en compte la primera.

Aixi mateix, les ofertes es formularan conforme els models inclosos en el Plec de
clausules administratives particulars.

Les empreses licitadores establiran per cada lot al que es presenten un preu unitari per
cada tipus de documents i treballs definits a la clausula 3 del Plec de prescripcions
técniques.

Criteri 1. Per l'oferta economica més avantatjosa, s’atorgara una puntuacio
maxima de 35 punts:

Les empreses licitadores poden oferir millores en els preus unitaris maxims establerts a
la clausula 2 d’aquest plec. L'oferta ha de recollir un preu unitari per cadascun dels
serveis previstos i es formularan conforme al model de I'annex 3 d’aquest plec, que és el
mateix pels dos lots.

No s’‘admetran ofertes parcials.

L'oferta econdmica presentada per cada empresa licitadora sera la suma dels resultats de
multiplicar el volum previst pels preus unitaris oferts en cada producte.

Les propostes presentades per les empreses licitadores hauran d’assumir la totalitat dels
serveis inclosos en aquesta contractacié per als quals s'hagi determinat un preu unitari
maxim de licitacié. En el cas que per error no s’hagi complimentat algun dels preus
unitaris es considerara que en aquest apartat |'oferta iguala el preu unitari establert a la
clausula 2 d'aquest plec.

Si un preu unitari ofert és superior al preu unitari maxim de licitacié, la totalitat de la
proposicié sera rebutjada.

Les empreses licitadores hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta els preus unitaris
maxims fixats com a tipus de licitacié (IVA exclos) amb 3 decimals. En cas que un preu
unitari ofert tingui 2 decimals, s'entendra que el decimal que falta és zero. Si n’hi ha més
de tres, la resta de decimals no es tindran en compte.

No s’admetra cap altre simbol (guions, paraules, etc.) que no sigui numeéric. Si per error
hi ha algun altre simbol (guions, paraules, etc.) que no sigui numeric, s’interpretara que
en aquest apartat I'oferta iguala el preu unitari establert a la clausula 2 d'aquest plec.

- MESURA SOCIAL.-1

La ponderacié maxima del criteri d’adjudicacié del preu ofertat, és de 35 punts.

1 Aquesta mesura es complementa amb el desglossament del pressupost de licitacio

En els contractes en queé les retribucions del personal treballador que executa el contracte siguin determinants del cost total, per evitar que
les empreses licitadores rebaixin de manera temeraria l'estimacio dels costos salarials, el criteri d’adjudicacié que valora el preu del
contracte podra tenir una ponderacio fins a un 35% de la puntuacio total. Aixi, I’adjudicacié del contracte és una combinacié adequada de
la ponderaci6 de factors de qualitat i de preu.

Es podra establir que no s atorgara la puntuacio maxima si cap empresa realitza una disminucio percentual minima respecte del pressupost
maxim de licitacié o del criteri de determinacio del preu que s’hagi fixat en el plec. En aquest supdsit, el plec ha de fixar la puntuaci6
alternativa que es donara a I'oferta més baixa.
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La puntuacio que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacio total d’acord amb la
previsio del Decret d’'Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractacié publica sostenible i la
Instruccié de I'Ajuntament de Barcelona de 15 de marc de 2018, d’aplicacié de la LCSP,
publicada en la Gaseta del dia 16.

S’atorgara la maxima puntuacid a I'empresa licitadora que formuli el preu més baix que
sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost
net de licitacié i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacié es fara
aplicant la seglient férmula establerta per Instruccié de la Geréncia Municipal i aprovada
per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de
juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta
Municipal del dia 5 de marg:

( Pressupost net licitacié — oferta

— - — )X Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net licitacio — oferta mes economica

D’acord amb la previsié de l'article 130 de la LCSP, en document annexat s’informa de les
condicions de les persones treballadores afectades per la subrogacioé de la plantilla als
efectes d’'una exacta informacié dels costos laborals i tot d’acord amb la informacié
facilitada per l'actual empresa prestadora del servei. El conveni d’aplicacid és el IX
Conveni col-lectiu estatal d’entrega domiciliaria.

Criteri 2. Per la reduccio de dies de repartiment de notificacions, s'atorgara una
puntuacié maxima fins a 15 punts.

Els dies de repartiment de les notificacions s’estableixen a la clausula 8.1 del Plec de
prescripcions técniques.

REDUCCIO DE TERMINI PUNTS
Sense reduccio de dies (14 dies laborables) 0 punts
Repartiment en 13 dies laborables 5 punts
Repartiment en 12 dies laborables 10 punts
Repartiment en 11 dies laborables 15 punts

No es valoraran altres propostes de reduccido de dies diferents a les assenyalades en
aquest criteri.

L'oferta es formulara conforme al model de I'annex 4 d’aquest plec, que és el mateix pels
dos lots.

Criteri 3. Per la millora del barem del control de qualitat, s'atorgara una
puntuacié maxima fins a 5 punts.

S’atorgara fins a 5 punts si es millora el barem del control de qualitat de les evidéncies
de lliurament electroniques, regulat a la clausula 8.3.1 del Plec de prescripcions
técniques.

Es déna un punt per millora que sigui factible.

Les millores que requereixen de la participacié en el seu desenvolupament de I'IMHB

només es valoraran si el servei o departament corresponent té disponibilitat de donar
aquesta participacié necessaria.
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L'oferta es formulara conforme al model de I'annex 4 d’aquest plec, que és el mateix pels
dos lots.

Puntuacié total d’aquests criteris (sobre 2B): 55 punts.

La documentacio justificativa d'aquests criteris avaluables de forma automatica s'ha
d'incloure necessaria i Unicament al sobre 2B. Si part o tota la proposta dels criteris
automatics s’inclou al sobre 1 o al sobre 2A es motiu d’exclusié de I'empresa licitadora.

Puntuacié de la totalitat dels criteris d'adjudicacié (avaluables mitjancant judici de valor i
avaluables automaticament) (2A+ 2B): 100 punts.

Es defineixen els seglients limits per a la consideracié d’ofertes presumptament anormals
o desproporcionades:

- un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el
cas d’una Unica empresa licitadora Unic licitador, de 20 punts percentuals respecte el
pressupost net de licitacio.

Si el nombre d’empreses licitadores és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les
ofertes es prescindira de |'oferta més baixa i de I'oferta més alta, si hi ha un diferencial
superior al 5% respecte de les ofertes immediatament consecutives.

Si el nombre d’empreses licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana de les
ofertes es prescindira de les dues ofertes més baixes i les dues ofertes més altes, si
presenten un diferencial superior al 5% amb les immediatament consecutives.

MESURA SOCIAL.-

Si en l'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les
persones treballadores considerats en I'oferta son inferiors al que estableix el conveni
sectorial d'aplicacié, a I'efecte de verificar I'adequacié de l'oferta als costos salarials, es
podra requerir informe técnic complementari de I'0rgan de representacié de les persones
treballadores o d’'una organitzacié representativa del sector.

L'oferta sera exclosa si en el tramit d’audiéncia de I'empresa licitadora que ha presentat
una oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris
de les persones que executaran el contracte considerats en l'oferta sén inferiors al que
estableix el conveni sectorial d’aplicacié.

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses empreses licitadores
s’aplicara el seglent criteri de desempat, en els dos lots, tenint en compte com a data
del compliment efectiu del fet de desempat el venciment del termini de presentacid
d'ofertes:

- Les empreses licitadores amb menor percentatge de contractes temporals a la plantilla
de cadascuna de les empreses.

- Les empreses licitadores amb major percentatge de dones ocupades a la plantilla de
cadascuna de les empreses.

- Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de

presentacié d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la
igualtat d'oportunitats entre dones i homes.
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- Les empreses licitadores amb major percentatge de persones treballadores amb
discapacitat o en situacid d'exclusié social a la plantilla de cadascuna de les empreses,
primant en cas d'igualtat, el major nombre de personal fix amb discapacitat en plantilla,
o el major nombre de persones treballadores en inclusié a la plantilla.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a
la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacid laboral amb persones amb
discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia
en l'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del major percentatge de
treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

En cas que l'aplicacié d’aquest/s criteri/s no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant
sorteig.

Clausula 11. Mesa de contractacio

1. La mesa de contractacio estara constituida per:

President: Sr. Antoni Fernandez, gerent de I'Institut per delegacié de la presidenta de
data 12 de setembre de 20109.

Vocals:

Titulars

Substituts

La secretaria delegada de I'Institut, la Sra.
Paloma Gonzalez.

- El lletrat de la Direccid juridica de
I'Institut, el Sr. Antonio Marin.

La interventora delegada de I'Institut, la

- La directora d’Ingressos i Administracio

Sra. Concepcién Franco. de I'Institut, la Sra. Elena Molina.

La cap del Departament de Comunicacid i | - La cap del servei de Notificacions, la Sra.

Qualitat de I'Institut, la Sra. Anna Abella. Lidia Teixidor.

La cap del Departament d’Administracio | - La técnica del Departament
Interna i Serveis Generals de I'Institut, la | d’Administracié Interna i Serveis Generals
Sra. Estefania Figuera. de I'Institut, la Sra. Nadia Rodriguez.

2. Actuara com a secretaria de la Mesa una funcionaria de la Corporacio.

Les persones que composen la mesa de contractacié regiran el seu comportament per les
pautes i criteris continguts en el Codi étic de conducta de I’Ajuntament de Barcelona, tot
d’acord amb la previsié de la disposicié addicional d’aquest Codi, publicat a la Gaseta
municipal del dia 13 de desembre de 2017 i declararan expressament en la primera
reunié que no concorren cap conflicte d’interessos.

Clausula 12. Obertura de les proposicions

D’acord amb l'article 157.3 LCSP, |'obertura de les proposicions s’efectuara en el termini
maxim de 20 dies a partir de la data de finalitzacié del termini de presentacié de
proposicions.

En tot cas, I'obertura del sobre 2B es realitzara en acte public. La data i lloc s’informara
en I'anunci de licitacio en el perfil de contractant
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Clausula 13. Adjudicacié del contracte

1. D’acord amb la previsié de l'article 158 LCSP, I'adjudicacié del contracte s’acordara en
el termini maxim de dos mesos a comptar des del dia seglent al de I'obertura de les
proposicions rebudes o, si és el cas, d'obertura del primer sobre que contingui la
proposicié. Aquest termini s’ampliara en 15 dies si es requereix seguir tramitacié per
valorar I'anormalitat de les ofertes.

D’acord amb l‘article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi
produit I'adjudicacid, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.

2. Préviament a l'adjudicacié es requerira a |I'empresa licitadora que es proposi com
adjudicataria perqué presenti determinada documentacio.

L'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI, en el ROLECE o en una llista oficial
d’operadors economics d'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental si les dades
que es requereixen figuren inscrites en aquests registres.

La documentacidé que, en el seu cas, es requerira és la seglient:

- Document que acrediti la valida constitucié de la Societat i que de conformitat amb el
seu objecte social pot presentar-se a la licitacio.

- Document que acrediti la deguda representacié per presentar la proposicié del signant
de la mateixa.

- Document que acrediti la deguda representacid per presentar la declaracié del signant
de la mateixa.

-Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social
establertes per les disposicions vigents. Es consultara |'aplicacié informatica municipal de
recaptacié per comprovar que |'empresa licitadora proposada com a adjudicataria es
troba al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries amb I’Ajuntament de
Barcelona i s’'obtindra una copia impresa de la consulta i s’'incorporara a I'expedient.

- Documentacié acreditativa de disposar dels mitjans personals i/o materials que s’ha
compromet a dedicar o adscriure a I'execucio del contracte indicats en aquest plec.

Els documents que, si escau, haura d‘aportar per acreditar el compliment dels requisits
d’aptitud i solvéncia son:

- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre
Mercantil o en el Registre oficial que correspongui. Les empreses individuals no
inscrites al Registre Mercantil han d’‘acreditar el seu volum anual de negocis
mitjancant els llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.
En el cas de que la data de creacié o d’inici de les activitats de I'empresa licitadora
sigui inferior a un any haura d’aportar la documentacio acreditativa corresponent.

- Relacio dels principals serveis efectuats en els Ultims tres anys que inclogui import,
dates i el destinatari, public o privat, d’aquests. Els serveis o treballs efectuats
s’acrediten mitjancant certificats expedits o visats per I’'6rgan competent, quan el
destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari és un subjecte
privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat,
mitjancant una declaracié de I'empresa acompanyada dels documents que tingui en
poder seu que acreditin la realitzaciéo de la prestacid; si s’escau, aquests certificats
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han de ser comunicats directament a l’‘0rgan de contractacié per |autoritat
competent. Els certificats de bona execucié dels serveis inclosos en la relacio, el
destinatari dels quals va ser una entitat del sector public, els pot comunicar
directament a I'0rgan de contractacio |'entitat contractant .

- Declaracié de qué tan sols subcontractara, si s’escau, la digitalitzacié de documents i
la destrucciéo de la documentacié. En aquesta declaracié s’ha de relacionar la part
subcontractara.

- Document acreditatiu de la inscripcié en el Registre General d'Empreses prestadores
de serveis postals, aixi com |'autoritzacié administrativa singular corresponent.

- En cas que les empreses licitadores no disposin d'una xarxa que tingui cobertura en
tot el territori objecte d’aquest contracte hauran d’acreditar que disposen d’accés a la
xarxa postal publica que els permeti dipositar aquells enviaments pels quals no
disposin de recursos suficients per dur a terme una distribucio correcta

Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electronics, informatics o
telematics, que seran acceptats en els termes previstos en el plec de clausules
administratives generals

D’acord amb l'article 150.2 LCSP, la documentacié s’haura de presentar dins del termini
dels 10 dies habils a comptar del segiient al de la recepcié del requeriment.

3. D’acord amb l'article 150.3 LCSP, un cop presentada la documentacié requerida i
constituida, en el seu cas, la garantia definitiva, s'adjudicara el contracte dins dels 5 dies
habils seglients al de la seva recepcid.

D’acord amb I'article 150.2 LCSP, si I'empresa licitadora no presenta la documentacid
requerida o no constitueix la garantia definitiva dins del termini assenyalat s'entendra
que retira la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio a la segient
empresa licitadora segons |'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

En cas de falsedat en el DEUC presentada per la empresa proposada com a adjudicataria,
aquesta quedara automaticament exclosa de la licitacié i I'd6rgan competent incoara i
tramitara el corresponent expedient de prohibici6 de contractar. Aixi mateix la Mesa
podra optar per tornar a valorar les ofertes.

Clausula 14. Garantia

D’acord amb la previsid de l'article 107.3 LCSP, I'empresa proposada com adjudicataria
esta obligada a constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del
pressupost net, dins del termini de 10 dies habils a comptar del seglient al de la recepcié
del requeriment.

Si I'empresa licitadora seleccionada per a l'adjudicacié s’ha acollit a la modalitat de
constitucio de la garantia definitiva mitjangant retencié del preu, I'import total d’aquesta
sera retingut del primer o Unic abonament del contracte. Si el primer abonament no és
suficient per cobrir la totalitat de la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia
es retindra del preu en el seglient abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat
de la garantia definitiva.

En el cas que es fixin en el contracte preus provisionals la quantia de la garantia
definitiva es fixara a partir del preu maxim fixat.
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La garantia que no es constitueixi mitjancant la modalitat de retencié del preu (model
annex 6), ha de constituir-se al Departament d’Administracié Interna i Serveis Generals
de I'Institut Municipal d'Hisenda (Carrer Pallars, 200-202, 12 Planta), mitjancant aval
bancari (model annex 5) o per contracte d'asseguranca de caucid. L'acreditacié de la
seva constitucié podra fer-se per mitjans electronics, informatics o telematics.

Clausula 15. Notificacido de I'adjudicacio i formalitzacio
del contracte

1. D’acord amb la previsio de l'article 151 i la disposicié addicional quinzena de la LCSP,
I'acte d’adjudicacié sera notificat per mitjans electronics a les empreses licitadores i en el
termini maxim de 15 dies es publicara en el perfil de contractant.

2. D'acord amb Il'article 50.1.d) i 153.3 LCSP, el contracte no es podra formalitzar fins
gue hagin transcorregut 15 dies habils des de la tramesa de la notificacié de I'adjudicacio
a les empreses licitadores. Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha interposat recurs
especial previst a l'article 44 LCSP que impliqui la suspensié del procediment, o s'hagués
acordat l'aixecament de la suspensid, es requerira a I'empresa adjudicataria perqué en
un termini no superior a 5 dies a partir de la data seglent a la de recepcié del
requeriment es procedeixi a la formalitzacié del contracte.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir
formalment en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

D’acord amb l'article 153.4 LCSP, si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no
s'hagués formalitzat el contracte dins del termini assenyalat, s’entendra que retira la
seva oferta, procedint a exigir-li I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA
exclos, en concepte de penalitat i I’Ajuntament sol-licitara la documentacié a la seglient
empresa licitadora per 'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

3. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu,
gue sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd0 no obstant, podra
elevar-se a escriptura publica si ho sol-licita I'empresa adjudicataria, i les despeses
derivades del seu atorgament aniran al seu carrec.

4, D'acord amb l'article 154 LCSP, la formalitzacio del contracte i el document contractual
es publicaran en el perfil de contractant i en el DOUE. L'anunci en el perfil es realitzara
en un termini no superior a 15 dies des del perfeccionament del contracte i, si procedeix,
en el DOUE en un termini no superior a 10 dies.

Clausula 16. Execucid del contracte

L'execucio del contracte s’iniciara el 1 de gener de 2021, sempre i quan s’hagi formalitzat
el contracte o el dia seglent al de la seva formalitzacio.

Abans de l'inici del contracte, I'empresa contractista ha d’haver lliurat al responsable del
contracte, en format digital, a través de I|'adreca de correu electronic
imh_contractacio@bcn.cat el “"Document de coordinacié empresarial en prevencié de
riscos laborals”, degudament complimentat, signat i acompanyat de la documentacié que
s’hi enumera, per donar compliment al RD 171/2004, que desenvolupa l'article 24 de la
Llei 31/1995. Aquest document esta disponible al perfil de contractant, on I'empresa
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contractista també trobara el document “Manual de prevencié de riscos laborals per
empreses externes”, amb les disposicions en matéria de seguretat i salut laboral que
resta obligat a complir. No es podra iniciar el contracte si no s’ha lliurat aquesta
informacid, incorrent el contractista en responsabilitat contractual.

El lloc d’entrega del servei objecte del contracte es determina a la clausula 2.1 del Plec
de prescripcions técnigues.

Clausula 17. Abonaments a |'empresa contractista

D’acord amb I‘article 102 LCSP, el preu retribueix la prestacid realitzada i inclou I'IVA que
s'indicara com a partida independent.

El preu s'abonara en euros.

El sistema de determinacié del preu del contracte es fixa a partir de la determinacidé de
les unitats executades i I'import unitari de cadascuna d’elles.

L'empresa contractista ha de presentar la factura corresponent a les prestacions
executades i indicar el periode mensual que correspongui. La factura, sera revisada i
conformada en el termini maxim de deu dies. En cas de disconformitat, la factura sera
retornada al contractista, atorgant-li un termini maxim de deu dies a comptar des de
I'endema al de la recepcié per efectuar observacions o presentar nova factura amb les
rectificacions escaients.

L'empresa contractista ha d’incloure, en la/es factura/es que presenti, les seglients dades
especificades en la capgalera del present plec:

- Codi de contracte.

- Organ de contractacio.

- Departament economic.
- Departament destinatari.

Clausula 18. Revisio de preus

D’acord amb la previsidé de l'article 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el
preu durant la seva durada incloent les prorrogues.

Clausula 19. Responsable del contracte

Es designa a la Sra. Anna Abella, cap del Departament de Comunicacié i Qualitat de
I'Institut, com la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar
I'execucié , adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la
correcta realitzacio de la prestacié pactada, tot d’acord amb la previsio de l'article art.
62.1 LCSP.
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Clausula 20. Condicions especials d’execucid i
obligacions de I'empresa contractista.

1. Condicions especials d’execucio

D’acord amb [I'article 202 LCSP, s’estableixen les seglients condicions especials
d’execucid:

1.1 De caracter social:

1.1.1. El pagament del preu a les empreses subcontractades.

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de I'empresa contractista en el
pagament del preu que li correspongui per la prestacid realitzada, segons les obligacions
de pagament del preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la
morositat en les operacions comercials, s’estableix com a obligacié contractual entre les
parts, que |I'0rgan de contractacié pagui directament a I'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, I’'0rgan de contractaciéo donara
audiéncia a I'empresa contractista perquée en el termini maxim de deu dies al-legui el que
cregui convenient. Si no justifica I'impagament del preu, I'0rgan de contractacio fara el
pagament directament a I'empresa subcontractista amb detraccié del preu al contractista
principal i amb efectes lliberadors.

1.1.2. L'acreditaci6 de pagament en termini de pagament a les empreses
subcontractades

D’acord amb la previsié de la clausula 23, I'empresa contractista ha de presentar la
documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les
empreses subcontractistes, quan sigui requerida per la persona responsable del contracte
i, en tot cas, una vegada finalitzada la prestacio.

No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert per I'ajuntament per al contractista.

1.1.3. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual

L'empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en |'execucié del contracte,
fixades en el moment de presentar |'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.

Aquesta condicid te el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment
podra ser objecte de penalitzacio com a molt greu o causa d’extincioé contractual.

La persona responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari
formalment que ha complert la obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o
I’6rgan de contractacid podran requerir als organs de representacié de les persones
treballadores que informin al respecte.

1.1.4. Pla d’igualtat o mesures d’igualtat

L’empresa contractista, en el termini de deu dies posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, ha de presentar a la persona responsable del contracte el Pla d’igualtat entre
homes i dones que sera d’aplicacio a les persones que executin el contracte i, en el cas
que no hi estigui legalment obligada a l'elaboracié d’aquest pla, ha de presentar les
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mesures aplicables per assolir la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes
en I'ambit laboral, eliminar estereotips i fomentar una igualtat efectiva i real entre dones
i homes.

Si I'empresa motiva les raons per no poder aportar les mesures d’igualtat en el termini
atorgat rebra les indicacions, I'ajut i I'assessorament municipal i se li concedira un nou
termini perqué aporti la informacié de les practiques requerides. L'incompliment
d’aportacié del pla o de les mesures d’igualtat, després de rebre assessorament,
suposara la imposicié d’una penalitat economica d'un 1% del preu del contracte, que
s'incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

S’annexa el Protocol elaborat per el Departament de Transversalitat de Génere que inclou
el procediment d’aplicacid de les clausules socials d’igualtat de génere (Annex 8).

1.1.5. Recollida de dades desagregades per sexe/genere

Per poder fer una analisi amb perspectiva de génere és imprescindible disposar de dades
desagregades per sexe i/o génere de totes les persones que tenen relacié amb el servei,
ja sigui com a usuaries, proveidores o personal contractat. La mesura s’aplicara com una
condicié especial d'execucié en tots aquells contractes en queé tingui lloc atencié directa a
persones usuaries podent aplicar-se també especialment en aquells amb ma d’obra
intensiva.

L'entitat adjudicataria aportara totes les dades relatives a les persones amb relacié amb
el servei, ja sigui usuaris/aries, proveidores o personal contractat, que li siguin
requerides per I’0rgan de contractacié durant I'execucié del contracte, desagregades per
[sexe i/o génere].

1.1.6. Comunicacio inclusiva.

L'empresa contractista ha de garantir:

e que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no s’utilitzen llenguatge o
imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat
funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses
amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals.

e [|'Us d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per rad
d'orientacid i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o
circumstancies personals o socials.

e en les seves comunicacions derivades de |'execucié del contracte, evitar I'exaltacié de
la violéencia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius
perpetuadors de prejudicis.

S’annexa el Protocol que inclou el procediment d’‘aplicaci6 de la clausula social de
comunicacié inclusiva. (Annex 7)

1.1.7. Mesures contra |'assetjament sexual i per rad de sexe.

L'empresa contractista ha d’entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i
eradicar I'assetjament sexual i I’'assetjament per raé de sexe, en relacié amb el personal
adscrit a I’'execucio del contracte. Aquestes mesures podran consistir, com a minim, en
campanyes informatives que detallin qué sén conductes d’assetjament sexual o per rad
de sexe; accions formatives i la designacié de persones de referencia que vetllin per un
espai de treball lliure de violéncies masclistes o per orientacié sexual o identitat de
genere.
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S’annexa el Protocol elaborat per el Departament de Transversalitat de Génere que inclou
el procediment d’aplicacié de les clausules socials d'igualtat de genere. (Annex 8)

L'empresa contractista ha d’aplicar mesures de proteccié especifica de les persones
professionals contra I'assetjament sexual i per rad de sexe que aquestes puguin patir per
part de les persones usuaries, aixi com adoptar les mesures de formacié al personal per
detectar millor les situacions de violéncia masclista o per orientacié sexual o identitat de
genere que pateixen les persones usuaries finals.

En el termini de deu dies posteriors a la formalitzacié del contracte I'empresa ha de
lliurar a la persona responsable del contracte el Pla d‘igualtat o mesures en relacié amb
les persones treballadores que executen el contracte que ha d’incloure les mesures per
prevenir, evitar i eradicar l'‘assetjament sexual i |'‘assetjament per rad de sexe,
d’orientacié o de génere, en relacid amb el personal adscrit a I'execucié del contracte. Si
I'empresa contractista justifica la impossibilitat d’aportacié del pla o de les mesures,
I’Administracié municipal ha d’aportar el suport suficient perque pugui dissenyar i aplicar
aguestes mesures concretes en el contracte public municipal.

L'incompliment d’aquesta condicié d’execucié contractual es qualifica com molt greu i
comportara I'adopcié de les penalitzacions econdmiques que es corresponguin segons les
previsions que s’estableixen en la clausula 26. Alternativament, podran suposar |'extincio
del contracte.

L'empresa contractista, abans de la recepcié del contracte, ha de lliurar a la persona
responsable del contracte un informe final sobre |'aplicacié de les mesures.

1.1.8 Conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i personal.

L'empresa contractista ha d’aportar un pla o mesures de conciliacié6 coresponsable del
temps laboral, familiar i personal en relacié amb les persones ocupades en |'execucié del
contracte.

A titol d’exemple, algunes d’aquestes mesures econdmiques o assistencials que facilitin
I'atencid de menors o persones dependents; mesures laborals com la reduccié de
jornada, excedéncies, llicencies o permisos de paternitat o maternitat; flexibilitzacid,
adaptacié o reassignacié de serveis i horaris en funcié de les necessitats de conciliacié o
altres de similars.

L'empresa contractista, abans de la recepcié del contracte, ha de lliurar a la persona
responsable del contracte un informe final sobre I'aplicacié de les mesures.

L'incompliment d’aquesta condicido d’execucié contractual es qualifica com molt greu i
comportara I'adopcié de les penalitzacions econdomiques que es corresponguin segons les
previsions que s’estableixen en la clausula 26.

1.1.9. Percentatge minim d’ocupacido de persones amb discapacitat en la plantilla de
I'empresa

L'article 71.1.d) LCSP estableix que una empresa amb 50 o més persones treballadores a
la seva plantilla no pot contractar amb les administracions publiques i el sector public
vinculat si no acredita que compleix amb el requisit que com a minim el 2% del seu
personal contractat sén persones amb discapacitat, segons exigeix el Reial decret
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

L'empresa contractista que tingui les condicions abans referides ha d’acreditar, en els
deu dies posteriors a la data de formalitzacié del contracte, el compliment del requisit
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legal aportant un certificat en qué consti tant el nombre global de les persones
treballadores de plantilla com el nombre particular de persones amb discapacitat, o en el
cas d’haver-se optat pel compliment de les mesures alternatives previstes legalment, una
copia de la declaracié d’excepcionalitat i una declaracié de |I'empresa licitadora amb les
mesures concretes aplicades amb aquesta finalitat.

Aguesta condicié d’execucié contractual s’entén obligacié essencial i el seu incompliment
suposara la imposicié d’'una penalitat del 2% del preu del contracte, que s’incrementara
mensualment fins un maxim del 10% si no s’acredita el compliment.

1.2. De caracter ambiental

Gestiéo mediambiental i de residus. Tot aquell residu que I'empresa adjudicataria generi,
fruit dels treballs vinculats en aquest contracte, haura de ser degudament gestionat o
eliminat en compliment de la Instruccid6 técnica per a Il'aplicaci6 de criteris de
sostenibilitat en el paper de I'’Ajuntament de Barcelona.

Els documents de treball i informes associats a |'execucid del contracte es lliuraran en
paper fabricat amb fibres 100% reciclades.

Es fa necessari consultar la Instruccidé técnica corresponent que podreu consultar en
http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/ambientalitzacié-de-contractes_3929

El contractista resta obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
mateéria de proteccid6 de dades. Aquesta obligacio té el caracter d'obligacié contractual
essencial de conformitat amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211.

2. Condicions d’execucidé generals

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat.

3. Obligacions de I'empresa contractista:

A més de les obligacions establertes en LCSP, I'empresa contractista esta obligada a:

a. Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacio i situacié d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de I'execucio del
contracte.

b. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'Ajuntament qualsevol
substitucido o modificacié d'aquelles persones i acreditar que la seva situacio laboral
s'ajusta a dret.

c. Facilitar la informacido que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

d. Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament
del personal; també ha de fer d'enllag amb els corresponents serveis municipals i el
responsable del contracte.

e. Fer una correcta gesti6 ambiental del servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
sobre I'entorn, fer una correcta gestid dels residus i els embalatges i altres mesures
que siguin adients a l'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

f. Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
dels que hagi tingut coneixement amb ocasié de I'execucié del contracte, complint
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durant el termini minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a
I'article 133.2 LCSP. L'empresa adjudicataria i el seu personal hauran de respectar,
en tot cas, les prescripcions establertes en la normativa sobre proteccié de dades i
especialment en |'establerta en la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccido de Dades de Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que
la desenvolupin. L'empresa contractista tindra la consideracié d’encarregada del
tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions municipals en mateéria
de mesures de seguretat.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-
ne Us en el servei objecte del contracte.

Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i
en tot cas anualment, li sigui requerida per la responsable del contracte respecte
I'efectiu compliment de les obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel que
fa a legislacié dels drets de les persones amb discapacitat, la contractaciéo de
persones amb particulars dificultats d'insercié al mercat laboral, i la subcontractacié
de Centres Especials de Treball d'Iniciativa Social i/o Empreses d'Insercid, i els
requisits i obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als plecs.

Comunicar per escrit a I’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar
assenyalant la part de la prestacido que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud
del contractista del subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haura
d’aportar dins dels 15 dies naturals seglients a la seva subscripcié. L'incompliment
d’aquesta obligacié pot comportar una penalitat economica de fins al 5% del preu del
contracte.

Complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el Conveni
Col-lectiu sectorial aplicable.

Facilitar la informacié relativa a les condicions dels contractes de les persones
treballadores a les que afecti la subrogacié de personal.

Complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el Conveni
Col-lectiu sectorial aplicable.

m. Complir amb la normativa general sobre prevencio de riscos laborals.
n. Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest plec.

També seran obligacions de I'empresa adjudicataria:

Qualsevol comunicat de premsa o d‘insercid als mitjans de comunicacié que
I'empresa adjudicataria realitzi, referent al servei que presta a I'IMHB, I'haura
d’aprovar préviament el contractant.

Complir amb les directives de seguretat i de qualitat que estableixi I'IMHB.
Implementar les mesures, els processos, i els requeriments que el I'IMHB sol-liciti
amb aquesta finalitat, proposant els que consideri necessaris per millorar les
solucions. Facilitar tota aquella informacié que I'IMHB requereixi perqué pugui
donar compliment a la legislacié i normativa referida en aquest apartat

Cedir a I'IMHB la propietat de tots els lliurables i documents generats en el marc
del contracte. Sera propietat de I'IMHB el resultat dels serveis, aixi com la totalitat
dels materials i documents que es realitzin en compliment del contracte.
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Disposar del personal de servei qualificat i estable per complir amb les obligacions
acordades en la present contractacié. Haura d’assegurar en tot moment els
coneixements sol-licitats i es fara carrec dels traspassos de coneixement necessaris
i especifics de client durant la durada del contracte.

Les empreses adjudicataries es responsabilitzen del desenvolupament del projecte
segons els items marcats, en els terminis i condicions establertes en el Plec de
prescripcions técniques, en el Plec de clausules administratives particulars i en
I'oferta realitzada.

Tenir en vigor les corresponents llicéncies i/o autoritzacions administratives o
d'altres tipus que siguin exigibles per poder exercir l'activitat professional o
comercial, relacionada amb els serveis objecte d’aquest contracte.

En el cas de subcontractacié d’aquests serveis caldra que I'empresa adjudicataria
garanteixi que l'empresa subcontractada compleix amb la confidencialitat i
seguretat en el tractament de la documentacio

En la practica de les notificacions administratives:

L'actuacié de l'operador designat com operador universal gaudeix de la presumpcid
de veracitat i fefaenga en la distribuci6, Iliurament i recepcidé o refis o
impossibilitat de lliurament de notificacions d’organs administratius i judicials, tant
les realitzades per mitjans fisics com telematics, i sense perjudici de I'aplicacio, als
diferents suposits de notificacid, del que disposa la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comd.

Les notificacions practicades pels altres operadors postals tenen efecte d’'acord
amb les normes de dret comu i s’han de practicar de conformitat amb el que
preveu l'article 59 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu.

Les empreses licitadores diferents a I|‘'operador universal hauran d’‘acreditar
mitjangcant un certificat d'un tercer, Entitat certificadora autoritzada, que els
mitjans de recollida dels requisits establerts per I|'evidéncia de lliurament
electronica sén fidedignes. Caldra que es certifiqui que el segell de temps i la
geocodificacié assegurant la ubicacié i el temps en la que es practica la notificacio.

4. D’acord amb la previsio de l'article 130.6 de la LCSP, I'empresa contractista, quan sigui
d’'aplicacié la subrogacié del personal que executa el contracte, sera responsable de
respondre dels salaris impagats i de les cotitzacions a la Seguretat Social.

Clausula 21. Modificacio del contracte.

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seglients LCSP, perfeccionat el contracte,
I’6rgan de contractacio el podra modificar per les causes que seguidament s’indiquen. En
cap cas l'import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial
del contracte ni incorporar nous preus contradictoris, tot d’acord amb les previsions de
I'article 204 LCSP. La modificacid requerira informe previ de la persona responsable del
contracte.

Causes previstes de modificacio que alteren el cost economic del contracte:
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1. Canvi en el volum de documents a notificar per un increment o decrement del
volum de documents a notificar, fins a un 20% del preu del contracte.

2. Canvi legislatiu; motiu pel qual es podra incrementar o reduir fins a un 20% del
preu del contracte.

Causes previstes de modificacio pels lots que no alteren el cost economic del contracte:

1. Modificar els terminis de lliurament.
2. Canvi d’ubicacié de I'IMHB.

Tal i com estableix l'article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificacié no pot suposar
I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

Tal i com estableix la disposicié addicional trenta-tresena de la LCSP, en cas que, dins de
la vigéncia del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades
inicialment, es podra modificar el contracte en els termes que estableix |'article 204 de la
LCSP. La modificacid es tramitara abans que s’esgoti el pressupost maxim aprovat
inicialment.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en |'article 205.2 i
206 LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira I'audiéncia a I'empresa contractista i, si
escau, del redactor del projecte o de les especificacions tecniques, i la seva formalitzacié
en document administratiu.

Clausula 22. Recepcié i termini de garantia

1. La constatacid de la correcta execucié de les prestacions i la seva posterior recepcio
s'efectuara mitjancant acta de conformitat, que s’estendra dins el termini d'un mes
seglient al seu lliurament o realitzaciod, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccio
de I'’Ajuntament, tot d'acord amb les previsions de |'article 210 LCSP.

2. S'acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de
la data de l'acta de recepcid tot d'acord amb les previsions de I'article 210.4 LCSP.

3. A partir de la data de recepcié del contracte , comengara a correr el termini de

garantia, que sera de sis mesos per cada lot , tot d’acord amb la regulacié de l'article
210.3 LCSP.

Clausula 23. Subcontractacio

L'empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la
prestacié amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216
LCSP. L’incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les consequéncies
establertes a I'apartat 3 de l'article 215 LCSP.

En els lots del present contracte resta prohibida la subcontractacié a excepcié de:

e Digitalitzaci6 de documents
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e Destruccidé de la documentacio.

En el cas de subcontractacié d’aquests serveis caldra que I'empresa adjudicataria
garanteixi que I'empresa subcontractada compleix amb la confidencialitat i seguretat en
el tractament de la documentacié.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en els terminis i condicions que estableix |'article 216 LCSP. D‘acord amb les
previsions de l'article 217 es podra verificar el compliment d’aquesta obligacié i sera
obligatori en els contractes de valor estimat superior a 5 milions d‘euros o
subcontractacidé que representi un import superior a 30% del preu.

Per tal d'assegurar el compliment d’obligacié del pagament en termini a les empreses
subcontractades, |I'empresa adjudicataria ha de presentar la relacid detallada i els
justificants de pagament establerts a I|'article 217.1 LCSP. L'incompliment d’aquestes
obligacions es considera molt greu amb imposicié de les penalitats que corresponguin.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos
fiscals considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions
Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per |I'Estat espanyol-, o fora d'ells i
que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes
de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals
I'empresa adjudicataria ha d’informar d’aquestes relacions a I'0rgan de contractacio (que
en donara publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva
dels moviments financers i tota la informacid relativa a aquestes actuacions de les
empreses subcontractistes.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu
pactat en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de
29 de desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la
verificacié del pagament del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacié, ha de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als
subcontractistes.

Clausula 24. Cessio del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessié.

Clausula 25. Demora en les prestacions

1. L'empresa contractista esta obligada a complir el contracte dins el termini total i, si és
el cas, parcials, fixats per a la seva realitzacio.

2. La mora de I'empresa contractista en I'execucié del contracte no necessitara intimacié
prévia per part de I’Administracio.
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3. Quan l'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en
demora respecte al compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la
resolucié del contracte o per la imposicid de les penalitzacions diaries en la proporcié de
0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte (IVA exclos), tot d’acord amb la
previsio de l'article 193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del
preu del contracte, I'IVA exclos, I'0rgan de contractacié podra resoldre el contracte o
acordar-ne la continuitat amb imposicié de noves penalitzacions.

4. L'empresa contractista podra procedir a la suspensioé del compliment del contracte per
manca de pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

5. Quan l'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en
demora respecte al compliment del terminis parcials, I’Administracié podra optar per la
resolucié del contracte o per la imposicidé de les penalitzacions previstes a |‘article 193
LCSP.

Clausula 26. Responsabilitat en I'execucié del contracte

L'empresa contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb
caracter general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les
obligacions socials, ambiental i laborals.
A més es tipifiquen les seglients faltes:

a) Faltes molt greus:

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en aquest plec i en el PPT, quan produeixi un perjudici molt
greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals.

- La no presentacié dels documents acreditatius de la retribucié del personal en el
termini indicat pel responsable del contracte.

- L'incompliment d’allo establert per a la conciliacié corresponsable del temps laboral,
familiar i personal.

- Les actuacions que, per accido o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacio vigent.

- L'establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de
pagament establert per I'ajuntament per al contractista

- L'incompliment de les obligacions juridico-laborals de I’empresa amb els seus
empleats i treballadors, en especial les referents a les cotitzacions a la Seguretat
Social i pagament dels salaris.
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- L'incompliment de les garanties de confidencialitat i de reserva respecte de les
dades o antecedents que no siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb
I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié del contracte.

- L'incompliment de tot allo a que fa referéncia la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Protecci6 de Dades Personals i garantia dels drets digitals, del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (reglament general de proteccié de
dades), de les normes que les desenvolupin i de la legislacié sectorial aplicable.

- L'incompliment dels terminis parcials de I’execucié de les prestacions.

- La paralitzacio total i absoluta de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest
contracte imputable a I'empresa contractista.

- La resisténcia als requeriments efectuats per I’Administracio, o la seva inobservanca,
guan produeixi un perjudici molt greu a I’'execucié del contracte.

- La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en els plecs i/o en les ofertes de |'empresa contractista, si
s’escau, quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

- El falsejament de les prestacions consignades per |'empresa contractista en el
document cobratori.

- L'incompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacié de prestacions i de
cessid contractual.

- La reincidéncia en la comissio de faltes greus.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

b) Faltes greus:

- La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista o subcontractista de no tenir
cap relacié financera o economica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta
relacié és legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu.

- L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de
la normativa general sobre prevencid de riscos laborals.

- La resisténcia als requeriments efectuats per I’Administracid, o la seva inobservancga,
quan produeixi un perjudici greu a I'execucio del contracte.

- La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en el projecte, en els plecs i en les ofertes de I'empresa
contractista, si escau.

- La reincidéncia en la comissid de faltes lleus.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.
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c) Faltes lleus:

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

- L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que
no constitueixi falta greu.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

Sancions contractuals.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que
no produeixi resolucié del contracte, I'Ajuntament pot aplicar les sancions seglients,
graduades en atencio al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

a) Faltes molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entés com a
import d'adjudicacié o del pressupost base de licitacid, quan el preu es determini en
funcié de preus unitaris

b) Faltes greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.

c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

En cas que lI'empresa contractista subcontracti part de I'execucié del contracte sense
donar compliment a l'obligacio legal de la seva comunicacié a I’Ajuntament s‘imposara al
contractista una penalitat de fins a un 50 % de |'import del subcontracte o es podra
resoldre el contracte si comporta incompliment de I'obligacié principal del contracte

En cas que s’estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini
de pagament establert per I'’Ajuntament per al contractista, comportara la imposicié
d’una penalitat de com a maxim el 10% de I'import d’adjudicacio

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I'drgan de contractacié resoldra, prévia
I'emissio dels informes pertinents.

Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions

L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu deduint-lo
en el/s document/s comptable/s de reconeixement de |'obligacid, sense perjudici que la
garantia respongui de |'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.

L’Ajuntament podra aplicar I'import o retardar el pagament de les factures, totalment o
parcialment, en compensacié de deutes del contractista, per rad del contracte i amb
independéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanci6 contractual sera de tres
mesos a comptar des de la data d'incoacié del corresponent expedient.

- En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, I'drgan de

contractacid pot -un cop escoltada l'empresa contractista- declarar la responsabilitat
causada a tercers o al propi Ajuntament que li sigui imputable arran de I’'execucié del
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contracte, determinar lI'import a que ha de fer front en concepte d’indemnitzacié de
danys i perjudicis i procedir a l’execucid total o parcial de la garantia definitiva
constituida i a iniciar, si escau, el corresponent procediment de rescabalament a més a
més, d’aplicar la penalitat corresponent.

Clausula 27. Resolucid del contracte

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a |'article
211 313 LCSP.

2. A part de les establertes a |I'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de
resolucié:

a) La demora en l'inici de les prestacions

b) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals

c) L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions

d) Lincompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest
plec i en el de prescripcions técniques.

e) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat
d'infracciéo greu i concorre dol, culpa o negligencia de I'empresa i, si es tracta de
clausules essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposici6 de penalitats o a la
indemnitzacio de danys i perjudicis.

f) L'incompliment amb dol i mala fe de les previsions del Decret d’Alcaldia de 19

g) La situacié de I'empresa contractista durant I’execucié del contracte en causa legal
de prohibicié de contractar

h) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

i) Lincompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execucio
establertes en aquest plec que no tinguin caracter d’obligacié contractual essencial.

j) No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no
siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb |‘objecte del contracte, dels que
hagi tingut coneixement amb ocasi6 del contracte.

k) L'incompliment de |'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte
quan produeixi un perjudici molt greu.

I) Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec.

Clausula 28. Recursos legals dels licitadors

1. Soén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, les actuacions
previstes a l'article 44.1 LCSP.

Aquest recurs té caracter potestatiu, i s’interposara davant el Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public.
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Alternativament, es podra interposar recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris

2. Contra els actes que adopti I'0Organ de contractacié en relacié amb els efectes,
compliment i extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
matéria de contractacié, procedira la interposicido del recurs administratiu ordinari que
correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic
i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del
procediment administratiu comu; o del recurs contencidés administratiu, de conformitat
amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa.

Clausula 29. Transparencia, integritat i conflicte
d’interessos

e Transparéencia.

Lliurament d’informacid per a publicitat activa

L'empresa adjudicataria resta obligada a facilitar la informacié referent a les activitats
directament relacionades amb I|'exercici de funcions publiques, la gestié de serveis
publics i la percepcido de fons publics establerta en el Titol II de la Llei 19/2014 de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

Retribucions del personal directiu

L'empresa adjudicataria resta obligada a informar de les retribucions percebudes pels
seus carrecs directius si el volum de negoci de I'empresa vinculat a activitats dutes a
terme per compte de les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del
volum general de I'empresa, o bé, en cas contrari, presentar una declaracié responsable
informant del percentatge estimat que han suposat en el volum de negoci de I'empresa
les activitats directament relacionades amb les administracions publiques durant el darrer
exercici tancat.

Personal adscrit

L'adjudicatari haura de lliurar, a l'inici del contracte i anualment fins a la seva finalitzacid,
la relacio dels llocs ocupats per personal adscrit al contracte que comportin dur a terme
una activitat, un servei o una obra amb caracter permanent en una dependéncia o un
establiment public, aixi com el regim de dedicacié i el regim retributiu d’aquest personal i
les tasques que duu a terme.

Dret d’accés a la informacid publica

En compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta sotmés, I'empresa
contractista es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que aquesta
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estableixi en cada requeriment, aquella informacié que li sigui requerida per tal de fer
efectiu el dret d’accés exercit pels ciutadans, en relacié a la prestacié contractada.

Qualitat dels serveis publics

Les empreses licitadores hauran de lliurar un compromis explicitant les condicions i
obligacions que assumeixen en relacié a la qualitat, I'accés al servei i els requisits de
prestacié del servei, els drets i els deures dels usuaris, les facultats.

e Integritat i conflictes d’interessos.

En els processos de contractacid publica municipal, les empreses licitadores i
contractistes, les empreses subcontractistes i les empreses proveidores i mitjans externs,
regiran el seu comportament d’acord els principis i valors generals d’actuacié continguts
en el Codi etic de conducta de I’Ajuntament de Barcelona, tot d’acord amb la previsio de
I'article 3.2 de I'esmentat Codi, publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de
2017.

Tot d'acord amb Il'article 1.3 i 64 LCSP que estableixen el principi d’integritat i defineixen
els conflictes d’interessos, els criteris d’actuacié i codi de comportament que hauran de
seguir les empreses seran:

1. adequar la seva conducta als principis informadors de la contractacié publica, evitar
els conflictes d’interessos que existeixin o puguin existir, comunicar qualsevol
irregularitat o conflicte d’interessos en que es trobin o de qué tinguin coneixement durant
la licitacié del contracte o la seva execucio i colelaborar amb I'drgan de contractacio per a
la seva deteccid o solucié.

2. respectar els principis d’igualtat, Iliure concurréncia, transparéncia i integritat.
3. eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competéncia.

4. no realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els
carrecs o empleats publics durant I’'adjudicacié dels contractes o en la seva execucio per
obtenir qualsevol benefici.

5. no donar cap regal o obsequi de valor, favor o servei als membres de I'0rgan de
contractacio ni als carrecs i personal de I’Ajuntament de Barcelona ni als seus familiars,
incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en analoga relacié d’afectivitat, els
familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau d’afinitat.

6. facilitar el compliment del Codi étic i de conducta de I'’Ajuntament de Barcelona i les
normes relatives als conflictes d’interessos per part de tota persona que intervingui en el
procediment de contractacid.

7. comunicar a la major brevetat possible, directament a I'0rgan de contractacio,

qualsevol irregularitat o conflicte d’interessos, real o potencial, en qué es trobin o de qué
tinguin coneixement que es produeixi durant la licitacié del contracte o la seva execucid.
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Consegueéncies de l'incompliment

L'incompliment per les empreses empresa licitadores de les regles de conducta definides
en aquesta clausula pot derivar en causa de prohibicié de contractar si concorren els
requisits de l'article 71 LCSP. En relacié¢ amb lI'empresa contractista i les empreses
subcontractistes i proveidores i mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en
aquesta clausula es consideren obligacions contractuals essencials i la seva infraccié es
qualifica com a falta molt greu si concorre dol, culpa o negligéncia de I'empresa, amb
imposicié de penalitats, segons la previsié de |'article 192.1 o la resolucié del contracte,
d’acord amb el que preveu l'article 211.1.f) de la LCSP i eventual determinacié de causa
de prohibicié de contractar segons la previsio de l'article 71.2.c).

e Blstia ética.

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveidores i
mitjans externs estan subjectes, en les seves relacions amb I’Ajuntament de Barcelona, a
les normes reguladores de la bustia ética i de bon govern, aprovades per la Comissié de
Govern, en sessi6 de 6 d’octubre de 2016,.

L’'0rgan gestor de la bustia pot coneixer de les accions, situacions o omissions en els
processos de contractacié publica, en el marc de I'execucié del contracte corresponent i,
en especial, en la prestacié de serveis publics municipals.

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveidores i

mitjans externs han de colelaborar amb I'0rgan gestor de la bustia, en I'exercici de les
seves funcions.

Barcelona, 24 de juliol de 2020.

Estefania Figuera Novo
La cap d’Administracié interna.
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Annex 1: Declaracié constitucié unié temporal
d’empreses (UTE)

El/la Senyor/a .........oooooiiiiiciicc s ,amb DNI nUm. ..o, , en

representacid de FemMPreSa ......coooooe i , amb NIF num.

El/la SENYO @ ... ,amb DNI ndm. .....ccooovviieiiieiinnnnn. , en

representacid de I'empreSa .........cooooiiiiiiiiiii s e , amb NIF num.
1

DECLAREN RESPONSABLEMENT

a) La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitaci6 que té per
objecte la recollida, diposit, admissio, classificacio, tractament, transport, distribucio i
lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions administratives de
I'Institut Municipal d’'Hisenda, nim. expedient H200000069 amb el seglient percentatge
de participacié del preu en I'execucié del contracte:

veyens Jo PEMPIESA ...
viegees Yo POIMPIESA . e

b) Que en cas de resultar adjudicataries de 'esmentat procés de licitacid, es comprometen
a constituir-se formalment en una UTE mitjangant escriptura publica.

c) Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacié al/la senyor/a
................................................................... amb DNI ndm. ......ccocvvvveevieeeeeenee,

d) Queé la denominacié de la UTE @ CONSHILUIN €S ........cocueiiiiiiiieeiiiiiie e ;iel
domicili per a les NOtIfiICACIONS €S .......oooiiiiiiiiiiiii e nam.
telefon ...oooveeeveeeeeen nim. de fax oo, ; adreca de correu electronic
per rebre comuniCacions (@) ........cccvvvrrreieeriiiiiiiieeee e e

| com a prova de conformitat signen aquesta declaracio.

(localitat i data)
(nom de 'empresa que es representa; nom i signatura de cadascun dels representants de les diferents empreses
i segell de les empreses)

1 N L
Repetir la informacié per cadascuna de les empreses que formaran la UTE
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Annex 2: Model de declaracio responsable no
contravencid drets humans

Qui sotasigna elfla SENYOI A ......ccooi i , amb
DNI/NIE nim.............ccoeeeeel. , en nom propi / en qualitat de representant legal de la
persona  fiSiCa/JUIIdICA  .........vveiiiiiiiiiieeiieiiiiiiie e re e eseeseeeeeeseaeaeees , amb NIF
........................................ , amb l'adreca de correu electronic segient per rebre les
comunicacions electroniques (@) ..ccccccovvveeveriiieeeniiiinenn. i als efectes de licitar en el

procediment d'adjudicacié del contracte que té per objecte la recollida, diposit, admissié,
classificacié, tractament, transport, distribucié i lliurament a domicili de les trameses de
correu ordinari i notificacions administratives de [I'Institut Municipal d’Hisenda, nam.
Expedient H200000069.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que l'entitat que representa, o les seves empreses filials o les empreses interposades:

[] No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels Drets
Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea General de |'Organitzacié de les
Nacions Unides, aixi com tampoc cap Tractat o Resolucié Internacional subscrita o vinculant
per |'Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de Proteccié dels Drets Humans.

[] No intervé/venen en operacions amb tercers operadors el quals vulnerin el que estipula la
Declaracié Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea
General de I'Organitzacié de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap Tractat o Resolucié
Internacional subscrita o vinculant per |'Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de
Proteccio dels Drets Humans.

Que reconeix que falsejar aquesta declaraci6 comportara la imposicié de penalitats i si
escau la resolucio del contracte.

Indicar nom, data i segell de 'empresa/entitat licitadora

' En cas d'unié temporal d’empreses (UTE) ha d’haver una declaracié responsable de cadascuna de les
empreses que hi formaran part.
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Annex 3: Oferta economica

"El Sr./la Sra. ... , domiciliat/ada a ... carrer ... nim. ... , amb DNI/NIF ndm. ... , major d'edat,
en nom propi, 0 en representacié de I'empresa ... amb domicili a ... carrer ... num. ..., amb
'adreca de correu electronic seglient per rebre les comunicacions electroniques (@)
.................................. , assabentat/ada de les condicions exigides per optar a I'adjudicacio
del contracte que té per objecte la recollida, diposit, admissio, classificacio, tractament,
transport, distribucié i lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions
administratives de [llInstitut Municipal d’Hisenda, num. Expedient H200000069, es
compromet a realitzar-lo amb subjeccié al plec de clausules administratives particulars i al
de prescripcions técniques i amb els preus unitaris seglents:

Preu unitari
BARCELONA Volum ofertat IW/&OH togal,
N exclos
IVA exclos
Sense avis de recepcié
Bustiatge sense personalitzar 450.000
Cartes ordinaries 13.000
Cartes ordinaries Urgents 100
Padrons i cartes ordinaries amb retorn d’informacio 250.000
Notificacions amb evidéncia de lliurament
electronica (2 visites)
a) Notificacions signades o refusades 600.000
b) Notificacions amb la resta de codis numérics 586.500
Notificacions urgents o especials amb evidencia 100
d’entrega electronica
Comprovacio adreces.
Comprovacié adreces | 1]
Comprovacions al carrer mitjangant llistats
Comprovacions al carrer mitiancant llistats | 1]
Digitalitzaci6 (volums per pagina)
Justificants de recepcié (administracions) | 7.100 |
Notificacions on line
1 full — 2 pagines 18.000
més d’un full 142.000
Preu unitari Import total
MUNICIPIS PROVINCIA Volum ofertat VA exclc‘)s’
IVA exclos
Notificacions amb evidéncia de Iliurament
electronica (2 visites)
a) Notificacions signades o refusades 250.000
b) Notificacions amb la resta de codis numerics 250.000
Notificacions urgents o especials amb evidéncia o4
d’entrega electronica
Comprovacio adreces
Comprovacié adreces | 1]
Digitalitzaci6 (volums per pagina)
Justificants de recepcié (administracions) | 2.781 |
Notificacions on line
1 full — 2 pagines 7.000
més d’un full 58.000
TOTAL

Preu unitari ofertat

MANIPULATS BARCELONA | PROVINCIA LOT 1 2 N
IVA exclos

Manipulats automatics

Manipulats manuals
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Annex 4: Criteris avaluables de forma automatica

El Sr./la Sra. ... , domiciliat/ada a ... carrer ... nim. ... , amb DNI nam. ... , major d'edat, en
nom propi, 0 en representacié de I'empresa ... amb domicili a ... carrer ... ndm. ..., amb
'adreca de correu electronic seglient per rebre les comunicacions electroniques (@)
.................................. assabentat/ada de les condicions exigides per optar a I'adjudicacié del
contracte que té per objecte la recollida, diposit, admissio, classificacid, tractament,
transport, distribucié i lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions
administratives de I'Institut Municipal d’Hisenda, nim. Expedient H200000069.

DECLARA RESPONSABLEMENT

Que es compromet a realitzar-lo amb subjecci6é al Plec de clausules administratives
particulars i al de prescripcions técniques, d’acord amb la seglient oferta:

Criteri 2. Per la reducci6 de dies de repartiment de notificacions. (Marcar amb un X
I'opcié escollida)

REDUCCIO DE TERMINI OPCIO
Sense reduccié de dies (14 dies laborables)

Repartiment en 13 dies laborables

Repartiment en 12 dies laborables

Repartiment en 11 dies laborables

Criteri 3. Per la millora del barem del control de qualitat.

NOMBRE MILLORA

al hjw|N |

(Lloc, data i signatura del representant)
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Annex 5: Model d’aval

L’entitat (rad social completa de I'entitat avalista) ..........ccccccccvvveiiiiiiiiiiiiiiii , amb
NIF ndm. ..o, , 1 domicili (als efectes de notificacions i requeriments)
................................ o | (= S [ =1 o I = =1=10 B g To 1o N (g o] 0 (NN
cognoms  del/s apOderat/S) ... , amb poders

suficients per obligar-se en aquest acte, segons resulta de la legitimacié efectuada per notari
gue consta en aquest document.

AVALA

A (nom i cognoms 0 rad Social de I'avalat)® ............c.ceoeeeeeeeeeeeeeeeee et
NIF/NIE/DNI nUM. ... , en virtut del que disposen els articles 107 a 113 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, en concepte de garantia
definitiva de les obligacions derivades del contracte que té per objecte la recollida, diposit,
admissio, classificacié, tractament, transport, distribucié i lliurament a domicili de les
trameses de correu ordinari i notificacions administratives de I'Institut Municipal d’'Hisenda,
nam. Expedient H200000069, davant I'Institut Municipal d’Hisenda de Barcelona, per import
de euros (en lletres i en xifres).

L’entitat avalista declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits establerts
en larticle 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publigues. Aquest aval s’atorga solidariament respecte a I'obligat/s principal/s, amb renuncia
expressa al benefici d’excussié de béns i amb el compromis de pagament, al primer
requeriment de I'Institut Municipal d’Hisenda de Barcelona, amb subjeccié als termes
previstos en la legislaci6 de contractes del sector public, en la seva normativa de
desplegament i plec de clausules administratives particulars.

El present aval tindra validesa mentrestant I’Administracié no autoritzi la seva cancel-lacio.

L’avalat/s faculta/en expressament a l'entitat avalista per que aquesta, en el seu nom i
representacio, pugui retirar 'aval una vegada aquest hagi estat cancel-lat o executat.

(Lloc i data)
(Ra¢ social de I'entitat avalista)
(Signatura/es del/s apoderat/s)

| Lales signaturales del/s apoderat/s de I'entitat avalista han d’estar legitimades per notari. |

! Si es tracta d’una Unié Temporal d’Empreses (UTE), s’hauran d’especificar les dades de totes les empreses que la integrin.
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Annex 6: Sol-licitud de constitucid de la garantia
definitiva mitjancant retencid del preu

El/la SENYOIA .....ccco i ,amb DNI nUm. ..o, , en
representacid de FeMPreSaA ......ccooooeiiiiiiiiiii i e , amb NIF num.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que tal i com es preveu a la clausula 14 del Plec de clausules administratives, 'empresa
que represento, s’acull a la modalitat de constituir la garantia definitiva del contracte que té
per objecte la recollida, diposit, admissié, classificacio, tractament, transport, distribucio i
lliurament a domicili de les trameses de correu ordinari i notificacions administratives de
I'Institut Municipal d’Hisenda, num. Expedient H200000069, mitjangant retencié del preu
practicada sobre la primera factura. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la
totalitat de la garantia definitiva, el que resti pendent es retindra del preu en el seglent
abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.

| com a prova de conformitat signa la present declaracio.

(Lloc, data i signatura del representant)
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Annex 7: Protocol d’aplicacié de la clausula social de
comunicacio inclusiva
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PROTOCOL per a la incorporacio, seguiment i verificaci6 del
compliment de la CLAUSULA 3.6.3 DE COMUNICACIO INCLUSIVA

en els contractes publics de ’Ajuntament de Barcelona.
Decret de contractacié publica sostenible de 24 d’abril de 2017

Procediment d’aplicacio per a I'’empresa contractista

Definicio de les clausules dins la Guia de contractacio publica social.

Condicions d’aplicacié

Aquesta clausula es redacta com una concrecié de la recollida a la Guia de contractacié Publica
Social referent a “Llenguatge i imatges no sexistes”.

L’empresa contractista haura de garantir que en les activitats derivades de l'execuci6 del
contracte no s’utilitzaran imatges o llenguatge de caire sexista, discriminatoris, que atemptin
contra la igualtat, els drets de la infantesa o els dels animals, d’exaltacié de la violeéncia o
perpetuadors d’estereotips negatius.

Model de clausula

L’empresa contractista ha de garantir,

e que en les activitats derivades de l'execucio del contracte no s'’utilitzen llenguatge o imatges
sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol
tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la

sostenibilitat i els drets dels animals.

» ['lis d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per raé d’orientacio i/o
identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o socials.

* en les seves comunicacions derivades de l'execucid del contracte, evitar l'exaltacid de la violéncia i
fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de prejudicis.

3.6.4. COMUNICACIO INCLUSIVA

1. Fase d’execuci6 del contracte:

Cas que s’hagi produit una circumstancia que recomani la revisio tant d’un llenguatge
oral no inclusiu, com de materials de comunicacié que incloguin llenguatge o imatges
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allunyades de la natura de la clausula, la Unitat Promotora requerira a |I'empresa
contractista per tal que els pugui corregir.

La Unitat Promotora, que comptara amb I'assessorament del DC i amb la
col-laboraciéo del Departament de Transversalitat de Génere-CIRD, en cas que es
determini que s’ha produit un Us d’un llenguatge o d'imatges que fomentin I’'exclusié,
la discriminacio, els estereotips negatius, o el sexisme podra emetre un informe de
recomanacions de cara a la rectificacié d’aquestes circumstancies.

L'empresa contractista haura de dur a terme la correccié dels comportaments o dels
materials seguint les recomanacions de |'informe abans esmentat. Podra comptar
amb I'assessorament del DC, amb la col-laboracié6 del Departament de
Transversalitat de Genere-CIRD.

S’acompanyara de la documentacié seglient:

e Materials corregits o compromis de retirada.

e Informe de les mesures dutes a terme.
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Annex 8: Protocol d’'aplicacié de les clausules socials
d’igualtat de genere
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PROTOCOL per a la incorporacio, seguiment i verificacié del
compliment de les CLAUSULES D’IGUALTAT DE GENERE en els

contractes publics de ’Ajuntament de Barcelona.
Decret de contractacié publica sostenible de 24 d’abril de 2017

3.6.1. PLA D’IGUALTAT ..ooeeiieete s rnssssss s sss e s sass s s sssns s s smnns s essnnneee e pag. 3
3.6.2.PARITAT ENTRE DONES | HOMES EN ELS PERFILS | CATEGORIES
PROFESSIONALS ..ottt e e e e e e e pag. 5
3.6.4. MESURES CONTRA L’ASSETJAMENT SEXUAL | PER RAOQ DE SEXE .......... pag. 6

Procediment d’aplicacié per a empreses contractistes

Definicio de les clausules dins la Guia de contractacio publica social.
Condicions d’aplicacio:

En les relacions laborals es produeixen discriminacions injustificades entre els homes i les dones. Aquesta
infraccio6 del principi constitucional d’igualtat de tracte té diferents manifestacions: els salaris que es paguen pel
desenvolupament d’'una mateixa activitat son més alts en els homes; la participaci6 de les dones en el
desenvolupament dels llocs directius o de responsabilitat és molt inferior als homes sense causa justificada, fins i
tot I'exercici de determinades funcions és predominant en els homes.

La Llei organica 3/2007, per a la igualtat efectiva de dones i homes i la Llei catalana 17/2015, d’igualtat efectiva
de dones i homes, fixen mesures i actuacions en molts ambits de I'activitat social per tal que es garanteixi la
igualtat de génere.

L’article 10 de la Llei 17/2015 crida a les administracions publiques catalanes perqué incorporin la perspectiva
de geénere en les ofertes de contractacié publica i incloguin condicions d’execucié dels treballs objecte del
contracte per les quals 'empresa adjudicataria hagi d’adoptar mesures tendents a la promocié d’igualtat de
homes i dones. L’article 36.1.a) estableix que les empreses amb més de 250 persones treballadores, les que ho
tinguin establert en conveni o les que estiguin obligades per disposici6é de I'autoritat laboral han de disposar de
plans d’igualtat.

L’Ajuntament de Barcelona vol impulsar el compliment d’aquestes mesures legals al si de 'execuci6 del contracte
public municipal. La verificacié del compliment d’aquestes lleis es trasllada en aquesta guia com a condici6
d’execuci6 contractual.

L’Ajuntament de Barcelona obre un procés de verificacié de les mesures d’igualtat al si del contracte public, un
procés que també és de col-laboraci6 i ajuda perque les empreses se sensibilitzin i apliquin aquestes obligacions
legals durant el temps d’execuci6 del contracte puiblic municipal. No es tracta d’obrir un procés de penalitzaci6 a
les empreses contractistes com a “solucié” pel compliment de les obligacions legals. Es tracta de facilitar i
impulsar la realitzacié efectiva d’aquestes obligacions legals.

Cal activar aquesta mesura quan les caracteristiques d’execucié del contracte public municipal siguin adequades:
el contracte ha de tenir una durada minima, i I'objecte contractual, requerir una utilitzacié de recursos humans
perqueé l'aplicacié de la mesura tingui una significaci6, perd recordant que no es pretén verificar una politica
general d’empresa, sind l'aplicacié concreta al si del contracte municipal d'una mesura social que aporta

eficiéncia social al contracte.
1

En aquest sentit, s’'inclouen les seglients mesures:
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- Pla d’igualtat: L'empresa contractista, en els primers deu dies posteriors a la data de formalitzacié del
contracte, ha de presentar el Pla d’igualtat entre homes i dones que sera d’aplicacié a les persones que executin
el contracte i, en el cas que no hi estigui legalment obligada a 'elaboracié d’aquest pla, ha de presentar les
mesures aplicables en relacié amb les persones treballadores que participaran en l'execuci6 del contracte, per
assolir la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en l'ambit laboral, eliminar estereotips i
fomentar una igualtat efectiva i real entre dones i homes.

Aquesta condici6 d’execuci6 contractual ha de constar en el PCAP o el plec de condicions, d’acord amb la previsi6
de l'article 146.2 del TRLCSP.

Si 'empresa motiva les raons per no poder aportar les mesures d’igualtat en el termini atorgat rebra les
indicacions, I'ajut i 'assessorament municipal i se li concedira un termini nou perqueé aporti la informacié de les
practiques requerides. L’incompliment d’aportaci6 del pla o de les mesures d’igualtat, després de rebre
assessorament, suposara la imposici6 d'una sancié6 economica d'un 1% del preu del contracte, que
s'incrementara mensualment fins a un maxim del 10% del preu.

- Paritat de genere en els perfils i categories professionals: Aquesta consideraci6 social es pot incloure en el
plantejament d’un contracte public municipal com una condicié d’execuci6 contractual, perqueé el requeriment es
considera essencial per a I'execucié del contracte i s'imposa com una obligacié de 'empresa contractista de
garantir una paritat en els diferents perfils i categories professionals de les persones que executin el contracte o
en el desenvolupament de llocs de responsabilitat directiva en I’execucié del contracte.

- Llenguatge i imatges no sexistes: L’empresa contractista ha de garantir que en les activitats derivades de
I'execucio del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges sexistes.

- Mesures contra l'assetjament sexual i per rad de sexe: L'empresa contractista ha d’entregar un pla que
detalli les mesures per prevenir, evitar i eradicar I'assetjament sexual i I'assetjament per ra6 de sexe, en relacid
amb el personal adscrit a I'execucié del contracte. Aquestes mesures podran consistir, com a minim, en
campanyes informatives que detallin qué sén conductes d’assetjament sexual o per rad de sexe; accions
formatives i la designacié de persones de referencia que vetllin per un espai de treball lliure de violencies
masclistes o per orientacid sexual o identitat de génere.

Concretament, en els contractes de serveis en qué la prestacié estigui destinada a persones fisiques, es pot
establir com a condicié d’execucié que I'empresa contractista apliqui mesures de proteccid especifica de les
persones professionals contra l'assetjament sexual i per rad de sexe que aquestes puguin patir per part de les
persones usuaries, aixi com 'adopcié de mesures de formacié al personal per detectar millor les situacions de
violéncia masclista o per orientaci6 sexual o identitat de genere que pateixen les persones usuaries finals.

Verificaci6 de I'aplicaci6 de la mesura

En el termini de deu dies posteriors a la formalitzacié del contracte I'empresa entrega a la persona responsable
del contracte el Pla d’igualtat o mesures en relaci6 amb les persones treballadores que executen el contracte que
ha d’incloure les mesures per prevenir, evitar i eradicar I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe,
d’orientacié o de génere, en relacié amb el personal adscrit a 'execucié del contracte. Si 'empresa contractista
justifica la impossibilitat d’aportaci6 del pla o de les mesures, ’Administracié6 municipal ha d’aportar el suport

suficient perqué pugui dissenyar i aplicar aquestes mesures concretes en el contracte public municipal.
2

L’'incompliment d’aquesta condici6 d’execucié contractual comportara l'adopcié de les penalitzacions
econdmiques que es corresponguin segons les previsions que estableix el plec de condicions.
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L’empresa contractista, abans de la recepcid del contracte, ha de lliurar a la persona responsable del contracte un
informe final sobre I'aplicacié de les mesures en I’execucié del mateix contracte.

3.6.1. PLA D’IGUALTAT

1. Fase d’execuci6 del contracte:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
I'empresa contractista declarara si presenta o no el Pla d’igualtat o les mesures de
promocio de la igualtat aplicables a les persones que executin el contracte.

1.1. En cas afirmatiu:
S’adjuntara la documentacié segient:

A) Empreses legalment obligades a disposar d’un Pla d’igualtat segons el que estableix
l'article 45 de la Llei Organica 3/2007:

o Pla d’igualtat aplicable a les persones que executin el contracte.

¢ Declaracié signada conforme el Pla d’igualtat inclou un diagnostic de la situacié en,
com a minim, les seglients materies:

- Accés a la feina.

- Classificacio professional.

- Promocié i formacio.

- Retribucions.

- Ordenacio6 del temps de treball.

- Prevencid de l'assetjament sexual i per raé de sexe, en cas que no disposi d’un
Protocol especific.

B) Empreses no subjectes a l‘obligacio legal de disposar d’un Pla d’Igualtat segons el que
estableix l'article 45 de la Llei Organica 3/2007:

¢ Mesures de promociéo de la igualtat aplicables a les persones que executin el
contracte.

¢ Declaracio signada conforme:
e No esta obligada a disposar de Pla d’igualtat.

e Aporta i annexa les mesures de promocio de la igualtat aplicables a les persones
que executin el contracte.

e Que les mesures de promocid de la igualtat inclouen un diagnostic de la situacio
en, com a minim, una de les seglients mateéries:

- Accés a la feina.

- Classificacié professional.

- Promocié i formacié.

- Retribucions.

- Ordenacié del temps de treball.
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- Prevencio de l'assetjament sexual i per raé de sexe, en cas que no disposi
d’un Protocol especific que justifica la idoneitat de les mesures previstes.

1.2. En cas negatiu:

L'empresa contractista comunicara a la Unitat Promotora (UP) el motiu pel qual no
presenta la documentacié en el termini establert. En aquest cas la UP podra derivar
I'empresa al DTG-CIRD per tal que rebi assessorament, consignant aquesta derivacié en
|'apartat corresponent de l'aplicatiu informatic per al seguiment de les clausules socials,
quan aquest estigui operatiu.

La UP, informara a I'empresa dels passos a seguir, facilitant-li el contacte i I'assessorament
del DTG-CIRD. La UP consignara si s’ha produit o no aquesta derivacio i, en cas afirmatiu,
s’assegurara que s'adjunten els documents relacionats, la Fitxa de derivacié DTG-CIRD,
i posteriorment un Informe de recomanacions que emetra finalment el DTG-CIRD.

Rebudes les recomanacions i I'assessorament del DTG-CIRD, |I'empresa haura d'aportar el
Pla o el document de mesures d’igualtat.

Si persisteix en l'incompliment del requeriment, la UP determinara i consignara en
I'aplicatiu, quan aquest estigui operatiu, limport de la sancid6 econdomica aplicada i el
percentatge que representa sobre el preu del contracte.

2. Fase previa a la finalitzacié del contracte:

Abans de finalitzar el contracte |'empresa consignara les seglients dades relatives a les
persones treballadores ocupades en la seva execucio:

- NUm. d’homes.

- NUm. de dones.

- NuUm. total de persones treballadores.
- Percentatge d’homes.

- Percentatge de dones.

A més, de forma voluntaria i a titol informatiu, facilitara les segients dades generals
relatives al conjunt de la seva plantilla:

- Percentatge d’homes.

- Percentatge de dones.

- Index de segregacio horitzontal (percentatge de dones en cada area o departament
funcional de I'empresa)

- Index de segregacié vertical (niUm. de dones directives sobre el total de carrecs
directius).

- Bretxa salarial (Salari mitja/hora dels homes en plantilla - salari mitja/hora de les
dones en plantilla / salari mitja/hora dels homes en plantilla).

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, |'empresa adjudicataria
informara a la UP i consignara en l'aplicatiu informatic, quan aquest estigui operatiu, si ha
aplicat mesures relacionades amb els ambits previstos en el Pla d’igualtat o en les mesures
presentades, presentant un informe de seguiment amb la concrecié de quines han estat
aquestes mesures.
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3.6.2. PARITAT ENTRE DONES | HOMES EN ELS PERFILS |

CATEGORIES PROFESSIONALS

1. Fase d’execuci6 del contracte:

L'empresa contractista informara a la UP i consignara en l'aplicatiu informatic, quan aquest
estigui operatiu, les seglients dades en relacié al col-lectiu objecte de la mesura social
(personal en llocs directius o altres categories o perfils professionals):

- NUm. d’homes

- NUm. de dones

- Total de persones treballadores

- Percentatge d’'homes

- Percentatge de dones

- Percentatge total de persones treballadores.

Aquesta informacid anira acompanyada d’una declaracié signada que inclogui la relacié de la
plantilla implicada en I'execucié del contracte, indicant el sexe i la categoria professional. La
UP podra sol:licitar I'aportacié de la documentacié que acrediti la veracitat d’aquesta
declaracié quan ho consideri oportu.

Per la seva banda, en base a la informacid facilitada per I'empresa contractista, la UP
consignara si es compleix el principi de paritat entre dones i homes d’‘acord amb els criteris
establerts en la condicié d’execucié. En cas negatiu indicara I'import de la sanci6 aplicada i
el percentatge que representa sobre el preu del contracte.

3.6.4. MESURES CONTRA L’ASSETJAMENT SEXUAL | PER RAO DE

SEXE

1. Fase d’adjudicacio:

En un termini maxim de 10 dies naturals posteriors a la data de formalitzacié del contracte,
I’'empresa contractista aportara una declaracié signada conforme aporta i annexa:

a. un Pla d’igualtat que incorpora mesures per a prevenir, evitar i eradicar
I’'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe en relacié amb el personal adscrit
a I'execuci6 del contracte, o bé...

b. un Protocol per a prevenir, evitar i eradicar I'assetjament sexual i |'assetjament per
raé de sexe en relacié amb el personal adscrit a I’execucio del contracte, o bé...

c. una descripcio de les mesures concretes per a prevenir, evitar i eradicar
I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe en relacié amb el personal adscrit
a I'execucié del contracte.

Aguesta declaracié incloura el compromis que el document presentat compleix amb els
requeriments quant a la inclusié, com a minim, de les seglients mesures:

- Campanyes informatives que detallin qué sén conductes d’assetjament sexual i/o per
raé de sexe.

- Accions formatives.
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- Designacié d'una o més persones referents que vetllin per un espai de treball lliure de
violéncies masclistes, indicant en aquest cas el nom i cognoms de les mateixes.

S’acompanyara de la documentacio seglent:

e Pla d’igualtat, Protocol o document que detalli les mesures contra l'assetjament
sexual i per ra6 de sexe.

Si I'empresa contractista no presenta la documentacié sol:-licitada o aquesta incompleix els
requeriments comunicara a la UP el motiu de l'incompliment. En aquest cas la UP podra
derivar lI'empresa al DTG-CIRD per tal que rebi assessorament, consignant aquesta
derivacid en |'apartat corresponent de I'aplicatiu informatic, quan aquest estigui operatiu.

La UP, informara a I'empresa dels passos a seguir, facilitant-li el contacte i I'assessorament
del DTG-CIRD. La UP consignara si s’ha produit o no aquesta derivacié i, en cas afirmatiu,
s’assegurara que s’adjunten els documents relacionats, la Fitxa de derivaci6 DTG-CIRD, i
posteriorment un Informe de recomanacions que emetra finalment el DTG-CIRD.

Rebudes les recomanacions i I'assessorament del DTG-CIRD, I'empresa haura d’aportar el
document que ha d’incloure les mesures contra I’'assetjament sexual i per raé de sexe.

Si persisteix en l'incompliment del requeriment, la UP determinara i consignara en
I'aplicatiu, quan aquest estigui operatiu, l'import de la sanci6 economica aplicada i el
percentatge que representa sobre el preu del contracte.

2. Fase previa a la finalitzacié del contracte:

Aproximadament un mes abans de finalitzar el contracte, |'empresa adjudicataria
consignara si ha aplicat mesures relacionades amb els ambits previstos:

- Campanyes informatives.
- Accions formatives.
- Designacio de referent/s.

I adjuntara un informe de seguiment amb la concrecid de quines han estat aquestes
mesures.
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